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Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranis

Ahmet Cogkun' Beliz Ulgen®
Erciyes Universitesi Istanbul Ticaret Universitesi
Oz

Yonetim ve organizasyon alanindaki is ahlaki literatiirinde genellikle calisanlarin orgut icine yonelik
gerceklestirdikleri ahlaki davramislar arastirma konusu edilmistir. Gerek Turkce, gerekse uluslararasi
yazinda calisanlarin ahlaki olmayan nitelikteki davranislarinin orgutin ya da orgiitteki bireylerin zararina
gerceklestirilecegi dusuntilerek incelenmistir. Ancak son yillarda Volkswagen, Mitsubishi gibi buyuk
organizasyonlarda ardi ardina patlak veren skandallar orgutlerde calisanlarin ahlaki davranislarina dair
farkli bir boyuta isaret etmektedir. Orgiitlerinin bir talebi olmasa ve yoneticileri onlari zorlamasa da
calisanlar orgiitlerinin yarar icin ahlaki olmayan davranislarda bulunurlar mi? Eger bulunurlarsa bunu
hangi gerekceyle yaparlar? Hangi kisisel, kisilerarasi, orgutsel ve durumsal faktorler bu turlu bir davranisa
zemin hazirlar? Bu tiir sorularin cevabinin arandigi bu calismada is ahlak: literatirtinde son birkac yildir
artan saylda akademik calismanin konusu olan, ancak tilkemizde hentiz yeterince taninmayan 6rgut yararina
ahlaki olmayan davranis konusu ele alinmistir. Derleme makale niteliginde olan calismada konu hakkinda
yayinlanan (makale, tez ve bildiri formundaki) akademik calismalarin degerlendirmesi yapilmis ve bundan

sonra yapilacak calismalar icin onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler

Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis » Ahlaki davranis  Is ahlaki
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Bugiine kadar yonetim ve organizasyon literatiiriinde ahlaki olmayan davraniglara
yonelik gerceklestirilen arastirmalarin hemen hepsi drgiitiin ve/veya orgiitte ¢alisanlarin
aleyhine olan davraniglar1 konu edinmistir (Herchen, 2015). Ancak son birkag¢ yildir
oOrgiit yararina gergeklestirilen ahlaki olmayan davraniglar bilimsel aragtirmalara konu
edilmeye baslanmistir ve bu konuda akademik camiada artan bir ilgi bulunmaktadir.
Orgiit yararina ahlaki olmayan davrams (OYAOD) ilk kez 2003 yilinda Elizabeth
Umphress’in doktora tezinde aragtirmaya konu edilmis, ardindan yine Umphress ve
arkadaglari tarafindan 2010 y1linda uygulamali bir makalede, 2011 yilinda da teorik bir
makalede incelenmistir. Takip eden yillarda konuya ilgi gittik¢e artmaya baglamistir.
Tiirkge literatiirde ise Karadal ve Akyazi’nin (2015) bir bildirisi disinda akademik
calisma bulunmamaktadir. Dolayisiyla konuyla ilgili glinlimiize kadar yaymlanmis
caligmalan etraflica inceleyen bir derleme c¢aligsmasinin yaymlanmasmin Tiirkce
yoOnetim ve organizasyon literatlirline 6nemli bir katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Caligmanin literatiirde 6nemli bir boslugu dolduracak olmasinin yani sira konunun
onemine binaen isletme yoneticileri igin de fayda iiretmesi beklenmektedir. Nitekim
is ahlaki konusuna akademik camiada yeterince ilgi olmadig: gibi {lilkemizde is
diinyasinda ““is ahlaki” kavrami hala bir oksimoron olarak goriilmekte, is ve ahlak
dini hassasiyetleri gelismis olan is diinyasi aktorleri tarafindan bile birbirinden ayrik
konular olarak degerlendirilmektedir (Coskun & Akdere, baskida). Esasinda orgiit
yararina ahlaki olmayan davranig gerceklestirilirken 6rgiit menfaati gozetildigi i¢in
etkinlik, verimlilik, karlilik gibi rasyonel gostergeler agisindan kisa vadede orgiite
maddi anlamda katk: olabilir ancak uzun vadede 6rgiit itibar kaybi, maddi tazminat
o0demeleri, satis gelirlerinde ve hisse degerinde diisiis, calisan ve miisteri kayb1 ve
neticede iflasla dahi karsilasabilir.

Birkag oOrnek vermek gerekirse, Volkswagen Amerikan piyasasinda satig
yapabilmek i¢in dizel araglarmin dogaya saldig1 karbon emisyonu miktarini 6lgen
aletin yazilimini degistirerek 6l¢iim degerlerini manipiile etmis ve bunu kamuoyundan
gizlemistir. 2015 yilinda gercek emisyon miktarinin kamuoyuna ve resmi otoritelere
ilan ettikleri degerin 40 kati1 kadar yiiksek oldugunun tespit edilmesiyle sirket
tahminen 20 milyar Euro zarar etmistir ve sirket CEO’su Martin Winterkorn istifa
etmek zorunda kalmistir (Wikipedia, t.y.). Hemen ardindan 2016 yili basinda
Mitsubishi’de de benzer bir emisyon skandali yasanmig ve firma 25 yildir emisyon
verilerini degistirdigini, ger¢egi kamuoyundan gizledigini itiraf etmistir. Bunun
sonucunda sirket CEO’su Tetsuro Aikawa istifa etmistir ve skandalin Mitsubishi’ye
yaklasik 3,9 milyar dolar zarar ettirdigi tahmin edilmektedir (Tajitsu, 2016).

Her iki CEO da bu skandallarda sahsi ve kurumsal olarak haberlerinin ve
miidahalelerinin olmadigini, sirket olarak bu tiir bir uygulama yapilmasi istenmedigi
halde bu olaylarla ilgili yetkili ¢aliganlarmin ahlaki olmayan tercihlerini sahsi
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kararlara dayandirdiklarini belirtmektedirler. Dolayisiyla bu tiir ahlaki olmayan
davranislarin nedenlerini ve sonuglarini analiz etmek olduk¢a 6nemlidir. Nitekim bu
davraniglar sonucunda tiim diinyada oldugu gibi {ilkemizde de sirketlere olan giiven
oldukca olumsuz etkilenmekte ve hem isletmelerin finansal performanslar1 hem de
iilkenin ekonomik performansi olumsuz etkilenmektedir (Algan & Cahuc, 2010;
Sapienza & Zingales, 2012).

Tamm

Orgiit yararina ahlaki olmayan davrams (OYAOD) “orgiitin veya Orgiitiin
diyelerinin (6rn. liderler) etkin caligmasini desteklemeye niyetli ve fakat sosyal
normlar1, yasalart ya da ahlaki degerleri ihlal eden davranislardir” (Umphress
& Bingham, 2010, s. 2). Bu manada isletmelerde Orgiit yararina ahlaki olmayan
davranislar orgiit disindaki misterilere, diger oOrgiitlere, sosyal kurumlara vb.
paydaslarin aleyhine gerceklestirilmektedir. Hatali bir {iriiniin miisteriye hatasi
bildirilmeden satilmasi, orgiitiin ¢evreye verdigi zararlarin kamuoyundan yahut resmi
otoritelerden gizlenmesi, muhasebe hesaplarinda usulsiizliik yapilip vergi kagirilmasi
gibi sosyal normlara aykir1 ancak orgiitiin menfaatine olan bu tiir ahlaki olmayan
davraniglar orgiitte sik goriilebilmektedir.

Bu tiirden 6rgiit yararina ahlaki olmayan davranislar iki unsuru barmdirmaktadir:
(i) ahlaki olmayan davranis ve (ii) Orgiit yararina davranis. “Ahlaki olmayan
davranis” unsuru bu davranis tiiriiniin toplumun genel ahlaki normlarini ihlal eder
nitelikte olmasini ifade eder. “Orgiit yararia davranis” unsuru ise yine bu davranisin,
calisanlarin i tanmimlarinda yer almamasina ve yoneticileri tarafindan talimat
verilmemesine ragmen oOrgiite ve/veya oOrgiit liyelerine fayda saglamak amaciyla
gerceklestirilmesini ifade eder (Umphress & Bingham, 2011).

Bir Ahlaki Davramis Tiirii Olarak Nitelikleri

Yonetim ve organizasyon literatiiriinde ¢aliganlarin ahlaki karar ve davranislari
1980’1 yillardan beri arastirma konusu yapilagelmistir. Buna gore bir oOrgiitte
calisanlarin ahlakla ilgili davraniglar1 ii¢ gruba ayrilmaktadir (Trevino, den
Nieuwenboer & Kish-Gephart, 2014): (i) Ahlaki olmayan davramiglar (hirsizlik,
mobbing, sabotaj vb.), (/) minimum ahlaki standartlar1 karsilayan davranislar
(diiriistliik, insanlara saygi duymak, isini iyi yapmak vb.) ve (iii)) minimum
standartlarin tstiindeki ahlaki davranislar (kurumsal hayirseverlik, orgiitte ahlaki
olmayan davranisin kamuoyuna ifsas1 vb.). OYAOD bu ayrimda birinci grupta yer
alan ahlaki olmayan davranislar arasina girmektedir.

Orgiitte ahlaka iliskin davranislara dair bir diger ayrim, davramsm sonuglarina
ve karar verme silirecinde niyet unsurunun yer alip almamasina gore yapilmaktadir.
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Sonuglarina gore davraniglar ahlaki olan ve ahlaki olmayan seklinde ikiye ayrilirken,
karar verme siirecinde de davranisi gerceklestirmeye dair niyetin olup olmamasina
gore niyetli ve niyet dis1 davranis seklinde ikiye ayrilmaktadir. Buna gore ahlaki
olmayan davramiglar Tablo 1’de (Tenbrunsel & Smith-Crowe, 2008) belirtildigi
gibi kasith olarak, yani niyet ederek yapilabildigi gibi, buna niyet etmeden yani
gayriihtiyari olarak da gergeklestirilebilmektedir. Fakat ister niyet ederek, isterse
niyet dis1 yapilmis olsun ahlakla ilgili davraniglarin muhatap agisindan niyetten
bagimsiz ahlaki sonuglar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla OYAOD incelenirken &rgiit
caligsanlariin niyetleri degerlendirme disinda tutulmakta ve yalnizca davraniglarinin
ahlaki sonucu dikkate alinmaktadir -tablodaki gri boyali alan.

Tablo 1
Niyete Bagli Ahlaki Davranis Tiirleri
Siire¢
Ahlaki Karar Verme Ahlak Dis1 Karar Verme
Ahlaki Davranig Niyetli Ahlaki Davranig Niyet Dist Ahlaki Davranig

S
onue Ahlaki Olmayan Davranig

Ayrica orgiitlerde ahlaki nitelikteki davranislar Tablo 2°deki (Herchen, 2015) gibi
bir ayrima da tabi tutulmaktadir. Orgiit yararina ahlaki olmayan davranislar orgiitlerde
normlarin disinda, calisanlarin gérev tamimlarinda yer almadan ya da herhangi bir
emre dayanmadan gergeklesen davranis tiirleri igerisinde degerlendirilmektedir.
Bu tiir davraniglar asagidaki matriste belirtildigi lizere Orgiite yarar saglayip
saglamamasi ve ahlaki olup olmamas1 dikkate alinarak {i¢ alanda incelenmektedir.
Orgiitte normlarin disina ¢ikarak herhangi bir emre dayanmadan &rgiit yararma ahlaki
davraniglar, Katz’m (1964) ekstra-rol davranisi olarak ifade ettigi ya da Organ’in
(1988) da orgiitsel vatandashik davranis1 dedigi davramiglar tiirinden olup uzun
yillardir yénetim ve organizasyon literatiiriinde incelenmektedir. Orgiitsel vatandaslik
davraniginin tam karsisinda yer alan Orgiit zararina ahlaki olmayan davraniglar da
iiretkenlik karsiti davranislar, anti-sosyal davranislar ya da fonksiyonel olmayan
davranislar gibi kavramlar adi altinda 1980’lerde anilmaya baglanmis ve 6zellikle
2000’1 yillarin bagindan itibaren bu konuda ¢ok sayida ¢alisma yapilmistir. Ancak
tipolojinin igiincli grubunda yer alan orgiit yararina ahlaki olmayan davranislar ise
yoOnetim ve organizasyon literatiiriinde son birkag yildir incelenmeye baslanmistir.

Tablo 2
Orgiit Igine Yonelik Ahlaki Davramislar Tipolojisi
Orgiite Etkisi
Fayda Zarar
Ahlaki Ahlaki Ofgﬁt Yararina Ahlaki Davranislar i -
Boyutu Ahlaki Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Orgiit Zararina Ahlaki Olmayan
Olmayan Davranislar Davraniglar

Umphress ve Bingham (2011) OYAOD igin ii¢ smir kosulu koymaktadir: (i)
Calisanlar yanliglikla 6rgiit disina zarar verici ve Orgiite fayda saglayici bir davranista
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bulunmalar1 halinde bu OYAOD kapsamina girmemektedir. Nitekim bu davranis:
kasten, iradi olarak degil, farkinda olmadan ger¢eklestirmektedirler. (ii) Her ne kadar
calisanlar OYAOD’a niyet etseler de amagclarina ulasamadiklarinda, yani davranigin
sonucunda Orgiite bir menfaat saglamadiklarinda da bunu OYAOD kapsaminda
degerlendirmemektedirler. (ii7) Ahlaki olmayan davranigtan faydalanan orgiit degil
de calisanin kendisi olursa, bu durumda da bu tiirlii davranislart OYAOD kapsaminda
degerlendirmek miimkiin degildir.

Daha Once Yapilan Derleme Calismalar:

Su ana kadar literatirde OYAOD’1 konu edinen iki adet derleme makale
yaymlanmigtir. Bunlardan ilki Liu ve Qiu tarafindan 2015’te yaymlanmustir,
ikincisi de Tsiavia tarafindan 2016’da yaymlanmistir. Liu ve Qiu’nun derlemesinde
5 makale ve 1 tez caligmasi incelenmis ve OYAOD’1 etkileyen degiskenler olarak
duygusal baglilik, orgiitsel 6zdeslesme, ahlaki liderlik ve doniistiiriicii liderlik olmak
iizere yalnizca dort degiskenin etkileri degerlendirilmistir. Tsiavia da ayni sekilde
altt makaleyi inceledigi derleme calismasinda oOrglitsel 6zdeslesme, miitekabiliyet
beklentisi, duygusal baglilik, ahlaki kimlik, ahlaki liderlik, yoneticiyle 6zdeslesme,
doniistiiriici liderlik, ahlaki yonelim ve rekabet algisinin OYAOD iizerindeki
etkileri ile diger degiskenlerin OYAOD iizerindeki etkilerinde iistlendikleri arac1 ve
diizenleyici degisken rolleri incelemigtir. Her iki derleme ¢aligsmasi da oldukga yeni
tarihli olmalarina ragmen son derece az sayida eseri incelemeye tabi tutmustur.

Yontem

Bu derleme ¢alismasinin olusturulmast igin “pro-organizational unethical
behavior”, “proorganizational unethical behavior”, “pro-social unethical behavior”
ve “prosocial unethical behavior” anahtar kavramlart EBSCO, ProQuest, PsycNET,
Emerald, Springer, Taylor&Francis, Wiley ve Google Scholar gibi uluslararasi
akademik veri tabanlar1 ile YOK tezler veri tabani, ULAKBIM makale veri tabani
gibi ulusal ¢evrimici akademik veri tabanlarinda taranmistir. Ayrica literatiirde ilk
yayin olan Umphress, Bingham ve Mitchell’in (2010) eserine atif yapan tiim bilimsel

eserler incelenmis ve konuyla ilgili olan yaynlar derlemeye dahil edilmistir.

Bulgular

Konuyla ilgili bugiine kadar yaymlanmis toplam 28 adet bilimsel eser tespit
edilmistir. Ik makalenin yaymlandigi 2010 yilim takiben, 2011°de bir adet,
2012’de de 2 adet yaymn yapilmustir. izleyen yillarda ise konuya olan ilginin arttig:
gozlemlenmigtir. Yapilan yayimnlardan 22 tanesi hakemli dergilerde yayinlanmis
bilimsel makale, 3 tanesi doktora tezi, 1 tanesi yiiksek lisans tezi ve 2 tanesi akademik
bildiriden olusmaktadir.
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Tablo 3
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsla Ilgili Yayin Frekanslart
Yillar Yaymn Sayist
2003
2010
2011
2012
2013
2015
2016
2017
Toplam

— 9 0O AN = = =

[\
o]

Asagidaki Tablo 4’te de goriilecegi gibi yapilan yayinlarda en ¢ok kullanilan
aragtirma yontemi ankettir (21 adet). Bununla birlikte az sayida eserde senaryoya
dayali karar verme ve deney ¢alismasi da yapilmigtir. Makalelerden ikisi konuyla ilgili
yaymlara dair derleme ¢aligmasi seklinde, iki tanesi de orgiit yararina ahlaki olmayan
davranisa etki edebilecek faktorlerin yer aldigi detayli model sunan teorik ¢aligmadir.

Yapilan ¢alismalarda en ¢ok kullanilan analiz yéntemi regresyon olmustur. I¢lerinde
diizenleyici degiskenli ¢oklu regresyon, lojistik regresyon gibi regresyon tiirleri de
bulunmakla birlikte en ¢ok bagvurulan yontem hiyerarsik ¢coklu regresyon (yedi adet)
tirtidiir. Siklik agisindan regresyonun hemen ardindan moderator degiskenin etkisini ve
durumsal aracilik etkisini (moderated mediation) inceleyebilmek i¢in kullanilan basit

Tablo 4
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranisla Ilgili Yaymnlarin Ozellikleri

Calismalarin Ozellikleri Frekans

Cahsmanin Tiirii
Makale 22

Doktora Tezi 3

Yiiksek Lisans Tezi
Bildiri 2
Arastirma Yontemi

Anket 21

Deney
Senaryo
Derleme

Teorik

NN W

Analiz Yontemi

~

Regresyon 1
Basit Egim Testi
Bootstrapping
ANOVA ve ANCOVA
Yapisal Esitlik Modeli
Igerik Analizi
Spearman Korelasyon
Cok Asamali Yol

R \S I ) e )
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egim testi ve bootstrapping yontemi gelmektedir. Bunun yaninda yapilan ¢aligmalarin
ikisinde yapisal esitlik modeli kullanilmustir. Ozellikle son yapilan yaymlarda
bootstrapping modelinin ve yapisal esitlik modelinin tercih edildigi dikkat ¢ekmistir.

Yapilan tiim calismalarda OYAOD bagimli degisken olarak incelenmis,
higbir ¢aliygmada OYAOD’1n sonuglari iizerinde durulmamis ya da OYAOD araci

Tablo 5
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranisla Ilgili Yayinlarda Degiskenler

Degiskenlerin incelenme Frekanst

Bagimsiz Araci Moderator
Degisken Degisken Degisken
Orgiitsel Ozdeslesme (+) 10 7 2
Donustiriicti Liderlik (+) 5 1 -
Ahlaki Liderlik (+)(-) 4 - -
Ahlaki Kimlik (-) - - 3
Duygusal Baglilik (+) 2
Ahlaki Bagin Koparilmasi (+) -
Ahlaki Olmayan Egilim (+)
Ahlaki/Ahlaki Olmayan Isyeri Kiiltiirii (+)
Miitekabiliyet Beklentisi (+)

Nétrlestirme (+) - 2 -
Algilanan Orgiitsel Adalet (+)(-)
Lider-Uye Etkilesiminin Kalitesi (+)
Psikolojik Ayricalik

Ahlaki Baski (+)

Ahlaki Durumun Agikligi

Ahlaki Gelismislik Seviyesi (-) - - 1
Ahlaki Gerekgelendirme (+) - 1 -
Ahlaki Ideoloji (-) 1 - -
Calismaya Tutkunluk (+) 1 - -
Davranig Sonuglarinin Biytklugii (-) - - 1
Dahil Olma Ihtiyact - - 1
Dislanma Riski (+)

Grup-i¢i Belirginligi (+)

Grup Merkezli Ahlaki Ideoloji (+)
Glig Mesafesi (+)

Hesap Verirlik (+)

Akran Davranislari (+)
Makyavelizm (+)

Odiillendirme (-)

Algilanan Orgiitsel Destek
Ozgiinliik (-) - - 1
Prososyal Kisilik (+) - 1 -
Psikolojik Sahiplenme (+) 1 - -
Rekabet Algis1 (+) - - 1
Taminma Thtiyaci (+) - 1 -
Bilis Ihtiyac1 (+) - - 1
Is Tatmini 1 - -

incelenen Degiskenler (Etkileri) Toplam
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degisken yahut diizenleyici degisken olarak incelenmemistir. Dolayisiyla incelenen
caligmalardaki tiim bulgular OYAOD’1 etkileyen bagimsiz degiskenlerin etkileri ya
da OYAOD’la iligkisi olan degiskenlerin iliskilerinin yonleri ile ilgilidir. Bulgular
aktarilirken Trevino ve arkadaslarinin (2014) derleme makale ¢alismasinda kullandig1
yontemin benzeri olarak bireysel, bireyler arasi, orgiitsel ve durumsal faktorler olmak
iizere dort baslik altinda incelenmistir.

Caligmalarda ele alman degiskenlere bakildiginda (Tablo 5) en sik incelenen
degiskenin Orgiitsel 6zdeslesme oldugu goriilmektedir. 28 c¢alismanin 19’unda
orgiitsel 6zdeslesme degiskeni Orgiit yararina ahlaki olmayan davranisi agiklamak
i¢in arastirma modeline konmustur. OYAOD genellikle sosyal degisim kurami
temelleri iizerinde incelendigi i¢in orgiitsel 6zdeslesme ilk akla gelen degisken olmusg
ve Umphress’in ilk ¢alismalarindan itibaren siklikla kullanilmistir.

Orgiitsel 6zdeslesmeden hemen sonra en ¢ok incelenen degisken liderlik olmustur.
Liderligin gerek doniistiirticii liderlik, gerek ahlaki liderlik boyutlar sik¢a inceleme
konusu edilmis, bunun yaninda lider-iiye etkilesimi baglaminda da liderligin OYAOD
tizerindeki etkisi de arastirilmistir.

Bu degiskenlerin yaninda calisanlarin ahlaki kimlige sahip olma diizeylerinin,
oOrgiit yararina ahlaki olmayan davranis gosterme egilimleri {izerinde negatif yonlii bir
moderasyon etkisi gosterdigi tespit edilmistir. Ayrica duygusal baglilik, ahlaki bagin
koparilmasi, ahlaki olmayan egilim, ahlaki olmayan isyeri kiiltiirii, miitekabiliyet
beklentisi, notrlestirme ve algilanan orgiitsel adalet de ikiser ¢alismada inceleme
konusu edilmis ve OYAOD ile aralarinda pozitif iliski oldugu tespit edilmistir.

Bu sayilan degiskenlerle birlikte demografik degiskenler harig toplam 38 adet degisken
cesitli arastirmalarda incelenmis ve bulgular dort bashk altinda asagida ele alimmustir.

Bireysel Faktorler

Incelenen yayinlarda ele alman bireysel degiskenlere bakildiginda demografik
degiskenlerden yas agisindan OYAOD diizeyleri arasinda hemen higbir calismada
anlamh farklilik tespit edilememistir. Sadece ili¢ ¢alismada katilimcilarin yaslari
yiikseldikce OYAOD diizeylerinin diistiigii (Effelsberg, Solga & Gurt, 2013; Kong,
2016; Teo & Chan-Serafin, 2013), bir tanesinde de yiikseldigi tespit edilmistir (Lee,
Choo & Jeon, 2016). Kidem degiskeninde de benzer durum s6z konusudur. Kidem
degiskeninin incelendigi calismalarin ¢ogunda, ¢alisanlarin kidem seviyelerine gore
OYAOD diizeylerinin anlamli farklilk gostermedigi bulunurken, iki calismada
kidem diizeyi arttikca OYAOD seviyesinin azaldigi (Kalshoven, van Dijk & Boon,
2016; Ploeger & Bisiel, 2013), bir tanesinde ise arttig1 tespit edilmistir (Lee vd.,
2016). Pozisyon ile OYAOD arasindaki iliskinin incelendigi yayinlara bakildiginda
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Tablo 6
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramgsin Onciilleri (Bireysel Faktorler)
Yazar(lar) Yil Tir Yayin Faktor Sonug
Ahlaki Grup merkezli ahlaki ideolojinin
Teo ve Chan-Serafin 2013 Bildiri ANZAM ideoloii OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi
L tespit edilmis.
Ahlaki Birey merkezli ahlaki ideolojinin
Teo ve Chan-Serafin 2013 Bildiri ANZAM ideo?o'i OYAOD’1 negatif yonde etkiledigi
L tespit edilmis.
Ahlaki Orgiitsel 6zdeslesmenin OYAOD iize-
Verma ve Mohapatra 2015 Makale  SSSN . .. rindeki etkisinde negatif yonlii diizen-
ideoloji . - BT
leyici etkisi oldugu tespit edilmis.
Matherne ve Litchfield 2012 Makale JLAE ~ AMaki  OYAOD' negatif yonde etkiledigi
kimlik  tespit edilmis.
Ahlaki  Duvgusal bagliligin OYAOD iizerin-
Matherne ve Litchfield 2012 Makale JLAE . deki etkisinde negatif yonlii diizenle-
kimlik S - L.
yici etkisi oldugu tespit edilmis.
. Pozitif yonlii diizenleyici degisken
1li 2012 T Ahlaki ) 816 i destekl
ie ez Kimlik  Tolli oynayacagi dnermesi desteklen-
memis.
Ahlaki Orgiitsel 6zdeslesme ve OYAOD ara-
Effelsberg, Solga ve Gurt 2013 Makale JBE R sindaki iliskide pozitif yonlii diizenle-
yonelim R - BT
yici etkisi oldugu tespit edilmis.
Bili Grup-igi belirginliginin OYAOD {ize-
Herchen 2015  Tez TS rindeki etkisinde pozitif yonlii diizen-
ihtiyact L - e
leyici etkisi oldugu tespit edilmis.
Bili Qdiillendirmenin OYAOD iizerindeki
Herchen 2015  Tez ihti a$c1 etkisinde pozitif yonlii diizenleyici
YA etkisi oldugu tespit edilmis.
Bireysel ~ Orgiitsel 6zdeslesme ve miitekabiliyet
. ahlaki beklentisinin OYAOD iizerindeki etki-
Umphress ve Bingham 2011 Makale gelismislik sinde negatif yonlii diizenleyici etkisi
seviyesi  olacagi onermesi yapilmis.
Matherne ve Litchfield 2012 Makale JLAE Cinsiyet OYAOD. ile araglnda anlamlt iliski
tespit edilememis.
Miao, Newman, Yuve Xu 2013 Makale JBE Cinsiyet OYAOD. ile araglnda anlaml iliski
tespit edilememis.
Effelsberg, Solga ve Gurt 2013 Makale JBE Cinsiyet OYAOD. ile aras.mda anlamlt iliski
tespit edilememis.
Thau, Derfler-Rozin, .. OYAOD ile arasinda anlamli iligki
Pitesa ve Mitchell 2015 Makale AP Cinsiyet tespit edilememis.
Shu 2015 Makale  MMI Cinsiyet OYAOD. ile araslnda anlamli iligki
tespit edilememis.
Venancio 2015 Tez Cinsiyet OYAOD. ile araglnda anlamli iligki
tespit edilememis.
Herchen 2015 Tez Cinsiyet OYA'OD. ile aras.mda anlamlr iligki
tespit edilememis.
Castille, Buckner ve Tho- 2016 Makale IBE Cinsiyet OYAOD. ile araglnda anlamlr iligki
roughgood tespit edilememis.
. L Kadinlarin OYAOD egilimi erkeklere
Tian ve Peterson 2016 Makale BEER Cinsiyet gore daha diisiik grkms.
Kong 2016 Makale PID Cinsiyet OYAOD ile arasinda anlamlr iligki
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Tablo 6
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsin Onciilleri (Bireysel Faktorler)
Yazar(lar) Yil Tir Yayin Faktor Sonug
Kalshoven, van Dijk ve 2016 Makale TMP Cinsiyet Kﬂadlnlarln (?\{AOD egilimi erkeklere
Boon gore daha diisiik ¢ikmus.
Lee, Schwarz, Newman ve 2017 Makale IBE Cinsiyet OY/'\OD' ile araslnda anlamli iligki
Legood tespit edilememis.
Calismaya OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi
Kong 2016 Makale PID tutkunluk  tespit edilmis.
Thau, Derfler-Rozin, Dahil D1§.1a.nma rlsk.lpm OYAOD uzer}n.dekl
. . 2015 Makale JAP olma etkisinde pozitif yonlii diizenleyici
Pitesa ve Mitchell o . N D
ihtiyact  etkisi oldugu tespit edilmis.
Tian ve Peterson 2016 Makale BEER Egitim OYAOD. ile araglnda anlaml iliski
tespit edilememis.
Umphress, Bingham ve 2010 Makale JAP is tatmini OYAOD' ile aras'mda anlamlr iligki
Mitchell tespit edilememis.
Matherne ve Litchfield 2012 Makale JLAE Kidem OYAOD. ile aras‘mda anlamlt iliski
tespit edilememis.
Teo ve Chan-Serafin 2013 Bildii ANZAM  Kidem O 'AOD ile arasinda anlaml iliskd
tespit edilememis.
OYAOD’1 savunma mekanizmasini
Ploeger ve Bisel 2013 Makale MCQ Kidem  siklik agisindan artirdigi tespit edil-
mis.
Miao, Newman, Yu ve Xu 2013 Makale JBE Kidem OYA.OD. ile aras‘mda anlaml iligki
tespit edilememis.
Effelsberg, Solga ve Gurt 2013 Makale JBE Kidem OYAOD. ile aras:mda anlaml iligki
tespit edilememis.
Shu 2015 Makale  MMI Kidem OY/.\OD. ile ara;lnda anlamlr iligki
tespit edilememis.
Castille, Buckner ve 2016 Makale IBE Kidem OY/'\OD. ile araglnda anlamli iligki
Thoroughgood tespit edilememis.
Tian ve Peterson 2016 Makale BEER Kidem OYA.OD. ile aras‘mda anlaml iligki
tespit edilememis.
Kong 2016 Makale PID Kidem OY/.%OD. ile aras.lnda anlamli iligki
tespit edilememis.
Kalshoven, van Dijk ve 2016 Makale TMP Kidem QYAOD 1'le ar.asu'lda negatif yonlii
Boon iliski tespit edilmis.
Lee, Schwarz, Newman ve 2017 Makale IBE Kidem 'O.YA.OD 1'le ar'asu.lda pozitif yonli
Legood iliski tespit edilmis.
Castille, Buckner ve Tho- 2016 Makale IBE Ma].<yave- OYA.OD‘ 1 pOZl[lf yonde etkiledigi
roughgood lizm tespit edilmis.
Ur?nphress, Bingham ve 2010 Makale JAP Pozisyon OY/.\OD. ile aras.lnda anlamlr iligki
Mitchell tespit edilememis.
Matherne ve Litchfield 2012 Makale JLAE Pozisyon OYAOD. ile aras.mda anlamls iligki
tespit edilememis.
Miao, Newman, Yuve Xu 2013 Makale JBE Pozisyon .O.YAOD 1'1e ar'asn.lda pozitif yonli
iligki tespit edilmis.
Venancio 2015 Tez Pozisyon OYAOD‘ ile aras‘mda anlamli iliski
tespit edilememis.
Kong 2016 Makale PID Pozisyon OYAOD. ile aras.lnda anlaml iliski
tespit edilememis.
Grup-igi belirginliginin OYAOD iize-
Prososyal . S o e e
Herchen 2015  Tez Kisilik rindeki etkisinde pozitif yonlii diizen-
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Tablo 6
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramgsin Onciilleri (Bireysel Faktorler)
Yazar(lar) Yil Tir Yayin Faktor Sonug
Qdiillendirmenin OYAOD iizerindeki
Prososyal

Herchen 2015  Tez etkisinde pozitif yonlii diizenleyici

Kisilik i oldugu tespit edilmis.

Urpphress, Bingham ve 2010 Makale JAP Yas OYAOD. ile aras.mda anlamlr iligki

Mitchell tespit edilememis.

Matherne ve Litchfield 2012 Makale JLAE Yas OYA.OD. ile araglnda anlamlt iliski
tespit edilememis.

Teo ve Chan-Serafin 2013 Bildiri ANZAM ~ Yas  OYAODilearasinda negatif yonli
iligki tespit edilmis.

Miao, Newman, Yuve Xu 2013 Makale JBE Yas OYAOD. ile aras'lnda anlaml iliski
tespit edilememis.

Effelsberg, Solga ve Gurt 2013 Makale JBE Yas Y'avs'm OYAO.D 1lnegat1f yonde etkile-
digi tespit edilmis.

Thau, Derfler-Rozin, OYAOD ile arasinda anlamls iliski

Pitesa ve Mitchell 2015 Makale JAP Yas tespit edilememis.

Shu 2015 Makale  MMI Yas OYAOD. ile araglnda anlamli iligki
tespit edilememis.

Venancio 2015 Tez Yas OYAOD. ile aras.lnda anlamli iligki
tespit edilememis.

Castille, Buckner ve 2016 Makale IBE Yas OYA‘OD. ile aras.mda anlamlr iligki

Thoroughgood tespit edilememis.

Tian ve Peterson 2016 Makale BEER Yas OYAOD. ile araglnda anlaml iliski
tespit edilememis.

Kong 2016 Makale PID Yas Y.avs.m O\.,AO.D ! negatif yonde etkile-
digi tespit edilmis.

Kalshoven, van Dijk ve 2016 Makale IMP Yas OYAOD. ile aras.mda anlamlr iligki

Boon tespit edilememis.

Lee, Schwarz, Newman ve 2017 Makale IBE Yas OYAOD ile arasinda pozitif yonlii

Legood iliski tespit edilmis.

yalnizca bir ¢alismada (Miao, Newman, Yu & Xu, 2013) ¢alisanlarin 6rgiit igindeki
pozisyonlar1 yiikseldikge OYAOD egilimlerinin arttig1 tespit edilmistir. Son olarak
calismalarin genelinde cinsiyete gére OYAOD seviyeleri arasinda anlaml farklilik
tespit edilemezken, iki adet calismada arastirmaya katilan kadinlarin erkeklere
gore OYAOD egiliminin anlamli bir sekilde daha diisiik oldugu tespit edilmistir
(Kalshoven ve ark., 2016; Tian & Peterson, 2016). Bu sonuglar ortaya koymaktadir
ki OYAOD’un cinsiyet, yas, kidem, pozisyon gibi bireysel degiskenlerle anlaml1 bir
sekilde agiklanmasi miimkiin olmamustir.

Ote yandan ¢alisanlarin calismaya yonelik tutumlart OYAOD’u etkilemektedir.
Calisma konusunda tutkun olanlarmn OYAOD gésterme egilimlerinin de daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir (Kong, 2016). Ayrica bireylerin makyavelizm seviyelerinin
OYAOD'u pozitif yonde etkiledigi bulunmustur (Castille, Buckner & Thoroughgood,
2016). Buna karsin bireylerin ahlaki kimlik seviyelerinin ve ahlaki gelismislik
seviyelerinin OYAOD u azaltic1 bir etki gosterdigi (Matherne & Litchfield, 2012;
Umphress & Bingham, 2011), ahlaki ideoloji seviyesi yiiksek olanlarin da benzeri
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bir yonelimde oldugu (Verma & Mohapatra, 2015), ancak ahlaki ideolojinin grup
merkezli olmasi durumunda tam tersine OYAOD’u artirdig1 tespit edilmistir (Teo &
Chan-Serafin, 2013).

Yine calisanlarin belirli bir gruba dahil olma ihtiyaglart arttik¢a gruptan dislanma
riskinin OYAOD iizerindeki pozitif etkisinin de arttigi tespit edilmistir (Thau,
Derfler-Rozin, Pitesa, Mitchell & Pillutla, 2015). Benzer sekilde c¢alisanlarin
prososyal kisilik 6zellikleri kuvvetlendiginde grup-ici belirginlik ve ddiillendirmenin
OYAD iizerindeki pozitif etkisini artirici etkide bulundugu tespit edilmistir (Herchen,
2015). Herchen’in (2015) ¢aligmasina katilanlarin bilis ihtiyact diizeylerinin grup-
i¢i belirginlik ve 6diillendirmenin OYAOD iizerindeki etkilerinde pozitif yonlii
diizenleyici etkisi oldugu tespit edilmistir.

Bireyler Arasi Faktorler

Orgiitte ¢alisanlarin ahlaki karar ve davranis siiregleri sosyal 6grenme ve sosyal
degisim kuramlarindan hareketle bireyleraras1 birtakim faktorlerden, ozellikle
de akranlarin ve liderlerin davranislarindan etkilenebilmektedir. Ornegin &rgiitte
is arkadaslarinin, akranlarin davramislarinin da calisanlarin OYAOD egilimlerini
artiracagina dair hipotez Shu’nun (2015) calismasinda dogrulanmistir. Ayrica
yapilan ¢alismalarda ahlaki liderligin ¢alisanlarin OYAOD egilimleri iizerinde etkili
oldugu ortaya ¢ikmigtir. Venancio (2015) ve Kalshoven ve arkadaglarinin (2016)
caligmalarinda ahlaki liderligin OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi bulunurken, Miao
ve arkadaslarimin (2013) ters-U seklinde bir etkinin oldugunu tespit etmistir. Buna
gore yoneticilerin ahlaki liderlik seviyelerinin diisiik ve yliksek oldugu durumlarda
etkinin negatif bir etkiden, ortalama seviyede oldugu zamansa pozitif bir etkiden
bahsedilmistir. Bunu sdyle agiklamak miimkiindiir: Ahlaki liderlik seviyesi ¢ok
diisiik oldugunda c¢alisanin 6rgiit yararina yapacagi bir davranig takdir edilmeyecek
ve calisan bunun karsilifinda 6diillendirilmeyecektir. Tam tersine ahlaki liderlik
seviyesi ¢cok yiiksek oldugunda da lider ¢alisaninin ahlaki olmayan davranigini, orgiit
yararma yapilsa dahi kabul etmeyecektir ve yine OYAOD c¢alisan igin istenmeyen
sonuglar doguracaktir. Ancak ortalama bir ahlaki liderlik seviyesine sahip yonetici
caliganinin OYAOD girisimini takdir edecek ve onun drgiit igin yaptig1 bu davranisini
odiillendirecek kadar adil olacagindan ¢alisanlarin OYAOD egilimleri artacaktir.

Ahlaki liderlik yaninda déniistiiriicii liderligin de OYAOD iizerindeki etkisine dair
yapilan ¢alismalarda pozitif etki tespit edildigi gibi (Effelsberg ve ark., 2013; Lee ve
ark., 2016), anlaml iliskinin bulunamadig1 da olmustur (Effelsberg & Solga, 2015).
Graham, Ziegert ve Capitano’nun (2013) bu pozitif etkinin 6zellikle siddetli rekabet
algisinin dogurdugu kayip anlayisinin g¢ergeveleme etkisi sz konusu oldugunda
ortaya ¢iktigini belirtmistir.
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Caliganin  yoneticisiyle/lideriyle olan yakin iletisimi ve kendini onunla
ozdeslestirmesi onun namma OYAOD gdsterme egilimini artirabilir diisiincesiyle
yapilan ¢aligmalarda Miao ve arkadaslar1 (2013) hakikaten yoneticiyle 6zdeslesmenin
OYAOD iizerinde pozitif yonlii diizenleyici etki gdsterdigini tespit etmistir. Ayni
sekilde Lee, Schwarz, Newman ve Legood (2017) liderle takip¢i arasindaki iligkinin
kalitesi arttik¢a, takipginin OYAOD egiliminin arttigini tespit etmistir. Bununla birlikte
Ilie (2012) de ayn1 hipoteze sahip olmakla birlikte bu iliskiyi gozlemleyememistir.

Tablo 7

Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramgsin Onciilleri (Bireyler Arasi Faktorler)

Yazar(lar) Y1l Tir  Yaymn Faktor Sonug

Miao, Newman, Ahlaki OYAOD. 1 te.:rs-U :se.lfhnde ?ﬂ(lledlgl loldugu

Yu ve Xu 2013 Makale JBE liderlik tespit edilmis. (Diisiik ve yiiksek seviyede
negatif etki, ortalama seviyede pozitif etki)

Venancio 2015  Tez lﬁlelﬁl:li OYAOD"1 pozitif yonde etkiledigi tespit edilmis.

Kalshoven, van Ahlaki A s o o gees BT

Dijk veBoon 2016 Makale JMP liderlik OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi tespit edilmis.

Akran Isyerinde akranlarin OYAOD nin OYAOD’1
davraniglart  pozitif yonde etkiledigi tespit edilmis.

Effelsberg, Solga Doniistiiriicti
ve Gurt 2013 Makale  JBE i
Effelsberg ve 2015 Makale JBE Doqustu}'ucu Oﬁ'{AOD 1'1e arasinda anlamli iligki tespit
Solga liderlik edilememis.

Shu 2015 Makale MMI

OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi tespit edilmis.

Lee, Choo ve 2016 Makale JDC Dor.lustu.rucu OYAQD 1 pozitif yonde etkiledigi tespit
Jeon liderlik edilmis.
Kazang anlayis1 yerine kayip anlayisinin

Karizmatik S M
gerceveleme etkisi s6z konusu oldugu

Graham, Ziegert

ve Capitano 2013 Makale  JBE dogustumcu takipgilerin OYAOD 11 pozitif yénde

liderlik o gens S

etkiledigi tespit edilmis.
Lider-iiye ~~ . e .
Tie 2012 Tez etkilesiminin O\.(AOD 1.le arasinda anlamli iliski tespit
. edilememis.

kalitesi
Lee, Schwarz, Lider-iiye
Newman ve 2017 Makale JBE etkilesiminin OYAOD1 pozitif yonde etkiledigi tespit edilmis.
Legood kalitesi
Miao. Newman Yoneticiyle Ahlaki liderligin OYAOD iizerindeki etkisinde
Yu ve Xu 2013 Makale JBE ozdeslesme pozitif yonlii diizenleyici etkisi oldugu tespit

edilmis.

Orgiitsel Faktorler

OYAOD’1 etkileyen orgiitsel faktorlere bakildiginda, en sik ¢alisma konusu
edinilenin Orgiitsel 6zdeslesme oldugu gorilmektedir. Calisanin  Orgiitiiyle
ozdeslesme seviyesi arttikga OYAOD egiliminin artacagi onermesi (Umphress &
Bingham, 2011; Vadera & Pratt, 2013) bircok g¢alismada sinanmistir. Gergekten
yapilan ¢aligmalarin énemli bir kisminda drgiitsel 6zdeslesmenin OYAOD iizerinde
pozitif etkiye sahip olacagi hipotezi dogrulanmistir (Chen, Chen & Sheldon, 2016;
Effelsberg ve ark., 2013; Effelsberg & Solga, 2015; Kalshoven ve ark., 2016; Lee
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ve ark., 2016; Lee ve ark., 2017; Ploeger & Bisel, 2013; Teo & Chan-Serafin, 2013;
Verma & Mohapatra, 2015). Bununla birlikte Shu (2015) orgiitsel 6zdeslesmenin,
ahlaki gerekgelendirmenin ve akran davranislarmin OYAOD iizerindeki pozitif
etkisini artiracak sekilde diizenleyici rolii iistlendigini de gdstermistir. Orgiitsel
6zdeslesmenin OYAOD ile iliskisi olmadigim tespit eden tek ¢alisma Umphress ve
arkadaslarinin (2010) yapmis olduklar1 ¢aligsmadir.

Umphress ve Bingham (2011) Orgiitte ahlaki olmayan bir kiiltiiriin var olmasi
durumunda orgiitsel 6zdeslesme ve miitekabiliyet beklentisi gibi bagimsiz degiskenlerin
OYAOD iizerindeki etkisinin artacagmi, yani ahlaki olmayan 6rgiit kiiltiiriiniin pozitif
yonlii diizenleyici degisken rolii listlenecegi onermesini yapmiglardir. Ancak ilging bir
sekilde Verma ve Mohapatra’nin (2015) ¢alismasinda orgiitiin ahlaki kiiltiir diizeyinin
OYAODiizerinde pozitifanlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bunu destekleyen
bagka calisma bulunmamakla birlikte bu bulguyu ahlaki liderlik degiskenini inceleyen
caligmalarin elde ettikleri bulgularla birlikte degerlendirmek miimkiin gériinmektedir.
Tipki liderdeki gibi orgiitte de yiiksek ahlaki kiiltiir oldugu diisiiniiliirse, ¢alisanlarin
OYAOD girisimleri neticesinde miitekabiliyet normu geregince bu girisimlerinin
orgiitleri tarafindan takdir edilecegini diistinebilirler. Ancak bu kestirimi yapmak oldukca
giic olmakla birlikte bunu destekleyecek yeterince ¢aligmanin olmadigi da goriilmektedir.

Orgiitiin ahlaki kiiltiiriiniin belki bir ifadesi sayilabilecek algilanan &rgiitsel
adaletle ilgili bulgular bu kompleks iliskiyi dogrular niteliktedir. Nitekim Umphress
(2003) algilanan 6rgiitsel adaletin (&zellikle etkilesim adaletinin) OYAOD’1 pozitif
yénde destekledigini tespit ederken, Kong (2016) orgiitsel adaletle OYAOD arasinda
anlaml bir iliski tespit edememis, Ilie (2012) ise tam tersine algilanan Orgiitsel
adaletin OYAOD’1 negatif yonde etkiledigini bulmustur.

Orgiitsel 6zdeslesmenin benzeri bir tutumu olcen diger degisken duygusal
baglilikla ilgili yapilan calismalarda Lee ve arkadaslar1 (2017) OYAOD ile aralarinda
anlaml bir iliski tespit edemezken, Venancio (2015) ile Matherne ve Litchfield’in
(2012) galismalarinda duygusal bagliligin OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Bu iliskide ise kisinin orgiitte yapmis oldugu isin 6zgilin olmasinin duygusal
baghligm OYAOD iizerindeki etkisinde negatif yonlii diizenleyici degisken rolii
iistlendigi bulunmustur (Venancio, 2015). Orgiitsel 6zdeslesme ve duygusal bagliliga
benzeyen bir diger degisken olarak orgiitii psikolojik sahiplenmenin de OYAOD’1
artirdigr bulunmustur (Karadal & Akyazi, 2015). Bu aidiyet hissinin OYAOD’1
artirdig1 gibi, orgiitten dislanma riskinin olusturdugu kaygimin da OYAOD iizerinde
pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir (Thau ve ark., 2015).

Orgiite dair bu tiir duygusal faktorlerin yaninda orgiitteki kiiltiirden ve is iliskilerinden
kaynaklanan bir degisken olan gii¢ mesafesinin OYAOD iizerindeki etkisine bakildiginda,
ozellikle OYAOD gergeklestirmeye yonelik hissedilen ahlaki baskinim gii¢ mesafesinin
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Tablo 8
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsin Onciilleri (Orgiitsel Faktérler)
Yazar(lar) Yil Tir Yayin Faktor Sonug
Verma ve 2015 Makale  SSSN Ahlaki kiiltiir OYAQD 1 pozitif yonde etkiledigi tespit
Mohapatra edilmis.
Ahlaki Orgiitsel 6zdeslesme ve miitekabiliyet
Umphress ve beklentisinin OYAOD iizerindeki etkisinde
. 2011 Makale oS olmayan e S -
Bingham Kiiltiir pozitif yonlii diizenleyici etkisi olacag:
onermesi yapilmis.
Algilanan Ilk (;a‘llsmada anlam%l 111.sk1 bulugalpamls.
Umphr 2003 Tez sroiitsel Tkinci ¢aligmada etkilesim adaletinin
phress ¢ orgutse OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi tespit
adalet .
edilmis.
Yonetici beyaninda anlaml iligki
Algilanan
Iie 2012 Tez Sreitsel bulunmazken, ¢alisan beyaninda
& OYAOD’1 negatif yonde etkiledigi tespit
adalet oo
edilmis.
Yonetici beyaninda anlamli iliski
Algilanan
lie 2012 Tez orgiitsel tzulunmazken, caligsan beyaninda
OYAOD’1 negatif yonde etkiledigi tespit
destek o
edilmis.
Algilanan OYAOD ile arasinda anlaml iliski tespit
Kong 2016 Makale  PID brgiitsel : : sk tesp
edilememis.
destek
Thau, Derfler-
R(?zm, Pitesa, 2015 Makale JAP Dls.lan-ma OYAQD 1 pozitif yonde etkiledigi tespit
Mitchell ve riski edilmis.
Pillutla
Matherne ve Duygusal  OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi tespit
Litchfield 2012 Makale  JLAE baghlik  edilmis.
Venancio 2015 Tez Duxgusal OYAQD 1 pozitif yonde etkiledigi tespit
baglilik edilmis.
Ahlaki liderligin OYAOD iizerindeki
. Duygusal .. . . ...
Venancio 2015  Tez " etkisinde araci degisken rolii iistlendigi
baglilik s e
tespit edilmis.
Lee, Schwarz, D I OYAODIl da anlamlr iligki tespit
Newman ve 2017 Makale JBE uyglsa . !¢ arasinda antamit 1ugid tespt
baglilik edilememis.
Legood
Ahlaki baskinin OYAOD iizerindeki
Tian ve Peterson 2016 Makale = BEER Gili¢ mesafesi etkisinde pozitif yonlii diizenleyici etkisi
oldugu tespit edilmis.
ilk galismada anlamli iliski bulunamamus.
Umphress 2003  Tez Hesap verirlik Ikinci calisgmada OYAOD’1 pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis.
Umphress, - - . sl .
Bingham ve 2010 Makale JAP i Z(zlrglits?rll O(;i(lAn?D mlile arasinda anlamlr iliski tespit
Mitchell Ozdeslesme  edilememis.
Umphress ve 2011 Makale oS i Orgiitsel QYAOD. 1 pozitif yoénde etkileyecegi
Bingham Ozdeslesme  Onermesi yapilmis.
Teo ve Chan- 2013 Bildii ANZAM . Orgiitsel O\'(AQD 1 pozitif yonde etkiledigi tespit
Serafin Ozdeslesme  edilmis.
Oraiitsel OYAOD’1 savunma mekanizmasini hem
Ploeger ve Bisel 2013 Makale =~ MCQ B siklik, hem yogunluk agisindan artirdig
Ozdeslesme
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Tablo 8
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsin Onciilleri (Orgiitsel Faktorler)
Yazar(lar) Yil Tiir Yayin Faktor Sonug

- Déniistiiriicii liderlik ve OYAOD
Effelsberg, Solga 2013 Makale JBE . Orgiltsel arasindaki iliskide araci degisken rolii
ve Gurt Ozdeslesme

iistlendigi tespit edilmis.

Orgiitsel ~ OYAOD’1 pozitif yonde etkileyecegi
Ozdeslesme  Onermesi yapilmis.
Effelsberg ve 2015 Makale IBE ) Orgiitsel OYAQD’l pozitif yonde etkiledigi tespit
Solga Ozdeslesme  edilmis.
Ahlaki gerekgelendirmenin OYAOD

Vadera ve Pratt 2013 Makale oS

Shu 2015 Makale  MMI 6;?‘1125:6 iizerindeki etkisinde pozitif yonlii
ey diizenleyici etkisi oldugu tespit edilmis.
Oraiitsel Akran davranislarinin OYAOD iizerindeki
Shu 2015 Makale MMI T8 etkisinde pozitif yonlii diizenleyici etkisi
Ozdeslesme - LT
oldugu tespit edilmis.
Verma ve 2015 Makale  SSSN i Orgiitsel OYAQD 1 pozitif yonde etkiledigi tespit
Mohapatra Ozdeslesme  edilmis.
Oraiitsel Caligmaya tutkunlugun OYAOD
Kong 2016 Makale PID . gutse lizerindeki etkisinde araci degisken rolii
Ozdeslesme .. s S
ustlendigi tespit edilmis.
Kalshoven. van Oreiitsel Ahlaki liderligin OYAOD iizerindeki
. ’ 2016 Makale IMP . g etkisinde arac1 degisken rolii iistlendigi
Dijk ve Boon O6zdeslesme

tespit edilmis.

Chen, Chen ve 2016 Makale JAP ) Orgiitsel OYAQDH pozitif yonde etkiledigi tespit
Sheldon Ozdeslesme  edilmis.

Déniistiiriicii liderligin OYAOD
iizerindeki etkisinde arac1 degisken rolii
ustlendigi tespit edilmis.

Lee, Choo ve 2016 Makale 1DC i Orgiitsel
Jeon Ozdeslesme

Lee, Schwarz,
Newman ve 2017 Makale JBE
Legood

Orgiitsel OYAOD’1 pozitif yénde etkiledigi tespit
Ozdeslesme  edilmis.

Duygusal bagliligin OYAOD iizerindeki
Venancio 2015  Tez Ozgiinliik  etkisinde negatif yonlii diizenleyici etkisi
oldugu tespit edilmis.
lie 2012 Tez Psikolojik ~ Negatif y(_)nluu duzenlieylcl degisken folu
ayricalik oynayacag1 dnermesi desteklenmemis.

Lee, Schwarz, Psikolojik ~ OYAOD’1 pozitif yonde etkiledigi tespit

Newman ve 2017 Makale JBE o
ayricalik edilmis.
Legood
Karadal ve 2015 Bildiri PSl.kOIOJ ik OY/.%OD. 1le. arasinda pozitif iliski oldugu
Akyaz1 sahiplenme  tespit edilmis.

fazla oldugu orgiit kiiltiirlerinde daha fazla ortaya ¢iktigi tespit edilmistir (Tian & Peterson,
2016). Ayrica performans nedeniyle hesap verebilirlik artiginda da OYAOD gosterme
egiliminin arttig1 ortaya konmustur (Umphress, 2003). Bunun tersine ¢aliganlar orgiit
icinde performanslarmin sonucunda hak etseler de etmeseler de arzulanan bir muamele
goreceklerine dair bir psikolojik ayricalik sahibi olduklarmi hissederlerse bunun OYAOD
iizerinde negatif yonlii bir diizenleyici degisken rolii listlenecegi iddia edilmis ancak bu
dnerme desteklenmemistir (Ilie, 2012). Ustelik bunun tam tersine Lee ve arkadaslarinin
(2017) psikolojik ayricaligim OYAOD iizerinde pozitif etkisinin oldugunu tespit etmistir.
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Durumsal Faktorler

Caliganlarin ahlaki karar ve davramiglarimi etkileyen bir diger faktér de o an
icinde bulunduklar1 durumun ve basvurduklar1 karar verme mekanizmalarinin
kendine has nitelikleridir. Bunlar i¢inde en onemli olanlarindan bir tanesi karar
verirken i¢inde bulunulan durumun ahlaki niteligini gérmemelerini saglayan ahlaki
bagin koparilmasidir (Bandura, 1999). Chen ve arkadaslari (2016) ahlaki bagin
koparilmasmin orgiitsel 6zdeslesme ile OYAOD arasindaki iliskide araci degisken
rolii Uistlendigini tespit etmistir.

Herchen (2015) durumsal degiskenlerden grup-igi belirginliginin  ve
odiillendirmenin  OYAOD iizerindeki etkisini incelemistir. Bulgularma gore
beklendigi gibi grup-ici belirginligi arttikca OYAOD egilimi artmaktadir. Ancak
beklentilerin tersine, 6diillendirme arttikca OYAOD egiliminde azalma goriinmstiir.

Tablo 9
Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramgin Onciilleri (Durumsal Faktorler)

Yazar(lar) Yil Tiir Yayin Faktor Sonug

Grup-ici belirginliginin OYAOD iizerindeki

Herchen 2015 Tez Ahlaki bagin etkisinde pozitif yonlii diizenleyici etkisi
koparilmasi - B
oldugu tespit edilmis.
Ahlaki bagin Odiillendirmenin OYAOD fiizerindeki
Herchen 2015  Tez £ etkisinde pozitif yonlii diizenleyici etkisi
koparilmast - LT
oldugu tespit edilmis.
Chen, Chen ve Ahlaki bagin Org.u'tsel ozdeslesir‘lemn OYAO D uz@fl.ndek%
2016 Makale JAP etkisinde araci degisken roli tistlendigi tespit
Sheldon koparilmasi o
edilmis.
Tian ve Peterson 2016 Makale BEER  Ahlaki baski Sd‘i(l?n(i)@D 1 pozitif yonde etkiledigi tespit

Plocger ve Bisel 2013 Makale MCQ Ahlaki durumun OYAOD’1 savunma mekanizmasini siklik

acikligy acisindan artirdigi tespit edilmis.
Ahlaki Akran davranislarinin OYAOD iizerindeki
Shu 2015 Makale MMI . etkisinde araci degisken rolii tistlendigi tespit
gerekgelendirme . "
edilmis.
Davranig Noétrlestirmenin aracilik etkisinde negatif
Umphress ve o e e P o .
Bingham 2011 Makale  OS sonuglarinin  yonlii diizenleyici etkisi olacagi onermesi
biyiikligi yapilmis.
Herchen 2015 Tez Gf'up-l(,I ) OS‘(AC-)D 1 pozitif yonde etkiledigi tespit
belirginligi edilmis.
Umphress, - . Orgiitsel 6zdeslesme x miitekabiliyet
Bingham ve 2010 Makale JAP M‘;ﬁ:ﬁiigm beklentisi etkilesim degiskeninin OYAOD’1
Mitchell pozitif yonde etkiledigi tespit edilmis.
Umphress ve 2011 Makale OS Mutekablihyet F)YAOD‘ 1 pozitif yonde etkileyecegi
Bingham beklentisi 6nermesi yapilmis.

Orgiitsel 6zdeslesme ve miitekabiliyet
2011 Makale OS Nétrlestirme  beklentisinin OYAOD iizerindeki etkisinde
aracilik etkisi olacagi 6nermesi yapilmus.
OYAOD’1 negatif yonde etkiledigi tespit
edilmis.
Ahlaki bagin koparilmasmim OYAOD
2016 Makale JAP Rekabet algis1  tizerindeki etkisinde pozitif yonlii

diizenleyici etkisi oldugu tespit edilmis.

Umpbhress ve
Bingham

Herchen 2015 Tez Odiillendirme

Chen, Chen ve
Sheldon
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Ayrica Herchen’in (2015) c¢alismasinda ahlaki bagin koparilmasimin hem grup-i¢i
belirginligin hem de ddiillendirmenin OYAOD f{izerindeki etkisinde pozitif yonlii
diizenleyici etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Tipk ahlaki bagin koparilmas: gibi nétrlestirme de davramgin ahlaki igerigine dair
ozelliklerin yadsmmasina sebep oldugu i¢cin OYAOD iizerinde artirici etkide bulunacag:
hipotezi ortaya atilmustir (Umphress & Bingham, 2011). Ancak bununla birlikte ahlaki
nitelikteki davramisin sonuglarinin biiyiikliigiinin OYAOD iizerinde nétrlestirmenin
yapacag1 etkiyi azaltacagi ongoriilmistiir (Umphress & Bingham, 2011). Ayni sekilde
OYAOD’n bir sekilde gerekgelendirilmesi, yani bu davramsi hakli ¢ikaracak bilissel
sebepler bulunmasi durumunda bu davranis egiliminin arttigs tespit edilmistir (Shu, 2015).

Calisanlarin OYAOD karsiliginda miitekabiliyet beklentisine sahip olurlarsa bu tiir
davranigta bulunma egilimlerinin artacagi 6nermesi yapilmis (Umphress & Bingham,
2011) ve bu onermeyi destekleyen nitelikte sonuglar elde edilmistir (Umphress ve
ark., 2010). Bunun yaninda ¢alisanin orgiitte OYAOD gergeklestirmeye ydnelik
dogrudan bir yonlendirme olmasa da bu konuda iizerinde baski1 hissetmesi durumunda
OYAOD egiliminin arttig1 tespit edilmistir (Tian & Peterson, 2016). Benzer sekilde
calisanlarin Orgiit iginde ve piyasada rekabetgilik algisinin yiiksek olmast durumunda
ahlaki baglantiyr daha rahat koparabildikleri ve neticede OYAOD’a daha kolay
basvurduklari tespit edilmistir (Chen ve ark., 2016).

Sonuc ve Oneriler

Aragtirma sonuglar1 gostermektedir ki isletme yoneticileri bir taraftan 6rgiite baglilik,
orgiitsel 6zdeslesme, yoneticiyle 6zdeslesme gibi isletme performansina pozitif katki
sunan degiskenlerin varligin1 amaglarken, bir taraftan da bu tiir degiskenlerin varligi
istenmeyen ahlak dis1 davraniglara sebep olabilmektedir. Dolayisiyla isletmede hangi
tiir faktorlerin ¢alisanlart OYAOD’a sevk edebilecegi bilerek, buna zemin hazirlayan
sartlar1 ortadan kaldirmak konusunda gayret sarf etmek gerekir. Bu gayrete miitevazi
bir katki amacimi giiden bu derleme makalenin iilkemiz akademik ve is diinyasi
camiasinda konunun giindeme getirilmesi agisindan faydali olacagi diisiiniilmektedir.
Bundan sonra konuyla ilgili calisma yapmak isteyen arastirmacilar asagidaki unsurlara
dikkat ederlerse alana katki sunabilecekleri diistiniilmektedir.

Ampirik ¢alismalarin hemen tamaminda Umphress ve arkadaslarinin (2010) alt1
maddelik OYAOD &lgegi kullanilmistir. Her ne kadar Umphress ve arkadaslarimin
(2010) 6l¢ek gelistirme siirecinde dlgegin gilivenilirlik katsayis1 yiiksek (0,91) bulunsa
da daha sonra yapilan ampirik ¢aligmalarda hesaplanan giivenirlik katsayilar1 daha
diistik gtkmustir.? Dolayisiyla giivenirlilik agisindan daha giiglii bir 6l¢ek gelistirilebilir.

2 Chen ve arkadaslar1 (2016): 0,79; Ilie (2012): 0,79; Kalshoven ve arkadaslari (2016): 0,80; Lee ve arkadaslari (2016): 0, 73;
Venancio (2015): 0,73.
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Ayrica gerek Umphress ve arkadaglariin (2010), gerekse Matherne ve Litchfield’in
(2012) lgekleri davramsin kendisini degil, OYAOD niyetini 6lgmektedir. Dolayisiyla
dogrudan OYAOD’1 6lgen galismalarin yapilmasi konuyla ilgili daha dogru sonuglara
ulasabilmek i¢in olduk¢a 6nemlidir. Nitekim 6z beyana dayali psikolojik 6lg¢eklerin
genel sorunu olan yanhlik problemi bu 6l¢ekler i¢in de gegerlidir. Ustelik konu
ahlaki davranis oldugu i¢in yanlilik probleminin daha fazla olmasini beklemek
miimkiindiir (Randall & Fernandes, 2013). Dolayisiyla bundan sonraki ¢aligmalarda
0z beyana dayal1 anketler yapmak yerine dogrudan davranis 6lgen deney yontemi
tercih edilebilir. Ayrica davranisin nedenlerinin derinlemesine analiz edilebilmesi
i¢in kantitatif yontemleri destekleyecek ve agilim kazandirabilecek nitelikte kalitatif
yontemlere basvurulmasi da faydali olacaktir. Yine gelecek ¢alismalarda karar verme
stireciyle ilgili daha dogru verilerin elde edilebildigi fonksiyonel beyin goriintiileme
yontemi (fMRI) de kullanilabilir. Ancak anket yontemi kullanilacaksa dahi hig
olmazsa anket formunda sosyal istenirlik olgegi (Reynolds, 1982) de kullanilarak
yanliligin ciddi sorun olusturup olusturmadigi degerlendirilebilir.

Ayrica OYAOD ile ilgili teorik altyapmin giiglendirilmesi, OYAOD’1 diger ahlaki
olmayan davranis tiirlerinden ya da yasadisi davranis tiirlerinden ayirt eden 6zelliklerin
net bir sekilde ifade edilmesi, konunun literatiirdeki yerini saglamlastiracaktir.
Halihazirda sosyal degisim kuramindan istifade eden mevcut yaklagimin sosyal
ogrenme kurami, sosyal kimlik kurami, planlanmig davranig kurami gibi farkli kuramsal
yaklagimlardan da beslenmesi konunun etraflica ele alinmasini miimkiin kilacaktir.

Bununla birlikte yapilan tiim ¢alismalarda yalnizca OYAOD’1 etkileyen faktorler
incelenmis, OYAOD’1n sonuglari iizerinde duran herhangi bir calisma yapilmamustir.
OYAOD’m sonuglarini da inceleyen galismalarin yapilmasi konunun biitiinciil bir
sekilde ele alinabilmesi i¢in gerekli goriilmektedir. Ayrica OYAOD’1 bireysel davranis
bazinda alan calismalara ilaveten gruplar diizeyinde OYAOD’1 6lgen ¢alismalarin
da yapilmas: faydali olacaktir. Son olarak OYAOD egiliminin zaman igerisindeki
seyrini etkileyen faktorlerin incelendigi boylamsal calismalara da literatiirde yer
verilmesi konunun etraflica anlasilabilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Gelecek caligmalarda kigilik ozellikleri, is hayatina yonelik oOrtikk tutumlar
(Reynolds ve ark., 2010) gibi kigisel faktorler; ahlaki dislama (Opotow, 1990), dis
paydaslara yonelik insandisilastirma (Coskun, 2014) gibi kisiler aras1 faktorler;
performans yonetim sistemi (Schweitzer, Ordonez & Douma, 2004), faaliyet
gosterilen sektor (Cohn ve ark., 2014), 6rtmeceli dil kullanimi (Tenbrunsel & Smith-
Crowe, 2008) gibi orgiitsel faktorler; ahlaki baglantinin koparilmasi gibi durumsal
faktorler (Detert, Trevino & Sweitzer, 2008) ya da kiiltiir (Robertson & Fadill, 1999)
gibi toplumsal faktorlerin de OYAOD iizerindeki etkileri incelenebilir.
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Unethical behaviors in business organizations have been studied for decades in the
literature on management and organizations. However, most of the studies have focused
on behaviors that are contrary to the people in an organization or to the organization
itself (Herchen, 2015). Meanwhile, an increasing number of studies have emphasized the
unethical behaviors employees perform in the name of their companies. Due to the recent
emission scandals of Volkswagen and Mitsubishi, this particular type of behavior shows
it can result in billions of dollars of losses for companies, as well as a loss of reputation.

Umphress (2003) first investigated unethical pro-organizational behavior (UPB)
and, particularly since Umphress, Bingham, and Mitchell’s (2010) first article, this
topic has become more common in the literature. UPB is comprised of two behavior
types, the first being unethical behavior, which is defined as behavior that violates
the generally accepted moral norms of society. The second one is pro-organizational
behavior, which is defined as behaviors presented in support of an organization or
its members without being defined in the employee’s job description or ordered by a
supervisor (Umphress & Bingham, 2011).

Two other review studies are found on UPB. First is Liu and Qiu’s (2015) study,
which investigated six publications (five articles and one thesis). The second is Tsiavia’s
(2016), which performed a review study on six articles. These previous review studies
have not yet sufficiently analyzed scholarly efforts on this topic. So after doing a vast
amount of research in various scholar databases, 28 studies have been found and
investigated in this review: 22 articles, three doctoral dissertations, one master’s thesis,
and two papers from proceedings. The method most frequently used in these studies has
been the questionnaire-based survey (21 studies). Also, four studies held experiments.
Fourteen studies used regression analysis to analyze the data, eight used the simple
slope test, two used structural equation models, and one used content analysis.

The relationship between organizational identification, organizational commitment,
and psychological ownership with UPB has been researched in 23 studies, with most
of them finding a significant positive relationship. Six studies also found a positive
relationship between transformative leadership and UPB. Interestingly, the relationship
between moral leadership and UPB has been examined in four studies with controversial
results. While some situational and individual factors such as moral disengagement,
neutralization, ethical pressure, moral justification, risk of exclusion, in-group salience,
distance from power, peer behaviors, Machiavellianism, prosocial identity, need for
cognition, and accountability had been found to have significant positive relationships
with UPB, other variables such as moral identity, ethical development, moral ideology,
magnitude of consequences, and authenticity at work were found to have negative
relationships with UPB. Also, in accordance with the inconsistent results from these
studies, the existence of a strong, clear relationship between demographic factors such
as age, gender, position, education level, or job tenure with UPB is difficult to say.
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The two UPB scales, one developed by Umphress et al. (2010) and the other by
Matherne and Litchfield (2012), measure the intention of behavior, rather than the
behavior itself. Thus in order to prevent self-reporting biases, the recommendation is
made to develop a tool for measuring UPB directly. Furthermore, in order to analyze
UPB more profoundly, qualitative research methods and certain new techniques like
IAT and fMRI can be used in future studies.

Additionally, all previous studies have investigated UPB as a dependent variable.
Hence, future studies examining the results of UPB would benefit from a holistic view
of'this topic. Moreover, future longitudinal studies can provide precious insight into the
dynamics of UPB. Finally, some independent factors such as implicit attitudes towards
business, moral exclusion, dehumanization, heuristic language, moral disengagement,
and national culture can be investigated to further the understanding of UPB.
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Firmalarin is etigi uygulamalari, sadece firmaya yuklenen ek maliyetler ve karin tizerindeki kisitlayic
unsurlar olarak gortlebilir. Bu gorus etik ve karn ters iliskili olduguna isaret eder. Bununla birlikte, daha
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medikal firma sahip ve ortaklarinin is etik anlayislan ile finansal performanslar1 arasinda nasil bir iliski
vardir”? seklinde tasarlanmisur. Veriler, Malatya’da faaliyette bulunan medikal firma sahip ve ortaklarindan
anket yoluyla toplanmusur. Yapilan korelasyon ve regresyon analizleri sonucunda; medikal firmalarin is etigi
anlayisiyla finansal performanslari arasinda cok dustk diizeyde, negatif (r = -.286) iliski oldugu, is etigi
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Anahtar Kelimeler

[s etigi ¢ Finansal performans ¢ Medikal firma ¢ Etik anlayis ® Meslek etigi

1 Neslihan Derin, inonii Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik Boliimii,
Battalgazi 44280 Malatya. Eposta: neslihan.derin@inonu.edu.tr

Atif: Derin, N. (2017). Medikal firmalarda is etigi anlayisinin finansal performansa etkisi. Iy Ahlaki Dergisi, 10, 203-221.

http://dx.doi.org/10.12711/tjbe.2017.10.2.0003




i AHLAKI DERGisi

1990’11 yillardan itibaren Anglo-Amerikan firmalarin dnderlik ettigi ve 6zellikle fir-
ma ile dis ¢evre arasindaki iligkilerin 6n plana ¢ikarildigi bir “is etigi” konusu giindem-
de olmaya devam etmektedir. Siirdiiriilebilir gelisme, diiriistliikk ve seffaflik kavramlari,
firmalarin is etigi anlayislarinda temel unsurlar olarak yer almaktadir. Is etiginde bu
tiir unsurlarm Oncelik kazanmas1 pek ¢ok firmayi etkilemektedir (Gok, 2008, s. 5). Bu
geligsmeler dogrultusunda bir¢ok biiyiik firma, etik yonetim ve yasal uyum iizerinde
calisacak resmi programlar ve birimler olusturmustur. Diger taraftan tiim bunlara rag-
men son yillarda, is diinyasinda, etik-dis1 davranislarin yasandigi olaylar da yaygin
sekilde goriilmektedir. Etik-dis1 davranislart neticesinde yikilan veya imajlarina ciddi
ve silinmesi gii¢ lekeler siirlilen firmalar da gérmek miimkiindiir (Donaldson, 2000;
Sayer, 2016, s. 15). Kisilerin ve firmalarin daha fazla para elde etme istek ve hirst,
kisisel ¢ikarlarin her seyin tistiinde tutulmasi, yogun rekabet ortaminin yagam savagina
doniismesi, lider olarak kabul edilen kuruluslarda bile bir takim etik dis1 davranislarin
goriilmesine yol agmistir (Tarim, Zaim & Torun, 2014, s. 124). Is hayatinda yasanan ve
kamuoyu tarafindan 6grenilen biiyiik kapsamli etik ihlallere kars1 gosterilen tepkiler, is
etigine karsi olan ilgiyi daha da artirmistir (Sayiner, 2016, s. 16).

Yukaridaki ifadelere bakildiginda etik kavraminin, i¢inde yasadigimiz yiizyilin
g6z ardi edilemez bir gergegi oldugu anlasilacaktir. Konunun is diinyasinda islen-
mesi tartigma gotiirmez bir zorunluluk haline gelmistir (Giil & Gokge, 2008, s. 387).
Bu dogrultuda Tiirkiye’de arastirmacilar; bagta tip olmak {izere, pazarlama (Karakas,
2008), muhasebe (Sakarya & Kara, 2010), saglik kuruluslar1 yonetimi (Tarim ve ark.,
2014), ilag (Karatepe, 2011), medya (Unliier, 2006), KOBI’ler (Arslan & Ay, 2011)
gibi ¢esitli meslek ve sektdr gruplarinin is etigi anlayislart ve performanslarin ilis-
kilendiren arastirmalar yapmislardir. Ancak Tiirkiye’de medikal firmalarda konuyu
derinlemesine inceleyen arastirmalarin azhig1 dikkat ¢ekmektedir. Toplumda, gazete
ve televizyonlarda ¢ikan haberler dogrultusunda medikal sektordeki bazi firma sa-
hip ve ortaklarinin genelde bir problemin ¢6ziimiinde veya karar mekanizmalarinda
yasalara uyum konusunda yeterince etik davranmadiklarina yonelik bir algt olus-
mugtur. Bu durum is etigi anlayisinin medikal firmalar i¢in sorunlu bir alan oldugu-
nu disiindiirtmektedir. Medikal firmalarin, siirekli olarak yenisinin agilip ¢ogunun
kisa siire sonra kapanmasi, firmalarin siirdiiriilebilirliklerini saglamada giigliikler
cektiklerinin gostergesidir. Siirdiiriilebilirligi saglamanin temel kosullarindan birisi
finansal performanstir. Konuyla ilgili daha 6nce yapilan aragtirmalar is etigi ve fi-
nansal performansin tartigmali bir konu oldugunu gostermektedir (Donaldson, 2000;
Heras-Saizarbitoria, Molina-Azorin & Dick, 2011; Hitt & Collins, 2007; Jung Nam-
kung & Yoon, 2010; Kang, Lee & Huh, 2010; Lee & Park, 2009; Lin, Yang & Liou
2009; Scholtens, 2008; Zaim, 2013). Bu arastirmanin temel amaci; kuramsal olarak,
i etigi ile finansal performans arasindaki iliskiyi birlestirip, medikal firma sahip ve
ortaklarinin is etigi anlayisi ile finansal performanslar arasindaki iligkiyi ve is etigi
anlayisiin, finansal performans tizerinde ne derece agiklayici etkiye sahip oldugunu
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ortaya koyabilmektir. Aragtirmanin ikinci amaci; medikal firma sahip ve ortaklarinin
demografik niteliklerine gore is etigi anlayislarinin farklilasip farklilasmadigini be-
lirleyebilmektir. Yazinda bireyin demografik niteliklerinin etik davranisini belirleyen
unsurlardan oldugu belirtilmektedir (Ulgen & Mirze, 2006, s. 442). Demografik nite-
liklere gore is etigi anlayisinin farklilasip farklilasmadigini belirleyebilmek i¢in ge-
rek yurt icinde gerekse yurt disinda yapilan gegmis aragtirmalarda geliskili sonuglar
elde edilmistir. Medikal firmalarin sahip ve ortaklariin demografik niteliklerine gore
is etik anlayislarinin farklilasip farklilagsmadigi ise hala merak konusudur.

Kavramsal Cerceve

Is Etigi

Etik kokleri en az 2500 yil geriye giden, “ahlaksal olanin 6ziinii ve temellerini aras-
tiran, insanin kisisel ve toplumsal yasamindaki ahlaksal davraniglari ile ilgili sorunlar
ele alip inceleyen bir felsefe dalidir” (Birckley, 2002, s. 1821; Sayim, 2015, s. 24).
Etik 1yi ve dogru davranislardan olusan ahlaki standartlarin bir seti olarak da tanim-
lanabilir (McCann & Holt, 2009, s. 211). Tiirk dil kurumu etigi “tdre bilimi; ¢esitli
meslek kollar1 arasinda taraflarin uymasi veya kagimmasi gereken davranislar biitiinii;
ahlaki, ahlak ile ilgili” seklinde tanimlamaktadir (Akinct Vural & Coskun, 2011, s.
6). Hosmer’e gore, etik prensipler, siibjektif olmaktan ¢cok objektif ifadeler olarak go-
riilmekte, iilkeler, dinler ve zamanlarin lizerinde yer almakta ve etik prensipler iyi bir
toplum i¢in Onerilen temel kurallar olarak goriillmektedir (Kegeci, 2016, s. 858).

Is etigi etik kavramia nazaran yeni tartisiimaya baslanmasina ragmen giderek
onemi artan bir kavramdir (Bayraktaroglu & Yilmaz, 2012, s. 118). Is etigi kavrami-
nin, toplumsal modernlesme ve demokratiklesmeyle birlikte ahlak felsefesinin yeri-
ni biyiik 6l¢iide hukuka ve hukuk felsefesine biraktigi donemlerde 6n plana ¢iktig
goriilmektedir. Yirminci ylizyilin son ¢eyreginden itibaren ise, is etiginin daha sik
kullanilan bir kavram oldugu, is etigine yonelik bilincin arttig1 ve is etiginin ayr1 bir
calisma alani haline geldigi izlenmektedir (Gok, 2008, s. 6). Ingilizce kullanimda
“Ethics in the Work Place” (Is yerinde Ahlak-Etik) ya da “Business Ethics” olarak
ifade edilen kavram, ilk etapta “firmalarin sosyal sorumlulugu” kavrami altinda 1960
ve 1970’1i yillarda giindeme gelmis, 1980’lerde gerek ABD gerekse de diger bir¢ok
iilkede “ig ahlaki-is etigi” olarak yaygmlasmistir (Sayim, 2015, s. 24).

Is etigi ahlak normu ve kurallarinin is diinyasinda firmalarda, kuruluslarda uygulan-
mast ile ilgilidir (Sayim, 2015, s. 24; Sayiner, 2016, s. 13). Trevino is etigini, firmalar-
da etik standartlarda goriilen sapmalara bir karsilik olarak gelisen bir alan olarak de-
gerlendirmistir (Taslak, Karamustafa & Karakaya, 2002, s. 37). Lewis is etigiyle ilgili
calismasinda, 50 farkli makale iizerinden, is etigi tamimlarmi incelemistir. Incelenen
tanimlarda en fazla; kurallar, standartlar, kodlar gibi bireysel diizenlemeler, yasam sii-
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resi boyunca gelistirilen ahlak ilkeleri ve belirli durumlarda neyin dogru neyin yanlis
oldugunu belirten ifadelerin kullanildig1 ortaya ¢ikmustir (Istar, 2015, s. 93).

Is etigi “uygulamali bir ahlak bilgisidir ve is hayatinda karsilasilan tiim ahlaki
sorunlari incelemektedir” (Arslan, 2001, s. 5-6; Yildirim & Uguz, 2012, s. 179). Nal-
bant (2005, s. 193) is etigini, “toplumun beklentilerinden adil rekabete, reklamecilik-
tan halkla iliskilere, sosyal sorumluluktan tiiketicinin bagimsizligina kadar diiriistlitk
ve dogruluk {izerine kurulu biitliin unsurlar1 kapsayan ilkeler ve kurallar toplulugu”
seklinde tanimlamaktadir. Is etigi is diinyasindaki davramis, goriis ve tutumlarimizi
yonlendiren, yol gosteren degerler ve kurallarin biitiinii, firma yonetiminin davra-
nis ve tutumlarinin “iyi-kétii”, dogru-yanlis” oldugunu gosteren kriterlerdir (Jung ve
ark., 2010, s. 539; Karatepe, 2011, s. 10; Nurmakhamatuly, 2010, s. 74). Is etigi ise
yonelik insani degerleri yansitan tutum ve inaniglarin bir seti olarak da tanimlanmak-
tadir (Hite, Daspit & Dong, 2015, s. 147; Meriac, 2010, s. 316).

Firma yoneticileri tarafindan yasal kisitlamalarla ve diizenlemelerle yonlendi-
rilmis asgari davranig standartlari, “etik davranis” olarak yeterli goriilebilmektedir.
Ancak is etigine yonelik davranis standartlar yasal gereksinimleri agmaktadir (Hitt
& Collins, 2007, s. 354). Is etiginin kapsamia giren gruplar arasindaki iliskiler su
sekilde siralanabilir (Ozdemir, 2009, s. 308). (i) firmalarimn birebirleriyle iliskileri, (if)
firma yoneticileri ile iggérenleri arasindaki iliskiler, (ii7) firma isgorenlerinin birbirle-
ri arasindaki iligkiler, (iv) firma ile miisterileri arasindaki iliskiler, (v) firma ile teda-
rik¢iler arasindaki iligkiler, (vi) firma ile kamu yonetimleri arasindaki iligkiler, (vif)
firma ile ¢evresel unsurlar arasindaki iliskiler (viii) firma ile diger kuruluglar (kredi
kurumlari, sendikalar, sivil toplum o6rgiitleri vb.) aralarindaki iliskiler.

Firma yoneticileri tiim bu iligkiler dogrultusunda, ¢alisma hayatlarinin her gii-
niinde etik konularla karsi karsiya kalirlar. Karar verecekleri konunun nadiren etik
boyutu veya yonii yoktur (Sroka & Lérinczy 2015, s. 157). Is etigi firmalarda etik
sorumluluk ve karar alma gibi kavramlar arasinda sistematik iliskiler kurmaktadir. Is
siireglerinde etik karar alma, felsefi, ekonomik, sosyolojik, psikolojik ve dini bakis
acilarindan incelenebilmektedir (Bektas & Koseoglu, 2008, s. 151). Bu bakis ac¢ilari
dogrultusunda is diinyasinda yasanan etik problemlerin sebepleri su sekilde siralana-
bilir: kigisel kazang ve bencil ¢ikarlar, karin lizerindeki rekabet baskisi, is amaglari-
nin kisisel degerlerle ¢atigmasi, sinirlt mali kaynaklar, isin kendisinden kaynaklanan
zorluklar ve kiiltlirler aras1 uyusmazliklar (Athg, 2006, s. 11; Harris, Sapienz & Bo-
wie, 2009, s. 409).

21. yiizyil orgiitlerinde is etigi konusu ¢ok sayida iilke ve bolgedeki firmalarin
varlig1 agisindan kilit dneme sahiptir (Jung ve ark., 2010; Pelit & Aslantiirk, 2011,
s. 165; Sroka & Ldrinczy 2015, s. 156). Son zamanlarda skandal boyutuna varan,
is hayatinda hile ve aldatmaca i¢eren, miisteriler, igverenler, hissedarlar ve topluma
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yonelik olaylar (Pelit & Aslantiirk, 2011, s. 165), yasanan ekonomik krizler (Akkii-
ctik, 2009, s. 16) firmalarin is etik ilkeleri dogrultusunda hareket etmelerini, zamanla
bir tercihten ¢ok zorunluluga déniistiirmiistiir (Yildirim & Uguz, 2012, s. 178). Is
etigini dikkate alan bir firma, sadece hedeflerine ulagip ulasmadigina, oyunu kaza-
nip kazanmadigina, drnegin sadece satis rakamlarina bakmamasi, amaca ulagsmada
izlenen yolu, oyunun nasil oynandigini, satis yaparken miisteriye nasil yaklasildigini
da dikkate almasi1 gerekir. Sonug olarak is etigine gore, verilen hizmetin sekli, satist
gerceklestirmekten, etik ilkeler ise para kazanmaya yonelik olusturulan stratejilerden
cok daha 6nemli olabilir (Sayiner, 2016, s. 20).

Zamanla is etiginde ¢ikar catigmalarinin seviyelerine gore farkli yaklagimlar orta-
ya konulmustur. Bir firmanin ¢ikar is etigine odakli ise bu durumda is etigi firma i¢in
bir zorunluluktur. Fakat bagka bir firma kazanimlar1 maksimize eden kararlar aliyor
ve bu kararlar is etigini hi¢e sayillmasini gerektiriyorsa is etiginin gerekliligi bu firma
i¢in ortadan kalkabilir. Yazindaki bu bilgiler is etigi ile finansal performans arasinda-
ki iliskinin tartigmali bir alan oldugunun gostergesidir. Bu tartismalara paralel olarak
yazinda is etigiyle finansal performans arasindaki iligkiye yonelik farkli yaklagimlar
s0z konusu olabilmektedir (Bektas & Kdseoglu, 2008; Lin ve ark., 2009).

Finansal Performans

Bir firmanin en 6nemli basari gostergelerinden birisi finansal performansidir (Gtir-
soy & Swange, 2007, s. 218). Bir firmanin varligini siirdiirebilmesi ve biiylimesi,
rakipleriyle bag edebilme yetenegine, yani rekabet giicline baglidir. Firmanin rekabet
giiclinlin saglikli olup olmadiginin gostergesi ise isletmenin finansal performansidir
(Acar, 2003, s. 21).

Finansal performans karlilik basta olmak iizere pazar payi, satislarin biytikligii
ve yatirimin getirisi ile iliskilidir. Karlilik, bir firmanin maliyetlerine karsilik satig
degerini ifade eder (Chung, 2011, s. 523). Kéarlilik oran1 “belirli bir kazanca sahip
olabilmek i¢in gerekli olan is hacmini, satis gelirini gosteren bir dl¢lidiir”. Karlilik
“bir firmada net karin net satiglara boliinmesiyle bulunan orandir”. Yatirimin geri
doniis orani ise “bir firmanin bir yil siiresince yapmig oldugu yatirimin yilsonunda ne
kadarinin geri kazanildigimi yiizde olarak gosteren bir degerdir”. Yatirimin geri do-
niis oran1 “yilsonunda elde edilen net gelirin toplam yatirim miktarma bdliinmesiyle
hesaplanir” (Agdelen & Erkut, 2003, s. 68).

Firmanin finansal performansi olgiiliirken, finansal performansi dogrudan ya da
dolayli etkileyen biitiin faktorlerin dikkate alinmasi daha uygun bir yaklagimdir (Ulu-
yol, Derin & Demirel, 2011, s. 316). Firmanin finansal performansint dogrudan veya
dolayl etkileyecek faktorlerden birisinin de firma ydneticilerinin etik anlayislari ol-
dugu diisliniilmektedir.
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is Etiginin, Finansal Performansla iliskisi

Hizli ekonomik biiylime garpik bir kapitalizm anlayisinin gelismesine, firmalarin
birincil amaglarinin varhigim siirdiirme, karlilik, parasal gii¢c olarak belirlenmesine
yol agmustir (Berger & Herste, 2014, s. 1073). Ancak bazen firmanin birincil amag-
larina hizmet eden davranislar yoneticilerin kisisel degerlerine veya firmanin etik
kodlarma aykir1 olabilmektedirler. Bu durumda yonetici kaginilmaz olarak etik ve
firmanin birincil amaglari arasinda ikilem yagamaktadir (Bektas & Kdseoglu, 2008,
s. 156; Karatepe, 2011, s. 11; Lii, 2001, s. 21).

Friedman’a gore firmalar i¢in yegane amag kar/kazang elde etmek olup, bunun di-
sinda sosyal sorumluluk iistlenmek veya etik degerlere 6nem vermek gibi bir durum
s0z konusu degildir (Lii, 2001, s. 21). Buna karsin Cory uzun donemde karlilik ve
firmanin maddi manevi degerinin artmasinda etik davranmanin énemli bir unsur ol-
dugunu diisiinmektedir. Hatta Cory firmalarin ig etigi ilkeleri dogrultusunda hareket
etmelerinin karlarini azaltmasi halinde bile yine de etik davranmaya 6zen gosterme-
leri gerektigini iddia etmekte ve uzun dénemde hem karlilik hem de ahlaki prensiple-
rin beraber gotiiriilebilecegini belirtmektedir (Sahin & Yildirim, 2008, s. 56).

Kore ve Japonya’daki firmalarda yapilan arastirmalara gore is etigi kurallarina uy-
gun davraniglar uzun vadede karliliga ciddi katkilarda bulunabilmektedir. “Fortune”
dergisinin her yil yaptigi itibarli firmalar siralamasi, sosyal performans olarak tanim-
lanan etik uygulamalar ve sosyal sorumluluk faaliyetlerinin firma itibarin1 arttirdigini
ortaya ¢ikarmaktadir (Tarim ve ark., 2014, s. 125; Taslak ve ark., 2002, s. 37). Biiyiik
Ol¢iide firmanin etik davraniginin etkisiyle sekillenen marka degeri, firmanin serma-
yesinin bir parcasidir. Bu durum menkul kiymet degerine yansitilir (Brickley, Smith
& Zimmerman, 2002, s. 1821) bdylelikle firmanin toplam degerinde artis saglanir.

Is etigi ile firmanin basarisi, performans: &zellikle karlilik iliskisine dair birgok
aragtirma yapilmistir (Hite ve ark., 2015, s. 146; Tarim ve ark., 2014, s. 125; Tevriiz,
2007, s. 6). Bu arastirmalarin bir kisminda (Donker ve ark., 2008; Han ve ark., 2008;
Hite ve ark., 2015; Tarim ve ark., 2014) etigin firmalarin uzun dénemli performansla-
rin1 artirdigia dair bulgulara ulasilirken, bir kisminda da (Berrone, Surroca & Tribo,
2007; McMurrian & Matulich, 2006) etik anlayisin, firma performansinda 6zellikle
isletmelerin finansal performansi iizerinde kisitlayici rol oynadigina veya tek basina
finansal performansi yeterince artiramadigina doniik bulgulara ulagilmigtir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amact medikal firma sahip ve ortaklarinin is etigi anlayislartyla,
firmalarin finansal performanslart arasindaki iliskiyi ve is etigi anlayiginin, finansal
performans iizerinde ne derece agiklayici etkiye sahip oldugunu ortaya koyabilmektir.
Aragtirmanin diger bir amaci da medikal firma sahip ve ortaklarinin is etigi anlayislari-
nin, demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip gdstermedigini belirleyebilmektir.
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Firmalar is etigi normlarina uymak ile finansal performanslarini artirmak arasinda
zaman zaman ¢eliski yasamaktadirlar. 1ki degisken arasindaki iliskiyi arastiran geg-
mis ¢aligmalarda elde edilen sonuglarin g¢eligkili olmasi konunun tam netlesmedigi-
nin, belirsiz oldugunun gostergesidir. Bu tiir saha arastirmalarinin, bu belirsizligin
giderilmesine katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Yontem

Bu arastirmada esas olarak nicel arastirma desenlerinden iligkisel tarama deseni
kullanilmigtir. Tarama arastirmasinin bir tiirii olan iligkisel tarama arastirmalarin-
da iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskiler ortaya ¢ikarilmaya calisilir. “Iki
veya daha fazla degisken arasindaki birlikte degisimin derecesi nasildir?”, incelenen
bir olgunun diizeyi (6rnegin is etigi), belirli bir degisken acisindan (6rnegin egitim)
karsilastirildiginda “anlamli farklilagsmalar var midir?” gibi sorular iligkisel tarama
aragtirma desenleri ile ortaya konulabilir niteliktedir (Giirbiiz & Sahin, 2016, s. 109).

Arastirmanin Evreni

Arastirmanin evrenini Malatya merkezde faaliyet gosteren medikal firmalar olus-
turmaktadir. Malatya Ticaret odasina kayitli medikal firma sayis1 “120” olmasina
ragmen aktif olarak medikal isiyle ugrasan firma sayisinin “40” civarinda oldugu
belirlenmistir. Bu firmalar genellikle ¢ok ortakli olarak kurulduklarindan bir firmanin
birden fazla sahibi olmaktadir. Arastirmada evrenin tiimiinden veri toplanmasi hedef-
lenmis “57” medikal firma sahip ve ortagindan veri elde edilmistir.

Veri Toplama Araci

Sosyal bilimlerde en yaygin tarama arastirma ¢esidi anket arastirmalaridir. Aras-
tirmada veriler gelistirilen anket aracilig ile toplanmustir. Anketler egitilmis anketor-
ler aracilifiyla, yiiz yiize anket teknigi kullanilarak uygulanmistir. Anket 3 kisimdan
olusmaktadir. Birinci kisimda katilimcilarin demografik 6zellikleri sorulmustur. Tkinci
kisimda Ceribas’in (2007) arastirmasinda kullandigi 18 maddelik is etigi 6lgeginin,
igsgdrenlerin ig etik anlayislarini 6lgen 5 maddesi ¢ikartilarak, 13 maddelik firma sahibi-
nin is etik anlayisim 6lgmeye doniik form kullamlmustir. Ugiincii kisimda ise Giirsoy ve
Swanger (2007) tarafindan gelistirilen, Tiirkge gegerliligi ve glivenirliligi, Uluyol ve ar-
kadaslar1 (2011) tarafindan ortaya konulan ti¢ maddelik finansal performans 6l¢egi kul-
lanilmustir. Olgeklerin giivenirliligi icin Cronbach Alfa giivenirlilik analizi yapilmistir.

islem
Anket yoluyla toplanan veriler bilgisayarda tasnif ve analiz edilmistir. Verilerin
¢ozlim ve yorumlanmasinda frekanslar, aritmetik ortalama, ¢ testi, tek yonlii varyans
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analizi (OneWayAnova) yapilmustir. s etigi anlayisi ile finansal performans ara-
sindaki iliskiyi belirlemek i¢in korelasyon, is etigi anlayiginin finansal performans
iizerindeki agiklayicr etkisini belirlemek icin regresyon analizinden faydalaniimistir.
Anlamlilik sinir1 p < .05 degeri olarak alinmustir.

Bulgular

Demografik Niteliklere iliskin Bulgular

Aragtirmamiza dahil edilen medikal isletme sahip ve ortaklarinin demografik
degiskenlere iligkin bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir. Tablodan da goriildiigii gibi
arastirmaya katilanlarin %21,1°1 kadin, %78,9’u ise erkektir. Katilimcilarin %49,1°1
“31-40 yas” araliginda oldugu; %52,6’s1 gibi biiyiik bir oraninin lise mezunu oldugu,
% 29.,8’inin “11-15 y11” araliginda bu sektérde bulunduklari goriilmektedir.

Tablo 1 ) )
Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilim
Cinsiyet Frekans % Yas Frekans %
Kadin 12 21,1 20 ve alt1 5 8,8
Erkek 45 78,9 21-30 15 26,3
Toplam 57 100,0 31-40 28 49,1
Medeni Haliniz 41-50 9 15,8
Evli 46 80,7 Toplam 57 100,0
Bekar 11 19,3 Sektorde gegcirilen siire  Frekans %

1 yil alts 8 14,0
Egitim Frekans Y% 1-5 yil 16 28,1
Lise 30 52,6 6-10 11 19,3
On Lisans 17 29,8 11-15 17 29,8
Lisans 10 17,6 16-20 5 8,8
Toplam 57 100,0 Toplam 57 100,0

Olgeklerin Giivenirliligi, Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

Kullanilan 6l¢eklerin giivenilirliklerini test etmek i¢in Cronbach Alfa giivenirli-
lik analizi yapilmistir. “Is Etigi Anlayis1” 6lceginin Cronbach Alfa degeri .848 iken
“Finansal Performans” 6l¢eginin Cronbach Alfa degeri .797 olarak bulunmustur. Bu
sonuglara gore 6lgme araglarinin giivenilirliginin yeterli oldugu sdylenebilir (Alpar,
2003, s. 382). “Is Etigi” Olgeginde yer alan degiskenlere iliskin ortalamalar ve stan-
dart sapmalar Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2
Is Etigi Anlayisi Degiskenlerine Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalar
Olgek Madde X S

SléergiLalI;ﬁ?:]tlr;rI:I:(r rzl;lzkérla kapatan isletmecinin tavirlarini ahlaki agidan 3.6316 135793
il.jsllqegﬁie]fit,uitilre]:?;rel ig}z ;ih kararlari alirken, ahlaki felsefe yerine gergekei 26842 1,19759
3.Isletmeci, ahlaki degerlerle ilgilenmez. 3,8947 1,17541
4. Basarili isletme, bilangosunu karla kapatan isletmedir 2,5965 1,33443
5.1sletmecilikt§ alinacak her karar, igletmenin karini artirmaya yo6nelik 20286 1.34647
olmalidir. Aksi halde, o karari uygulamak zaman kaybi olur. ’ ’
6.Cevre dostu olmakla birlikte, isletme karmi azaltan teknoloji yeglenmez ~ 3,5965 4,27142

Isletmecilik 7. Istenildigi durumlarda sirket raporlarinda tahrifat yapilabilir. 3,2632 1,44576

Etik 8. Rakiplere iligkin bilgiler yasal olmayan yollardan da elde edilebilir. 3,2632 1,49435

Anlay1st 9.Piyasada gii¢lii olmak i¢in, kimi firmalarla igbirligi yaparak anlasmali

fiyatlar uygulanabilir 3,3509 1,28857

10.Urdindi, satislarin azalmayacaginin bilinmesi halinde, normal fiyatinin
ok tistiinde degerlendirmenin bir sakincasi yoktur.

11.Para kazanmak, isletmeciligin temel ilkesidir. 2,6667 1,40577
12.Reklamlarda kosulsuz uygulanacagi duyurulan promosyonlar, elverisli
hallerde ayricalikli olarak uygulanabilir

3,2807 1,29221

2,7895 1,03055

13.Miisteri 1srarla sormadikea, tiriiniin olumsuz yonleri hakkinda bilgi
verilmeyebilir.

Genel Toplam 3,1946 ,86267

3,5263 1,44055

Katilimeilarin “Isletmecilik Etik” anlayisin1 lgmek igin 6lgme araci, 5°li Likert
tipi metrik ifadelerden (kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyo-
rum, kesinlikle katiliyorum) olusturulmus ve her bir kategori arasindaki mesafe esit
olarak kabul edilmistir. Her katilime1 igin yukaridaki bes dereceli cevaplarin verileri,
5,4, 3,2, 1 seklinde tersten kodlanarak (sorular is etigi anlayisini olumsuz boyutta
ele almigtir) biitlin 6nermelere verilen cevaplarin aritmetik ortalamalar1 alinmustir.
Aragtirmada edinilen bulgulara yonelik aritmetik ortalamalarin yorumlanmasinda
asagidaki araliklar g6z 6niinde bulundurulmustur (Ozdamar, 2003):

1,00 < aritmetik ortalama < 2,60: Diisiik
2,60 < aritmetik ortalama < 3,40: Orta
3,40< aritmetik ortalama < 5,00: Yiiksek

Tablo 2’den goriildiigii gibi katilimcilarm ig etik anlayislarina doniik genel ortalama x
= 3,1946) olup “2,60<aritmetik ortalama<3,40:orta” araligindadir. Dolayisiyla bu bulgu-
ya dayanarak katilimcilarin ig etik anlayislarinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

Finansal performans 6l¢eginde yer alan degiskenlere iliskin ortalamalar ve stan-
dart sapmalar Tablo 3’te yer almaktadir.
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Tablo 3

Finansal Performansa iliskin Degiskenlerin Aritmetik ortalama ve Standart Sapmalar

Olgek Madde X S
Yatirimlarimizin geri dénme hizi 2,3509 ,95415

Finansal performans  Sjrketinizin genel olarak karlilik durumu 3,0351 ,77839
Sirketinizin net kar1 3,1579 ,95971
Genel Toplam 2,8480 ,71010

Katilimcilarin finansal performanslarini 6l¢gmek igin 6lgme araci, 5°1i Likert tipi
metrik ifadelerden (¢ok diistik, diisiik, orta, yiiksek, ¢cok yiiksek) olusturulmus ve her
bir kategori arasindaki mesafe esit olarak kabul edilmistir. Aritmetik ortalamalarin yo-
rumlanmasinda yukardaki araliklar dikkate almmustir (Ozdamar, 2003): Katilimeilarin
finansal performanslarina doniik aritmetik ortalamalar Tablo 3’te yer almaktadir. Tab-
lo 3’ten goriildiigii gibi katilimeilarin finansal performansa déniik genel ortalama X =
2,8480 olup *“2,60<aritmetik ortalama<3,40:orta” araligindadir. Dolayisiyla bu bulguya
dayanarak katilimcilarin finansal performanslarinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

Demografik Degiskenlerle, Katiimcilarin Is Etigi Anlayislarina iliskin
Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

Arastirmada kullanilan is etigi anlayisina iliskin verilerin, yapilan Kolmogrov-
Smirnov testi ile normal dagildig1 goriilmiistiir. Bu yilizden parametrik testler kul-
lanilarak (z-Testi, Anova) gruplarin is etigi anlayiglarinin farklilasip farklilasmadig:
test edilmeye calisilmistir. Arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine yonelik
degiskenlerle, ig etigi anlayislarina iligkin ortalamalarinin karsilastiriimasi asagidaki
Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4
Demografik Degiskenlerle Is Etigi Anlayislarina Iliskin Ortalamalarimn Karsilastirilmast
Degisken Diizey N X S sd t P
L Kadin 12 2,7372 81173 55 2,131 .038
Cinsiyet
Erkek 45 3,3165 .84271
. ... Evli 46 3,2076 90948 55 232 817
Medeni haliniz R
Bekar 11 3,1399 .66423
Degisken Diizey N X S F )4
20 ve alt1 5 2,9538 41638 3 738 .534
Yas 21-30 arast 15 3,2162 1,09312
31-40 arasi 28 3,1099 76047
41-50 aras1 9 3,5556 93326
lise 30 3,3543 96028
Egitim On lisans 17 3,0226 70015 3 1,090 344
Universite 10 3,0077 77980
1 yil alt1 8 3,2308 78231
. 1-5 yil arast 16 3,0248 1,01566 4 375 ,826
Sgrk;"rde O 610 11 30909 96250
11-15 17 3,3575 78491
16-20 5 3,3538 .63804
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Tabloya bakildiginda katilimcilarin etik anlayigina iligskin ortalamalar sadece cin-
siyet degiskeninde (p < .05) anlamli farklilik gostermektedir. Erkeklerin is etik anla-
yislar1 kadilarikinden istatistiki olarak anlamli bir sekilde yiiksektir.

Is Etigi Anlayisi ile Finansal Performans Arasindaki Iliskiyi ve Etkiyi Belirlemeye
Doniik Analizler

Arastirmaya katilan medikal firma sahip ve yoneticilerinin is etigi anlayislarinin
finansal performanslariyla olan iliskinin varligini ve yoniinii tespit edebilmek i¢in ko-
relasyon analizi yapilmistir Analiz sonucunda medikal firma sahip ve ortaklarinin ig
etigi anlayisi ile firmanin finansal performansi arasinda negatif yonde, zayif (-.286")
anlaml1 (p <.05) iliskinin var oldugu goriilmektedir.

Medikal firma sahip ve ortaklarinin is etigi anlayislarinin, firmalarimin finansal
performanslar iizerindeki agiklayici etkisini bulabilmek i¢in regresyon analizinden
faydalanilmigtir. Regresyon analizi, bagimli bir degisken ile bu bagimli degisken
tizerinde etkisi oldugu diisiiniilen bagimsiz degisken veya degiskenler arasindaki ilis-
kinin bir model ile agiklanmasini ifade eder (Glirbiiz & Sahin 2014, s. 260). Regres-
yon analizine iliskin bulgular Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 5
Regresyon Denklemine Iliskin Bulgular
Degiskenler Katsayilar Standart Hatalar Beta t )4
Sabit 3,601 352 10,240 .000
is etik anlay1s -.236 .106 -.286 -2,217 .031

p <.05 anlamllik diizeyinde [ = 0,286, r>= 0,082, diizeltilmis r*= 0,065, F(1,55) = 4,916, p = .031].
Regresyon Denklemi: Finansal Performans=3,601-0,236* Is Etik Anlayis1.

Regresyon modelinin istatistiksel olarak (F(1,55) =4,916, p =.031) anlamli oldu-
gu ve katihmecilarin etik anlayiglariin finansal performans lizerinde yaklagik %0,82
gibi diisiik bir oranda agiklayici etkiye sahip oldugu anlagilmaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Fritzche etik davranigin uzun vadeli is basarisi igin sart oldugunu ve bunun hem
makro hem de mikro agidan gecerli oldugunu ileri siirer (Tevriiz, 2007, s. 6). Is etigi
uygulamalart ile kurumlarin performansi arasindaki iliski konusundaki genel kabul,
kisa stireli kigisel fayda maksimizasyonu yerine, etik ilkeleri géz dniinde bulundura-
rak, uzun siireli ve erdemli tercihler yapan kuruluslarin daha istikrarli basarilar elde
ettigidir (Zaim, 2013, s. 187—-188). Farkl1 yazarlarin bu tiir goriislerine ragmen aras-
tirmalarda elde edilen bulgular iki degisken arasindaki iliskiyi net bir sekilde ifade
etmenin ¢ok miimkiin olmadigini géstermektedir.

Medikal firmalarda is etigi anlayisinin finansal performansla iliskisini ve is etigi
anlayisinin, finansal performans iizerindeki aciklayici etkisini arastiran bu ¢aligmada,
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iki degisken arasinda ¢ok diisiik diizeyde, negatif yonde (r = -286) iliski oldugu, is
etigi anlayisinin, finansal performans tizerinde ¢ok az acgiklayici etkiye sahip oldu-
gu bulgularina ulasilmistir. Tiirkiye’de Egri ve Sunar’in (2010) yaptig1 arastirma bu
aragtirmay1 destekler niteliktedir. Egri ve Sunar, muhatabi olan 11 kisiyle yar1 yapi-
landirilmis miilakat teknigiyle yaptiklar1 goriismelerde; rekabetin yogun bir sekilde
yasandig1 is ve ticaret hayatinda, aktorler, is etigini kendi rekabet gii¢lerini zayiflatan
bir unsur olarak gordiiklerini belirtmislerdir (Egri & Sunar, 2010, s. 45—46). Tarim
ve arkadaslar1 (2014) da kamu hastanelerinde yaptiklar arastirmada ise is etigi uygu-
lamalarimin genel olarak hastanenin kurumsal performansin pozitif yonde etkiledigi
sonucuna ulagilmistir. Bayraktaroglu ve Yilmaz’in (2012) gerceklestirdikleri arastir-
mada 1KY deki is etigi uygulamalar1 ile kurumsal performans arasinda pozitif yonlii
gliclii bir iligkinin varlig1 ortaya konmustur. Ancak kurum performansinin, finansal
olmayan performans boyutlarina karsin finansal performans boyutunun 1KY deki is
etigi uygulamalar ile pozitif yonlii fakat diisiik seviyede iliskili oldugu goézlemlen-
mistir. Bizim arastirmamizda elde edilen sonug ve bu arastirmalarda ulasilan sonuglar
is etigi anlayisi ile finansal performans arasindaki iligskinin netlestirilememis bir konu
olma 6zelligini korudugunu gostermektedir.

Business Ethics as Practice: Representation, Reflexivity and Performance adli eserin
editorler ve boliim yazarlarina gore ¢alisma hayatindaki etik sorunlar teoride degil, uy-
gulamada ortaya ¢ikmaktadir. Coziim de uygulama siireglerine paralel olarak diisiiniil-
melidir. Ahlaki ve etik teorilerin, giindelik is hayatindaki etik sorunlari engelleyemedigi
gerceginden yola ¢ikan yazarlar, uygulamada yasananlari etraflica ele alan ve para-ah-
lak ve kdrlilik-degerler ikilemlerinin uygulamadaki yansimalarini ele alan arastirmalar
yapmiglardir. Calismaya gore etik siiregler, insanlari muglak ve ¢elisik durumlarla karsi
karstya birakir ve bu belirsizlik/celiski/muglaklik cogu zaman farkli ahlaki degerler bii-
tiinliniin ve kurallarinin ¢atismasindan kaynaklanmaktadir (Karatas, 2007, s. 169). Bu
muglakliklarin giderilmesi i¢in etigin, ekonominin sinirlarini derinlemesine arastirmasi
ve adil bir toplum i¢in yeni 6lgtileri sunmasi gerekmektedir. Boyle bir toplumun tekil
aktorlerin sorumlulugundan tamamen feragat edilmesi sureti ile gerceklesmesi miim-
kiin degildir. Firmalarmn ve hissedarlarin 6l¢iisiiz taleplerini belirleyici sekilde ket vura-
cak, etik sorunsallarin ekonomik kar ¢abasina entegre edilmesi i¢in bir anlayis degisik-
ligi gerekmektedir (Icke & icke, 2011, s. 190). Bundan sonra, is etigi kurallarmi ihlal
ederek mal ve hizmet iireten firmalarin tiriinlerinin satin alinmayarak, firmanin toplum
tarafindan cezalandirilacagi buna karsilik is etigi kurallarini ihlal etmeyen firmalarin
ise ddiillendirilecegi (Ozdemir, 2009, s. 312), “iyi etik, iyi firmadir” ibaresinin giderek
kabul gorecegi (Jung ve ark., 2010, s. 538) dogrultusunda 6zellikle medikal firma sahip
ve ortaklarmda bir alginin olugmas: gerekmektedir.

Medikal firmalarda is etigi anlayisinin demografik niteliklere gore farklilasip,
farklilasmadigim belirlemek i¢in yapilan 7 ve Anova testleri sonuglarina gore cinsiyet
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degiskeninde is etigi anlayisinda farklilasma bulunurken, medeni hél, yas egitim ve
sektorde gegen siire degiskenlerinde farklilasma bulunmamistir. Erkeklerde is etigi
anlayis1 (x = 3,3165), kadinlara gore ( X = 2,7372) istatistiki olarak anlamli bir
sekilde daha fazladir.

Yurt disinda yapilan ¢egmis bir ¢ok arastirmada is etigi anlayis1 ve davranislari-
nin, demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilasmadigina doniik birbiriyle ¢elisen
sonuclar elde edilmistir (Hite ve ark., 2015, s.148). Bu durum yurt i¢inde de ¢ok
farkli degildir. Ekin ve Tezdlmez (1999) bireysel, yonetsel ve orgiitsel faktorlerin ki-
silerin is etigi davraniglar lizerindeki etkilerini arastirmis olduklar1 aragtirmalarinda
kadin yoneticilerin erkek yoneticilere gore daha yiiksek etik davranisa sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir. Taslak ve arkadaslar1 (2002) da Tiirkiye’nin Orta Karadeniz
Bolgesi’'ndeki imalatg1t KOBI’lerde yaptiklar: arastirmanin cinsiyete iliskin yapilan
degerlendirmesinde bazi i etigi konularinda erkek yoneticilerin diger is etigi ko-
nularinda ise kadin yoneticilerin daha etik davrandiklar1 ortaya konmustur. Ceribas
(2007) Kiitahya’da KOBI yéneticileri iizerinde yaptiklar1 ¢alismada, katilimeilarin
yas, calisma yili, cinsiyeti ve isletmenin faaliyette bulundugu sektér arasinda anlam-
I1 bir iligki bulunmamigtir. Sadece egitim seviyesi arttik¢a etik ihlallere katilmama
derecesi anlamli sekilde artmistir. Goriildiigii gibi daha 6nce yapilan aragtirmalara
iligkin bulgular oldukca heterojen bir yap1 gostermektedir. Bu yiizden ge¢mis arastir-
malarm bizim arastirmamizi destekleyip desteklemedigine iligskin degerlendirmede
bulunmak oldukea giigtiir.

Bu arastirmanin en 6énemli sinirliligi tek bir ilin merkezinde faaliyet gosteren me-
dikal firma sahip ve ortaklarindan verilerin toplanmasi, dolayisiyla sinirli sayida ka-
tilimcidan verinin elde edilmesidir. Bu durum arastirma sonuglarinin genellenemeye-
ceginin gostergesidir. Konuyla ilgili arastirmacilar ayn1 sektorde Tiirkiye genelinde
veya farkli sektorlerde daha genis evren ve drneklem lizerinden is etigi anlayisinin,
finansal performansi nasil sekillendirdigine iligkin aragtirmalar yapabilirler, demog-
rafik niteliklere gore bu iki degiskenin nasil farklilastigini inceleyebilirler.
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As in the rest of the world, interest in business ethics has increased in Turkey.
Companies are only able to see their ethical business practices as an additional
cost and a restrictive element on profits. This view indicates ethics and profit to be
inversely related. However, according to a more positive opinion, companies’ ethical
behavior and activities are positively related to their resulting profitability.

The fact that medical companies in Turkey are constantly opening and shutting
down shortly after is a sign of the difficulty in ensuring their sustainability. Previous
research on the subject has shown the relationship between work ethics and financial
performance to be a controversial issue.

The main purpose of this study is to establish the relationship of medical company
owners’ and partners’ understanding of business ethics with financial performance
and to demonstrate how their understanding of business ethics has a theoretical
explanatory effect on financial performance.

Individuals’ demographic characteristics have been stated in the literature to
be among the determining factors of ethical behavior. In light of this information,
the second purpose of the study is to determine whether owners’ and partners’
understanding of business ethics differs according to demographics.

In order to achieve these objectives, data has been collected from medical
companies’ owners and partners in Malatya using a questionnaire consisting of three
parts. The first part asks for the participants’ demographic characteristics. The second
part uses the 18-item Work Ethic Scale used in Ceribas’s (2007) research; we removed
five items from the scale that measure employees’ understanding of business ethics
and used the remaining 13 items that measure company owners’ understanding of
business ethics. The third part uses the three-item Financial Performance Measure
developed by Giirsoy and Swanger (2007); validity and reliability of the Turkish
version of the scale was conducted by Uluyol et al. (2011).

Frequencies, arithmetic means, ¢-test, and one-way variance of analysis (ANOVA)
test have been performed for data analysis and interpretation. Correlations have been
used to determine the relationship between business ethics and financial performance,
and regression analysis has been used to determine the explanatory effect of business
ethics on financial performance. Correlation analysis shows a very low-level negative
correlation between the two variables (» = -286). As a result of regression analysis,
the understanding of business ethics has been found to have little explanatory effect
on financial performance. The findings obtained in our study and findings from
various studies on this subject indicate that the relationship between business ethics
and financial performance has yet to be proven convincingly.
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According to the results of the - and ANOVA tests, which have been conducted
to reveal whether the understanding of work ethics in medical companies differs
according to demographics, while a difference in the understanding of business ethics
exists for the variable of gender, no difference in the understanding of business ethics
exists for the variables of marital status, age, education, or time spent in the sector.
The understanding of business ethics for males (r = 3.3165) is statistically more
significant than that of females (z = 2.7372). Many conflicting outcomes have been
achieved in research carried out in Turkey and abroad on whether ethical business
understanding and behaviors differ according to demographics. Therefore, assessing
whether past research supports our research is very difficult.

The most significant limitation of this research is that data has been collected from
owners and partners of medical firms operating in a single provincial center, thus
limiting the number of participants who contributed. This indicates that the results of
the study cannot be generalized. Researchers interested in this subject can research
how the understanding of business ethics is able to shape financial performance on a
wider universe and sample across Turkey in the same sector or across different sectors.
They can also examine how these two variables differ according to demographics.
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Aragtirma Makalesi

Okul Psikolojik Danmisma Hizmetlerinde Mesleki Etik
Ihtiyaclarin Belirlenmesi

Fatma Ebru ikiz' Abdullah Seving? Adil Kaval®
Dokuz Eyliil Universitesi
Giirkan Yeginttirk* Serhat Kalen®
Oz

Bu arastirmanin amact okul psikolojik danismanlarinin mesleki etik bilgi ve becerilere bakis acilarinin,
ihtiyaclarinin, meslekte karsilasilan etik problemlere ve ¢oziim yollarina iliskin gorislerinin belirlenmesidir.
Arastirma nitel arastirma desenlerinden olgubilim deseni ile olusturulmustur. Arastrmada yari
yapilandirilmis acik uclu milakat formu kullanilmistir. Verilerin ¢oztimlenmesinde icerik analizi tirlerinden
kategorisel analiz kullamlmisur. Farkli egitim kurumlarinda calisan 40 okul psikolojik danismaniyla
miilakat yapilmisur. Sonuclar psikolojik danismanlik hizmetlerinin etkili isleyisi acisindan okul psikolojik
danmismanlarinin etik bilgi ve becerilerinin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Egitim yoneticilerinin
okul pdr hizmetleri etik ilkelerinin uygulanabilmesinde pdr uzmanina yardimci olmasti, okul pdr uzmaninin
etik hizmet vermede alaninda yetkin olmasi gerektigi tespit edilmis olup en sik yasanan etik problemin
gizlilik diger bir deyisle danisanin mahremiyetini saglama konusunda ve farkh kiltiirlere yonelik kosulsuz
kabul gosterilmesinde yasandig1 anlasilmistir. Uyulmasi gereken baslica etik ilkenin gizliligi saglama olmasi
gerektigi ortaya ¢ikmusur. Etik problemlerle basetmede meslektas yardimi aranmaktadir. Sonuclara gore
okul pdr hizmetilerinde uyulmas: gereken etik ilkelerin giincel ihtiyaclara gore diizenlenmesi, ayrica okul
pdr uzmanlan ile egitim yoneticilerinin psikolojik danisma hizmetlerinin etik ilkeleri ve problemlerle

basetme hakkinda egitim almalar1 gerektigi onerilmektedir.
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Profesyonel psikolojik danigsmanlik meslegi 1997 yilinda “Ruh saglig1, psikoloji ve
gelisim ilkelerinin; bilissel, duyussal, davranigsal ve etkilesimsel miidahale stratejileri
araciligiyla, bireyin iyi olusu, kisisel ve mesleki gelisimi ile patoloji konularini ele
alacak sekilde uygulanmasi” olarak Amerikan Psikolojik Danigma Dernegi (APDD)
tarafindan tanimlanmistir (Hackney & Cormier, 2008). Ulkemizde ortak bir anlay1s
cercevesinde Psikolojik Danisma ve Rehberlik hizmetleri (PDR);

“...bireyin kendini ve ¢evresindeki olanaklari tanimasi, potansiyellerini, gizil gii¢lerini
fark etmesi, se¢im yapma ve karar verme giicilinii artirmasi, ¢evresiyle saglikli bir uyum
saglamasi, ihtiya¢ duydugu becerileri gelistirmesi, problemleri fark edip ¢dzmesi ve kendini
gerceklestirmesi i¢in sunulan, uzmanlik gerektiren, belirli kuramlar ve ilkeler ¢ercevesinde
profesyonel ve sistemli olarak yiiriitiilen psikolojik yardim siireci”dir (Corey & Ergene,
2008; ikiz, 2017; Kepgeoglu, 1986; Kuzgun, 2000).

Psikolojik danigmanlik mesleginin temel ilkelerinin amaci danigsmanlarin
mesleklerini etik ilkelere uygun bir sekilde yiirlitmelerini saglamaktir. Bu
caligmada psikolojik danigmanlik mesleginde etik ilkelerin neler oldugu ve 6nemi
aciklanmakla birlikte okul psikolojik danigmanlarinin etik bilgi ve becerileri ile
giincel ihtiyaglarmin tespit edilmesi yer almaktadir. Bir danigsma siirecinin basariya
ulagmasinda danigsmanin kisisel ve mesleki 6zellikleri olduk¢a onem tasimaktadir.
Etkili bir psikolojik danismanin sahip olmasi gereken 6zellikler kisisel farkindalik
ve anlayis, psikolojik bakimdan saglikli olma, etnik koken ve kiiltlirel unsurlarin
kendisi ve bagkalar iizerindeki etkilerini anlama ve bunlara kars1 duyarli olma, acik
fikirli olma, nesnel olma, yetkin olma, giivenilir olma, kisiler aras1 iliskilerde ¢ekici
olma (Hackney & Cormier, 2008) olarak tanimlanmaktadir. Siireci yapilandiran kisi
olan psikolojik danigmanin sahip oldugu kisisel ve mesleki 6zellikleri kullanmada,
danigmanin nasil baslayip nasil sonlanacaginda, danigmanin siire¢ boyunca hangi
prensip ve degerlere sahip olmasi gerektigi konusunda etik ilkeler ve yaklagimlar yol
gbsterici bir rehberdir (Ikiz, 2017, s. 44).

“Etik” kavrami gorenek, karakter, adap anlamina gelen “ethos” sozciiglinden
tiiremis (Pieper 1999) olup etigin temel konusu iyi niyettir ve temel amaci her zaman
iyiyi hedeflemektedir (Mert, 2017). Etik ve ahlak kavramlar1 zaman zaman birbirleri
yerine kullanilmakla birlikte ahlak, olgusal ve tarihsel olarak yasanan bir sey olarak,
etik ise bu olguya yonelen felsefe disiplini olarak tanimlanmaktadir (Gilinay, 2010 s.
98). Meslek etigi kavrami ise mesleki davranis siireclerinde dogruyu yanligi, neyin
hakli ve haksiz oldugu hakkinda inanglara dayali ilkeler ve kurallar biitiiniidiir (Kardes-
Selimoglu, 1997, s. 147). Ulkemizde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri,
Amerikan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri modeline gore yapilandiriimig
oldugu i¢in Amerikan Psikolojik Danismanlar Birligi (ACA, American Counseling
Association) ve Amerikan Okul Danigmanlar1 Birliginin (ASCA, American School
Counseling Association) etik yaklagim ve kodlari hem Tiirk PDR alan bilgisi ve
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uygulamalarina hem de Tiirk Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dernegi tarafindan
yayinlanan temel standartlara referans olmaktadir.

Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi (TPDRDER) (2011) psikolojik
danismanlarin benimsemeleri gereken baslica etik ilkeleri; (i) yetkinlik, diger bir
deyisle yeterli ve ehliyetli olma durumu, (i7) diiriistlik, (7ii) duyarh ve saygili olmak,
(iv) bireysel ve kiiltiirel farkliliklara duyarlilik, (v) toplumsal sorumluluk, (vi) mesleki
ve bilimsel sorumluluk sahibi olmak olarak belirlemistir. Yetkinlik (veterlilik, ehliyet)
bir psikolojik danigmanin yalnizca egitim diizeyine ve formasyonuna uygun hizmetleri
yiiriitebilecegi, yeterlik sinirlarin1 asan 6zel bir durumla karsilastiklarinda var olan
bilimsel mesleki ve teknik kaynaklara basvurarak yardim talebinde bulunmasi
ve kendi yetkinligini bilimsel egitimlerle gelistirmesini kapsamaktadir. Diiristliik bir
psikolojik danigsmanin kisiler arasi iliskilerinde, bilimsel c¢aligmalarinda ve
tim mesleki etkinliklerinde 6zellikle de psikolojik danigsma siirecinde diiriistliigii,
dogrulugu ve gercekligi ilke edinmesi; egitim donanimi, arastirmalar1 ve mesleki
niteliklerden bahsederken dogru beyanda bulunmasi; kigisel giic ve sinirlarinin
farkinda saydam olmasimi kapsamaktadir. Duyarli ve saygili olmak bir psikolojik
danigmanin birey hak ve 6zgiirliiklerine duyarli, danisanlarin kendi ilgi, yetenek
ve degerlerini tanimalarina yardimei olurken yansiz davranmaya 6zen gostermesini
kapsamaktadir. Bireysel ve kiiltiirel farkliliklara duyarlhilik bir psikolojik
danigmanin toplumdadegisik kesimlerin gereksinim ve sorunlarinin farkinda olmasi
ve c¢alismalarinda kullandiklar1 yontem ve teknikleri onlarin gereksinimlerine gore
uyarlamaya calismasin1 kapsamaktadir. Ayrica yas, cinsiyet, din, dil, 1irk, sosyo-
ekonomik diizey, degisik grup ya da kiiltiirlere ait olma, 6ziirlii olma, cinsel yonelim,
medeni durum gibi bireysel ve kiiltiirel farkliliklarin, verecekleri hizmeti olumsuz
olarak etkilememesine 6zen gostermelidir. Toplumsal sorumluluk, bir psikolojik
danigmanin topluma yonelik bilimsel ve mesleki sorumluluklarinin bilincinde
olmasi, bireylere hizmet verirken toplumunun yararlarinidagozetmesidir. Konferans,
egitim, panel, seminer ve benzeri egitim etkinliklerinde medya yoluyla topluma
aciklamalar yaparken; tgiincii kisilere (mahkeme, saglhk sigortasi sgirketleri,
sunulan raporu degerlendirecek olan kisiler ve benzeri) rapor sunarken bilimsel
ve mesleki literatiire uygun, bilgi verilen kesimin profesyonel yardim siirecine
miidahale etmesine yol agmayacak sekilde dogru ve ¢ift anlam tagimayan bir dil
kullanmilmalidir. Mesleki ve bilimsel sorumluluk bir psikolojik danigsmanin etik
standartlara uygun, bilimsel igerige uygun, farkli profesyonel yaklagimlara
saygili davranma; meslektaslarinin uygunlugunu da gozeten sorumluluklari
oldugunu unutmamasini kapsamaktadir.

Etik standartlar bu temel alt1 ilke kapsaminda gelistirilmis olup psikolojik
danigmanlarin psikolojik danisma, 6lgme ve degerlendirme, arastirma ve yayin,
konsiiltasyon, meslege hazirlik, 6zel ¢alisma gibi tim etkinlikleri i¢in gecerlidir
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(Ikiz, 2017). Psikolojik damigmanlhik mesleginde uyulmas: gereken etik kurallarm
danismanlarin sunduklari psikolojik danigma hizmetlerinde yol gdsterici islevi vardir
(Dogan & Tekinalp, 2002). Erdur-Baker ve Cetinkaya (2007) etik alanda yaganan en
biiylik sorunun etik kodlarin uygulanmasi siirecinde karsilasilan ikilemler oldugunu
tespit etmistir. Ikilemler karsisinda dogru kararlar verebilmek bir psikolojik
danigmanin kazanmasi gereken en dnemli 6zelliklerden biridir.

Profesyonel psikolojik danigmanlar etik ve etik karar verme siireclerinde sistemli
egitimlerden ve yaklagimlardan faydalanirlar. Verilen etik kararlar bir temel {izerine
inga edilmelidir. Bu temel diinya iizerindeki felsefi goriisleri yansitmali ve kiiltiirel
yonden uygun olmalidir. Bu tarz yaklasimlar danigmanlik alanindaki etik ikilemleri
baglamina uygun olarak anlamamiz1 kolaylastiracaktir (Houser, Wilczenski & Ham,
2006). Okul psikolojik danigsmanlarinin 6grencilerin akademik, sosyal, duygusal ve
kariyer gelisim ihtiyaglarini gidermeye yardimei olabilecek yeterliliklere ve becerilere
sahiptirler. Bu standartlar okul psikolojk danigmanlarmin etik sorumluluguna
girmektedir (APDD, 2016).

Ulkemizde “pdr” ve “psikoloji” alanlarinda etik konulu calisilan arastirmalarda ya
etik ikilemler incelenmis ya da uygulama alaninda yasanilan sorunlar ve muhtemel
¢Ozlim oOnerileri tespit edilmeye calisilmistir. Cetinkaya (2015a) yaptig1 arastirmada
iilkemizdeki psikolojik danigmanlarin en fazla gizlilik (%56,4) konusunda ikilem
yagadiklarini ortaya koymustur (N:172). Gizlilikle ilgili olarak en ¢ok ¢ocugun cinsel
istismar bildirimi (%40,2) siirecinde etik ikilem yasandig1 belirtilmistir. Cetinkaya’nin
(2015b) psikolojik danismanlarin etik yargilarini aragtirdigi ¢alismasinda danismanlarin
gizlilik digina ¢ikmay1 en ¢ok kabul ettigi konular; cinsel istismar (%98), intihar olasilig1
(%96) ve danisanin cinayet isleme ihtimali (%94) olarak bulunmustur. Kolay-Akfert
(2012) Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde ¢alisan psikolojik danigmanlarla (N=40)
yaptigl arastirmada danismanlarin en ¢ok gizlilik sonrasinda da ¢ift yonlii iliskiler
konusunda etik ikilemler yasadig1 ortaya koyulmustur.

Yurtdisinda yapilan benzer ¢alismalara baktigimiz zaman Har ve Jusoh (2015)
Malezya’daki okul psikolojik danigmanlarinin danigmanlik etigine iliskin goriislerini
incelemistir. Arastirmanin sonuglarina gore okul psikolojik danigmanlarinin en
¢ok sorun yasadigi konulardan biri okul idarecilerinin gizliligi dnemsememesi ve
danisan Ogrencilerle ilgili bilgi talebinde bulunmalaridir. Psikolojik danismanlar
etik sorunlarin ¢oziimii olarak psikolojik danismanlarin mesleki yeterliliklerini
gelistirmelerini ve ¢ok Kkiiltiirli yeterliliklere sahip olmalarini onermektedirler.
Corey, Corey ve Callanan (2005) psikolojik danigmanlik ve yardim etmeye yonelik
boliimlerde okuyan 6grencilerin kendi degerlerini etik degerlerle karistirdigini ve
dogru karar vermenin her zaman kolay olmadigini fark ettiklerini belirtmislerdir. Etik
ikilemlerin ¢6ziimili konusunda etik kodlarin gerekli oldugunu belirtmislerdir.
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Yukarida anilan ¢aligsmalar birarada degerlendirildiginde tilkemizde okul psikolojik
danigmanlarinin mesleki etik bilgi, beceri ve ihtiyaglarmin neler oldugunun tespit
edilmesine ihtiya¢ oldugu anlasilmaktadir. Bu aragtirmada Milli Egitime Bagh
Kurumlarda ¢alisan okul psikolojik danigmanlarinin; etik kavramina bakis agisi,
etik bilgileri, yasadiklar1 etik problemlerin ve ¢6ziim yollarmin belirlenmesi
amaglanmistir. Arastirmada katilimcilara su sorular sorulmustur:

1. Psikolojik Danigma ve Rehberlik Hizmetlerinde etik bilgi ve becerilerin nasil bir
yerinin oldugunu diisiiniiyorsunuz?

2. Alanda galisirken baslica uymaniz gereken etik kurallar sizce nelerdir?
3. En ¢ok yasadiginiz etik problemler nelerdir?

4. Etik problemlerle genelde nasil bas edersiniz?

5. Etik problemle karsilaginca nereden yardim alirsiniz?

6. Karsilastiginiz etik problemlerle ilgili yasal siiregleri biliyor musunuz?

7. Etik problemlerle daha etkili bas etmek icin neler yapilabilir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastirma nitel desende olusturulmustur. Nitel arastirma deseni sosyal olgulari
dahil olunan ¢evre icerisinde arastirmay1 ve anlamay1 6nde tutarak teori olusturmay1
temel alir (Yildirim, 1999). Arastirmada nitel arastirma desenlerinden arastirmanin
dogasina uygun olan olgubilim deseni kullanilmigtir. Olgubilim deseni bilimsel
verilere yonelik kesin sonuglar liretemedigimiz olgulari, derinlemesine inceleyen
ve genis bir sonuca ulasarak aslinda bildigimiz konularda yorumlamalarda bulunma
olanag1 veren bir aragtirma desenidir (Yaman, 2010).

Calisma Grubu

Bu ¢alisma Izmir (n=20) ve Manisa (n=20) ilinde Milli Egitim Bakanligina
bagh okullarda ¢aligan ulasilabilirlik ve goniilliiliik esasina dayali olarak caligsmaya
katilmay1 isteyen 40 okul psikolojik danigmani ile yiritilmistir. Calismamiza
katilan okul psikolojik danigmanlariin 25’1 (%62,5) erkek 15’1 (%37,5) ise kadindir.
Katilimcilarm yas ortalamasi 29.85°tir. Katilimeilarin tamamina yakini (%92,5)
Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Boliimii’nden mezun iken yalnizca 3’ (%7,5)
Psikoloji boliimii mezunudur. Arastirmaya katilan psikolojik danigmanlardan 2’si
(%5) yiiksek lisans mezunudur ve geriye kalan 38 (%95) kisi ise lisans egitiminden
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mezun olmustur. Aragtirmada 1-5 y1l aras1 deneyime sahip psikolojik danigsmanlarin
sayist 19 (9%47,5), 6-11 yil aras1 deneyime sahip olanlarin sayis1 13 (%32,5), 11 y1l ve
iizeri deneyime sahip olanlarin sayisi ise 8’dir (%20). Katilimcilar arasinda meslek
etigi egitimi aldigin1 belirtenlerin sayis1 31 (%77,5), meslek etigi egitimi almadigini
belirtenlerin sayis1 ise 9’dur (%22,5). Meslek etigi egitimi alan 31 psikolojik
danigmanin 27°si (%87,09) 1-6 ay, 4 (%12,90) kisi ise 6 aydan fazla etik egitimi
aldiklarimi belirtmislerdir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada arastirmacilar tarafindan hazirlanilan yar1 yapilandirilmig goriisme
formu kullanilmistir. Form hazirlanirken ilgili literatiirde yapilan caligmalar ve
mesleki etik kodlar incelenmistir (ASCA, 2016; Bond, 2000; Corey; 2008; ikiz, 2017;
Knapp & Vandecreek, 2010; TPDRDER, 2011). Goriisme formu kapsam gegerligi
acisindan rehberlik ve psikolojik danigmanlik alaninda onde gelen ii¢ Ogretim
iiyesinin incelemesine sunulmustur. Aragtirmada kullanilmak {izere arastirmacilar
tarafindan okul psikolojik danigmanlarinin cinsiyet, yas, mezuniyet durumu, egitim
diizeyi, meslekteki gorev siiresi ve etik egitimi alip almadigini belirlemek amaciyla
alt1 kapali uglu; mesleklerinde karsilastiklari etik problemlerin neler oldugu, yasanan
etik problemlere ilgili problem davranislari, nedenlerini ve nasil basa ¢iktiklarini
ifade edecekleri agik uglu sorudan olusan toplam yedi soruluk bir goriisme formu
gelistirilmis ve uygulanmistir. Goriismeler arastirmaci tarafindan okul psikolojik
danigsmanindan onay aliarak ses kaydi ve not alma yontemi ile kaydedilmistir.

Verilerin Analizi

Veri toplama araglarin1  katilimcilarin  goniilliiliik esasina dayali olarak
doldurmalari saglanmis ve yonlendirmeden uzak durulmustur. Ayni tarafsizlik analiz
ve kodlama siirecinde de korunmaya c¢alisilmis, uygulayicilar a¢isindan seffalik ve
giivenirlik saglanmaya calisilmistir. igerik analizinden &nce kavramsal gerceveye ve
aragtirmanin amacina uygun temalar belirlenmistir. Verilerin analizi i¢in igerik analizi
yapilarak benzer veriler ortak kavramlar ve temalar baghiginda bir araya getirilerek
daha anlagilabilir bir bicimde diizenlenmesi ve yorumlanmas1 saglanmistir (Siyez,
2009). Caligmada icerik analiz tiirlerinden kategorisel analiz ve frekans analizi
teknikleri kullanilmigtir. Kategorisel analiz siirecinde (i) verilerin kodlanmasi, (i7)
temalarin [kategorilerin] olusturulmasi, (iii) temalarin diizenlenmesi (vi) bulgularin
tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamalari izlenmistir (Karadag, 2009). Veriler iki
farkli zamanda tekrar kodlanmais, nitel verilerin zaman acisindan giivenirligi test
edilmis ve ¢ikan sonuglarin birbiri ile tutarli oldugu goriilmiistiir. Her iki kodlama
arasindaki kategoriler ve alt kategoriler arasindaki tutarliligi belirlemek i¢in Miles
ve Huberman’nin (1994) Giivenirlik= Goris Birligi/(Goriis Birligi+Goriis Ayriligi)
X100 formiilii ile hesaplanmis sonug %86 olarak bulunmustur.
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Bulgular

Bu boliimde okul psikolojik danigmanlarinin goériisme sorularina verdikleri
yanitlardan elde edilen bulgular yer almaktadir. Okul psikolojik danigmanlarina ilk
olarak “Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinde etik bilgi ve becerilerin nasil
bir yerinin oldugunu diigiiniiyorsunuz?” sorusu sorulmustur ve katilimcilarin verdigi
cevaplar Tablo 1’°de verilmektedir.

Tablo1’e gore okul psikolojik damismanlarmin rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerinde etik bilgi ve becerilerin 6nemine yonelik goriisleri sirasiyla; “hizmet
sunma” (%38,45), “etik ikilemlerde yol gosterme” (%10,75), “mesleki standartlari
koruma” (%10,75), “daniganlarla giivene dayali iligski kurma” (%9,23), “mesleki smirlar
belirleme” (%9,23), “danisana (6grenciye) fayda saglama’ (%4.,61), “dogru karar vermeyi
kolaylagtirma” (%4,59), “mesleki verimliligi arttrma” (%3,06), “meslekte etkililigi
arttirma (%3,06), “profesyonel davranma” (%3,06), “caliganlarin mutlulugunu arttirma”

(%1,53) ve “herkese esit hizmet alimi1 saglama” (%1,53) seklindedir.

Tablo 1

Rehberlik ve Psikolojik Damsma Hizmetlerinde Etik Bilgi ve Becerilerin Nasil Bir Yerinin Olduguna Iliskin
Psikolojik Danismanlarin Goriisleri

Kategori Temalar Goriisler F %
PDR hizmetlerinin isleyisi i¢in mutlak gereklidir. 10 15.38
Tiim bireylere objektif bir hizmet vermek i¢in 6nemlidir. 6 9.23
Hizmet Hizmet sunma Danisanlara sunulan hizmetlerde adil davranmamizi saglar. 6 9.23
PDR hizmetleri etigin iizerine insa edildigi igin, hizme-
tin kalitesiyle dogrudan iliskilidir. 3 4.6l
Yol Etik ikilemlerde yol qu }1-ar41tas1 ¢izmemizi sagla.({l.gl iin gerelfh.dlr. 3 4.6l
sstericilik ssterm Etik ikilemlerde yol gosterdigi i¢in gereklidir. 3 4.6l
g gosterme Bireylerin kisisel yorumlarini engelledigi igin gereklidir. 1 1.53
Mesleki Mesleki standartlart ~ Mesleki standartlart koruyacagi i¢in ¢ok 6nemli bir yere
standartlar koruma sahiptir. 7 10.75
Giiven Danisanlarla giivene P .. . .
dayalr iliski kurma Daniganlarla giiven iliskisinin olusmasi i¢in ¢ok dnemlidi. 6  9.23
Sm.l rlar Mesleki smirlar Mesleki smirlart belirledigi i¢in ¢ok 6nemli bir yere
belirleme . o
belirleme sahiptir. 6 9.23
Danigana (6grenci- . . - -
Fayda ye) fayda saglama Danigana (6grenciye), ailesine ve topluma fayda saglar. 3 4.61
- . Duygusal kararlar vermemizi engelledigi i¢in gereklidir. 2 3.06
Dogru karar vermeyi
Karar verme Karar verme noktasinda profesyonel adimlar atilmasini
kolaylastirma SRR o
sagladigi igin gereklidir. I 153
Verimlilik Mesleki verimliligi ~ Mesleki verimliligi arttiracag i¢in ¢ok 6nemli bir yere
arttirma sahiptir. 2 3.06
Etkililik Meslekte ethililigh -\ 1o ote etkili olabilmek igin gereKlidir. 2 3.06
arttirmak
Profesyonellik Profesyonel davranma Meslegin profesyonel olarak yapilmasi i¢in gereklidir. 2 3.06
Calisanlarin .. L
Mutluluk mutlulugunu arttirma Calisanlarin mutlu olmast igin gereklidir. 1 1.53
oo Herkese esit hizmet o . L
Esitlik Her danisanin esit hizmet alabilmesini saglar. 1 1.53

alimi saglama
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Psikolojik danigmanlarin 6rnek ifadeleri su sekildedir:

-Meslek etigi psikolojik danigmanlik ve rehberligin olmazsa olmazi oldugunu diisiiniiyorum
etik kurallar danigmanlik siirecinde danisan i¢in giiven ve kendini rahat ifade etmesi konusunda
oldukea gereklidir. (K37)

-PDR hizmetlerinin etik {izerine insa edildigini sdyleyebiliriz. Zaten bir ¢ok yardim
mesleginde etik, verilen hizmetin standardi ve kalitesiyle dogrudan iliskilidir. Fakat bu
kadar 6nemli olmasimna ragmen iilkemizde uygulanmiyor. Okul idarecileri ve 6gretmenler,
ogrencilerle ilgili konularda gizlilik, goniilliiliik gibi ilkeleri ihlal ediyorlar. Mesleki sinirlarin
korumas: ve standartlarin saglanmasi igin etik kurallarin uygulanmasi gerekir. (K6)

-Bence etik, PDR hizmetlerinin saglikli bir sekilde yiiriimesi i¢in PDR servislerinin ayrilmaz
bir pargasidir. (K18)

-Profesyonel yardim gereksinimi olan her bireye objektif ve adil bir psikolojik yardim
hizmeti verebilmek icin etik bilgi ve becerilerin ¢ok gerekli olduguna inantyorum. (K4)

-Meslegin profesyonel olarak yapilabilmesi i¢in gereklidir. (K28)
-PDR hizmetlerinin isleyisi i¢in mutlak gereklidir. (K13)
-Bireylerin kisisel yorumlarimi engelledigi igin gereklidir. (K40)

Tablo 1’e¢ gore psikolojik danigsma hizmetlerinin daha etkin yiiriitiilebilmesi,
karsilagilan ikilemlerde saglikli ¢ozlimlere ulasilabilmesi, danigana ve topluma fayda
saglanabilmesi i¢in etik bilgi ve becerilerin psikolojik danigma hizmetlerinde gok
onemli bir yeri oldugu saptanmistir. Bunun yanisira, psikolojik danigma ve rehberlik
hizmetlerinde etik bilgi ve becerilerin, hem herkese esit davranilmasini saglamasi
acisindan, hem mesleki standartlar1 ve sinirlart belirlemesi agisindan ¢ok Snemli
oldugu ve bu vesile ile de ¢alisanlarin mutlulugunu arttirdigi anlagilmaktadir.

Tablo 2

Alanda Caligirken Uyulmasi Gereken Bagslica Etik Kurallara Iligkin Psikolojik Danismanlarin Gériisleri
Etik Kurallar F %

Gizliligi korumak 32 38.55

Kosulsuz kabul 17 20.48

Yetkin davranmak 11 13.25

Esitlik 9 10.84

Kiiltiire duyarlilik 8 9.63

Yasal Siiregleri izleme 6 7.22

Okul psikolojik danigmanlarinin alanda ¢alisirken uyulmasi gereken etik kurallara
iliskin goriisleri Tablo 2’te verilmistir. Buna gore en ¢ok ifade edilen kuralin “gizliligi
korumak™ (%38,55) ve “kosulsuz kabul” (%20,48) oldugu goriilmektedir. Ayrica
“yetkin davranma” (%13,25), “esitlik” (10,84), kiiltire duyarlilik (%9,63) ve “yasal
siirecleri izleme” (%7,22) gibi kurallar da ifade edilmistir.
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Psikolojik danigmanlarin 6rnek ifadeleri su sekildedir:

-Okullarda uygulanan rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinde uyulmas: gereken en
onemli kuralm gizlilik oldugunu diisiiniiyorum. Ogrenciler tarafindan gizliligin korunmadig
konusuldugu zaman rehberlik servisine olan giivenin zedelenecegini diisliniiyorum. Ayrica
ogrencilerin goniilliiliik esasina dayali olarak rehberlik hizmetlerinden yararlanmalar1 da
onemlidir. (K31)

Lisede calistyorum ve okulumda farkli kiiltiirel gegmise sahip birgok 6grencim var. Bu
durum ilk zamanlar 6grencilerle olan iletisimimi olduk¢a zorlastirtyordu. Fakat zaman
gectikce bu durumla ilgili aragtirmalar yaptim ve 6grencilerimin kiiltiirel gegmisleriyle ilgili
daha dikkatli davranmaya basladim. Su an calistigim okul i¢in sunu diyebilirim benim i¢in
en 6nemli kural kosulsuz kabul ve farkli kiiltiirlere saygi. Bunlarin yan sira gizlilik de en ¢ok
dikkat ettigim etik kurallardandir. (K2)

-Danigmanin, danisma sirasinda deger aktarimindan kaginmasi gerekir. Kendi duygu ve
diistincelerini danigana empoze etmeye ¢alismasi biiyiik bir hatadir. Danismanlar, danisanin
her tlirden farkliligina saygi duymalidir. (K9)

Tablo 2’ye gore psikolojik danismanlarin uymasi gereken baslica etik kurallarin
gizliligi korumak, kosulsuz kabul gostermek, yetkin davranmak, esitlik, kiiltiire
duyarlilik ve yasal siiregleri izleme oldugu saptanmistir. Psikolojik danigmanlarin
alaninda bilgi ve beceri a¢isindan yetkin ve yeterli olmasinin, farkli kiiltiirel 6zelliklere
saygilt olup herkesi kendi kosullar1 iginde oldugu gibi kabul ederek, herkese esit
davranmasinin ve deger empoze etmemesinin ¢ok 6nemli oldugu anlasilmaktadir.
Bireysel ve grup goriismelerinde danisanlarin mahremiyetini korumak i¢in gizliligin
cok onemli oldugu ve karsilasilan ihtiyaclarda yasal siireclere uygun davranmanin
uyulmasi gereken temel etik ilke oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 3

En Cok Yasanan Etik Problemlere Iligkin Psikolojik Danismanlarin Goriisleri

Etik Problemler F %o
Gizlilik 23 37.70
Okul idaresinin miidahaleleri 14 22.95
Yetkinlik 8 13.11
Farkli kiiltiirden daniganlarla ¢alisma 7 11.47
Diiriist davranma 5 8.19
Taciz, tecaviiz vb. durumlari bildirmek 4 6.55

Okul psikolojik danismanlarinin okullarda en ¢ok yasanan etik problemlere iliskin
goriisleri Tablo 3’te verilmistir. Buna gore en ¢ok yasanan etik problemlerin basinda
“gizlilik (gizliligi koruyamama)” (%37,70) ve “okul idaresinin miidahaleleri”
(%22.,95) yer almaktadir. Bunlar1 sirastyla “yetkinlik” (%13,11), “farkli kiiltiirden
danisanlarla ¢alisma” (%11,47), “diiriist davranma” ve “taciz, tecaviiz vb. durumlari
bildirmek” (%6,55) izlemektedir.
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Psikolojik danigmanlarin 6rnek ifadeleri su sekildedir:

-En ¢ok yasadigim etik problem, okul miidiiriiniin 6grenciyle goériisme yaptiktan sonra
neler oldugunu sormasidir. Odam miidiiriin odasinin yaninda oldugu igin siirekli yaptigim
goriismeleri denetliyor. Yasimin geng olmasi da okulda séz sahibi olmami zorlastirtyor.
Daha deneyimli 6gretmenler karsisinda zaman zaman zorluk yasayabiliyorum ve yaptigim
caligmalara miidahalede bulunmak istiyorlar. Okul miidiiriine neyi ne kadar anlatacagim
konusunda ikilemde kaldigim oluyor. (A33)

-Okullarimizda en sik yasanan etik problem olarak gizlilik ihlalinin talep edilmesi sdylenebilir.
Ogrenci hakkinda okul idaresiyle paylasilmasim gerektirmeyecek hayati 6nem tasimayan
bilgilerin de okul idaresi tarafindan 6grenilmek istenmesi problem yaratabiliyor. Simdiki
okulumda boyle bir problemle karsilasmasam da onceki senelerde ¢alistigim okullarda bu
tarz problemlerle karsilastigimi sdyleyebilirim. (K26)

Tablo 3’e gore okul psikolojik danismanlarinin karsilastiklart etik problemlerin
cogunlukla gizlilik gerektiren konulari kapsadigi ve 6zellikle taciz/tecaviiz vakalarinin
miidahalelerinde yasandig1 tespit edilmistir. Psikolojik danismanlarin hizmetlerine
okul yoneticilerinin miidahalelerinin etik problemlerin yasanmasina yol actig1
tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin psikolojik danisma hizmetleri ve etik kurallar
acisindan yetkin olmasi gerektigi anlasilmaktadir. Ayrica sonuglara gore, psikolojik
danigmanin alaninda yetkin olmamasinin ve farkli kiiltiiriilerden galen daniganlarla
caligma yetkinliginin olmamasinin da okul psikolojik danigma hizmetlerinde en sik
yasanan etik problem olarak tespit edilmistir.

Tablo 4

Etik Problemler Karsisinda Nereden Yardim Alindigina Iligkin Psikolojik Damsmanlarin Goriisleri
Nereden Yardim Alindig: F %
Meslektaslar 37 45.67
Yonetmelik 15 18.51
Okul idaresi 11 13.58
Internet 9 11.11
Kitaplar 7 8.64
Vicdani dinleme 2 2.46

Okul psikolojik danismanlarinin etik problemler karsisinda yardim alinan yerlere
iliskin goriisleri Tablo 4’de verilmistir. Buna gore en ¢cok yardim “meslektaslar’dan
(%45,67) alimmaktadir. Bunlarin yaninda “ydnetmelik” (%18,51), “okul idaresi”
(%13,58), “internet” (%11,11), “kitaplar” (%8,64) ve “vicdani dinleme” (%2,46)
araciligiyla saglanmaktadir.

Psikolojik danigmanlarin 6rnek ifadeleri su sekildedir:

-Etik problemlerle bas edebilmek icin en sik kullandigim yol meslektaglarima danigmaktir.
Onlarmm deneyimleri ve kullandiklar1 bas etme yontemleri bana yol gosterir. Bunu disinda
kendim de arastirmalar yaparim. Yonetmeligi ve kanunlart okuyup atilacak adimlart
Ogrenirim. (K20)
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-Cok fazla etik problem yasadigimi diginmiyorum. Ama belki de yasadigim halde
fark etmiyor da olabilirim. Cok da farkinda olamiyorum. Zorlandigim zaman genelde
meslektaslarimdan yardim alip hizlica harekete gegiyorum. (K4)

“_Internette bu konuyla ilgili ¢cok fazla sayfa var oralardan destek aliyorum. Internetten
yasal siirecleri ve ornek vakalari okuyup ¢0ziim ararim. Bazen de yiiksek lisans yaptigim
iiniversitedeki hocalarima mail atiyorum ya da artyorum. ” (K1)

-Etik problemler yasadigim zaman kendi bilgi ve becerilerimle bas etmeye ¢alisirim. Simdiye
kadar meslek hayatimda biiyiik etik problemler yasamadim bu yiizden de pek arastirma
yapmadim. (K13)

Tablo 4’e gore okul psikolojik danigmanlariin etik problemle karsilastiginda en
cok meslektaslarindan yardim aradiklari, konuya gore yonetmelikleri inceledikleri
ve hatta okul yoneticilerinden yardim aradiklar tespit edilmistir. Bu durum okul
yoneticilerinin psikolojik danigma hizmetleri ve etik kurallar1 agisindan yetkin olmasi
gerektigini bir kez daha gozler dniine sermektedir.

Tablo 5

Kargilasilan Etik Problemlerle Ilgili Yasal Siirecleri Bilmeye Iliskin Psikolojik Danismanlarin Goriisleri
Yasal Siirecleri Bilme Durumu F %

Tamamini biliyorum 15 37.5

Cok fazla eksigim var 10 25

Kismen biliyorum 8 20
Deneyimledikge 6greniyorum 7 17.5

Okul psikolojik danmigmanlarmin etik problemlerle ilgili siirecleri bilmeye
iliskin goriigleri Tablo 5’de verilmistir. Buna gore ifade edilen goriisler “tamamini
biliyorum” (%37,50), “cok fazla eksigim var” (%25), “kismen biliyorum” (%20)
ve “deneyimledik¢e 6greniyorum” (%17,50) seklindedir. Bu sonuca gore psikolojik
danigmanlarin bir kisminin karsilastiklar1 etik problemlerle ilgi yasal siiregleri bilirken
bir kisminin bilmedigi saptanmistir. Ve bu sonug psikolojik danigma hizmetlerinde
yasal diizenlemelerin yapilmasi gerektiginin ve psikolojik danigmanlarin yasal
siiregler hakkinda egitilmesinin 6nemini ve ihtiyacini ortaya koymaktadir.

Tablo 6
Etik Problemlerle Daha Etkili Bas Edilebilme Konusunda Neler Yapilabilecegine Iliskin Psikolojik
Danismanlarin Gériigleri

Oneriler F %

Psikolojik danigmanlara egitim verme 33 38.82
Okul idarecilerine egitim verme 20 23.52
Hizmet i¢i egitimler 15 17.64
Brang 6gretmenlerine egitim verme 12 14.11
Mesleki mevzuati diizenleme 5 5.88

Okul psikolojik damigmanlarmin etik problemlerle daha etkili bas edebilme
konusunda neler yapilabilecegine iliskin goriigleri Tablo 6’da verilmigtir. Buna
gore, bulunulan oneriler “psikolojik danigmanlara egitim verme” (%38,82), “okul
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idarecilerine egitim verme” (%23,52), “hizmet i¢i egitimler” (%17,64), “brang
Ogretmenlerine egitim verme” (%14,11) gibi egitime yonelikken; “mesleki mevzuati
diizenleme” (%5,88) de bulunulan diger bir 6neridir.

Psikolojik danigmanlarin 6rnek ifadeleri su sekildedir:

Hizmet i¢i egitim vb. uygulamalar ile alandaki uygulayicilar konu ile ilgili donanimli héle
getirilmeli. Ciinkii etik konusunda eksiklik yasayan danigsmanlarin sayist az degil. Sadece
psikolojik danigmanlar da degil okuldaki her c¢alisanin konuya hakim olmasi ve standart
davranis gelistirmesi gerekir. Bunu saglamak icin de etik ile ilgili sik sik egitimler verilebilir.
Okul idarecileri ve brans 6gretmenlere etikle ilgili egitimler kesinlikle verilmelidir. (K15)

Okul rehberlik hizmetlerinde her giin etik problemlerle karsilastigimiz sdylenemez. Ciddi
boyutlarda etik problemi yasadigimiz durumlarda bir yerden bilgi talebinde bulunuruz.
Etik problemler her ne kadar teknik olarak anlatilsa da ortaya ¢iktiginda ¢ok farkli etkenler
isin i¢ine girdigi i¢in neler yapabilecegimiz konusunda yetersiz kalabiliyorum. Bu yiizden
belirli donemlerde yasalar degisip giincelligini korumali ve vaka analizi gibi egitimler
diizenlenmelidir. (K11)

-ikilemde kalinan bir konu hakkinda iiniversitelere basvurarak hocalarla konsiiltasyonlar
yapilabilir. Fikir aligverisi yapilirsa daha saglikli kararlar verilebilir. (K17)

Son olarak etik problemlerle bas edebilmede yapilmasi gerekenlere iliskin
katilmeilarin  goriisleri Tablo 6’da incelendiginde okuldaki yetkili personelin
psikolojik danisma hizmetleri ve etik kurallar1 kapsaminda egitilmesi gerektigi ve
mesleki mevzuatta diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu saptanmistir.

Tartisma

Okul psikolojik danigsmanlarinin meslek etigine iligkin goriislerini inceleyen bu
caligmada psikolojik danigmanlarin etik bilgi ve becerileri, etik kurallara iliskin
degerlendirmeleri, yagadiklari etik problemler, etik ikilemler yasanmasi durumunda
yardim aldiklar yerler, etik problemlerle ilgili yasal siireclere iliskin bilgileri ve etik
problemlerle daha etkili bag edilebilmesi konusundaki 6nerileri incelenmeye ¢alisiimistir.

Sonuglar psikolojik danisma hizmetlerinin daha etkin yiiriitiilebilmesi, karsilagilan
ikilemlerde saglikli ¢oziimlere ulasilabilmesi, danigana ve topluma fayda saglanabilmesi
icin etik bilgi ve becerilerin psikolojik danigma hizmetlerinde ¢ok Snemli bir yeri
oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun yanisira psikolojik danmigma ve rehberlik
hizmetlerinde etik bilgi ve becerilerin, hem herkese esit davranilmasini saglamasi
acisindan hem de mesleki standartlar1 ve smirlari belirlemesi agisindan ¢ok dnemli
oldugu ve bu vesile ile de ¢alisanlarin mutlulugunu arttirdigi anlasilmaktadir. Ayrica bazi
danigsmanlar etik bilgi ve becerilerin, etik standartlar saglamak i¢in gerekli oldugunu;
etik bilgi ve beceriler sayesinde adil, objektif ve saglikli isleyen hizmetler sunuldugunu
belirtmiglerdir. Danigsmana giiven olugmasi, danigman ile iliskinin smirlarinimn

234



ikiz, Seving, Kaval, Yegintiirk, Kalen / Okul Psikolojik Danisma Hizmetlerinde Mesleki Etik ihtiyag:larm Belirlenmesi

belirlenmesi, danmisana fayda saglayacak uygulamalarin gelistirilmesi, danigmanin
etkin kararlar alabilmesi, hizmetin mutluluk getirmesi etik bilgi ve becerilere bagh
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Glimis ve Giimiis (2010) de etik standartlarin profesyonel
davraniglara doniistiiriilmesinin psikolojik danigmanin duyarliligina, problem ¢dzme
becerisine, etik bilgi ve becerisine bagli oldugunu belirtmistir.

Arastirma sonuglar ile okul psikolojik danismanlarin okulda uyulmasi gereken
etik kurallarin sirasiyla “gizliligi korumak”, “bireyi kosulsuz kabul etmek”, “pdr
uzmani olarak alaninda yetkin olmak”, “esit davranmak™, “farkli kiiltiirlere duyarl

E3]

olmak” ve “yasal siirecleri izleme” oldugu tespit edilmistir. Bunlar dernekler
tarafindan belirlenenlerle oOrtiismekle birlikte farklilik da yansitmaktadir. Tespit
edilen kurallardan ilki yardim arayan damigan kisinin paylastiklarinin ve bireysel
Ozelliklerinin mahremiyetini korumak, diger bir deyisle gizliligi korumaktir.
Psikolojik danigmanlarin en ¢ok zorlandig: etik kurallardan biri gizliliktir (Bodenhorn,
2006, Bond, 2000, Har & Jusoh,2015, Kolay-Akfert, 2012, Sivis-Cetinkaya, 2015a).
Daniganlarin gizlilik hakkina saygi duyulmasi ve danmigsanin kiiltiirel baglamina
uygun olarak mahremiyetinin ihlal edilmemesi APDD’nin belirttii kurallardan
biridir. Daniganlarin izni veya legal ya da etik gerek¢e olmadan higbir bilgi
paylasilamamaktadir. Daniganlarla ilgili bilgilerin korunmasi psikolojik danigsmanin
sorumlulugundadir (ACA, 2014).

Psikolojik danigmanlarin uymasi tespit edilen kurallardan bir digeri yetkin/ yeterli
olma ve davranmadir. 1kiz’e (2017) gore psikolojik danismanin yetkinlik diizeyi
psikolojik danigma hizmetinin kabul edilen mesleki etik standartlara uygun olarak
yapilmasini saglamakta ve etkiligini arttirmaktadir. Psikolojik danigmanlarin etik dis1
davranmalarinin sebeplerinden biri danigma uygulamalarinda mesleki standartlari
koruyamamalaridir. Mesleki standartlarin korunup gelistirilebilmesi i¢in psikolojik
danmigmanlarin mesleki bilgi ve becerilere sahip olmasi yani yeterli yetkinlige
ulagmas1 gerekmektedir. Ozyiirek (2009) damismanlarin damigma siirecinde kendi
yetkinlik diizeylerine yonelik olumsuz bir bakis agisi, yetkinlige bagl olarak dogan
etik sorunlari arttirabilecegini vurgulamistir.

Psikolojik danigmanlarin uymasi tespit edilen kurallardan bir digeri kosulsuz
kabuldiir. Psikolojik danigmanlarin daniganlara karsi ayrimci uygulamalarda
bulunmamasi 6nem verilen konulardan biridir. APDD’nin yayimladig1 ayrimcilik
karsiti etik koda gore hicbir danisana, Ogrenciye, calisana veya arastirmalara
katilan bireylere yas, kiiltlir, engellilik, etnisite, irk, dini inang, cinsiyet, cinsel
kimlik, cinsel yonelim, medeni hal/iliski durumu, dil, sosyoekonomik durum ve gog
yasama deneyimi konularinda ayrimci davraniglarda bulunmak yasalar tarafindan
yasaklanmistir (ACA, 2014). Kagnici’ya (2013) gore psikolojik danisma iliskisinde
psikolojik danigmanin ve danigsanin sahip olduklar kiiltiirel 6zelliklerin dnemli bir
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yeri bulunmaktadir. TPDRDER (2011) yayinladig1 etik kitap¢iginda danisanlarin
psikolojik danigmanlardan farkli bir ideoloji, diislince, inang¢ veya degere sahip
olmalar1 durumunda herhangi bir ayrimc1 miidahalede bulunmadan hizmet vermeye
devam edilmesi gerektigini belirtmektedir. Ayrica toplumun degisik kesimlerinin
ihtiyaclarinin ve sorunlarinin farkinda olmak ve kullanilan yontem ve tekniklerin
danisanlarin ihtiyaglarmma uyarlanmak danigmanlarin sahip olmasi gereken
yetkinliklerden bazilaridir (Arslan, 2017). Danisanlarin sahip oldugu kiiltiire duyarl
olarak danisma siirecini yiiriitmek uygulanmasi gereken etik kurallardandir (ikiz,
Mete Otlu & Arslan, 2017).

Diger bir etik kural ise psikolojik damismanlarin diiristliigiidiir. Psikolojik
danigmanlar psikolojik danisma siireclerinde, bilimsel c¢aligmalarinda, mesleki
etkinliklerinde dogrulugu ve gercekligi benimser ve bu ilkelere uygun olarak hareket
eder. Kendilerini tanitirken abartili ve yanlis bilgi vermekten ka¢inip daniganlara
karst diirist davranirlar. En oOnemlisi danisanlarla saydam iligkiler kurmayi
amaglamalidirlar (TPDRDER, 2011).

Psikolojik danismanlarmuymasitespitedilenkurallardanbir digeride yasal siire¢leri
uygulamaktir. Tasdan ve Yalgin’a (2007) gore etik ilkeler yaptirnm giicli olmayan
bir ozellige sahipken yasal kurallar i¢in bu durum farklidir. Bu kurallar bazen etik
ilkelerle ortiismemektedir. Psikolojik danigmanlarin kendilerini gelistirmeleri etik bir
ilkedir ve aksi takdirde herhangi bir yasal yaptirimi bulunmamaktadir. Yasal yaptirim
gerektiren etik konularda toplumsal duyarlilik olusturulmaya calisilir ve zamanla
bu ilkelerin yasal bir hile gelmesi saglanir. Nitelikli psikolojik danigma hizmeti
sunabilme ve yanlis uygulamalar1 6nleyebilmek amaciyla psikolojik danigmanlar
yasal siirecleri takip etmeli ve bu kurallar1 uygulamalidirlar. Hermann’in (2002) 273
okul psikojik danismani ile yaptigi calismada danismanlarin en ¢ok zorlandigr etik
ihlalin ¢ocuk istismarini ilgili birimlere bildirme siireci oldugu sonucuna ulagmuistir.
Gumis ve Gumius (2009) yaptiklar1 ¢alismada okul idarecilerini ve okul psikolojik
danigmanlarini yasal siire¢ler hakkinda bilgilendirmenin etik ilkelere yonelik ihlalleri
azaltacagini belirtmistir.

Bu aragtirmanin sonuglarina gore, katilimcilar en sik yasadiklari problemin “gizliligi
korumak” oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara gore okullarda
“okul idarecileri”, “aileler” ve “brans 6gretmenleri’nin hatali miidahaleleri nedeniyle
gizliligi koruma konusunda siklikla etik sorunlar yagsanmaktadir. Calismanin bu bulgusu
Kolay-Akfert’in (2012) yapmis oldugu ¢alismadaki bulgularla benzerlik gostermektedir.
Busonug literatiirdeki diger calismalarlauyumludur (Bodenhorn, 2006; Har & Jusoh, 2015;
Kolay-Akfert, 2012; Sivis-Cetinkaya, 2015a). Giliven saglama psikolojik danmigmanligin
yapi tasidir (ACA, 2014). Psikolojik danigmanlar saglikli yiiriiyen, sinirlart ¢izili ve
gizliligin korundugu danisma iliskileri kurmak istemektedirler. Danigmanlar danisanlarin
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mahremiyetini ve gizli bilgilerini korurlar ve danisanin onayi, yasal veya uygun etik
gerekeeleri olmadan kimseyle paylagmazlar. Arastirmaya katilan psikolojik damigsmanlar
verdikleri cevaplarda siklikla okul idarecilerinin gizliligi ihmal edici miidahalelerde
bulunduklarini ifade etmislerdir. Bunlarin ne tiir miidahaleler oldugu soruldugunda;
psikolojik danisma ve rehberlik servisine gelen 6grencilerin gelis nedenlerini, nasil bir
problemlerinin oldugunu, nelerin goriisiildiigiinii 6grenmeye yonelik 1srarli ve zorlayici
tutumlara ¢ogunlukla maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Har ve Jusoh (2015) Malezyali
psikolojik danmigmanlarin etik problemlere iliskin goriislerini inceledikleri arastirmada
okul idarecilerinin psikolojik danmismanlardan gizliligi ihmal etmelerine neden
olacak taleplerde bulunduklari sonucuna ulagmiglardir. Okul idarecilerinin psikolojik
danigmanlardan danisma oturumlariyla ilgili bilgi talebinde bulunduklarmi belirtmislerdir.
Hermann’in (2002) Amerika Birlesik Devletleri’nde 273 okul psikolojik danigmanin etik
konulara iliskin algilari1 ve goriislerini inceledigi aragtirmasinda en sik yasanan etik
problem cocuk istismarimi rapor etmek iken bunu sirastyla gizlilik, danisanin baskalarina
zarar verme ihtimali, mahkeme karariyla bilgi talep edilmesi ve daniganin danigma
hizmetinden memnun kalmamasi gibi problemler izlemektedir. Bu durum Tiirkiye’de
okul psikolojik danismanlik hizmetlerine iligkin yapilanmada birlikte ¢alisilan takim
tiyelerinin, diger bir deyisle egitim yoneticileri, 6gretmenler ve velilerin yaklagimlarinda
hizmet kapsami ve sinirlartyla uyusmayan beklenti ve talepler olmasindan otiirii etik
problemlerin yasandigini gostermektedir. Buna gore tilkemizde psikolojik danismanlik
hizmetlerinde gizlilik ilkesiyle ilgili ve gizliligi iceren etik uygulamalarla ilgili aileleri ve
egitimcileri bilgilendirmenin geregi ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirma sonuglarma gore okulda calisan psikolojik danigmanlarin  etik
problemler yasadiklari diger konular; ¢alismalarina egitim yoneticilerinin miidahale
etmeleri, psikolojik danigmanin yetkin olmadigi konularda ¢alismak zorunda
kalmas1 ve psikolojik danisman olarak yetkin olmayan kisilerin okul psikolojik
danigma hizmetlerinde ¢alisiyor olmasi, ¢ok farkli kiiltiirlerden danisanlarin birarada
olmasi, bu durumun ¢esitli sorunlara ve ihtiyaclara yol agmasi ile okul psikolojik
danigmanin bu ihtiyaglarin tiimiine cevap verecek yetkinlikte olmamasi ve son olarak
taciz, tecaviiz ve benzeri ciddi yasal durumlari bildirme durumunda aileler ve egitim
personeli ile sikintilar yasanmasi ve yasal olarak neler yapacagina hakim olamama
durumlaridir. Literatiirde psikolojik danigmanlarin yasadiklar1 bu tip etik problemlerle
ilgili calismalar bulunmaktadir (Bodenhorn, 2006; Har & Jusoh, 2015; Kolay
Akfert, 2012; Sivis-Cetinkaya, 2015a, 2015b; Yam, 2017). Sahip oldugu kiiltiirel
degerlerden daha farkl 6zelliklere sahip danisanlarla ¢alisan katilimcilar bazen kisisel
degerlerini farkinda olmadan danisana aktardiklarini ifade etmektedirler. Psikolojik
danismanlarin bu durumun etik problemlere neden oldugu konusunda goriisleri
onemlidir. Bu sonug ¢ok kiiltiirlii danismanlik yeterlilikleri (Aslan, 2017) hakkinda
psikolojik danismanlarm egitilmesi ihtiyacin1 ortaya koymaktadir. Ozyiirek (2009)
psikolojik danismanlarmin danisanlarina ideal sekilde yardim hizmeti sunmanin ve
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danigma siirecindeki kendi performanslarini yorumlamaya yonelik diisiincelerinin
yetkinligi sinirlandirdigint belirtmistir. Bu agidan okul psikolojik danigmanlarinin
daniganlarma yaklagimda yetkinlik kazanmasinin hem kendi performans algilarini
olumlu yonde etkileyebilecegi hem de yetkinlikle ilgili yasanan etik problemleri
azaltabilecegi diisliniilmektedir.

Arastirmadan elde edilen goriislere gore psikolojik danigmanlar etik problem
yasadiklart durumda siklikla meslektaslarindan yardim almaktadirlar. Bu durum
literatiirdeki diger ¢aligmalarin sonuclartyla uyumludur (Sivis-Cetinkaya, 2015b;
Yam, 2017). Okul psikolojik danigsmanlarinin yasanan etik problemin dogasina gore
oncelikle meslektaglarindan yardim aramaya yoneldigi, ancak egitim yOneticilerine
de yardim almak i¢in bagvurduklar1 anlasilmaktadir. Katilimcilar daha 6nceki soruda
siklikla okul idarecilerinin miidahalelerinden dolay1 gizliligi ihlal etmek zorunda
kaldiklarin1 belirtmislerdir. Fakat ayn1 zamanda etik problem yasadiklar1 durumlarda
basvurduklar1 kaynaklardan birinin okul idarecileri oldugunu belirtmiglerdir. Bu
calismanin dikkat ¢eken sonuglarindan biridir. Okul psikolojik danismanlarinin
yasadiklar: etik problemlerde; ozellikle gizliligin asilmasi gereken cinsel taciz,
istismar, intihar, madde kullanimi, siddet vb. gibi vakalarda durumu okul idaresine
bildirmek ve vakayla bas etmede sorumlulugu paylasmak amaciyla okul idarecilerine
yardim almak i¢in bagvurduklari, aragtirmaya katilan bazi danigmanlar tarafindan
dile getirilmistir. Etik problemlerde okul idaresine bagvuran psikolojik danigmanlarin
bir kismu ise sikint1 yagsama ihtimalinden dolay1 takim olarak ¢alismanin gerekliligi
kapsaminda okul idarecilerinden yardim istediklerini belirtmislerdir. Yasanan problem
alaniyla ilgili olarak internetten ve kitaplardan yardim aramalar1 da gézlenmektedir.
Konuya ¢6ziim bulmada kendi vicdanlarini dinledikleri de anlasilmakta, bazi
psikolojik danigmanlarin karar verirken mesleki etik degerler yerine kisisel etik
degerlerini kullanma egiliminde olduklar: hatta erdem etigini uyguladiklar1 tespit
edilmistir. Bu sonuglara gore psikolojik danismanlarin mesleki ve Kkisisel etik
egilimlerini dengeleyebilmek i¢in etik egitimine ihtiya¢ duyduklar: anlagilmaktadir.

Arastirmaya katilan okul psikolojik danigmanlarinin ¢ogunlugu etik problemlerle
ilgili yasal siireclere iliskin ¢ok fazla eksiginin oldugunu, kismen bildigini veya
deneyimledikce 6grendigini ifade etmistir. Ogrencilerin yasadiklar1 ¢ogu travmatik
olay (cinsel taciz, istismar, intihar, madde kullanimi, siddet vb.) otobiyografi, 6gretmen
yonlendirmesi veya ogrencinin kendi istegiyle durumu bildirmesi araciligiyla
psikolojik danisma ve rehberlik servisine ulagsmaktadir. Yapilan goriismelerde bu
tip durumlarda birg¢ok psikolojik danismanin nasil bir yasal siireci takip etmesi
gerektigini net olarak bilmedigi goriilmektedir. Bir ruh saglig1 ¢alisan1 veya bir kamu
gorevlisi olarak psikolojik danigmanin sucu bildirmemesinin ciddi yaptirimlara neden
olusu Tiirk Ceza Kanununda (TCK) diizenlenmistir. TCK’da yer alan “iglenmekte
olan bir sugu yetkili makamlara bildirmeyen kisi, bir yila kadar hapis cezasi ile
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cezalandirilir”, “magdurun onbes yasini bitirmemis bir ¢ocuk, bedensel veya ruhsal
bakimdan engelli olan ya da hamileligi nedeniyle kendisini savunamayacak durumda
bulunan kimse olmasi halinde, yukaridaki fikralara gore verilecek ceza, yar1 oraninda
artirtlir” (TCK madde 278); “kamu adina sorusturma ve kovusturmay1 gerektiren bir
sucun islendigini goreviyle baglantili olarak 6grenip de yetkili makamlara bildirimde
bulunmay1 ihmal eden veya bu hususta gecikme gosteren kamu gorevlisi, alt1 aydan
iki y1la kadar hapis cezasi ile cezalandirilir” (TCK madde 279) maddeleri geregi okul
psikolojik danigsmanin ilgili durumlar karsisinda sir saklama yiikiimliiliigiiniin ihmali
nedeniyle tazminat 6deme sorumlulugunun kalkacagi (Giimiis & Eren Glimis, 2009,
s. 28) bilgisinin, okul psikolojik danismanlari ve okul idarecilerine verilecek egitim,
seminer, kurs vb. etkinliklerle kazandirilmasi 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alisma okul psikolojik danigmanlarinin belirli hassas konularda kendi
yetkinliklerini sorguladiklarin1 ve yetkin olmayan kisilerin etkili hizmet
veremeyecegini ortaya koymakta, bunun yanisira okulda calisan diger personelin
psikolojik danisma ve rehberlik meslegi etik bilgi ve becerileri konusunda yetersiz
olarak algilandiklarin1 ve onlarin gelismesine ihtiya¢ oldugunu gdstermektedir. Bu
durumda okul psikolojik danigmanlarmin etkili hizmet vermesi ve etik problem
yasamamasi i¢in yapilmasi gereken en dnemli seyin hem psikolojik danismanlarinin
hem de okul idarecileri ve brang 6gretmenlerinin psikolojik danigma meslek etigi ile
ilgili olarak hizmet i¢i egitimlerle giiclendirilmesi, psikolojik danigmanlik meslek
mevzuatinin da etik ilkeler dogrultusunda diizenlenmesinin gerektigi tespit edilmistir.

Bu arastirmanin amaci okul psikolojik danigsmanlarinin mesleki etik bilgi ve
becerilere bakis agilarinin, ihtiyaglariin, meslekte karsilasilan etik problemlere ve
¢oziim yollarina iligkin goriislerinin belirlenmesidir. Ulasilan sonuglar ¢aligmaya
katilan psikolojik danigmanlarin okul ¢alisma ortamlarinda meslek etiginin dnemine
ve ihtiyaglarina iligkin sorulan sorular kapsaminda kigisel goriisleri ile sinirhdir,
psikolojik danigmanlarin bilgi ve becerilerini 6l¢en herhangi bir ara¢ kullanilmamis
olmasi ¢alismayi nitel sonuglar ile sinirlandirmaktadir.

Oneriler

Sonuglar psikolojik danigmanlik hizmetlerinin etkili isleyisi agisindan okul psi-
kolojik danigmanlarinin etik bilgi ve becerilerinin énemli oldugunu ortaya koymak-
tadir. Egitim yoneticilerinin okul pdr hizmetleri etik ilkelerinin uygulanabilmesinde
pdr uzmanina yardimei olmasi, okul pdr uzmaninin etik hizmet vermede alaninda
yetkin olmas1 gerektigi tespit edilmis olup, en sik yasanan etik problemin gizlilik
diger bir deyisle danisanin mahremiyetini saglama konusunda ve farkl kiiltiirlere
yonelik kosulsuz kabul gosterilmesinde yagandigi anlagilmistir. Bu ¢aligmada tespit
edilen ihtiyaclara gore okul pdr hizmetilerinde uyulmasi gereken etik ilkelerin giincel
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ihtiyaclara gore diizenlenmesi, ayrica okul pdr uzmanlar ile egitim yoneticileri ile
brang 6gretmenlerin de psikolojik danigma hizmetlerinin etik ilkeleri ve problemlerle
basetme hakkinda egitim almalar1 gerektigi onerilmektedir.

Psikolojik danmigmanlarin mesleki etik problemler yasadiklarinda ve kriz
durumlarinda yardim aradiklarinda siipervizyona bagvurmalart konusunda
bilinglendirilmeleri gerekmektedir. Hizmet i¢i egitimler ve calistaylar yoluyla
herhangi bir etik problem yasadiklarinda mesleki etik siirlar igerisinde, hizli ve
etkili bir sekilde en uygun miidahaleyi gergeklestirebilmeleri icin tiniversiteler ile
isbirligi yapilmasi ve uygulamali egitimler diizenlenmesi 6nerilmektedir.

Farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanlarla galisan psikolojik danismanlarin
kisisel degerlerini aktarmadan, kosulsuz kabul gdsterebilmeleri i¢in, egitim personeli
ve aileler ile birarada saglikli tutumlar gelistirebilmeleri i¢in okul pdr uzmanlarinin
lisanstistii egitime tesvik edilerek kendini gelistirmesi 6nerilmektedir. Boylece deger
aktarimina iliskin etik problemlerin ¢ogunun 6nlenebilecegi diisiiniilmektedir.

Okuldaki etik problemlerin nedenlerinden biri okul idarecilerinin psikolojik
danigmanlik meslegine iliskin etik bilgi ve becerilerinin yetersiz diizeyde olmasi tespit
edilmigtir. Bundan dolay1 okul idarecilerinin ve 6gretmenlerin psikolojik danigma ve
rehberlik meslek etigi konusundaki bilgi, beceri ve bakis agilarmin belirlenmesi gerektigi
onerilmektedir. Ozellikle 6grenciler ile yapilan goriismelerde, psikolojik damisman
ve Ogrenci arasinda gizlilik sinir1 igerisinde kalmasi gereken durumlar okul idareci
ve 0gretmenlerinin sik sik sorgulamalari ve bu konuda 1srarct davranmalar1 yoniinde
olumsuz tutum ve davraniglar gozlediklerini bildirmeleri de dikkate alindiginda, okul
idarecileri ve dgretmenlerinin psikolojik danigmanlik ve rehberlik meslegi etik bilgi
ve becerilerinin artirilmasinin okullarda psikolojik danigsmanlik hizmetlerini sunarken
yasanan etik problemleri ciddi diizeyde azaltacagi diisiiniilmektedir.
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Abstract

The purpose of this research is to determine school psychological counselors’ perspectives on professional
ethics knowledge and skills, the requirements, and their opinions related to ethical problems encountered in
the profession and ways of solving them. The research has been formed using the phenomenological design,
a qualitative research design, and uses a semi-structured open-ended interview form. Categorical analysis,
a type of content analysis, has been used in analyzing the data. Interviews have been conducted with 40
school counselors working in different educational institutions. The results reveal school psychologists’
ethical knowledge and skills to be important in terms of the effective functioning of psychological
counseling services. Helping the psychological counseling and guidance (PCG) specialist to be able to apply
ethical principles and being competent in providing ethical service in the PCG specialist’s field have been
determined as requirements for the training managers. The most frequently experienced ethical problem
appears as confidentiality: In other words, this has been experienced on the topic of ensuring client’s privacy
and in showing unconditional acceptance towards different cultures. The main ethical principle that should
be applied has emerged as the need to provide confidentiality. Collegial assistance has been sought after in
dealing with ethical problems. According to the results, the requirement of receiving education on how to
regulate the ethical principles that need to be followed in school PCG services as well as how to deal with
the ethical principles and problems of educational administrators’ psychological counseling services by

using school PCG specialists is recommended.
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The counseling profession’s ethical guidelines have been determined by the
American Counseling Association (ACA, 2014), which is the first professional
scientific organization to study and standardize the scope and principles of this
profession. Occupational ethical values and guidelines regarding the profession of
psychological counseling and guidance in Turkey are documented by the Turkish
Psychological Counseling and Guidance Association (TPCGA,2011). The profession’s
commonly held definition emphasizes that counseling is a professional relationship
that empowers diverse individuals, families, and groups to achieve mental health,
wellness, education, and career goals. The counseling profession’s core professional
values are to enhance human development over one’s life span; honor diversity and
embrace a multicultural approach in support of the worth, dignity, potential, and
uniqueness of people within their own social and cultural contexts; promote social
justice; safeguard the integrity of the counselor—client relationship; and practice in a
competent and ethical manner. These professional values provide a conceptual basis
for ethical principles. The fundamental principles of professional ethical behavior
according to the ACA are autonomy (fostering the right to control the direction of
one’s life), non-maleficence (avoiding actions that cause harm), beneficence (working
for individual and societal good by promoting mental health and well-being), justice
(treating individuals equitably and fostering fairness and equality), fidelity (honoring
commitments and keeping promises, including fulfilling one’s responsibilities of trust
in professional relationships), and veracity (dealing truthfully with individuals whom
counselors encounter professionally. The ethical guidelines for Turkish counselors
were established based on the ethical guidelines developed by the ACA. Additionally,
the TPCGA listed the main ethical principles in 2011 as follows: competency;
honesty; sensitivity and respect; sensitivity to individual and cultural diversity; and
social, vocational, and scientific responsibility. These principles should establish
the foundation in Turkey for counselors’ ethical behaviors and decision-making
processes. Most counselors in Turkey work in schools. Therefore, school counseling
covers a great part of the profession. The purpose of this research is to determine
school counselors’ views on their knowledge and competences regarding vocational
ethics, their ethical requirements, vocational ethical problems, and solution strategies.

Method

The research is based on the qualitative model and has been conducted using
the phenomenological design. Data have been collected using a semi-structured
interview form that the researchers established based on a literature review. The
following questions were asked: What is the importance of ethical knowledge and
competency in psychological counseling and guidance services? What basic ethical
principles do you have to obey when working in the field? What are your most recent
ethical problems? How have you overcome these ethical problems? Where have you
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gotten help from when faced with ethical problems? Are you aware of legal issues
regarding the ethical problem you’ve faced? What can be done to more effectively
overcome ethical problems?

Qualitative interviews have been conducted with 40 volunteer school counselors,
25 males (62.5%) and 15 females (37.5%). The participants’ average age is 29.85.
Only two hold a master’s degree (5%). Of the participants, 19 indicated five years
(47.5%), thirteen (32.5%) indicated 6-11 years, and eight indicated more than 11
years (20%) of experience as school counselors. Of the participants, 31 indicated
having had vocational ethics training (77.5%). The data has been analyzed using
categorical content analysis.

Results

The results indicate vocational ethical knowledge and competency to be very
important for school counselors in order to provide more effective services towards
clients. The most important professional ethic principle has been found to be
confidentiality, and, congruent with this result, the most important ethical problem
has been determined as establishing and maintaining confidentiality due to school
principles’, teachers’, and families’ overlooked approaches. According to the results,
Turkish ethical principles have been identified as confidentiality, unconditional
positive regard, vocational competency, equality and fairness, sensitivity to different
cultural characteristics, and adherence to legal processes, respectively. The results
show that when school counselors need help in terms of ethical problems, they should
communicate with colleagues.

Discussion

As a consequence, school counselors need ethics education in order to manage
legal issues and need to find a balance between personal and vocational ethics in
order to provide more accurate decisions. Moreover, school counselors should have
unconditional positive regard towards cultural diversity. According to the results,
Turkish ethical guidelines are suggested to be revisable in accordance with school
counselors’ experiences and needs. From school counselors’ points of view, school
principals must be educated on the counseling profession’s ethical guidelines and
responsibilities. Additionally, both teachers and families are recommended to receive
training on the counseling profession’s ethical guidelines and responsibilities.
The results of this study are limited to the phenomenological views of the school
counselors who volunteered in this study.
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Ogretmenlik Meslegi Etik Ilkeler Envanteri’nin

Gelistirilmesi
Mehmet Kogyigit! Engin Karadag?
Afyon Kocatepe Universitesi Akdeniz Universitesi
Oz

Bu arasurmada gecerli ve guvenilir bir Ogretmenlik Meslegi Etik ilkeler Envanterinin gelistirilmesi
amaclanmistir. Bu amacla oncelikle literaturde yer alan envanter, 6lcek, anket ya da kullanilmakta olan
etik kodlardan hareketle bir etik ilkeler listesi olusturulmustur. Daha sonra ogretmenlerin etik sorun
olarak gordukleri meseleleri tespit etmek ve bakis acilarin1 derinlemesine anlayabilmek amaciyla uygun
ornekleme yontemiyle secilen bir grup ogretmenle (n = 15) bir gortisme gerceklestirilmistir. Bu gortisme
verileri tzerinde yapilan icerik analizi sonucu taslak maddeler yazilmis ve olusturulan etik ilkeler
listesine eklenmistir. Literatiir taramasi ve goriismeler sonucunda hazirlanan 125 maddelik ilkeler listesi
hakkinda amach 6rnekleme yontemlerinden kritik 6rnekleme yontemiyle secilen 6gretmenlerle (n = 14)
ekleme-cikarma yapmak istedikleri maddeleri tespit etmek ve maddeler hakkindaki fikir ve yorumlarimi
ogrenebilmek amaciyla bir odak grup gorismesi yapilmisur ve Ogretmenlik Meslegi Etik ilkeler
Envanteri’nin taslak versiyonu bu sekilde olusturulmustur. Taslak Ege bolgesindeki bir il merkezinde
gorev yapan ogretmenlerden cok asamali kiime 6rnekleme yontemiyle secilen 305 6gretmene uygulanmis
ve veriler tizerinde gecerlik ve givenirlik analizleri gerceklestirilmistir. Gerceklestirilen acimlayici faktor
analizi sonucunda KMO orneklem yeterligi katsayis1 .91 ve Bartlett’s kuresellik testi p < .001 dtizeyinde
anlamli bulunmus olup temel bilesenler analizi sonucunda envanterin alt faktorlu bir yapiya sahip oldugu
ve bu faktorlerin toplam varyansin %49,99’'unu acikladig: tespit edilmistir. Envanterin Cronbach Alpha i¢

guvenirlik katsayisi .51 ila .91 arasinda saptanmistir.
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Etik kisaca ahlakin felsefesi veya ahlaki alan1 meydana getiren ¢ok ¢esitli unsurlar
iizerine felsefi diigiiniim (Cevizci, 2007) olarak tanimlanabilir. Etik felsefenin bir
dalidir ve genel anlamda insanin nasil yasamasi, nasil davranmasi gerektigi gibi
sorulara cevap aramaktadir. Etik en temelde teorik ve uygulamali olarak ikiye
ayrilabilir. Teorik etik bilinyesinde normatif ve betimleyici etikleri barmdirirken
uygulamali etik ise daha ¢ok hayatin sadece belli bir alanina odaklanmis etikleri ya
da meslek etiklerini barindirmaktadir (Cevizci, 2015). Meslek etigi meslek grubunu
olusturan bireylerin kendi aralarinda ve toplum ile olan iliskilerini diizenleyen bir
etik tliri (Kolcak, 2013, s. 44) ya da mesleki faaliyetin siirdiiriilmesi asamasinda
ahlaki ve mesleki ilkelere gore hareket etme disiplini olarak (Oztiirk Baspimar &
Cakiroglu, 2014, s. 60) tanimlanabilir. Bir baska deyisle etik gecmisten gilinlimiize
ahlak ve ahlaki davranis iizerine diisiinmiis ve iyinin, dogrunun, iyi yasamanin nasil
olmasi gerektigine dair kafa yormus, bu konu ile ilgili yargilar ve ilkeler ortaya
koymus, hipotez ve teoriler ortaya atmis diistiniirlerin gélgesinde gelismis, felsefenin
ahlak ve ahlakilik ile ilgilenen bir dali olarak tanimlanabilir. Meslek etigi ise hayatla
ilgili teorileri barindiran etigin, nispeten pratige doniik ve hayatin bir yoniine, bir
meslege odaklanmis bir dalidir.

Temel etik degerler ¢alisanlarin giinliik ¢aligma diizenleri igerisinde neyin iyi ve
dogru olduguna dair muhakemelerini yonlendirir ve kurumlarin sagladigi hizmetin
temelini olustururlar. Giderek artan sayida iilke ¢alisanlar i¢in etik davraniglarla ilgili
diizenlemeler yapmaktadir ve temel etik degerleri igeren yasa, kod ve kilavuz ilkeler
olusturmaktadir. Zaman ilerledik¢e ve kiiresel rekabet devam ettikce de mesleki
etigin dnemi toplumun biitiiniince daha iyi anlagilmaktadir (Yiiksel, 2010). Meslek
etigi bir meslek grubunda c¢aliganlarin iglerini diizenli ve verimli yapabilmeleri i¢in
gerekli bir unsurdur ve herhangi bir meslegin uygulanmasinda meslek elemanlar:
meslek etigine ne kadar bagl kalirlarsa o meslek toplum goziinde o kadar saygi ve
giiven kazanir (Oztiirk Baspmar & Cakiroglu, 2014).

Teorik Arka plan

Meslek belli bir egitim ile kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali, insanlara
yararli mal iiretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak i¢in yapilan,
kurallar1 belirlenmis is; ugras (TDK, 2017) olarak tanimlanabilir. Burada meslegin
sistemli bilgi sahibi kisilerce ve kurallar1 belirlenmis bir sekilde yapilmas: gerekliligi
meslegi diger giinliikk ugraslardan ayirt eden en 6nemli 6zellik olsa gerektir. Her
toplulukta, hatta bu topluluk bir korsan gemisinin miirettebati bile olsa, yapilmasi
emredilen ve yasaklanmis eylemler oldugu gibi onaylanan ve kinanan eylemler vardir
(Russell, 2014, s. 47). Bu anlamda her topluluk gibi mesleklerin de belirli gereklilikleri
olacaktir ve bir¢ok yoniiyle de siradan topluluklardan da farklilasacaktir. Meslekler
ortaya ¢iktiktan ve meslek olarak yapilmaya baslandiktan sonra her meslegin kismen
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siradan vatandaglardan farkli ve ekseriyetle daha kesin olmak iizere kendi etik
kurallar1 olusur ve her bir meslege ait gorevler kismen yasalarca emredilir, kismen de
meslegin veya genel olarak kanunun goriisiine gore uygulanir (Russell, 2014).

Ogretmenlik en azindan son yiizyillik siireg iginde profesyonel olarak icra edilen
bir meslek, 6gretmenler de bu meslegin 6z bilince sahip {iyeleri haline gelmistir
(Cevizci, 2016 s. 296). Bu yargiy1 dogrulayacak sekilde 1739 sayili Milli Egitim
Temel Kanununda ogretmenligin tanimi 43. Maddede su sekilde yapilmustir:
“Ogretmenlik, devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili ydnetim gérevlerini iizerine
alan 6zel bir ihtisas meslegidir. Ogretmenler bu gorevlerini Tiirk Milli Egitiminin
amaglaria ve temel ilkelerine uygun olarak ifa etmekle yiikiimliidiirler”. Ogretmenlik
meslegi kendine has birtakim 6zellikleriyle, en dnemlisi de dgretmenligin diger
tim mesleklerin 6greticisi olmasiyla diger meslek gruplarindan ayrilmaktadir.
Bir 6gretmenin brangt ne olursa olsun etik ilkeler dogrultusunda hareket etme
zorunlulugu vardir ve bu konudaki sorumluluklarinin neler oldugunu ¢ok iyi bilmesi
gerekmektedir (Erdem & Simsek, 2013).

Tiirkiye’de kamuda etikle ilgili uluslararasi ya da ulusal anlamda kabul edilmis ya
da yiiriirliikte olan bazi kanun ya da yonetmelikler mevcuttur (Yatkin, 2015; Yiiksel,
2010) ve 2004 yilinda bir Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kurulmustur (Sen, 2012)
fakat ozellikle 6gretmenlik meslegine 6zgii bir mesleki etik kodunun varligindan ve
aktif bir sekilde uygulaniyor olmasindan bahsedilemez. Bu konu ile ilgili son iki Milli
Egitim Surasinda alinan bazi kararlar (MEB, 2017; TTKB, 2017), ve Milli Egitim
Bakanliginin 2015/21 sayili genelgesi ile yayimladig1 bazi etik ilkeler ve bunlarla
ilgili egitim verilmesine dair yazilar (MEB, 2015¢) son yillarda 6gretmenlik meslek
etigi ile ilgili olumlu geligmeler olarak kaydedilebilir.

Yontem

Katihmcilar

Arastirmada Ege bolgesindeki bir il merkezinde devlet okullarinda gérev yapan
ogretmenlerden .05 giliven aralifn ve %95 giiven diizeyi esas alinarak ¢ok agamali
kiime oOrnekleme yoluyla orneklem alinmasi planlanmistir. Kiime &rnekleme,
caligilmasi diisliniilen evrende dogal olarak olusmus veya farkli amaglarla yapay
olarak olusturulmus, kendi iginde belirli 6zellikler agisindan benzerlikler gosteren
degisik gruplarin olmasi durumunda kullanilir (Yildinm & Simsek, 2008, s. 105).
Bir kiime nihai 6rnekleme unsurlarini i¢inde barindiran, ama kendisi gegici olarak bir
ornekleme unsuru olarak ele alinabilecek olan bir birimdir. Once kiimeler drneklenir ve
sonra ilk 6rnekleme asamasinda segilen kiimelerin i¢inden ikinci bir 6rneklem gekilir.
Rastlantisal olarak kiimeler 6rneklenir ve sonra segili kiimeler iginden rastlantisal olarak
unsurlar 6rneklenir (Neuman, 2010, s. 340). Goriildiigii gibi prosediir bir dizi asamay1
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icermektedir. Buna ¢ok asamali 6rnekleme de denir (Balci, 2009, s. 95). Calisma
evreninin bilylikliigii ve 6gretmenlerin okul tiirlerine gore farkli brans ve kidemlerde
kiimelendigi dikkate alinarak, okullar1 listeleyip ulagmanin bireyleri listeleyip ulasmaya
gore daha miimkiin oldugu da g6z 6niinde bulundurularak caligmada ¢cok agamali kiime
ornekleme yonteminin uygulanmasina karar verilmistir.

Buna gore oncelikle il merkezindeki okullar okul tiirlerine gore kiimelere
ayrilmistir. Il merkezinde fen lisesi, sosyal bilimler lisesi, imam hatip lisesi, meslek
lisesi, Anadolu lisesi, ortaokul, imam hatip ortaokulu, ilkokul ve anaokulu olmak
lizere dokuz okul tiirii belirlenmistir. Her okul tiirinden en az bir adet alinarak
orneklem olusturulmasi hedeflenmistir. Bu amagla okullar her kiime i¢inden seckisiz
olarak belirlenmistir. Elde edilen dokuz okulda hedeflenen 6gretmen sayisina ulagmak
miimkiin olmayinca istenen sayiya ulagana kadar kura ¢ekimine devam edilmis
ve toplamda 13 okul belirlenmistir. Bu okullarda gérev yapan tiim 6gretmenlere
ulasilmast hedeflenmistir. Toplamda 526 form dagitilmig 345 tanesi geri donmiistiir.
Eksik yanitlanmis ya da tiim sorulara ayni yanitlar verilmis olan 40 tanesi analizlere
dahil edilmemistir. Orneklemin 145’1 erkek (%47,5), 157’si de kadindir (%51,5). Ug
katilimer yanitlamamais (%1), kayip olarak kabul edilip cinsiyetle ilgili analizlere dahil
edilmemislerdir. Katilimcilart 264’1 (%86,6) lisans mezunu, 38’1 (%12,4) yiiksek
lisans mezunu, iicii de (%1) diger mezunudur. Ornekleme alinan dgretmenlerin gorev
yaptiklar1 okul, kidem bilgileri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1

Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar: Okul ve Kidem Bilgileri

Gorev Yaptigi Okul f % Kidem f %
Anaokulu 12 3,9 0-5Yi1l 35 11,5
Tlkokul 32 10,5 6-10 Y1l 62 20,3
Ortaokul 38 12,5 11-15 Y1l 65 21,3
imam-Hatip Ortaokulu 28 9,2 16-20 Y1l 52 17,0
Fen Lisesi 17 5,6 21-25 Y1l 51 16,7
Sosyal Bilimler Lisesi 12 3,9 26 ve Uzeri 39 12,8
Meslek Lisesi 82 26,9 Kayip 1 3
Imam-Hatip Lisesi 44 14,4 Toplam 305 100,0
Anadolu Lisesi 40 13,1

Toplam 305 100,0

Tablo 1°de goriildiigi gibi dokuz farkli okul tiirlinde gorev yapan dgretmenlerin
kidem dagilimina bakildiginda en yiiksek oranda 6gretmen (%21,3) 11-15 yil arast
hizmet yilia sahipken en diisiik (%11,5) 0-5 y1l hizmet siiresine sahiptir. Ornekleme
alian 6gretmenlerin branglara gore dagilimi Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2 B

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Branslar

Brans f %
Matematik 40 13,1
Tiirkge-Turk Dili ve Edebiyati. 38 12,5
Yabanci Dil (Ing.-Alm.-Arp.) 33 10,8
Meslek Dersi 32 10,5
Sif 25 8,2
Okul 6ncesi 16 5,2
Belirtmedi 15 49
Din Kiiltiirti ve Ahlak Bilgisi 11 3,6
Tarih 11 3,6
Beden Egitimi 10 33
Fizik 9 3,0
Cografya 9 3,0
Imam-hatip meslek 9 3,0
Resim-Gorsel Sanatlar-Teknoloji Tasarim 8 2,6
Kimya 8 2,6
Biyoloji 7 2,3
Bilgisayar-Bilisim 7 2,3
Fen 6 2,0
Rehberlik 5 1,6
Sosyal bilgiler 3 1,0
Miizik 3 1,0
Toplam 305 100,0

Tablo 2 incelendiginde Ornekleme alinan O6gretmenlerin yirmi farkli brangta
gruplandig1 goriilmektedir. Katilimeilardan 15°1 ise (%4,9) brangini belirtmemistir.

Ogretmenlik Meslegi Etik ilkeler Envanteri’nin Gelistirilme Asamalar

Envanterin gelistirilmesi siirecinde DeVellis (2003) ve Cift¢i ve Karadag (2016)
tarafindan belirtilen 6lgme araci gelistirme asamalar takip edilmistir. Bu asamalar
Olgiilmek istenen konunun belirlenmesi, bir madde havuzu olusturulmasi, 6lgme
formatinin belirlenmesi, maddeler hakkinda uzman goriigii alinmasi, envanterin bir
ornekleme uygulanmasi ve maddeler iizerinde analizler yapilmasi seklinde 6zetlenebilir.
Bu boliimde envanterin gelistirilmesi agamalari ilgili bagliklar altinda sunulmustur.

Madde yazimi ve faktorler. Maddelerin yazimi ve faktorlerin belirlenmesi 3
asamali bir yol izlenerek gerceklestirilmistir.

Asama 1. Ilk olarak meslek etigi hakkinda bir literatiir taramas1 yapilmis ve
Tiirkiye’de ve diinyada bu konuda ortaya konmus bazi etik ilkelere ulagilmistir
(Altinkurt & Yilmaz, 2011; American Educators, 2015; Arkansas Department
of Education, 2015; Aydogan, 2011; Cin & Ciftci, 2017; Florida Department of
Education, 2015; Goziitok, 1999; Illinois State Board of Education, 2015; Malta
Ministry of Education and Employment, 2012; MEB, 2015a, 2015b, 2015¢; National
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Education Association, 2015; Ontario College of teachers, 2015; Oztiirk, 2010; Pelit &
Giicer, 2006; Piar, 2002; Queensland College of Teachers, 2015; Toprake1, Bozpolat
ve Buldur 2010; Ugurlu, 2008; Yesilyurt & Kilig, 2014; Yilmaz & Altinkurt, 2009) ve
bir etik ilkeler listesi olusturulmustur. Etik ilkeler listesinin olusturulmasi esnasinda
faydalanilan bu ¢aligmalara diinyada uygulanan etik kodlar ya da Tiirkiye’de bu
alanda yapilmis bilimsel ¢aligmalar dikkate alinarak ulasilmistir. Faydalanilan bu etik
ilkeler Tiirkce ve Ingilizce dilleri ile sinirlidir.

Asama 2. Tkinci asamaicinilgili literatiirdeki ilkeler yaninda gretmenlerin giiniimiizde
etik sorun olarak gordiikleri meseleleri tespit etmek ve konuya bakiglarini derinlemesine
anlayabilmek amaciyla bir goriigme yapilmistir. Goriismede standartlastirilmis acik uclu
goriisme yontemi kullanilarak aragtirmaci tarafindan hazirlanmis bir form araciligi ile
veriler toplanmistir. Bu yontemde tiim sorular goriisme asamasindan 6nce hazirlanir, her
katilimerya ayni sorular aymi sirada ve ayni sondalar kullanilarak sorulur. Bu yontemin
tercih edilme sebepleri arasinda veri toplama aracinin denetlenebilir olmasi, katilimcinin
konu digia ¢ikmasini engellediginden zamani etkili kullandirmasi, sonuglarin kolayca
analiz edilip kiyaslanabilmesi ve goriismeyi yapan kisinin cevaplayictyr etkileme
ihtimalini oldukga diigiirmesidir (Patton, 2002). Bu ¢calismada da bahsedilen sebeplerden
dolayi standartlagtirilmis agik uglu goriisme yontemi kullanilmistir. Form hazirlanirken
oncelikle ilgili literatiirden ve aragtirmanin amacidan hareketle sorular yazilmistir. Daha
sonra yazilan sorularin amaca uygunlugu ve kapsami hakkinda fikir edinmek amaciyla
egitim bilimleri alaninda bir profesor ve bir devlet lisesinde gorev yapan bir 6gretmenle
sorular degerlendirilmis ve katilimer bilgileri ve muhtemel sondalar: da iceren bir form
olusturulmusgtur. Sorularin dil kontroliiniin yapilmas1 amaci ile Nisan 2016’da bir devlet
lisesinde gorev yapmakta olan Tiirk Dili ve Edebiyati 6gretmenlerine (n = 3) formlar
gonderilmis ve sorulart dilbilgisi ve anlasilabilirlik ag¢ilarindan degerlendirmeleri
istenmistir. Uzmanlardan gelen diizeltmeler sonucunda alt1 a1k uglu sorudan olusan bir
yar1 yapilandirilmis form elde edilmistir. Sorular su sekildedir:

1- Mesleginizi icra ederken 6zellikle dikkat ettiginiz hususlar nelerdir? Prensipleriniz ya da
kirmizi ¢izgileriniz nelerdir? (Sonda: Sunu yaparim, bunu yapabilirim, onu asla yapmam vb.
dediginiz seyler nelerdir?) Ornekler veriniz.

2- Ogretmenlik meslegini diisiindiigiiniizde, mesleginizle ilgili giiniimiizde gozlenen hangi
davraniglarin yanlis ya da etik dist oldugunu séyleyebilirsiniz?

3- Ogretmenlik meslegini diisiindiigiiniizde, mesleginizle ilgili olmasi gerektigini
diisindiigiiniiz ama giintimiizde eksikligini hissettiginiz 6gretmen davraniglari nelerdir?
Ornekler vererek anlatabilir misiniz? (Sonda: fedakarlik, vefa, kendini gelistirme, dost
canlist olma vb.)

4- Medyada ya da sosyal medyada dgretmen-6gretmen, 6gretmen-6grenci ya da dgretmen-
veli iliskileri ile ilgili ne tiir haberlere sahit oluyorsunuz? Ya da etrafiniza baktiginizda bu
iliskiler konusunda neler gézlemliyorsunuz? Bu haberlerde ya da gézlemlerinizde dikkatinizi
ceken yanlis ya da dogru gordiigiiniiz 6gretmen davranislar: nelerdir?

252



Kogyigit, Karadag / Ogretmenlik Meslegi Etik ilkeler Envanteri’nin Gelistirilmesi

5- Medyada ya da sosyal medyada Ogretmenlerle ilgili ¢ikan haberler hakkinda neler
diistintiyorsunuz? Bu haberlerdeki 6gretmenlerin (size gore yanlis ya da dogru) davranislari
ogretmenlik mesleginde sizce ne kadar etkilidir? Ogretmenlerin ne tiir davramislar1 dikkatinizi
en ¢ok cekmektedir? (Sonda: taciz, tecaviiz, sahte diploma, sahte rapor, dayak, kavga,
veliden- 6grenciden siddet gérme, basarili projeler yapma, yilin 6gretmeni vb. haberleri)

6- Meslege yeni baslayan bir 6gretmene, mutlaka uymasi gereken davranislar 6nerecek
olsaniz, neler tavsiye ederdiniz?

Gelistirilen formla uygun 6rnekleme yolu ile segilen dgretmenlerden (n = 15) veri
toplanmigtir. Uygun 6rnekleme arastirmanin amacina uygun, ulagilmasi kolay veri
kaynaklarinin aragtirmaya dahil edildigi bir yontemdir (Newby, 2014). Bu 6rnekleme
yontemi arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirir. Clinki bu yontemde arastirmact
yakin olan ve erisilmesi kolay bir durumu secer (Yildirim & Simsek, 2008, s. 113).
Caligma grubu 10 erkek 5 kadin 6gretmenden olugmaktadir. Bes 6gretmen ortaokul,
dort 6gretmen ilkokul, ii¢ 6gretmen Anadolu imam-hatip lisesi, iki dgretmen Anadolu
lisesi, bir 6gretmen de anaokulunda gérev yapmaktadir. Dért dgretmen Ingilizce, dért
ogretmen ilkdgretim sinif, iic 6gretmen imam-hatip lisesi meslek dersi, iki 6gretmen
Tiirkge ve birer 6gretmen de din kiiltiirli ve ahlak bilgisi ve okul dncesi 6gretmenleridir.
Calisma grubunda en diisiik kideme sahip 6gretmen bir yil, en yiiksek kideme sahip
olan 6gretmen ise 18 yildir gérev yapmaktadir.

Toplanan veriler icerik analizine tabi tutulmusg ve bu verilerden ve ilgili literatiirden
faydalanilarak 6gretmenlik meslegi etik ilkeler envanteri i¢in maddeler yazilmistir. Nitel
veriler iizerinde yapilan igerik analizinde 6grenci, mesleki duyarlilik, paydas ve medya
ve sosyal medya seklinde temalar ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Veriler icerik analizine tabi
tutularak olusan temalar, bu temalar altindaki kodlar ve frekanslar1 ve bu verilere dayali
olarak yazilan ya da literatiirden alinan ve bu verilerle desteklenen maddeler Tablo
3’te sunulmustur. Bu tablo igerik analizinde ortaya ¢ikan 6grenci boyutu ile ilgilidir ve
analiz silirecinin nasil igletildigine dair bir 6rnek teskil etmektedir. Mesleki duyarlilik,
paydas, medya ve sosyal medya temalari ile ilgili tablolar verilmemis, bunun yerine en
yiiksek frekansa sahip kodlar ve yazilan madde sayisi belirtilmistir.

Tablo 3 incelendiginde goriilmektedir ki veriler icerik analizine tabi tutuldugunda
Ogretmenlerin 6grencilere doniik davraniglari hakkinda kodlar elde edilmistir. Bu
kodlardan 6grenciyi sevmek (f = 3), topluma faydali 6grenci yetistirmek (f = 3),
ogrencileri birey olarak gérmek, (f'= 2), simif disiplini (f = 2) ve siyaset (f = 2) en sik
kodlar olarak bulunmustur. Burada sayilar1 daha az olsa da dersle ve notlandirma ilgili
olan kodlar ve 6grenci ile fiziksel temas ve istismar ve benzeri kodlar da 6nemli olarak
goriilmektedir. Bu verilerden hareketle Tablo 3’de goriilebilen simif disiplini, 6grenciyi
degerlendirme, o6grenciyle fiziksel temas ve Ogrenci ile karsilikli sevgi-saygiyi
etkileyebilecek davraniglar1 da kapsayan 13 madde madde havuzuna yazilmustir.
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Tablo 3

Icerik Analizi Sonucu Ogrenci Boyutu ve Ilgili Maddeler

Ogrenci boyutu

> Topluma faydal (x3)
Sevmek (x3)

Birey (x2)

Simif disiplini (x2)
Siyaset (x2)

Adil not

Ahlaki gelisim

Allah’tan korkan 6grenci
Amagsiz dgrenci
Degerler.

Derse hazirlikli gitmek
Dersi ilgi ¢ekici héle getirmek
Edepli

Empoze

Esitlik

Etkili iletisim

Yazilan Maddeler

70. Ogrenciyi smif icerisinde asagilamak, hakaret etmek

85. Ogrencilerle iliskilerinde ¢okga fiziksel temasta bulunmak

86. Ogrencilerle iliskilerinde 6grencilere soguk davranmak, 6grenciyi
adam yerine koymamak

90. Ogrenci basarisini nesnel (yansiz) olarak degerlendirmek

94. Ogretimin yan1 sira, egitime de nem vermek

114. Ogrenciyi kendi ¢ocugu gibi goriip dgrencinin hayatini kendi
istegine gore dizayn etmeye ¢alismak

115. Ogrenciyi “miisteri” olarak gérmek

116. Ogrencinin 6grenme, ezber gibi 6zelliklerine yogunlasip duyussal
gelisimini onemsememek

117. Ogrencinin 6grenme, ezber gibi 6zelliklerine yogunlasip ahlaki
gelisimini Snemsememek

13. Siuftaki baz1 gruplarin digerleri tizerinde baski kurmasina gz yummak
16. Sinifta argo terim kullanmak

35. Derslerine girmedigi akraba veya tanidik 6grencilerin ders
gecmelerinde meslektaslarindan kolaylik saglamalarini istemek.

60. Okul iginde ve diginda profesyonel sinirlart korumak (uygun

Fiziksel temas

Gelecegimiz

Gelisimini goz ard1 etmek
Istismar

Not ile tehdit

Potansiyel

Saygi

Siddet

Terbiyeli 6grenci

Yaparak yasayarak 6grenme

olamayan iletisim, davranis, fiziksel temas vb.)

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVYVYVVYV

Ikinci tema olan mesleki duyarlilik boyutunu olusturan 20 kod tespit edilmistir. En
sik frekansa sahip olan kodun fedakarlik (f= 13) oldugu goriilmektedir. Daha sonra
strastyla kendini gelistirme (f'= 8), sabirli olma (f'= 3), adaletli olma (f'= 2), meslegini
sevme (f=2) ve rol model olma (f=2) davranislar1 gelmektedir. Diger davraniglar birer
kere kodlanmustir. {lgili davramslar incelendiginde aslinda hepsinin fedakarlik catisi
altinda toplanabilecegi goriilmiistiir. [lgili kodlardan hareketle 19 madde yazilmstir.

Ogretmenlerin egitimin paydaslari ile olan iliskisi (paydas temasi) ile ilgili 26
davranis kodu tespit edilmis ve bunlarla iliskili 15 madde yazilmistir. Veli siddeti
(f = 4), taciz, siddet gibi haberler (f'= 2), 6grenci siddeti (f = 2) ve 6gretmenlerle
ilgili genellemeler (f= 2) 6gretmenlerin en rahatsiz oldugu davranig kodlar1 olarak
bulunmustur. Her ne kadar paydaslarla iliskiler ¢ift yonlii olsa da arastirmanin konusu
veli etigi ya da 6grenci etigi olmadigi i¢in maddeler yazilirken 6gretmeni ilgilendiren
davranislar 6n plana ¢ikarilmistir.

Medya ve sosyal medya temasini olusturan yedi kod tespit edilmis ve bu kodlarla
ilgili 12 madde yazilmistir. Ogretmenlerin medya ve sosyal medya, kendi meslekleri
ya da meslektagslari ile ilgili ¢ikan haberler ya da 6zellikle sosyal medya mecrasinda
yasanan olaylar ile ilgili algilar1 bu boyutun ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. En
sik frekansa sahip kodlar meslek itibari (f'= 6) ve medyada ¢ok fazla taciz, tecaviiz,
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sahte diploma haberlerinin ¢ikiyor olmasidir (f = 5). Aslinda genel olarak kodlarda
Ogrenci 6gretmen iliskisinde medya ve sosyal medya ortaminin meslek itibarina
yaptig1 etki baskin goriinmektedir. Bir adet kod ise 6gretmenlerin meslektaglarina
yonelik davranislari ile ilgilidir.

Sonug olarak ilgili literatiiriin taranmas1 ve goriisme verilerinin igerik analizi sonucu
elde edilen verilerden hareketle toplamda 125 maddelik bir havuz olusturulmustur.
Bu maddeler kisisel, sinif i¢i, okul i¢i, meslektas, paydas, meslek ve 6grenci boyutu
olmak tizere yedi boyut altinda gruplanmistir.

Asama 3. Literatiir taramas1 ve goriismeler sonucunda hazirlanan 125 maddelik
ilkeler listesi hakkinda amagl 6rnekleme yontemlerinden kritik 6rnekleme yontemi
ile segilen 6gretmenlerle ekleme-gikarma yapmak istedikleri maddeleri tespit etmek
ve maddeler hakkindaki fikir ve yorumlarini 6grenebilmek amaciyla bir odak
grup goriismesi yapilmistir ve Ogretmenlik Meslegi Etik Ilkeler Envanteri’nin son
versiyonu bu sekilde olusturulmustur. Bu gorlismede ¢alisma grubu amagli 6rnekleme
yontemlerinden kritik durum Orneklemesi yontemi ile olusturulmustur (n = 14).
Arastirmact bir durumdan arastirdig1 fenomenle ilgili olarak ¢ok sey 6grenebilecek
durumda olabilir ya da istisnai bir durumla karsilasmig olabilir. Dolayisiyla bu kritik
durumdan 6rneklem almasi aragtirmast ile ilgili zengin veri elde etmesini olanakli
kilabilir. Kritik durum o6rneklemesinde hedeflenen konu ile ilgili en fazla bilgiyi
verebilecek durum ya da kiime segilir. Bu drnekleme ydnteminin mantigi kisaca
“bu burada boyle ise her yerde bdyledir” ya da tersi “bu burada boyle degilse hi¢bir
yerde boyle degildir” climleleri ile 6zetlenebilir. Benzer olarak “bir konuda bu grup
bir sorun yastyorsa diger gruplar da yasayacaktir” yargisit bu yontemin mantigint
ortaya koymaktadir (Creswell, 2012; Patton, 2002). Bu ¢alismada literatiir taramasi
ve goriismeler sonucunda sekillenen 125 maddelik 6gretmenlik meslegi etik ilkeler
envanteri taslagt tizerinde goriisiip degerlendirmeler yapmalart amactyla il milli
egitim miidiirligi tarafindan yiiriitiilen degerler hareketi projesi kapsaminda, 6grenci
ve 0gretmenleri kapsayacak sekilde bir degerler egitimi verme projesinin yiiriitme
kurulunda gorev alan 14 6gretmen odak grup goriismesine dahil edilmistir. Bu
grubun degerler egitimi ile ilgili il ¢apinda 2013 yilindan beri yiiriitlilen bir projede
goniillii olarak yer almasi, farkli okullarda 6gretmen ya da idareci olarak gorev
yapiyor olmalari, fikirleri ve uygulamalart ile projeye aktif katki yapiyor olmalart
ve bir siiredir degerler, etik, ahlaki kurallar gibi konularla proje geregi ilgileniyor
olmalar sebebiyle etik ilkeler konusunda farkindaliklar yiiksek ve goriis belirtmeye
acik kritik bir grup olduklart kanisina varilmastir.

Calisma grubunda dokuz kadin, bes erkek 6gretmen vardir. Gruptan bes kisi okul
miidiirii, bir kisi miidiir yardimcisidir. Geri kalanlarm bir idari gorevi yoktur. Ug
katilimei rehber 6gretmeni, iki katilimer okul 6ncesi 6gretment, iki katilimer Tiirk dili
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ve edebiyat1 6gretmeni, iki katilimer din kiiltiirii ve ahlak bilgisi 6gretment, iki katilimci
matematik dgretmeni ve birer katiimei da Ingilizce, ilkdgretim siuf ve biyoloji
ogretmenidir. En diisiik kideme sahip olan 6gretmen bir yillik, en yiiksek kideme sahip
ogretmen de 28 yillik 6gretmendir. Gorlisme esnasinda katilimeilara kimliklerinin gizli
tutulacag belirtilmistir. Bundan dolay1 goriisme ile ilgili dogrudan almtilarda isimler
degistirilerek yerine Katilimci 1, Katilimer 2 seklinde numaralar verilmistir.

Ilgili goriisme yapilmadan 6nce yazilan maddelerin birer kopyasi dagitilmis
ve katilimeilardan maddeleri incelemeleri ve gerek anlam gerekse de meslekteki
uygulamalar agisindan maddeleri degerlendirmeleri istenmistir. Bunun igin verilen
siire bittiginde arastirmacinin moderatorliigiinde toplant1 salonunun iki tarafina
ses kayit cihazlar1 yerlestirilerek bir odak grup goriismesi yapilmistir. Arastirmact
maddeleri sirayla okuyup grubun maddelerle ilgili fikirlerini almistir. GoOriisme
stirecinde tartigilan maddeler hem arastirmacinin hem de grubun iizerinde hemfikir
olmadig1 ya da daha iyi anlamay1 hedefledigi maddeler olmustur. Herkes tarafindan
anlagilan ya da fikir birligi bulunan maddeler hakkinda dogal olarak tartigsmalar
olusmamus, genel olarak onaylandiklar: ya da reddedildikleri gézlemlenmistir.

Maddeler incelenirken yazilan 125 maddeden 49’u lizerinde tartismalarin yogunlastigi
goriilmistiir. Diger maddeler hakkinda genel olarak anlasildigi, pratikte karsilig1 oldugu,
meslek etigi ilkesi olabilecegi ve envanterde kalmasi gerektigi gibi hususlarda konsensiis
oldugu goriilmiistiir. Uzerinde tartisilan bu 49 sorudan bazilari ilgili literatiir, bireysel
goriismeler ve odak grup goriismesi verileri dikkate almarak degistirilip diizeltilerek
envanterde tutulurken geri kalanlar da envanter taslagindan ¢ikartlmugtir.

Ilk olarak belirtmek gerekir ki katilime1 grup genel olarak bdyle bir ilkeler listesinin
onemli oldugunu ifade etmis ve hatta bazi maddeleri arastirmacinin dngérdiigiinden
daha 6nemli bulduklarini belirtmistir. Maddelerin tartisilmasi esnasinda grup 6nceden
birbirini tanidig1 i¢in yeri geldiginde tartigmalar artip sesler yiikselse de goriisme
genel olarak arkadasca bir ortamda gergeklesmistir. Odak grup goriismesinden
elde edilen veriler {izerinde yapilan betimsel analiz sonucu dogrudan alintilarla da
orneklenip desteklenmis ve {lizerinde tartigilan maddelerle ilgili envanterde kalmasina

“Ogrencileri seviyelerine gére ayirmak/seviye smiflari olusturmak” maddesi
hakkinda katilimcilarin goriislerinin alinmasi i¢in madde katilimcilara yoneltilmistir.
Konu hakkinda seviye smifinin etikligi hatta gerekliligi hususunu 6grencilerin
bireysel farkliliklarina dayanarak savunanlarla beraber konuya ayrimeilik ve 6grenciyi
kazanma acisindan yaklagip hi¢ etik bulmayanlarin oldugu gézlemlenmistir. Sonug
olarak bu maddenin envanterde kalmasi gerektigine karar verilmistir. Madde ile ilgili
su sekilde bir tartisma gerceklesmistir:
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Arastirmaci: Seviye sinifi ne kadar etik?
Katilimer 1: Gerekli.
Katilimer 6: Uyguladik s6yle sorun oluyor; kimse kotii sinifa girmek istemiyor.

Katilimer 11: Tyi 6grenciler var, misal bir de toplama yapamayan 6grenciler, iyi olan kisma
istedigi seyi veriyorsun, digeri grubun da ihtiyacina cevap veriyorsun bu anlamda etik. Ama
kotii sinifa girmek istemem.

Grup: Tartigmalar. ..

Katilimer 3: Zaten koti diye ayirdigin siniftaki ¢ocugu degistiremezsin. O Oyle kalir
kazanamazsm. Hig etik degil.

Katilimei1 4: Bence seviye siniflart olmali. Neden? Diyelim bu sene koétii sinifa girdim. Seneye
ben oraya girmiyorum baska arkadas giriyor okulda getele tutuluyor. Her seyin bir yontemi
var. Ogrenci agisindan kardesim simdi dort islemi bilmeyen 6grenci hangi seviyede? Kendi
icinde 6grenci yarismali. Hatta devlet olarak programlar ayr1 yapilmali. Cocuk kendi icinde
yarisip basarili olacak mutlu olacak &biir tiirlii yetenekliyi gecemiyor, dumura ugruyor.

Katilimer 12: Asagilik duygusu oluyor.
Katilime1 3: Bu 6gretmenin yetenegine bakar hocam.

Katilimei 4: Sen terzinin oniine iki farkli kumas koy, terzi ne kadar yetenekli olsa da ¢ikacak
elbise bellidir.

Grup: Tartismalar...
Katilimce1 6: Mesela diisiik alan 6grenci iyi alan 6grenciden etkilenip gelisecek.

Katilime1 4: O 6yle olmuyor hocam. Kendi i¢inde etkilesim olacak diye kapasitesini agamaz
6grenci. O zaman ne olur? Kendi i¢inde yarigirsa o sinif kendi kapasitesinde gelisebilir.

Katilimer 1: Hocamin bazi dedikleri dogru fakat fen lisesine giden g¢ocuk okumak igin
gidiyor, fakat farkli okullarda kotii sinifsin dediginde ben bittim zaten diyor.

Grup: Tartigmalar...
Katilimer 4: Devlet, sistem o bakis agisin1 yikabilir.
Katilimer 1: Okumak zorunlu degil goniillii olursa seviye gruplari olabilir ama zorunluysa olmaz.

Katilimer 4: Zaten goniillii dedigi vakit yani, ona katiliyorum. Okumak istiyor ama kapasitesi
belli onun sinifi gruplandirir ve programlari da ona gore yaparsan o kendi i¢inde yarig halinde
olur. Kendine gore basarili olur, mutlu olur.

Katilimer 1: Su andaki sistemle konusuyoruz.

Katilimei 4: (Kendi tecriibelerinden hareketle) hem seviye sinifi olmali hem de sinif 6grenci
sayilart az olmali. Teknoloji vb. sonra gelir bence.

Grup: Tartismalar...

Katilimer 11: Calisan 6grenci olsa da olmasa da, zorunlu egitimde, yatan dgrenci kendisinin
de caliganin da gectigini goriiyor. Bence zorunlu egitimde asil zorunlu sinif olmali.

Tartigmalar. Onaylayan ve onaylamayan sesler...
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Envanterde kalmasi gerektigi diisliniilen maddeler yaninda bazi maddelerin de
envanterden ¢ikarilmasi gerektigi kararina varilmustir. Ornegin iizerinde tartisildiktan
sonra taslaktan ¢ikarilmasi kararlagtirilan maddelerden birisi de “Kurumuyla ilgili olarak
baglayici agiklamalar (vaat ve benzeri) ve gergek dis1 beyan vermek’ maddesi olmustur.
Gorilisme grubu bu maddenin zaten yasal olarak diisiiniilmesi gerektigini, ortada etik bir
tercih s6z konusu olmadigini belirtmistir. Su sekilde bir tartisma gerceklesmistir:

Arastirmaci: Tamamdir. Ogretmen okulla ilgili baglayic1 beyanat verebilir mi?
Grup: Veremez.

Katilimc1 9: Engellenmistir. Okul yonetimi itibariyla da oyle.

Aragtirmact: Vaat edilebilir mi?

Katilimcr 9: Sunu soyleyebilirim mesela, ben not ortalamasi seksen iistii olan dgrencileri
sene sonu piknige gotiirecegim; bu da izinsiz olmaz.

Arastirmact: Bu yasal bir engel mi?
Katilimer 9: Bu yonetimsel agidan engelli. Etikten ¢cok yonetimsel.
Arastirmact: O hélde bu maddeyi ¢ikaralim.

Grup: Onaylama sesleri.

Sonug olarak yazilan 125 madde ile ilgili yapilan bu odak grup goériismesinden sonra
iizerinde fikir ayriliklar1 bulunan ve grup tarafindan meslekte gézlemlendigi belirtilen
doksan maddenin envanterde kalmasina, meslekte gozlemlenmedigi belirtilen,
hakkinda yasa ya da yonetmelik oldugu i¢in istense de yapilamayan, yani etik ikilem
ya da tercihlerin s6z konusu olmadig1 davraniglar1 kapsayan ve baska bir madde ile de
ifade edildigi anlasilan 35 maddenin de envanterden ¢ikarilmasina karar verilmistir.

Kapsam Gecerliligi

Kapsam gecerliginin saglanmasi amaciyla maddeler yazilirken ilgili literatiiriin
taranmasi, 6gretmenlerle goriismeler yapilip nitel veri toplanmasi ve ortaya ¢ikan
taslak iizerinde maddeleri degerlendirecek sekilde kritik bir 6rneklemle bir odak
grup goriismesi yapilmasi siralanabilir. Bunun yaninda envanter maddeleri uygulama
Oncesinde birisi egitim programlar1 ve 6gretim, birisi de egitim yonetimi alaninda bir
devlet liniversitesinde ¢alisan iki profesor tarafindan degerlendirilmistir.

Derecelendirme ve Puanlama

Taslak envanter Likert tipi derecelendirme kullanilarak 4 dereceli olarak
gelistirilmistir. Derecelendirme su sekilde yapilmistir: ; 1: “Gayet etik”, 2: “Etik”,
3: “Etik degil”, 4: “Hig etik degil”. Derecelendirmede notr/tarafsiz tutumu belirten
kararsizim gibi bir ifade kullanilmamistir.
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Islem

Taslak envanter 01.09.2016 tarihinde gerekli valilik oluru alindiktan sonra 02-09
Eyliil 2016 tarihlerinde arastirmaya katilmaya goniilli 305 6gretmene uygulanmis ve
elde edilen veriler iizerinde madde-toplam korelasyonu, yapt gecerligi ve gilivenirlik
testleri yapilmistir. Bu baglamda SPSS paket programi araciligryla madde toplam
korelasyonlar1 Pearson momentler ¢arpimi korelasyonu kullanilarak hesaplanmustir.
Taslak 6lgegin yap1 gegerligi icin agimlayici faktdr analizi yapilmistir. Olgegin i¢
giivenirligini belirlemek amaciyla Cronbach Alpha i¢ giivenirlik katsayis1 kullanilmistir.

Bulgular

Madde-Toplam Korelasyonu

flk olarak envanter maddeleri iizerinde madde-toplam korelasyonlar1 Pearson
korelasyonu kullanilarak hesaplanmistir. Korelasyon degeri .30’un altinda olan
27 madde envanterden ¢ikarilmistir (bkz. Tablo 4). Gelistirilen bir 6lgme aracinin
giivenilir olabilmesi i¢in tim maddelerin toplam ile korelasyon gdostermesi
gerekmektedir. Eger bir madde toplam puan ile korelasyon gostermiyorsa, yani
bu deger .30’un altinda ise madde 6l¢gme aracinin geneli ile uyumsuz demektir ve
atilmasi gerekir (Field, 2005).

Tablo 4
Ogretmenlik Meslegi Etik Ilkeler Envanteri Madde-toplam Korelasyonu Degerleri

Madde r Madde r Madde r Madde r

M1*** .03 M26 46" MS51 46" M76 67"

M2*** .01 M27 A8 M52 ST M77 .58

M3H** .02 M28 55 MS53 .54 M78 28"

M4 .03 M29 62" M54 ST M79 337
M5 227 M30 S M55 53 M80 .63
M6 15 M31 44 M56 .52 MS1 51
M7 33" M32 .52 M57 .63 M82 437
M8 31 M33 .08 M58 67 M83 37"
M9 35 M34x** .05 M59 .54 M84 A48
MI10 407 M35%** -.04 M60 .58 MB5*** .07
MI1 24" M36 28 M61 .64 M86 38"
MI12 36 M37*** -.02 M62 .58 M87 ST
MI13 407 M3g*** 11 MO3*** .07 M88 ST
Ml14 A4 M39 32" Mo64*** 127 M89 617
M15 S M40*** -.02 Mo65 46" M90 .54
MI16 .50 M4l 357 MO66*** .06

M 7%** .09 M42%** 147 Me7*** 137
M18 39" M43%** 127 M68 .38
MI19 39 M44 31 M69 46
M20 31 M45 34 M70 427

M21*** .07 M46 37 M71 .56
M22 327 M47*%* .10 M72 56
M23 46" M48 30 M73 AT
M24 .50 M49 357 M74 17
M25 627 MSQ*** .09 M75 56

*p <.05, ¥* p < .01, *** Analizler sirasinda ters kodlanan maddeler.
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Yap1 Gecerliligi: Acimlayic1 Faktor Analizi

Kalan 63 madde iizerinde acimlayici faktor analizi yapilmistir. Yapilan faktor
analizi sonucunda Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterligi katsayisi .912
ve Bartlett’s kiiresellik testi .000 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu verilere gore
orneklem biiylikligiiniin yeterli oldugu ve veri yapisinin faktor ¢ikarmaya uygun
oldugu yorumu yapilmistir.

Faktor analizinde genelde Kaiser kuralina gére 6zdegeri 1’den biiyiik olan faktorler
dikkate almir. Bazi aragtirmacilar bunun iyi bir kural olmadiginmi ve kullanilmamasi
gerektigini bildirmislerdir (Sencan, 2005). Bunun sebebi Kaiser kriterinin 30’dan azmadde
oldugunda giivenilir olmasidir (Field, 2005). Madde say1s1 20’den kiiciik oldugunda Kaiser
Bleiitii tutucudur, cok az faktor cikmasima neden olur. Ote yandan 50’den biiyiik oldugunda
ise ¢ok sayida faktdr ¢ikmasima sebep olur. (Sencan, 2005). Ozdegerin yam sira faktor
yapist belirlenirken, 6zellikle 6rneklem 200°den biiyiikse, scree plot kullanilmasi tavsiye
edilir (Field, 2005). Ozdeger 1°den yiiksek alindiginda scree plotla da uyum gésteriyorsa o
faktor yapistyla devam edilir. Bunlarin yaninda communalities degerleri ne kadar yiiksekse
faktorlesme de o kadar iyidir demektir (Field, 2005).

Bu calismada 6rneklem 200’den biiyiik ve madde sayisi da 30’dan yiiksek oldugu
icin 6zdeger sinir1 1.5 olarak belirlenmis ve 6zdegerlerin yaninda scree plot da dikkate
almmustir. Scree plot incelendiginde 6 faktorden sonra kirilmalarin yatay bir seyir
izledigi goriilmiistiir (sekil 1). Scree plot ve 6zdegerler dikkate alindiginda envanterin
alt1 faktorlii bir yapiya sahip oldugu kanisina varilmistir. Faktor analizi sonuglarina
gore faktorlerin 6zdegerlerinden en diisiigii 1.6’dir. Bunun yaninda communalities
degerlerine de bakilmis ve bu degerlerin ortalamasinin .50 oldugu hesaplanmustir.

Scree Plot
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Sekil 1. A¢imlayici faktor analizi scree plot grafigi.
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Tablo 5
Ogretmenlik Meslegi Etik Ilkeler Envanteri Faktor Yiikleri (Varimax), Ortalama, Standart Sapma,
Faktorlerin Varyans Yiizdesi, A¢iklanan Toplam Varyans, KMO, Barlett's Ve Cronbach Alpha Degerleri

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5 Faktor 6 Ortalama Ss
*%17.17) (%10.91)  (%7.30) (%6.70) (%3.92) (%3.99)

M71 15 3.85 465
M76 74 3.90 354
M58 72 3.85 445
M57 72 3.84 440
M62 .68 3.84 503
M77 .67 3.83 474
M6l .66 3.78 509
M87 .66 3.81 502
M60 .65 3.79 513
M75 62 3.78 546
MBS0 .61 3.69 589
M69 .59 3.75 682
M72 .59 3.63 584
M68 .58 3.85 594
M59 57 3.74 554
M84 57 3.76 539
M70 52 3.65 649
M88 51 3.69 605
MS1 46 3.52 693
M90 A5 3.69 608
M82 44 3.56 724
MS56 41 3.79 501
M25 72 3.88 419
M24 .69 3.80 579
Ml6 69 3.92 339
M28 .65 3.84 405
M29 .64 3.85 426
M19 .55 3.84 499
M30 .55 3.75 552
M18 55 3.80 588
M26 .53 3.84 488
M23 .53 3.83 517
M32 49 3.84 458
M27 46 3.75 559
M31 44 3.76 547
M22 43 3.75 569
M9 .70 3.80 493
M14 .67 391 380
M13 66 3.78 494
M8 65 3.65 598
M7 .62 3.72 612
MI12 .58 3.72 611
M10 58 3.67 580
MI5 47 3.83 483
MS53 17 3.89 407
M55 17 3.90 357
M52 74 3.87 427
M54 .67 3.90 376
M51 58 3.76 .594
M45 .59 3.74 .687
M46 .55 3.81 .608
M44 .52 3.77 .679
M79 .69 2.79 .831
M73 .59 3.35 738
M20 44 3.21 786
M86 .33 2.81 .842

KMO = 912, Bartlett’s = 9506.478, Sig. = .000, A¢iklanan toplam varyans = 49.99, Cronbach Alfa = .948

* Faktorlerin agikladig1 varyans degerleri.
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Faktor analizi esnasinda faktor yiikii .40’n (Field, 2005) altinda olan ya da birden
fazla faktorde yiiksek faktor yiikiine sahip olan ve faktor yiikleri arasinda .10’dan az fark
bulunan maddeler envanterden ¢ikarilmistir. Sadece madde 86 faktor yiikii .33 oldugu
hélde, yalmz bir faktérde yiiksek deger tasimasi, giivenilirlik degerini diigiirmemesi,
.30’dan yiiksek korelasyona sahip olmas1 ve 6l¢egin gelistirilmesi esnasinda yapilan odak
grup goriismesinde iizerinde ¢okca durulan bir madde olmasi bakimmdan envanterde
tutulmustur. Envanterin alti faktorli bir yapiya sahip oldugu ve bu faktorlerin toplam
varyansin %49,99’unu acgikladigr tespit edilmistir. Sosyal bilimlerde %40 ila %60
arasinda degisen varyans oranlar yeterli kabul edilmektedir (Ciftci, 2015; Tavsancil,
2006). Bu calismada da agiklanan toplam varyans orani bu kriterlere gore yeterlidir
denilebilir. Esasen faktor sayisinin ya da faktor yiik degeri kriterinin artirilmasi agiklanan
varyansi artirabilir (Stevens, 2009; Tabachnick & Fidell, 2007). Bu ¢alismada da faktor
yiikii kriterinin .40 olarak alinmis olmasi ve 6zdeger sinirinin 1.5 olarak belirlenmesi
ve bunlarin yaninda faktor sayisinin da scree plot, ilgili literatiir, ve nitel veriler de goz
oniinde bulundurularak alt1 faktor olarak belirlenmis olmast agiklanan toplam varyansin
yeterli ¢ikmasi igin gerekli sartlarin saglandigimin bir gostergesi olarak alinabilir. Bu
sekilde bir faktérlesme envanter taslagi hazirlanirken teorik gergeve ve nitel goriismeler
1s18inda 6ngdriilen yapiya da uygundur. ilgili veriler Tablo 5’te sunulmustur.

Giivenirlik

Yapilan giivenirlik analizinde Cronbach Alpha degeri .948 olarak bulunmustur ki bu
deger de envanterin giivenilir oldugunu gostermektedir. Her faktor i¢in ayri hesaplanan
Cronbach Alpha ve yariya bdlme giivenirlik katsayilar: Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6
Her Faktor I¢in Ayri Hesaplanan Cronbach Alpha Ve Yariya Bolme Giivenirlik Katsayilart
Madde Sayis1 Cronbach Alfa Yartya bolme

Faktor 1 22 933 916
Faktor 2 14 .890 .891
Faktor 3 8 818 .836
Faktor 4 5 .861 .864
Faktor 5 4 S12 541
Faktor 6 3 .633 .654

Giivenirlik katsayis1 6lgekteki madde sayist arttikga yiikselme, azaldik¢a da diigme
egilimi gostermektedir (Field, 2005). Faktor bes ve altinin diger faktorlere gore diisiik
katsayilara sahip olmasinin sebebi olarak bu gosterilebilir. Ayrica bu faktorlerde yapilan
giivenirlik analizinde maddeler incelenmis ve giivenirligi kritik seviyede diistiren bir
madde olmadig1 gozlemlenmistir. Bu faktorlerin envanterden ¢ikarilmasi ihtimali de
degerlendirilmis fakat o takdirde envanterin kapsam gegerliginin olumsuz etkilenecegi,
teorinin ve nitel verilerin 6nemli oldugunu gdsterdigi boyutlarin kayb1 ve istatistiksel
olarak da ag¢iklanan toplam varyansin faktor sayis1 azaldikca diisecegi gergekleri g6z
ontinde bulundurularak ilgili boyutlarm 6l¢ekte tutulmalarina karar verilmistir.
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Faktorler Aras1 Korelasyon
Bir sonraki adim olarak faktorlerden alinan toplam puan ortalamalar1 arasinda
Pearson korelasyonu degerleri hesaplanmig ve Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7
Ogretmenlik Meslegi Etik Ilkeler Envanteri Faktérler Arasi Pearson Korelasyonlari

Ogrenci Mesleki Okul Ayricaliklt Thtilafl1 Paydaslar
(F1)  duyarlibk (F2) ici(F3) davranma (F4) Konular (F5) (F6)

Ogrenci (F1) 1

Mesleki duyarlilik (F2) 63" 1

Okul ici (F3) 46" 50 1

Ayricalikli davranma (F4) 59" ,56™ ,39" 1

ihtilafl1 Konular (F5) 43" 32" 25" 28" 1

Paydagslar (F6) A1 A1 33" 41 127 1

**p <.01, *p < .05, F : Faktor.

Tablo 7°de goriildiigii iizere tiim faktdrler kendi aralarinda orta diizeyde anlamli
korelasyona sahiptir.

Tartisma

Analizler sonucunda 56 madde ve alti faktorden olusan gecerli ve giivenilir bir
envanter elde edilmis Ogretmenlik Meslegi Etik ilkeler Envanteri (Bkz. EK1) adi
verilmigtir. Ortaya ¢ikan alt1 faktor incelenmis, igerdikleri maddelere bakilarak faktorlere
isim verilmistir. Tlk faktore 6grenci, ikinci faktore mesleki duyarhilik, diiincii faktore okul
ici davranislar, dordiincti faktore ayricalikli davranma, besinci faktore ihtilafli konular ve
altinc1 faktore de paydaslar adi verilmistir. Bu sekilde bir faktorlesme ve isimlendirme
envanter taslagi hazirlanirken dngoriilen gruplamaya da oldukga yakindir.

Ogretmenlik meslek etigi ve ilgili konularda yurt i¢i ve yurt disinda yapilan
vb. kavramlar tartisan ya da farkli etik ilkeleri 6nermeyi hedefleyen kavramsal
caligmalar oldugu goriilecektir (Colnerud, 2006; Erdem & Simsek, 2013; Evgiilii,
2009; Freitas, 2012; Giindiiz, 2005; Ozen 2015; Suar, 2014; Zia, 2007). Konu ile
ilgili yapilan gorgiil ve saha taramasi seklinde ¢aligmalar da mevcuttur ve bu
calismalarda da farkli calisma gruplari ile ¢aligmalarin yiiriitiildiigiini ve 6gretmenlik
meslek etigine farkli acilardan bakilmaya calisildigini gérmek miimkiindiir. Bazi
calismalar 6gretmenlerle (Baloglu, Karadag & Dogan, 2008; Barrett, Casey, Visser
& Headley, 2012; Colnerud, 1997; Ergin, 2014; Finefter-Rosenbluh, 2016; Fisher,
2013; Green, Johnson, Kim & Pope, 2007; Manolova, 2011; Ottekin-Demirbolat
& Aslan, 2014; Oztiirk, 2010; Oztiirk Aynal, Kumandas & Ersanli, 2013; Pope,
Green, Johnson & Mitchell, 2009; Sakin, 2007; Shapira-Lishchinsky, 2013; Toprake¢1
ve ark., 2010; Xie, 2014), baz1 calismalar 6grencilerle ya da 6gretmen adaylari
ile (Altimkurt & Yilmaz, 2011; Aydogan, 2011; Carrington & Saggers, 2008;
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Pelit & Giiger, 2006; Ugurlu, 2008; Yesilyurt & Kilig, 2014; Yilmaz & Altinkurt,
2009) ve baz1 caligmalar da sendika temsilcilerinden Ogretmene egitimin farkl
paydaslar ile gergeklestirilmistir (Goziitok, 1999). Caligmalar arasinda dgrencilerin
ogretmenlerinin etik dis1 davraniglarini degerlendirmesini amaclayan g¢aligmalar
oldugu gibi etik dis1 davranislari ortaya koymaya calisan ya da etik dis1 davraniglarla
ilgili gorlis ya da algilar1 6lgmeye calisan arastirmalar da mevcuttur. Bu ¢aligmada
da ogretmenlik meslegine iliskin meslek etigi ilkelerinden olusan bir envanter
gelistirilmesi hedeflenmis ve ilgili literatiiriin yan1 sira arastirmanin her safthasinda
ogretmenlerle calisilmistir. Bir meslekle ilgili etik ilkeler belirlenirken meslek
iiyelerinin fikirlerinin alinmasi biiyiikk énem tasir. Ornegin Aydin (2012), Fisher
(2013) ve Yiiksel (2010) gibi arastirmacilar mesleki etik kodlar olusturulurken ilgili
etik ilkelerin belirli kurullar ya da ydneticiler tarafindan belirlenmesinin ilkelerin
ogretmenler tarafindan benimsenip uygulanabilmesi ve meslegi en iyi bilenin meslek
iiyelerinin kendileri olmasi bakimindan dogru olmadigini; ilkelerin dncelikle meslek
elemanlarmin bir konsensiisii ile belirlenmesi, daha sonra diger paydaslarin ve
toplumun diger kesimlerinin miidahil olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Bugiine kadar yapilan birgok caligmada dgretmenlik meslegiyle ilgili etik ilkelerin
belirlenmesi ve etik kodlar olusturulmasinin gereklerinden ve bunun nasil yapilmasi
gerektiginden bahsedilmistir. Ornegin Baloglu ve arkadaslari (2008), Oztiirk (2010),
Toprake1 ve arkadaglar (2010); 6gretmenler i¢in mesleki etik ilkelerin belirlenmesinin
ve bir etik kodu olusturulmasmin biiyiik bir eksikligi giderecegini savunurken; Barrett,
Casey, Visser ve Headley (2012) bu ilkeler gelistirilirken gelisen teknolojinin de dikkate
alinmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu calismada da gerekli goriilen meslek etigi ilkeleri
belirlenirken gelisen teknoloji de ithmal edilmemis ve bununla ilgili maddeler de yazilmustir.

Sonuc ve Oneriler

Calisma sonucunda 56 madde ve alti faktorden olusan 4’li derecelendirme
kullamlan Likert tipi gegerli ve giivenilir bir Ogretmenlik Meslegi Etik Ilkeler
Envanteri ortaya konmustur ve bu siiregte de ilgili literatiiriin incelenmesi, meslek
iiyelerinin goriislerinin hem nitel hem de nicel yollarla alinmasi ve ilkelerin buna
gore yazilmasina dikkat edilmistir. Bunlarin yaninda etik ilkelerin gegerli ve i¢
tutarlilia sahip bir biitiin olusturabilmesi de istatistiki testlerle saglanmistir. Bu
caligmada ilgili literatlirin yan1 sira arastirmanin her sathasinda meslek tiyeleriyle
yani 0gretmenlerle ¢alisilmig olmast ve meslek etigi ilkeleri belirlenirken gelisen
teknolojinin ihmal edilmeyip bununla ilgili maddeler de yazilmis olmasi ¢alismanin
ayurt edici 6zelliklerinden ikisi olarak belirtilebilir. Son olarak envanter maddeleri
yeniden numaralandirilmis ve Ekl’de sunulmustur. Envanterden derecelendirme
kaldirildiginda ve madde listesinin basina “Bir 6gretmen meslegini yerine getirirken
asagida alt1 baglik altinda listelenmis davraniglari sergilemez” ciimlesi eklendiginde
envanter maddeleri 6gretmenler i¢in dogrudan bir etik kodu olarak da kullanilabilir.
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Abstract
This study aims to develop a valid and reliable inventory of the teaching profession’s ethical principles.
With this aim, a list of ethical principles has been formed first from inventories, scales, and questionnaires
located in the literature then from ethical codes currently in use. Afterwards, an interview was held with a
group of teachers (n = 15) who had been selected using the convenience sampling method so as to identify
the issues that teachers view as ethical problems and to be able to understand their points of view in depth.
The results of the content analysis performed on this interview data have been drafted and added to the
ethical principles list that was formed. A focus-group interview was held with teachers (n = 14) who had
been chosen using critical sampling, a purposeful sampling method, for the purpose of identifying the items
they wanted to add/subtract related to the 125-item list of principles prepared from the literature search
and interviews and the purpose of being able to learn their ideas and comment about these items. The draft
version of the Teaching-Profession Ethical Principles Inventory was formed in this way. The draft was ap-
plied to 305 teachers chosen from teachers working in a provincial center of Turkey’s Aegean region using
the multi-stage cluster-sampling method, and validity and reliability analyses were conducted over the data.
As a result of the performed exploratory factor analysis, the KMO coefficient of sampling adequacy was
found to be .91, and Bartlett’s sphericity test was found to be significant at p <.001. As a result of analyzing
the basic-components, the inventory has been determined to have a six-factor structure, and these factors
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In short, ethics can be defined as the philosophy of morals or philosophical thinking
regarding various elements that constitute the field of morality (Cevizci, 2007). This
branch of philosophy searches for answers to questions about how human beings
should live or behave. On the other hand, professional ethics is a branch of ethics
focusing on one aspect of life, namely, a profession. Teaching is now a profession
that has been professionally practiced for at least a hundred years, and teachers have
become self-aware members of this profession (Cevizci, 2016, p. 296).

Method

In this study, 305 teachers working at state schools in a city center of Turkey’s
Aegean region were chosen using the multi-phase cluster sampling method. Of the
sample, 145 are male (47.5%) and 157 (51.5%) are female. Three participants did not
respond to the question regarding their gender (1%); thus, their data were considered
incomplete and not included in any analyses on gender.

Developmental Phases of the Inventory

To develop the draft inventory, an ethical principles list was first formed from
different scales in the literature and from codes of ethics in use around the world.
For the second phase, an interview was performed with teachers who had been
selected using convenience sampling (n = 15) in order to determine the issues they
see as ethically problematic and to comprehend their points of view in depth. After
a content analysis of the data from this interview, some items were noted and added
to the list of ethical principles. A focus-group interview was made with a group of
teachers selected using the critical sampling method (n = 14) regarding the list of
ethical principles, now with 125 items, for the purpose of learning if they wanted any
items to be added or subtracted, as well as what their views and opinions about the
listed items are. Thus, the final version of the Teaching-Profession Ethical Principles
Inventory was formed. The draft scale was applied to a sample of 305 teachers, and
validity and reliability analyses were carried out over the data.

Content Validity and Implementation

In order to provide content validity, the related literature was first scanned. Next,
an interview was carried out over teachers and qualitative data collected, after which
a focus-group interview on the noted items was performed. Before applying the
draft inventory, these items were additionally evaluated by two professors who work
at a state university, one in the field of curriculum and instruction and the other in
educational administration. The draft inventory was developed as a 4-point Likert
scale (4, completely unethical; 3, unethical; 2, ethical; and 1, completely ethical.
After obtaining the required permission from the governor’s office, the draft inventory
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was applied to 305 voluntary teachers on September 1, 2016. Item-total correlation,
construct validity, and reliability tests were carried out over the data.

Findings

Item-Total Correlation
The Pearson correlation test was carried out over the items, and 27 items with
correlation values less than .30 were omitted.

Construct Validity: Exploratory Factor Analysis

As aresult of exploratory factor analysis, the KMO coefficient was found to be .912
and Bartlett’s sphericity test was found to be significant (p =.000). The inventory was
found to consist of six factors, and these factors explain 49.99% of the total variance.

Reliability

As a result of the reliability test, Cronbach’s alpha coefficient was found to be
.948. The coefficients for Cronbach’s alpha and split-half reliability were calculated
for each factor. Cronbach’s alpha values for the factors range from .512 to .933, and
the split-half coefficients range from .541 to .916.

Discussion

As a result of the analyses, an inventory consisting of 56 items and six factors
was obtained and called the Teaching-Profession Ethical Principles Inventory. The
six factors are: student, professional sensitivity, in-school behavior, discriminatory
behavior, controversial issues, and stakeholders.

Researchers Aydin (2012), Fisher (2013), and Yiiksel (2010) have indicated that
it may not always be proper to have ethical principles determined by specific boards
or administrators. This is because those who know the profession best are the ones
doing it, and they are who will adopt and implement the specified principles. Thus,
ethical principles are better determined through a consensus of the members of the
profession; only after this should other stakeholders and society intervene.

Many recent studies have mentioned the necessity of ethical principles and ethics
codes for the teaching profession and how to construct them. For instance, Baloglu et
al. (2008), Oztiirk (2010), and Toprakgi et al. (2010) have indicated that determining
professional ethical principles and formulating a code of ethics can resolve a major
shortcoming in this field. Meanwhile, Barrett. Casey, Visser, and Headley (2012)
have stated that developing technology should be taken into consideration while
determining these principles.
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Conclusion

As a result of the study, a 4-point Likert-type scale consisting of 56 items and
six factors has been obtained. In the developmental process, the related literature
was scanned, views from the members of the profession were received using both
qualitative and quantitative methods, and statistical tests were used to provide validity
and reliability. Two aspects in particular can be described as distinctive features of
this study. First, every phase of the study included the teachers. Second, technology
was not ignored while forming the ethical principles. If one removes the 4-point
scale and adds the statement “A teacher does not display the behaviors listed under
the following six headings when practicing the profession,” then the items of the
inventory can function as a code of ethics for teachers.
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EK1
Oégretmenlik Meslegi Etik Ilkeler Envanteri Faktor ve Maddeleri
Faktor 1 Ogrenci

1 Ogrencisine ait gizli tutulmasi gereken bilgileri-sirlar1 (maddi durum, 6zel bir hastalik vb..) diger
ogrenciler 6nilinde agiklamak.

2 Sosyal medya hesaplari yolu ile 6grencilerin inans, kiiltiir, aile yapis1 vb. ile kiiciimsemek, dalga
gegmek.

3 Ogrencilerle iliskilerinde argo kelimeler kullanmak, el-kol hareketleri yapmak

4 Ogrencilerle iliskilerinde laubali davranmak

5 Kendi siyasi, dini veya bagka sahsi fikirlerini 6grencilere dayatmak

6 Sosyal medya yoluyla belli bir grup 6grenciye siavlarla vs. ilgili ipuglart vermek

7 Ogrencileri kisisel islerinde kullanmak

8 Kasitli olarak bir 6grencinin yasal haklarini ¢ignemek ya da inkar etmek

9 Ogrencilerle iliskilerinde 6grencilere soguk davranmak, grenciyi adam yerine koymamak
10 Ogrencilere sosyal medya yoluyla ideolojik, siyasi, vb. mesajlar vermek

11 Cep telefonu mesaji ya da whatsapp gibi uygulamalarla 6grencilerle gece ge¢ saatlerde
mesajlagmak.

12 Akraba veya tanidik 6grencilere ayricalikli muamele etmek

13 Ogrencilerin konuyu daha iyi anlamalarini saglayacak materyalleri (akilli tahta, projeksiyon vb.)
fazla is yiikii getirir diye kullanmaktan kaginmak

14 Ogrencilerle flort etmek

15 Ogrencilerle iliskilerinde cokga fiziksel temasta bulunmak

16 Yasalar zorlamadik¢a dgrencileriyle alakali gizli bilgileri ortaya dokmek, paylagmak.

17 Okul disindaki hareketlerini tasvip etmedigi herhangi bir 6grenciyi sinif ortaminda desifre etmek

18 Derse geg girmek ya da erken ¢ikmak

19 Ogrenciyi kendi cocugu gibi goriip 6grencinin hayatin1 kendi istegine gére dizayn etmeye
calismak

20 Kanuni istisnalar hari¢ olmak tizere 6grencilere ticret veya baska bir menfaat karsiligi 6zel ders
vermek

21 Ogrenciyi “miisteri” olarak goérmek, “miisteri memnuniyeti”ni esas alip 6grencinin memnun
olacagi sekilde davranmak.

22 Ogrencilere cinsiyetleri nedeniyle ayricalikli davranmak
Faktor 2 Mesleki Duyarhhk

23 Sosyal medya yoluyla meslekte ast ya da iistii konumundaki meslektaslar1 ya da kamu gorevlileri
ile alay etmek, hakaret etmek ya da asilsiz beyanda bulunmak

24 Herhangi bir meslektasi hakkinda sinifta olumsuz agiklamalarda bulunmak

25 Okulda ya da okulla ilgili etkinliklerde alkol, tiitiin iiriinleri ya da uyusturucularla ilgili 6zendirici
ya da tesvik edici beyanlarda bulunmak

26 Meslektaslarinin politik ya da vatandaslik hak ve sorumluluklarina miidahale etmek

27 Kisisel kazang elde etmek icin 6grencilere ve velilere bir seyler satmak / almak
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28 Meslektaslarma yalan sdylemek

29 Ogrenci ve velilerin pahali hediyelerini kabul etmek

30 Meslektaslar1 hakkinda okul i¢i ya da diginda kasith ve kotii niyetli agiklamalarda bulunmak
31 Yasalar zorlamadik¢a meslektaslari ile ilgili 6zel bilgileri ortaya dokmek, paylasmak

32 Kendi yaptig1 bir hatay1 meslektaslarina yiiklemeye ¢alismak

33 icinde yasadig1 toplumun deger ve tercihleriyle ilgili (siyasi, dini, ekonomik, kiiltiirel vb.) alay
edercesine beyanlarda bulunmak

34 Meslektasinin se¢im yapma ve ifade hiirriyetine miidahalede bulunmak
35 Veli olanaklarimi kisisel amaglar1 i¢in kullanmak

36 Akraba veya tanidik 6grencilerin ders ge¢melerinde meslektaslarindan kolaylik saglamalarini
istemek.

Faktor 3 Okul ici Davramslar

37 Ders saatleri igerisinde kisisel islerle ilgilenmek

38 Okulda ya da okulla ilgili etkinliklerde alkol ya da uyusturucularin etkisi altinda bulunmak
39 Okulun fiziksel kaynaklarini (malzeme, arag-gereg, para vb.) kisisel isler i¢in kullanmak.
40 Ders zamanini kazanimi olmayan gereksiz aktivitelerle doldurmak

41 Siniftaki bazi gruplarin digerleri izerinde baski kurmasia géz yummak

42 Derse gelmemek igin gergege aykirt mazeret bildiriminde bulunmak.

43 Ispatlanns (bilimsel) gerceklikleri yanli ya da ényargili olarak sunmak

44 Okulda ya da okulla ilgili etkinliklerde alkol, tiitiin {irinleri ya da uyusturuculari yaninda
bulundurmak

Faktor 4 Ayricahklh Davranma
45 Ogrencilere etnik kokenleri nedeniyle ayricalikli davranmak
46 Ogrencilere dis goriiniisii (kilik, kiyafet vb.) nedeniyle ayricalikli davranmak

47 Ogrencilere 6grenci ya da velinin dini inanglari ya da diinya goriisii / siyasi goriis nedeniyle
ayricalikli davranmak

48 Ogrencilere 6grenci velisinin meslegi/geliri nedeniyle ayricalikli davranmak

49 Ogrenciyi smif igerisinde asagilamak, hakaret etmek

Faktér 5 Ihtilafh Konular

50 Cep telefonu mesaj1 ya da Whatsapp gibi uygulamalarla 6grencilerle mesajlasmak

51 Ogrencilerle kisisel Facebook, mstagram vb. gérsel paylasimlar yapilan hesaplari paylasmak
52 Stajyer 6grencileri sinifta yalniz birakmak

53 Ogrencileri seviyelerine gore ayirmak / seviye smiflar1 olugturmak

Faktor 6 Paydaslar

54 Firsat esitligini engelleyici davranig ve uygulamalara meydan vermek

55 Kamu mallar1 veya kaynaklarini israf etmek

56 Muhataplarinda (6grenci, meslektas, veli vb.) dil, din felsefi inang, siyasi disiince, 1k, yas,
bedensel engelli ve cinsiyet ayirimi yapmak
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Keynes’te Kapitalizmin Ahlaki Elestirisi’
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Oz
Bu calisma, Keynes'in laissez-faire kapitalizmine yonelttigi ahlaki elestiri hakkindadir. Keynes, esas itibariyla
kapitalist sistemdeki yerlesik degerleri sorgulamaktadir. Para sevgisi, ona gore iktisadi mekanizmanin itici
guci, toplumlarn kithktan bolluga tasiyacak aractir. Ancak smirsiz servet arayist ya da para sevgisinin
amac haline gelmesi ayn1 zamanda ¢agimizin temel ahlaki problemidir. Keynes'e gore iktisadi faaliyetin
amaci, insan ihtiyaclarim karsilayan mal ve hizmet uretiminden ziyade, “iyi yasam”dir. Insanlarin mutlak
ihtiyaclarinin karsilanmasinin ardindan bolluk ortaya ¢ikacak ve bu, erdemli bir yasama onciiltuk edecektir.
Onun “iyi yasam” dustuncesinde, geleneksel devlet-piyasa ayrimi yoktur ve devlet miidahalesi butin
toplumun refahi icin hakhlastirilmistir. Keynes her ne kadar insanlarin gelir ve servetleri artarak, daha adil
paylasim saglandiginda, issizlik problem olmaktan ciktiginda iyi yasamin kendiliginden ortaya cikacag,
insanlar1 mutlu kilan eylem ve davramslarin yayginlasacagi noktasinda yanilsa da, yaptigi analiz bugiin
iktisadi refahin maddi zenginlik ile es tutuldugu, ahlaki yukamliliklerin goz ardi edildigi bir sistemde
hangi deger ve ilkelere oncelik verilmesi gerektigi konusunda fikir vermesi ve cesitli politika onerileri

sunmas1 bakimindan énemlidir.
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Kapitalist sistemin kusurlarina yonelik en gergekei analizlerden birinin sahibi olan
Keynes, bugiin makro iktisat olarak adlandirdigimiz alanin ortaya ¢ikisinin ve teorik,
ampirik, politik ve metodolojik boyutlartyla bir kapitalist devrimin onciisiidiir. Keynes,
kapitalist sistemin sorunlarini yalnizca iktisat¢i goziiyle degerlendirmemis, sistemi felsefi
boyutuyla da ele alarak analizini sekillendirmistir. Kapitalist sistemin ahlaki elestirisi,
onun hem felsefi duyarliligini1 hem de bu yaklasimin iktisadi ve politik alan ile etkilesimini
ortaya koymaktadir. Akademik hayatinin ilk yillarindan itibaren kapitalist sistemin nasil
daha 1yi orgiitlenebilecegine dair sorusu sonraki calismalarina da temel olugturmustur.

Keynes’e gore “modern kapitalizm, ... i¢sel birlikten yoksundur, toplum ruhuna pek
sahip degildir ve her zaman olmasa da biiyiik olgiide sahip olanlarla, sahip olmaya
calisanlar toplulugudur” (Keynes, 1925b [1963], s. 306-307). Iktisadi mekanizmanin
temel yonlendiricisi olarak gordiigii bu sahip olmaya ¢aligma niteligi ya da kendi deyimiyle
para sevgisi (love of money), ayrica “yasamin faaliyetlerinin onda dokuzunda para
kazanma giidiistiniin stivekli cazibesi, bireysel iktisadi giivence elde ettikten sonra evrensel
olarak gayretin temel amaci, temel bir basart dlgiisti olarak paramin toplumsal olarak
onaylanmast ve aile ve gelecek igin gerekli tedarikin bir temeli olarak para biriktirme
giidiistiniin toplumsal cazibesi ile ¢agimizin temel ahlaki problemidir” (Keynes, 1925b
[1963], s. 308). Ciinkii Keynes’e gore iktisadi faaliyetin amaci, zenginlik veya simirsiz
servet arayist degil, iyi yagsamdir (good life)’. Servet arayismin, teknolojik gelismenin de
etkisi ile iktisatta temel ekonomik problem olarak tanimlanan kitlik sorununu ortadan
kaldiracagimi ve toplumlarin bir bolluk asamasma® ulasacaklarini ileri stirmektedir. Bu
evreye ulasildiginda, insanlarmn kapitalist sistemin ahlaki olarak istenmeyen yerlesik deger
ve ilkelerinden kurtulabileceklerini, kendilerini ahlaki bir yasama sanatina verebileceklerini
ongodrmektedir. Dolayisiyla Keynes, kapitalizmi, para sevgisi ve onun bigimlendirdigi
a¢gozliiliik veya doyumsuzluk gibi kétii diirtiilere dayanmakla birlikte, toplumlart kithiktan
bolluga tastyacak gerekli bir agsama, ideal bir topluma erismenin aract* olarak gormektedir.

Keynes’in kapitalist sisteme yonelttigi bu elestiri ahlaki liberal® bir elestiridir.
Ciinkii 6zel miilkiyet ve 6zel sektor kararlart iktisadi etkinlik ve politik 6zgiirliik i¢in

2 Keynes’in gesitli ¢alismalarinda “iyi yasam (good life)” yerine, “iyi toplum (good society)”, “gelecegin ideal toplumsal
cumhuriyeti (the ideal social republic of the future)” gibi farkli kavramsallastirmalara da bagvurdugu goriilebilir.

3 Kapitalizm, Keynes’e gore insanlik tarihi boyunca siirekli evrilmistir. “Kapitalizmin Bir incelemesi (An Examination of
Capitalism)” baslikl1 kitap taslaginda yer alan notlarinda, kapitalizmin ¢ogu uygulama ve niteliginin biiyiik 6l¢lide dort bin
yil 6nce diinyanin gesitli bolgelerinde gelistigini ve kokenlerinin Babil Ekonomisine kadar gotiiriilebilecegini yazmaktadir
(O’Donnell, 1992, s. 812). Yasadig1 donemde de kapitalizmin geldigi asama nihai bir asama degildir ve degisim, Keynes’e
gore devam etmektedir. Toplumlarin varacagi nihai asama, bolluk asamasidir. Ona gore, “modern kapitalizm, yalnizca mev-
cut yasam standartlarimizi korumakla kalmaz, ayrica iktisadi kaygilarimizdan nispeten uzak olabilecegimiz iktisadi bir
cennete dogru bize asamali olarak rehberlik eder” (Keynes, 1925b [1963], s. 307).

4 Bu tarz bir yaklagim Keynes’i Karl Marx’a yaklagtirmis gibi goriinse de, Marx’m aksine Keynes sistemin ¢okiistintin kaginilmaz
oldugunu diisiinmez. Evrimei yaklagimi ile uyumlu bir bigimde kapitalizm ve kapitalizm sonrasi toplum bigimindeki keskin ayri-
ma siddetle karsi gikar. Kapitalizm ona gore, devlet ve piyasa arasindaki geleneksel ayrimin bulaniklastigi, kar maksimizasyonu
vurgusunun zayifladigi bir kamu-6zel sektor ortakliginin yeni bigimlerine dogru evrilmektedir (Skidelsky, 2009, s. 135).

5 Keynes 1926’da yazdigi “Ben Liberal miyim (Am I A Liberal?)” baslikli ¢alismasinda kendisini liberal olarak nitelese de,
ne tiir bir liberal oldugu veya liberal diisiince gelenegi icindeki konumu siklikla tartigilan bir konudur. Bu konu ile ilgili
O’Donnell (1989), Backhouse ve Bateman (2006), Backhouse ve Bateman (2011) incelenebilir.
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olmazsa olmazdir. Devlet miidahalesi, piyasa mekanizmasinin iistesinden gelemedigi
igsizlik, toplumsal adaletsizlik gibi sorunlarin ¢dziimiine yoneliktir ve kamu kurumlari
toplumsal fayday1 destekleyen bir arag¢ olarak goriilmektedir (Dow, 2010).

Bu ¢alisma, Keynes’in kapitalizme yaklagiminin temelde, maddi ¢ikar arayisi
ile birlikte, iktisadi etkinlik, toplumsal adalet ve bireysel 6zgiirliik gibi amaclarin
“erdemli bir yasam” veya “iyi yasam” siirme idealinin aracit oldugu iddiasina
iligkindir. Zira bu iddia, ayn1 zamanda issizlik, toplumsal esitsizlik gibi sorunlarin
tutarlt bir bicimde analizine de olanak saglamaktadir. Bu calismada oncelikle,
diisiince tarihi icerisinde para sevgisine olan yaklasimin gecirdigi doniisiim ele
aliacak, kapitalizmin yiikselise gectigi XVII. ylizyildan itibaren nasil tarihsel
ilerlenmenin bir unsuru haline geldigi ana hatlar ile incelenecek ve Keynes’in bu
diisiince sistemi ile iliskisi irdelenecektir. Tkinci boliimde, Keynes’in etik felsefesi
ile Keynes’te Apostles ve Bloomsbury ilkelerinin etkisi konu edilecektir. Ugiincii
boélimde, Keynes’in géziinden maddiilerlemenin etik sinirlari ve iyi yasam diisiincesi
ile iligkisi tartigilacaktir. Bu boliimde, ayrica Keynes’in para sevgisi ve iyi yagam
arasinda varsaydig: iliskinin belli yonlerinin mutluluk literatiiriindeki ampirik
caligmalarla da dogrulandig1 vurgulanacak ve son bdliimde, bu literatiiriin destegi
ile Keynes’in iyi yasam Ongoriisiinii belli diizeyde miimkiin kilabilecek politika
onerileri i¢in temel olusturulacaktir. Dordiincii boliimde, kapitalizmin maddi bolluk
yaratarak iyi yasami miimkiin kilmas1 i¢in etkin igleyisinin oniindeki en dnemli
engel olan issizligi ve iktisadi diizenlemelerdeki adaletsizligi ortadan kaldirmaya
doniik politika Onerileri ortaya koyulacaktir. Besinci boliimde Keynes’in “iyi
yasam” diislincesine yonelik elestiriler kisaca ele alinacak ve Keynes’in analizini
tamamlayici nitelikte olan, para kazanmanin merkezde olmadigi yasam bigimlerini
miimkiin hale getirecek mutluluk literatiiriiniin politika Onerileri sunulacaktir.
Bu calisma, giiniimiizde iktisadi refahin maddi zenginlik ile es tutuldugu, ahlaki
yliktimliiliiklerin g6z ardi edildigi mevcut sistem dikkate alindiginda hangi deger
ve ilkelere oncelik verilmesi gerektigi konusunda fikir vermesi ve ¢esitli politika
onerilerine dikkat gekmesi bakimindan 6nemlidir.

Kapitalizmde “Tutkular ve Cikarlar”¢

Kapitalizmin, Keynes’e gore temel ahlaki kusuru, para sevgisi ve bunun
bi¢imlendirdigi doyumsuzluktur. Orta Cag’da uzun bir siire giinah sayilan bu
maddi ¢ikar pesinde kogma diirtlisii, kapitalizmin yiikselise gectigi XVII ve XVIII.
yiizyillarda toplumun inang¢ ve degerler sisteminde gerceklesen degisimle birlikte
insanlarin temel 6nceligi haline gelmistir (Hirschman, 1977 [2008]).

6 “Tutkular ve Cikarlar” baghgi, kapitalist sistemin yiikselise gectigi ylizyillarda maddi ¢ikar veya servet pesinde kogsmanin
nasil insanlarin hayatinin temel 6nceligi haline geldigini ortaya koyan Albert Hirschman’in (1977 [2008]), “Passions and the
Interests: Political Arguments for Capitalism before its Triumph” isimli kitabinin Tiirkgeye ¢evrilmis baghigidir.
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Antik Yunan diigiincesinden Ronesans’a kadar para sevgisi ve onun tetikledigi
acgozliiliik, bireysel ve toplumsal olarak zararli sonuglart nedeniyle ahlaki bir kusur olarak
nitelendirilmistir. Servet, insanlarin temel ihtiyaglarini karsilama aracidir. Thtiyaglardan arta
kalan kismu, ihtiyag¢ sahiplerine yardim amaci ile kullanilmaktadir (Verburg, 2012). Farkli
bir deyisle, servet edinmede “organik ve simirl ihtiyaglari” ile “insan” 6l¢li alinmaktadir.
Her sey insanm giinliik ihtiyaclari ile simrlandirilmistir (Ulgener, 1981).7 Ancak para
sevgisinin kotii olarak nitelendirildigi bu inang ve degerler sistemi, Orta Cag sonrasinda
yerini insanlari maddi ¢ikar elde etme hirsi bastirilmadan ve dizginlenmeden de toplumsal
istikrar ve ilerleme saglanabilir savina sahip yeni bir fikirler sistemine birakmustir.

Liikks ve doyumsuzlugu ahlaksizlik (veya kotiiliik) olarak nitelendiren Orta Cag
diislincesine en ¢arpici elestiri laissez-faire diigiincesinin Onciisii kabul edilen (Rosenberg,
1963) Hollandali yazar Bernard Mandeville’ye aittir. Yazar, “Arilar Masali (The Fable
of the Bees)” isimli yapitinda bireylerin dogasinda var olan kétli aligkanhiklarin veya
sahsi ¢ikar arayisinin toplumlarin zenginliginin kaynagi oldugunu ileri siirer. “Tek tek
katiiliikler, toplum ¢ikarinadir” (private vices, public benefits) sdylemiyle de bunu dile
getirir. Mandeville’ye gore, zenginlik ve erdemin bir arada bulunmasi imkansizdir.

XVIII. yiizyilin 6zellikle ikinci yarisinda para sevgisi ve ¢ikar temelli davranigin
giidiilenmesine hak veren ve insan dogasim olmasi gerektigi gibi degil, oldugu gibi
gormeye yonelik ilk diisiincelerde para sevgisine bakis -biraz kiigiimseme igerse de-
genellikle olumludur. Para kazanma, masum veya zararsiz bir ugras olarak goriilmektedir
(Hirschman, 1977 [2008], s. 70-71). Bu yaklagimin 6nciilerinden Shaftesbury, Hutcheson
ve Hume, eger maddi ¢ikar arayisi dl¢iilii ve makul derecede ise, o zaman bunu erdeme
aykiri bir davranig olarak nitelemek dogru degildir, hatta toplum igin yararli ve uygun
oldugu bile sdylenebilir goriistindedir (Hirschmann, 1977 [2008], s. 76).

Bu erken donem yaklasimlarda, kisitlanmamis kazang arayisini hakli gosteren siyasi
dayanaklar yaratilmistir. Fransa’da Montesquieu ve Iskogya’da Steuart ¢ikarlarm, yani
ticaret ve sanayinin gelismesi ve beraberinde karmagik ticari kurumlarin ortaya ¢ikmasinin,
yonetenlerin keyfl ve otoriter bicimde karar almalarinin 6niine gegecegine inanmaktadir.
Montesquieu, devletin keyfi uygulamalarina son verecek olanin yeni finansal kurumlarin
olusmasi oldugunu ileri siirerken Steuart modern ekonominin genel karmagsikligi ve
kirilganliginin bu amaca hizmet edecegini ve bu tiir uygulamalari maliyetli ve zarar verici
hale getirdigini vurgulamaktadir (Hirschman, 1977 [2008], s. 95).

Para sevgisi veya sinirsiz servet arayisinin bu siyasi gerekcelendirmesine karsin, Klasik
politik ekonominin dnciisii Adam Smith, bu davrams ve diirtiileri mesrulastiran iktisadi

7 Ulgener (1981) bu smirlara biraz esneklik getirmis olsa da, islam’in temelde smnursiz servet arayisina karsi oldugunu vurgulamak-
tadir. islam uygarhginda kazanma ve miilk edinmenin belli sinirlari vardir. Mal edinme ancak iki kosul yerine getirilirse mesru
goriiliir: Batil olmayan yollardan elde edilme ile kendisini ve ¢evresini bagkalarina muhtag etmeden gecindirme, sadaka, yardim vs.
yiikiimliiliikleri yerine getirme gibi kabul edilebilir ve anlasilabilir bir amaca hizmet etme (Ulgener, 1981). islam’mn mal sevgisine
kars1 oldugu, Kuran’1 Kerim’de Hiimeze suresinin ikinci ve tigiincii ayetinde syle vurgulanir: “Oyle kimse ki, bir mali toplams
ve onu tekrar tekrar saymakta bulunmustur. Samir ki onu, mali daima yasatacaktir . Yine Zariyat suresinin on dokuzuncu ayetinde
sadaka, zekat gibi taatlerin gerekgesine isaret edilmistir: “Mallarinizda, muhtag ve yoksullar igin bir hak vardir”.
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dayanaklar1 ortaya koymaktadir. ktisadi 6zgiirliik tammi ve bireysel ¢ikarlarm uyumu
kurami ile onun kazang tutkusunu mesru kilmay1 amagladig acik bicimde goriilebilir.
Ancak Smith, insani tabiat1 bakimindan “iyi” olarak tasvir eder. Ona gore, insanin dogal
icgiidiileri ve akl onu kotii davranisa yoneltmez. Uluslarin Zenginligi’nde Mandeville’den
farkli olarak, bireysel ¢ikar arayisinin, kotiiliik anlamma gelmedigi ve daha ziyade ¢ikar
arayisinin topluma yarar sagladigindan veya uluslarin zenginlik ve refahma aracilik
ettiginden bahisle dogal ve kabul edilebilir oldugunu sdyler (Weisskopf, 1973).

Smith, Uluslarin Zenginligi nde biitiiniiyle doyumsuzluk ve aggozliiliik olarak
bilinen diirtiilere odaklanmaktadir. Ustelik o, ad1 gegen eserinde Mandeville’nin sivri
dilini sdylemdeki farklilagma ile yumusatmis ve yaklasimini daha kabullenilir ve ikna
edici hale getirmistir. Mandeville’nin kullandig1 “hirs (passion)” ve “kotiiliik (vice)”
gibi kavramlarin yerini, Smith’te “¢ikar (interest)” ve “avantaj” gibi kavramlar
almistir (Hirschman, 1977 [2008], s. 39).

Adam Smith’in servet arayisina yaklasimi, Keynes’in de bu gelenegin mirasgisi
oldugu disiiniiliirse, ¢calismanin amaci agisindan bir paradoks varmis gibi goriiniir.
Nitekim Hirschman (1977 [2008], s. 131), Keynes’in para sevgisi ile ilgili yaklagimini
Genel Teori’deki goriislerinden yola ¢ikarak, “para kazanmanmin masum bir ugras
ve insanlarin enerjileri i¢in bir ¢ikis noktasi, insanlari diismanca gii¢ kazandirma
yarisindan biraz sagma ve zevksiz de olsa, oziinde zararsiz olan servet biriktirmeye
yvonlendiren bir kurum oldugu”, bigiminde nitelenen, kapitalizmin yiikselise gegtigi
erken donem diislincesine benzer bir yapida oldugunu ileri siirer. Ancak Keynes’in
diistincesini bu gelenekten farkli kilan, kapitalizmle serbest birakilan para sevgisini
amag degil, insanlarin temel ihtiyaglarinin karsilanmasinin araci olarak gérmesi ve bu
ihtiyaclarin karsilanip, iktisadi sorunun ya da kithgm ortadan kalktig1 bolluk agamasi
ile birlikte bu tiir glidiilerin yok olacagi 6ngoriisiinde bulunmasidir.

Apostles, Bloomsbury ve “Iyi Yasam”

Keynes’in mevzubahis yaklasgiminin gelismesinde, Cambridge’deki 6grencilik
yillarinda tiyesi oldugu ve George Edward Moore un da yer aldigi Apostles (Havariler)
adiyla bilinen cemiyet ve bir boliimiiniin bu cemiyetin de iiyesi oldugu, daha ¢ok
sanatcilarin ve yazarlarin olusturdugu Bloomsbury® grubunun etkisi biiytiktiir.

Keynes, G. E. Moore un “Principia Ethica” isimli ¢alismasinin hayatinda derin izler
biraktigini ifade etmekte’® ve kendisi ile Apostles (Havariler) grubundaki arkadaslarmni,
Benthamciliktan (Benthamism) kurtardigini ileri siirmektedir (Mini, 1991, s. 62).

8 Bu grubun igerisinde, ressamlardan Duncan Grant, Venessa Bell, Roger Fry, Dora Carrington; yazarlardan E. M. Foster, Virgina
Woolf, David Garnett ve elestirmenlerden Lytton Strachey, Clive Bell, Desmon McCarthy yer alir (Goodwin, 2006, s. 217).

9 Moore’un temel felsefesini benimsemesine ragmen, Keynes “Principia Ethica’ya yapici elestiriler de sunan bir takipgidir.
1938°de yazdig1 “Erken Donem Diisiincelerim (My Early Beliefs)” isimli yazisinda Moore’a yonelik yaklagimini su sozlerle
dile getirir: “Gergek tecriibeye uyacak kadar ¢ok az ve dar kapsamli olmasina ragmen, “Principia Ethica "nin temel sezgile-
rinden bir sey degistirmem i¢in hi¢bir sebep gormiiyorum” (Keynes, 1938 [2012], s. 444 ).
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Bentham’a gore “iyi” (good) en fazla sayida olanin, en fazla faydaya veya tatmine
neden olmasit demektir (Mini, 1991, s. 63). Moore’un “ideal faydaciligi (ideal
utilitarianism)”, “iyi” ile fayda veya tatmini es tutmanin “dogal bir yanilgi (naturalistic
fallacy)” oldugunu iddia eder. “Iyi”; gorev, toplumsal yiikiimliiliik gibi konularda
bireye sorumluluk yiikleyen bir eylemi gerceklestirmenin gerekcesidir. Bu tanim,
Moore’un etiginin ni¢in faydacilia kars1 oldugunu da agiga ¢ikarir. Zira, onun “iyi”ligi
tanimlanamayacak bir 6zelliktir. “Iyi” olan, sezgisel yonelimle bulunabilecek, yalin
ve dogal olmayan bir niteligin adidir (Mini, 1991, s. 63; Skidelsky, 2010). Moore’un
“Principia Ethica’nin son boliimiinde (The Ideal) en degerli ya da “iyi” diye tanimladig1
seyler, dostluk ile sanat ve dogadaki giizel nesnelerin hazzi olarak tanimlanabilen belirli
biling durumlaridir'® (Goodwin, 1996, s. 219; Mini, 1991, s. 62).

Goodwin, ozellikle felsefe egitimi almamis olanlar i¢in Moore un ¢alismalarini
okumak ve yorumlamak kolay olmadigindan, onun hem Keynes hem de Bloomsburyler
i¢in yol gosterici olmamis olabilecegini vurgulasa da, Backhouse ve Bateman (2011a,
s. 71) Moore tarafindan serdedilen bu diisiincelerin Keynes’in kapitalizm hakkindaki
goriis ve ileriye doniik tahminlerinde onemli etkisinin oldugu kanisindadir Keynes
nezdinde fayda maksimizasyonu gibi iktisadi amaglar, tiim toplum i¢in “iyi yasami”
miimkiin kilacak bir ara¢ ya da asama olmaktan baska bir sey degildir.

Bloomsbury grubu igerisinde yer alan Roger Fry’in, Bloomsburylerin
“medenilesme” (civilization) adini verdigi ve bir toplumun etik amaglarinin,
biyolojik veya zorunlu gereksinimlerinin yeterince karsilanmasi, gosteris veya
Oykiinme giidiisiiniin sinirlandirilmasi ve boylelikle zorunlu ihtiyaglardan arta kalan
kaynaklarin bilim ve sanata aktarilmasi gerektigini dngéren doktrininin (Goodwin,
2000, s. 222), Keynes’in “iyi yasam” diigiincesi ile aynm paralelde olmasi tesadiif
degildir. Fry’in “gercek yasam” (actual life) ve “imgesel yasam” (imaginative life)
diye tasvir ettigi diinyada, her iki tiir yasamin ihtiyaglar1 belli kisitlar altinda aym
anda elde edilebilir niteliktedir (Goodwin, 2006, s. 220-221). Oysa Keynes, Fry’in
“imgesel yasam” diye tanimladigi diinyayi, kapitalizmin bolluk asamasi olarak
tasavvur eder. Bu bolluk donemi gelene kadar aggdzliiliikk, tamahkarlik, tefecilik
gibi kotii olarak nitelenen ahlaki 6zellikler bireyler igin kabul edilebilir niteliklerdir
(Keynes, 1930 [1963], s. 372). Toplumun “imgesel yasama” veya “iyi yasama”
yoneldigi asama i¢in hem Keynes hem de Bloomsburylerin 6ngoriisii, davranis ve
kurumlarin degismesi gerektigi, aksi takdirde yasamin insanlarin birbirleri {izerinde
yarattig1 gosteris veya dykiinme etkisinin yol acacagi “goreli ihtiyaclarin™ iyi yasama
aktarilabilecek kaynaklar1 yok edecegi bi¢imindedir (Goodwin, 2006, s. 222).
Keynes’in bireylerin, siirekli digerlerinin sahip oldugu seylerin pesinde olmasi olarak
tanimladig1 doyumsuzluk veya para sevgisi ile ifade etmeye c¢alistig1 da budur.

10 “Iyilik” (goodness) veya “kotiiliik” (badness), onu olusturan pargalarin toplami olarak degil, her zaman belirli bir biling
durumu tarafindan bir biitiin olarak belirlenmektedir. Buna “organik birlik” (organic unities) denir.
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Bloomsbury’den ¢ikan E. M. Foster’in “Howards End” isimli eseri de Keynes’in
cesitli iktisadi sorunlar karsinda devletin ne tlir miidahalelerde bulunmasi gerektigine
yonelik fikirlerin olusumunda yol gosterici olmustur. Bu eserin ana temasi, ¢alisan
sinifin zorunlu ihtiyaglarini karsilayabilecek yasam standartlarinin iizerine ¢ikabilme
istegine mukabil, piyasa ekonomisi liderleri ve ilgili entelektiiellerin bu kesimin
sorunlaria kars1 duyarsizligidir. Foster, tanimladigi bu sorunlara dair bir ¢6ziim
Onerisi sunmamakla birlikte, Keynes’in de yasami boyunca temel kaygisi haline
gelen yasama sanatinin 6grenilmesine iliskin daha sistematik bir kamu egitiminin
ve igsizligin insani maliyetini hafifletecek bir hiikkimet programinin gerekliligini
giindeme getirmektedir (Goodwin, 2006, s. 231).

Keynes’in kapitalist sistemin biiyiikk oOlgiide iktisadi aktorlerin psikolojik
davranislar ile yénlendirildigini ileri siiren ve Istihdam, Faiz ve Paramn Genel
Teorisi'nin 6ziinii olusturan yaklasgimimin olusmasinda Bloomsbury’nin etkisi goz
ard1 edilemez. Keynes’e gore yasam hissiz bir mantikla calismaz. Psikolojik ve
duygusal etkiler de yasamin belirleyici unsurlaridir. Psikolojik etkilerle temellenen
gerceklik ise, ani ve sik kirilmalara maruz kalacak bigimde istikrarsizdir. Bentham
psikolojisi istikrar iiretirken Keynes psikolojisi modern Freudyen bir tarzda patolojik
ve norotik kavramlari ¢agristiran istikrarsiz bir yapiya sahiptir. Klasik Sistem denge
egilimliyken Keynesyen Sistem’in donemsel c¢okiisler yasamasi da bu nedenledir
(Mini, 1991, s. 66). Bloomsbury iiyelerine gore, bu tiir ¢okiigler karsinda yapilmasi
gereken mevcut diizeltme mekanizmalarinin isleyecegini varsaymak yerine, en iyi
diizeltme mekanizmasi olan insanlarin temel psikolojik yaklagimlar: ve birbirleri ile
etkilesime girme araci olan kurumlarin degistirilmesidir (Goodwin, 20006, s. 224).

Keynes’in kapitalizmin dogas1 ve gelecegine iligkin yaklagimini radikal bir bicimde
degistiren Birinci Diinya Savasi ve savasin meydana getirdigi sonuglar olmustur. Bu
konu hakkinda 1919’da yazdig1 ve ayrica kapitalizme iliskin ilk degerlendirmesi
niteligini de haiz “Barigin Iktisadi Sonuclar: (The Economic Consequences of the
Peace)” isimli calismasinin giris kisminda, kapitalizmin kirilganligi ve bu psikolojik
temelleri ile bagdasan insan imgesi lizerine bir perspektif sunar: “Cok azimiz Bati
Avrupa’nin son elli yildir yasadig: iktisadi orgiitlenme bigiminin yogun bi¢imde
alisilmadik, istikrarsiz, karmasik, giivenilir olmayan ve gegici dogasi oldugu
kanaatine vardik. ” Bu sozler Keynes’in felsefesinin, XIX. yiizyil kapitalizmine isaret
eden “dogal”, “akilc1” ve “stirekli” gibi Kartezyen ve faydaci felsefenin niteliklerini
tagimadigini gosterir. Ayrica sistemin isleyiginin bir “aldatma” (deception) psikolojisi
iizerine temellendigini vurgulayan Keynes, {liretim yapanlarin mevcut durumlarinda
bir iyilesme beklentisi i¢cinde bulunduklarini, {iretimin biiyiik boliimiinii kendilerine
mal edenlerin ise fark edilir bicimde onu kullanmaktansa, uygulamada ¢ok azim
tiikketmeyi tercih ettiklerini gdzler dniine sermektedir. Oyle ki iiretimin neredeyse
onda dokuzunu tasarruf etmek ve sermaye birikimine aktarmak erdem haline
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gelmistir (Mini, 1991, s. 67). Laissez-faire’nin XX. yiizyil i¢in uygun bir iktisadi
sistem olmadiginin altin1 ¢izen Keynes, ayrica savas sonrasi Almanya’dan ddenmesi
istenen tazminatin, Kita Avrupa’sinda savas oncesi refahin dayandigi ekonomik
mekanizmay1 ortadan kaldiracagini da dngdrmektedir.

Kisa ve orta vadede degisime iliskin gercekei ve deneysel stratejiler sunan, uzun
donemde ise kapitalizmin alternatif bir topluma doniismesini amaglayan radikal fakat
deneyimli bir reformcunun manifestosu olarak yorumlanan (O’Donnell, 1992, s. 787)
Keynes’in “Bir Kapitalizm Incelemesi” (An Examination of Capitalism) bashkli notlar1,
her ne kadar bir kitabin i¢indekiler kismindan ve birkag kisa nottan ibaret olsa da, onun
G. E. Moore’un etkisi ile olusan etik temelleri, pratik felsefesi, iktisadin bir arag olarak
merkezi 6nemi ile tarihsel degisim, siyaset ve toplum hakkindaki goriisleri gibi Keynes’in
kavramsal yapisinin pek ¢ok yoniinii bir araya getirmektedir (O’Donnell, 1992, s. 787).
S6z konusu kitap taslagi' ii¢ temel boliimden olusmaktadir: “Ideal” bashkli birinci
boliim; Keynes’in 1930°da yazdig1 “Torunlarumizin Ekonomik Olanaklarr” isimli, XXI.
yiizyilda ortaya ¢ikacagini diisiindiigii ve bireylerin “para sevgisi” sayesinde toplumlarin
bir bolluk seviyesine ulasacagmi, boylelikle kapitalist sistemin 6zelligi sayilan iktisadi
faaliyetin temel yonlendiricisi durumundaki davraniglardan kurtularak, kendilerini ahlaki
bir yasama sanatina adayabileceklerini 6ngéren ve bu baglamda ideal bir topluma isaret
eden felsefi incelemesinin 6zeti olarak yorumlanabilir. “Aktiiel” (Actual) ad1 altindaki
ikinci boliim; kapitalist sistemin avantajlart (doyumsuzlugun teknolojik gelisme, ¢ok
calisma ve tasarruf davranisini tesvik etmesi, bireysel sorumluluk, bagimsizlik vb.) ve
dezavantajlan (adil bir sistem olmamasi, kotil hisleri tegvik etmesi vb.) ile basarisizlig
ve dislisiini (decay) ortaya koymaktadir. “Olas1” (Possible) baglikli tiglincli bolim
ise; kapitalizmi mevcut konumundan, ideal topluma tasimada pozitif veya negatif etki
gosterebilecek politika ve stratejileri arastirmaktadir. Bu kitap taslagmm genel itibariyla
kapitalizmin ahlaki kritigine odaklandig1, Keynes’in li¢lincii boliimde yer alan “amacimiz
kapitalist makineyi saglam ahlaki ilkelerle uyumlu bicimde korumakntr, degisimin
nedenleri temelde teknik degil, ahlakidir” ifadesi ile agik bigimde anlagiimaktadir.

Para Sevgisi ve “Iyi Yasam”

Kapitalizmin iktisadi basarismin kaynagi, Keynes’e gore, “iktisadi mekanizmanin
temel motive edici giicii olarak bireylerin para kazanma (money-making) ve paray
sevmenin (money-loving) yogun cazibesine bagimhiigidir' (Keynes, 1926 [1963], s.
319). Ancak daha fazla para kazanma giidiistiniin tetikledigi doyumsuzluk, erdemli bir

11 O’Donnell’in “The Unwritten Books and Papers of J.M. Keynes” isimli ¢alismasinda, “Bir Kapitalizm incelemesi (An Exa-
mination of Capitalism)” bashgi ile Keynes’in iki farkli versiyondaki taslagi yer almaktadir.

12 Keynes, para sevgisini, aralarindaki farki her zaman vurgulamasa da, iki anlamda kullanmaktadir. Birincisi amagsiz zengin-
lik arayisidir. ikincisi ise para biriktirme ya da para harcamama egilimidir. Ancak burada vurgulanan cimriliktir. Birincisi
kapitalizmi tetikleyen itici giigtiir (Skidelsky, 2009, s. 142). Bu nitelik farkli bir ifade ile kapitalizmin dinamik niteligi
veya siirekli genisleme egilimi bigiminde ifade edilebilir (Heilbroner, 1985, s. 142). Harcamayip biriktirmek ya da asir1
tutumluluk ise kapitalizmin 6niine bir engel olarak ¢ikar. Birincisi ahlaki olarak, ikincisi ise ekonomik olarak etkin degildir
(Skidelsky, 2009, s. 142).
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yasam amaci ile ters diiser ve etik iyiligi (ethical goodness) azaltir. Keynes, etik pareto-
optimumuna inanir. Maddi ilerleme ya da zenginlik (wealth), evrenin iyiligini, etik iyilik
miktarini azaltmaya basladigi noktaya kadar arttiracaktir (Skidelsky, 2009, s. 153).

Keynes para sevgisini, “korkung¢ bir hastalik, akil hastaligi uzmanlarima biraz
tirpererek teslim edeceginiz yari suglu, yart patolojik egilimlerden biridir” (Keynes,
1930 [1963], s. 369) ifadesi ile betimler. Ona gore kusurlarina ragmen, iyi yagamin
aract olan bu psikolojik egilim, teknolojik gelismenin de etkisi ile uzun vadede
insanlarin biyolojik veya mutlak ihtiyaclarinin tatmini anlaminda “iktisadi sorunun”
¢oziimiine kaynaklik edecektir. Kendi ifadesiyle, “istekli ve amach para kazanma
meraklilary, bizi kendileri ile birlikte ekonomik bollugun kucagina tasiyabilecektir 3

(Keynes, 1930 [1963], s. 368).

Keynes, “mutlak ihtiyaclara” vurgu yapmasina ragmen, “fatmin edildiklerinde
bizi emsallerimizin iizerine ¢ikaran ve bize, onlardan iistiin oldugumuzu
hissettiren”(Keynes, 1930 [1963], s. 365) ihtiyaglar diye tanimladigi “goreli
ihtiyaglarin” farkindadir®, Onun bakig agist ile, “Ustinliik arzusunu karsilayan
bu ihtiyaglar, aslinda doyurulmaz nitelikte olabilir;, sonu¢ olarak genel yasam
standardl ne kadar yiiksek olursa olsun, bunlar da hdla o kadar yiiksek olacaktir”
(Keynes, 1930 [1963], s. 365). Bu noktada sdylenmesi gereken, makalesinde tiim
ihtiyaglarin biyolojik oldugunu varsaymasinin, yasadigi donemin kosullarindan
kaynaklandigidir. Sermaye birikimi ve teknolojik gelismenin etkisi ile bu ihtiyaglar
karsilanacak, iktisat¢ilarin temel sorun olarak gordiikleri kitlik, “insan soyunun kalici
bir problemi” (Keynes, 1930 [1963], s. 366) olmaktan ¢ikacaktir.

Keynes, bir bolluk donemi gelip, “iktisadi sorun” ¢oziildiigiinde, insanlar Keynes’e
gore, ilk kez gercek ve daimi bir sorunla karsilasacaklarin1 ngérmekte ve bunu su
sozlerle dile getirmektedir: Bilimin ve bilesik faizin kazandirdigi iktisadi kaygilarin
baskisindan kurtulan birey boylelikle edindigi ozgiirliigii ve bos zamanini nasil
doldurmalr ki, bilgece, hos ve iyi bir yasam yagayabilsin? (Keynes, 1930 [1963],
s. 367). Iktisadi faaliyetin amacinin servet artis1 degil, iyi yasam oldugunu diisiinen
Keynes yukaridaki sorunun cevabini soyle verir (Keynes, 1930 [1963], s. 368):

...Bolluk ortaya ¢iktiginda, onun tadini ¢ikarabilecek olanlar yagsama sanatinin kendisini canli
tutup mitkemmellestirebilen, kendilerini yasam araglarina satmayanlar olacaktir.

Bolluk donemine kadar para kazanma veya para sevgisi bir amagtir. Bu dénem
geldiginde para kazanmak sosyal bir amag¢ olmaktan c¢ikacak, kapitalizmin

13 Keynes’in tahminlerine gére sermaye, yilda %2 oraninda artis gosterirse, sermaye donanimi diinya ¢apinda yari yartya ve
yiiz yilda yedi buguk kat artacaktir (Keynes, 1930 [1963], s. 363). Bu ilerleme siirecinde teknolojik issizlik 6nemli bir sorun
olarak belirse de, bu siire¢ gegici bir adaptasyon evresidir (Keynes, 1930 [1963], s. 364).

14 Skidelsky ve Skidelsky (2012) Keynes’in temel ihtiyaclarin 6nemli oldugu bir donemde yasadigini ve géreli ihtiyaglarin
tizerinde durmaya deger nitelikte olmadigini vurgulamaktadir. Yazarlara gore bu durum, giiniimiizde tersine dénmiis, hane
halklarinin hatta yoksullarin bile harcamalarinin biiyiik boliimiinii goreli harcamalar olugturmaya baslamistir.
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igerdigi ahlaki olmayan nitelikler de ortadan kalkacaktir. Bir diger deyisle Keynes
diisiincesinde, karakteristik giidii ve davraniglar ile kapitalist toplum, insan
evriminin nihai sonucu degildir. Kapitalist diizenin iizerine temellendigi davranigsal
ozelliklerden hosnutsuzlugunu dile getiren yazar, bolluk donemi ile birlikte bu
niteliklerin de degisecegini ileri stirer (Chernomas, 1984, s. 1010). Kendi ifadeleriyle,
(Keynes, 1930 [1963], s. 369):

... servet biriktirmek artik toplumsal bakimdan yiiksek bir 6nem tasimamaya basladiginda,
ahlak kurallarinda da 6nemli degisiklikler ortaya ¢ikacaktir. O zaman iki yiizyildir bizi etkisi
altina almis olan, insanlarin en istenmeyen Ozelliklerinden bazilarimi en erdemli davranis
mertebesine ¢ikardigimiz sahte ahlaki ilkelerin ¢ogundan kurtulabilecegiz. Para kazanma
diirtiistine gercek degerini verebilecegiz...

Bolluk donemi ve dolayisiyla erdemli bir yasam ugruna bu koti diirtiilere en
azindan bir yiizy1l daha gz yummak gerektigini ise soyle ifade eder (Keynes, 1930
[1963], s. 372):

Ancak dikkatli olun! Bunlarin heniiz zamani1 gelmis degil. En azindan daha bir yiizy1l boyunca
kendimizi ve diger herkesi iyinin kotii, kotliniin iyi olduguna inandirmamiz gerekiyor. Ciinkii
kotii yararli, iyi yararli degil. Hirs ve tefecilik ve ihtiyat1 bir siire daha tanrilarimiz olarak
kabul etmeliyiz. Clinkii sadece onlar bizi gereklilik tiinelinden gecirip giin 15181na ¢ikarabilir.

Ayrica, Keynes “iktisadi sorunun onemini abartip, daha biiyiik ve daha kalict onem
tastyan meseleleri, onun geregi oldugunu varsaydigimiz seylere kurban etmememiz”
(Keynes, 1930 [1963], s. 373) konusunda da uyarida bulunmaktadir.

Ozetlemek gerekirse Keynes’e gore, gelir ve servet arttik¢a insanlar bu gelir ve
servet artisi ile iyilikleri arasinda siirekli artan bir iliski olmadiginin farkina varacak,
boylelikle para kazanma insanlarin temel ticari giidiisii olmaktan ¢ikacak ve insanlar
aile baglari, arkadaglik, sosyal faaliyetler gibi “iyi yasamin” kaynagi gayri maddi
mallarm 6nemini fark ederek bunlara yonelecektir. Bir diger deyisle, para sevgisi
uzun vadede ahlaki yagama sanatint miimkiin kilacaktr.

Keynes’in bu 0Ongoriisii belli yonleri ile mutluluk ekonomisinin ampirik
caligmalarda elde ettigi bulgularla ayni seyleri ima eder (Carabelli ve Cedrini,
2011). Mutluluk konusundaki ampirik ¢aligmalar da Keynes gibi paranin mutluluk
satin almadig1 (Easterlin, 1974; Easterlin, 2003; Layard, 2005, 2006)" ve insanlar
icin 6nemli olanin iligkiler, dini inan¢ ve ibadet, egitim, saglik gibi gayri maddi
mallar oldugu sonucuna ulasir. Bireyler ve hane halklart acgisindan gelir daha iist

15 Robert Easterlin’in, 1974’te yaymladig “iktisadi Biiyiime insanin Sansim Gelistirir mi?”” (Does Economic Growth Improve
the Human Lot?) baglikli bu alanin 6ncii ¢aligmasinda 1946-1970 doneminde ABD’de ortalama kisi basina diisen gelir iki
kat artmasina ragmen, elde ettigi ampirik bulgulara gore ortalama mutluluk ayni diizeyde kalmistir. Layard (2005) literatiire
“Easterlin paradoksu” olarak gegen bu sonuca Bati toplumlari i¢gin ulasmistir. Layard (2003) kisi basina diigen gelir ile
mutluluk arasindaki iliskiyi arastirdig1 bir bagka ¢alismasinda, kisi basina diisen gelirin belli bir esik degere (15000 dolar)
kadar mutlulugu arttirdigin tespit etmistir. Yazara gore, kisi basina diigen gelirin bu esik degerin tizerine ¢ikmasinin iilkelerin
mutluluk diizeyleri tizerinde bir etkisi yoktur.
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mallara ulagsmada ihmal edilmeyecek bir 6nem tasisa da, gelir arttikca mutluluk da
buna paralel olarak artmamaktadir. Ciinkii insan davranisinmi etkileyen tek giidii, ana
akim iktisadin one ¢ikardig: iizere kisisel ¢ikar gilidiisii degildir. Amartya Sen’in
vurguladigi sempati ve baglanmanin (commitment) insan davraniglari lizerinde giiclii
etkileri vardir (Becchetti, 2008, s. 191). Ayrica gelir ve mutluluk ve dolayistyla iyilik
arasindaki iliski, bireysel kararlarn alindig: spesifik baglam ve bireylerin psikolojik
durumlarma (Easterlin, 2003) bagh sekilde daha karmasik bir siiregtir.

Keynes’in diisiincesi ile mutluluk ekonomisi, maddi ¢ikar pesinde kogmanin
insanlara mutluk getirmeyecegi noktasinda uzlasirken farklilasan nokta Keynes’in
gelir ve servet artisi ile insanlarin dogal olarak gayri maddi mallara yonelecegini
Oongdrmesi, buna kargin mutluluk ekonomistlerinin daha iyi bir yagam ig¢in ¢esitli
politika onerileri sunmasidir. Bu yoniiyle mutluluk ekonomisi, belki de Keynes’in
analizinin tamamlayicisi niteligindedir. Mutluluk ekonomistlerinin ileri siirdiikleri
ve daha fazla para kazanma arzusunun bi¢imlendirdigi ekonomik doyumsuzlugun
Online gegebilecek politika dnerileri, Keynes’in analizinin elestirisi kisminda ayrintili
olarak tartigilacaktir.

“Iyi Yasamuin” Diger Temel Gereklilikleri

Keynes, iyl yasam araci olarak tanimladig1 para kazanma arzusunun, uzun dénemde
toplumlart kitliktan bolluga tasiyacagi kehanetinde bulunurken (Keynes, 1930) bu
psikolojik egilimin risk, belirsizlik ve bilgi eksikliginin etkisiyle (Keynes, 1926 [1963])
kapitalist sistemi ciddi toplumsal ve ekonomik sorunlara maruz birakacagini ileri siirer
(Atkinson ve Oleson, 1998, s. 1025). “Nedeni, konumlari ve becerileri agisindan sansh
olan bazi bireylerin belirsizlik ve bilgisizlikten avantaj saglayabilmeleridir ve ayrica
aynt nedenden dolayt biiyiik girisimcilik cogu kez piyangoya doniistiigiinden biiyiik
servet egitsizligi ortaya ¢ikmaktadir ve yine aymi faktorler issizligin, makul beklentilerin
dogru ¢tkmamaswnin, etkinlik ve tiretimdeki bozulmanin da nedenidir. Ancak ¢oziim
bireylerin faaliyetleri disindadir.” (Keynes, 1926 [1963], s. 317-318)

Keynes, kendisinin de mensubu oldugu Cambridge iktisadinin 6nciilerinden Marshall
ve Pigou’nun izinden giderek, piyasa mekanizmasinin meziyetlerini kabul etmekle
birlikte, basarisizliklariin da farkina varmistir. Bu baglamda bireysel davranisin
toplumsal refah iizerindeki etkilerini izleyip, devlet miidahalesi lehinde sistemin bir
biitiin olarak igleyisini saglayacak temel gereklilikleri, halihazirda yasanan sorunlart ve
bunlara yonelik ¢6ziim yollarini ortaya koymustur (Marcuzzo, 2006, s. 131).

Tam istihdam ve Bireysel Ozgiirliik
Keynes’in vizyonu, nispeten daha kisa bir siirede kitlik asamasindan bolluk agamasina
ulagabilmesi igin tam kapasitede isleyen bir toplumdur. Keynes’in nigin tiiketime bagh
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yatirimlar araciligi ile tam istihdam politikasini takip ettigi sorusunun cevabi da budur.
Yatirim diizeyindeki arti, Keynes’e gore hem teknik hem de etik bir amaca hizmet eder.
Yatirimlar bir yandan geliri arttirirken diger yandan bireylerin yasam standardini yiikseltir
ve bireylerin iyi yasam olanaklarimi ¢ogaltir (Skidelsky, 1993, s. 96). Keynes, kapitalist
sistemin “en dikkat ¢eken hatalarindan birinin tam istihdami saglamadaki basarisiziigr”
(Keynes, 1936 [2013], s. 372) oldugunu 1srarla belirtir ve Genel Teori’de amaci, eksik
istthdam dengesi ile basa ¢ikacak ve boylelikle toplumlari bolluk asamasina tasiyacak
politikalar iiretmektir (Chernomas, 1984, s. 1008).

Keynes’e gore eksik istihdamin kaynagi belirsizliktir'®. Bireylerin, gelecegin ne
getirecegi konusunda bilgi sahibi olmamalar1 hem klasik rasyonalite varsayimina darbe
indirmekte hem de bireylerin likidite tercihini etkilemektedir. Belirsizlik ortaminda,
G. E. Moore’un iyiligi bulmak i¢in nesnel Ol¢iilerden ¢ok sezgilere dayanmasi
gibi, Keynes de bilginin kaynagini inang, sezgi, ge¢cmiste yasadig1 tecriibeler ve
aligkanliklar olarak goriir. Bunlara binaen varilan “uzlagim” veya ‘“anlasmanin”
(convention) 0z, bir degisiklik beklemek i¢in spesifik nedenler istisna olmak kosulu
ile mevcut durumun sonsuza kadar devam edecegi varsayumina dayanir. Bu mevcut
durumun stirekli devam edecegine gergekten inaniyor olmamiz anlamina gelmez...
Keynes’e gore mevcut bilgimiz matematiksel olarak hesaplanmis bir bekleyis i¢in
yeterli bir temel saglamaz... Piyasanmin degerlendirilmesine olasi hasila ile hi¢bir
sekilde iliskisi olmayan her tir disiince girer "7 (Keynes, 1936 [2013], s. 152).

Bireylerin likidite tercihlerinde de bu tiir diistinceler etkilidir. Para belirsizlik
ortaminda psikolojik bir giivence saglamakla beraber, parayi elde tutmak, ayni zamanda
yatirim yapmanin alternatifi ve harcama kararlarini1 ertelemenin bir yoludur. Tasarruf
sahiplerinin gelecege iliskin olasiliklar hakkinda kotiimserlige kapilmasi, bu kararin
alinmasiin en 6nemli nedenidir. Zira bu durum, kazanilan tiim gelirin harcanacaginin,
optimum bir yatirim diizeyinin ortaya ¢ikacaginin higbir garantisi olmadigini gosterir.
Keynes’in bu nedenle laissez-faire doktrininin teorik temellerinin yetersizligine kars1
yonelttigi elestiri agirlikli olarak faiz orani ve yatirim hacminin kendi kendini diizeltme
yetenegine sahip oldugu diigiincesini hedef alir (Keynes, 1936 [2013], s. 339). Bu
ise mevcut tiim kaynaklarm istihdam edilmesini saglayacak hi¢bir dogal egilimin
bulunmadigi, yani eksik istihdamin oldugunu sdylemek anlamina gelir. Keynes’in

16 Keynes’in 1908°de King’s Collage’a tez olarak sundugu ve “Olasilik Uzerine Bir Inceleme (A Treatise on Probability)”
ismi ile 1921°de yayimlanan “olasilik teorisi”, aktorlerin karar almalar i¢in gerekli olan bilgiyi geleneksel teorinin ileri
stirdiigii gibi basit bir bicimde elde etmenin miimkiin olmadigini savunur. Bu nedenle ona gére davranis, optimal kararlar
alan rasyonel bireylerle nitelenemez. Keynes, belirsizlik ortaminda insanlarin gergekte nasil davrandigina dair kendi gézlem-
lerine dayanarak akil yiiriitmeyi tercih etmistir. Ayrica insanlarin ahlaki yargilarinin, davraniglarini etkilediginin farkindadir.
Cambridge’deki 6grencilik yillarinda etkisinde kaldig: felsefeci G. E. Moore gibi insan davraniginin “fayda maksimize
etme” ile sinirlandirilmasini 1srarla reddetmistir. Bireylerin basit fayda maksimizasyonundan ziyade ¢ogunlukla daha 6nemli
bir ilke giidiilendigine inanmaktadir (Backhouse ve Bateman, 2011a, s. 57).

17 Yatirimlarmn artmasi Keynes’e gore girigimcilerin matematiksel hesaplarina degil, hayvani igtaha (animal spirits), yani basarili
olacaklarma dair iyimserliklerine bagldir. Genel Teori’de bunu su sozlerle dile getirir: “insan dogasi, bir fabrika, demir yolu,
maden veya ¢ifilik kurarak bir firsat yakalama, bir tatmin elde etme diisiincesinde olmasaydi (kar elde etme disinda), sadece
kuru bir hesaplamaya dayali olarak daha fazla yatirim yapilmasi soz konusu olmayabilirdi.” (Keynes, 1936 [2013], s. 150).
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¢Ozlimi, devlet tarafindan yonetilmesi ve kontrolii ile sermaye stokunun ve yatirimlarin
artik kit olmadig1 bir noktaya kadar arttirllmasidir'®. Bu noktada, faiz oranlar sifir
oldugu gibi miilkiyetin de tek bagina hi¢bir getirisi olmayacaktir (Crotty, 1983, s. 59).

Keynes devletmiidahalesinin dnemine isaret etse de, bireysel kararlarin avantajlarin
sorgulamaz. Ona gore, kapitalist sistemde “istihdam edilen faktérlerin ciddi 6l¢iide
yanlig istihdam edildigini varsaymanin bir nedeni yoktur. Tabii ki tahmin hatalar
vardir; fakat bunlar kararlarin merkezilesmesi yoluyla engellenemez. Caligma istek
ve yeteneginde olan on milyon kisiden dokuz milyonu istihdam edildiginde, bu dokuz
milyonun yanls yonlendirilmis olduguna dair hi¢bir kanmit yoktur. Keynes’e gore
kapitalist sistemin temel sorunu, dokuz milyon kisiye farkli alanlarda is saglanmasi
ile ilgili degil, istihdam edilmeyen bir milyon kisiye is bulunmamuis olmasi” ile ilgilidir
(Keynes, 1936 [2013], s. 379).

Keynes, tam istthdam saglanmak isteniyorsa, Klasik Sistem’in bosluklariimn
doldurulmasi gerektigini soyler. Bunun yolunun ise ‘“Manchester Sistemi’nden”
vazgecmek degil, iktisadi giiglerin serbest igleyisinin gereksinim duydugu ortamin
dogasinin anlasilmasindan gectigini belirtir (Keynes, 1936 [2013], s. 379). Keynes,
bireyciligin avantajlarmi'® kabul etse de, Klasik iktisadi Liberalizmin dnciisii Adam Smith
gibi serbest piyasay1 yoneten ilkelerin koklerinin insan tabiatinda yattigin ve bu ilkelerin
her kosulda adil ve yararli sonuglar meydana getirecegi kanisinda degildir (Weisskopf,
1973). 1926°da yazdig1 “Laissez Faire’'nin Sonu” isimli makalesinin ilk paragrafinda,
Klasik Liberalizm’den farkli olarak dogal 6zgiirliigii reddeder ve 6zel ¢ikarlarin toplumsal
cikarlar garanti etmeyecegini su sozlerle dile getirir: “Bireylerin iktisadi faaliyetlerinde
verlesik bir dogal ozgiirliige sahip olduklar: dogru degildir. Sahip olanlara veya elde
edenlere daimi haklar veren bir sozlesme (compact) bulunmamaktadir: Diinya, ozel
ve toplumsal ¢ikarlarin her zaman Ortiisecegi bir bigimde tepeden idare edilmez.
Uygulamada bunlarin rtiisecek sekilde idaresi, burada, agagida bulunmaz” (Keynes,
1926 [1963], s. 312). Bu alintida Keynes, bireysel ¢ikarlarin her kosulda toplumsal olarak
fayda getirecek sonuglar saglamayacagini ima eder. Keynes, iktisadi 6zgiirliik aracilig
ile bireysel ¢ikarlarin hem birbirleri hem de kamu faydasi ile ¢atisma halinde olmamasi
icin yonetim koordinasyonunun gerektigini ifade eder.. Ciinkii “kigise/ ¢ikarin genellikle
bilingli oldugu da dogru degildir; ¢cogu zaman kendi amaglarin elde etmek icin ayr

18 Keynes, Genel Teori’de piyasada belirlenen yiiksek faiz oranlarinin hem eksik istthdam hem de toplumsal esitsizlige etkisini
ortadan kaldirmak i¢in faiz oranlarinin sifir oldugu noktaya kadar sermayenin arttirilmasini 6ngoriir. Her ne kadar bu ¢alis-
masinda agtk ekonomide sermaye mobilitesinin faiz oranlarina etkisi hakkinda bir sey sdylemese de, 1930’1ar ve 1940’lar
boyunca gerek iilke i¢inde gerekse de uluslararas: sistemde serbest ticaret kapitalizminin veya laissez faire kapitalizminin
yerini alabilecek, daha etkin ve daha insancil bir sistemin niteliklerini ortaya koymaya ¢alismustir. Ulusal olarak kendi
kendine yeterlilik igin onerisi, sermaye ¢ikist tehdidini ortadan kaldirmak ve uluslararast sektor kaynakli sorunlardan iilke
ekonomisini yalitmaktir (Crotty, 1983).

19 Keynes, bireyciligin iktisadi ve ahlaki erdemleri oldugunu diistiniir. “Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi”nin son bo-
limiinde, genis bir 6zel girisim ve sorumluluk alani igerisinde bireyciligin ti¢ temel yarari oldugunu ileri siirer. Birincisi
bireysel karar alma ve bireysel ¢ikarin neden oldugu etkinlik avantajlaridir. Keynes’e gore bireysel karar alma ve bireysel
sorumlulugun sagladig: etkinlik avantaji, XIX. yiizyilda oldugu sanildigindan bile daha fazladir. ikinci avantaji, kisisel 6z-
giirliigiin koruyucusu olmasidir. Ayrica farkli yasam bigimlerinin de himaye edicisidir (Keynes, 1936 [2013], s. 380).
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hareket eden bireyler, bunlara ulasmak igin bile fazla bilgisiz ve zayifir” (Keynes, 1926
[1963], s. 312). Adam Smith’e gore, bireyler kendilerinde var olan davranis ilkeleri ile
dogal diizen icerisinde kendi ¢ikarlarmin en iyi hiikiim vericisidir. Bu yiizden bireyin
kendi yol ve yordamini takip etmede serbest birakilmasi gerekir. Oysa Keynes, bu alintida
acikca tiim toplumun yararina hizmet edecek sonuglara ulagmak igin gerekli bilgi ve
bilince sahip olmayan bireylerin, bu sonuglara ulagmak ya da Klasiklerin soziinii ettigi
dogal 6zgiirliigii elde etmek i¢in baska araglara ihtiya¢c duydugunu belirtir. Dolayistyla
bireylerin kisisel ¢ikarlari pesinde kosmasi, Adam Smith’in kasap, firinci, biraci temelli
¢ok alintilanan pasajindaifade ettigi gibi, her zaman toplumsal fayda yaratmaz, issizlik ve
kaynak israfina da yol agabilir (Marcuzzo, 2006, s. 130).

Tam istihdami saglama maksadiyla yapilacak merkezi kontroller, hiikiimetin
geleneksel islevlerinin biiyiik dl¢iide genislemesini gerektirecektir. Ancak hiikiimetin
miidahale alanindaki bu artisa ragmen, bireysel avantajlarin varligini olanakl kilan 6zel
tesebbiisiin liretim ve boliistimdeki agirligini korudugu genis bir alan da bulunmaktadir
(Keynes, 1936 [2013], s. 379-380). Keynes bu nedenle ¢ogu durumda, “denetim ve
organizasyon birimi igin ideal biiyiikliigiin, birey ile modern devlet arasinda bir yerde”
(Keynes, 1926 [1963], s. 313) bulundugunu ileri siirer. Keynes yaklagiminda, 6zel
ve kamusal eylem arasindaki simirlar 6zii itibariyle pragmatik niteliklidir ve mevcut
kosullarin ortaya ¢ikardigi gereklilikler dogrultusunda farklilasabilmektedir (Skidelsky,
1993, s. 97). Bireyciligin iyi bir toplumun 6n kosullarini saglayabildigi 6l¢iide, devletin
denetledigi faaliyet alanin1 daraltmas1 miimkiindiir. Fakat bireysel faaliyet alan1 digina
¢ikan, toplum igin gerekli faaliyetlerin devlet tarafindan {stlenilmesi icap ettigini
Keynes su ifadelerle dile getirmektedir (Keynes, 1926 [1963], s. 317):

Devletin en 6nemli giindemi, bireylerin halihazirda yerine getirdigi faaliyetler degil, bireyin
alan1 digia c¢ikan faaliyetler, eger devlet bunu yapmazsa kimsenin almadigi kararlardir.
HiikGimet i¢in 6nemli olan, bireylerin zaten yaptiklari seyleri yapmak, bunlari biraz daha iyi
veya biraz daha kotli yapmak degildir; fakat, simdi hi¢ yapilmayan seyleri yapmaktir.

Keynes’in alintida “birey alan1 disina ¢ikan™ diye ifade ettigi faaliyetler; yalnizca
devlet tarafindan saglanabilmesi anlaminda, teknik olarak sosyal hizmet niteligi
tastyan faaliyetlerdir. Para ve kredinin merkezi bir kurum tarafindan kontrol altinda
tutulmasi, ticari faaliyetlerle ilgili bilginin toplanmasi ve yayilmasi, toplam tasarruflarla
ulusal ve yabanci yatirimlar arasindaki dagilimin bireysel kararlardan ziyade, devlete
ait birimlerle birlikte koordineli bir bicimde olusturulmasi ile bir niifus politikasi
gerekliligi gibi ornekler bireyin faaliyet alan1 diginda yer almaktadir (Keynes, 1926
[1963], s. 317-319). Bu ve benzer ¢oziimler, ayrica kolektif eylemin kapitalizmin bir
pargasi olabilecegini de gostermektedir (Keynes, 1926 [1963], s. 319).

Keynes, bu onlemlerden o6zellikle yatirimlarin diizeyi ve rekabetci girisimciler
arasinda yatinimlarin tahsisinin sosyal amaglar dogrultusunda yapilmasi anlami tastyan
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yatirim sosyalizasyonunu Genel Teori’de tam istihdama ulagsmanin tek yolu olarak
one c¢ikarmaktadir (Keynes, 1936 [2013], s. 378). Yatirim tahsisinin sosyal amaglar
dogrultusunda yapilmasi veya yatirim siirecinde devlet kontrolii ile ilgili a¢ik bir tamim
yapmaktan ka¢inmis olsa da, miidahalenin kim tarafindan ve nasil gerceklestirilmesi
gerektigi hususuna dikkat ¢ekmis olmasi, muhtemel ahlaki-politik sorunlarin ¢éziimiine
kaynaklik edecek niteliktedir. Yatirimlarin dagiliminda, yari-otonom, yari-bagimsiz ve
yari-toplumsallagsmis (semi-socialised) kamu kurumlarmim teknik uzmanlar tarafindan
idare edilmesi gerektigini vurguladigi gibi bu kurumlarm secilmis yetkililer veya
politikacilarin dogrudan kontroliinden belli 6l¢iilerde yalitilmast gerektigini de dikkat
¢ekmektedir (Crotty, 1983, s. 60—61). Bu tiir onlemler, 6zel sektoriin karmagik i¢ yapisi
tizerinde yonlendirici olacak ancak 6zel girisimciligi engellemeyecektir (Keynes, 1926
[1963], s. 318). Ozel girisim ve sorumlulugunun faaliyette bulunabilecegi hala genis
bir alan bulunmaktadir ve bu alan icerisinde bireyciligin geleneksel avantajlari varligimn
stirdiirecektir (Keynes,1936 [2013], s. 380). Tiiketim ve yatirimlarin uyarilmasi i¢in
devletin iglevlerinin genisletilmesi, bireycilige ciddi bir saldir1 olarak goriilse de, Keynes’e
gore mevcut iktisadi yapilarin ortadan kalkmasini engellemek ve 6zel girisimin basarili
bir sekilde isleyisini saglamak i¢in gereklidir (Keynes, 1936 [2013], s. 380).

Keynes’in bu disilinceleri “Orta Yol (The Middle Way)” denilen olgu ile
ozdeslesmesine neden olmustur. Iki savas aras1 ddnemde “orta”, laissez faire kapitalizmi
ve devlet sosyalizmi arasindadir. Marksizm’in Bati entelektiiel ¢evrelerinde hala etkili
bir ideoloji oldugu donemde Genel Teori’yi yazan Keynes, Bernard Shaw’a yazdigi bir
mektupta, kapitalizmin koétiiliiklerine karst Marks’in dgretilerini skolastik ve s1g olarak
nitelendirir. Ona gore, “orta yol” bu dgretilere nazaran kapitalizmin kusurlarina yonelik
daha iyi bir ¢aredir (Brittan, 2006, s. 184—185).

Sosyal Adalet

Adil bir iktisadi sistem savunucusu olan Keynes, adaletin iyi bir yagamin arac1 oldugunu
diisiiniir. Adil fiyat, yasadigi donemin Klasik liberalleri ile paralel bi¢imde, yetenek ve
¢abanin dogru bi¢imde ddiillendirilmesine dayalidir. Dolayisiyla esitlik¢i (egalitarian)
degildir (Skidelsky, 2009, s. 148). Keynes’in bu konuya ilgisinde Cambridge’deki
Marshall geleneginin etkisi de onemlidir (Groenewegen, 1995). Keynes “vasadigimiz
iktisadi toplumun en dikkat ¢eken hatalarindan biri olarak ihtiyari ve haksiz gelir ve
servet dagilimi” (Keynes, 1936 [2013], s. 372) oldugunu vurgulasa da, “gelir ve servet
esitsizliginin sosyal ve psikolojik gerekgeleri olduguna inanwr” (Keynes, 1936 [2013],
s. 374). Esitsizligi kabul edilebilir kilan gerekg¢elerden biri, “para kazanma giidiisii ve
ozel servet sahipligi ortamini gerekli kilan faydali insan faaliyetleridir . Digeri ise, “para
kazanma ve miilk sahibi olma firsatlarmin saglanmamasi durumunda, bireylerin ¢ikig
yvolunu acimasizlik, kigisel gii¢ ve otoritenin kontrolsiiz bigimde kullanilmast ve kendilerini
Jfazlaca abartmada bulabilecek tehlikeli insan egilimlerinin, bu imkdanlarin saglanmasi ile
nispeten zararli olmayan alanlara yoneltilebilmesidir” (Keynes, 1936 [2013], s. 374).
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Keynes belli bir diizeydeki esitsizligi, belirli bir islevi oldugu gerekgesiyle kabul eder.
Ancak gelir ve servet esitsizliginin eristigi “bugiinkii sevivedeki biiyiik farkhiliklar icin”
bu gerekeelerin arkasma sigmmaz (Keynes, 1936[2013], s. 374). Onun ifade etmeye
calistigl, faydal faaliyetlerin meydana gelebilmesi ve zararli egilimlerin giderilmesi i¢in
belli seviyedeki esitsizligin g6z yumulabilir oldugudur. Fakat “oyunun, simdiki gibi biiyiik
menfaatlere hizmet edecek bigimde bu faaliyetlerin tegvikine ve bu egilimlerin memnuniyetle
karsilanmasina kaynaklik edecek bicimde oynanmasina gerek yoktur. Oyuncular oyuna
aliswr alismaz, daha az menfaat, ayni amaca esit derecede hizmet edebilir”. Keynes’e gore
burada 6nemli olan, belirli bir hedefe ulasmada “insan dogasinin tamamen degistirilmesi
degil, insan dogasimin idare edilmesidir” (Keynes, 1936 [2013], s. 374). Keynes, Klasik
yaklastmin sermaye artiginin kaynag olarak bireysel tasarruflara ve tasarruflarm ise biiyiik
0Olgiide zenginlerin sahip oldugu biiyiik miktardaki varliklara bagl olmasi nedeniyle gelir
ve servet arasindaki farki ortadan kaldirmaya yonelik 6nlemlerin alinmamast gerektigi
yoniindeki goriisiinii elestirir (Keynes, 1936 [2013], s. 372). Klasik yaklasima gore, servet
dagilmindaki esitsizlik yiiksek tasarruf egilimi anlamma gelir. Tasarruflarla yatirimlarin
dengelendigi varsayildiginda bunun sonucu sermaye stokunda ve biiylime oraninda artigtir.
Ancak Keynes’in, hem belirsizlik hem de bireylerin tasarruf egilimleri nedeniyle ekonomide
tam istihdam denge durumunu tesadiifi olarak gerceklesebilecek 6zel bir durum olarak
tanimlamasi, bu varsayimlarm sorgulanmasina neden olur. Keynes’e gore tam istihdamin
saglandig1 noktaya kadar, diisiik tiiketim egilimi sermaye stokunu azalti. Sadece tam
istihdamin gecerli oldugu kosullarda diisiik tiiketim egilimi sermaye stokunda artig yaratabilir
(Keynes, 1936 [2013], s. 373). Keynes, bu nedenle mevcut kurumlarca yapilan tasarrufiarm
yeterli oldugunu, gelirin yeniden boliisiimiinii temin edecek dnlemlerin tiikketim egilimini
arttiracak bigimde ger¢eklestirilmesinin sermaye stoku, biiylime ve istthdamin artmasma
kaynaklik edebilecegini vurgulamaktadir (Keynes, 1936 [2013], s. 373). Skidelsky (2009,
s. 148), Keynes’in gelir dagilimma iliskin bu yaklasimini, sosyalist amaglar tagimaktan
ziyade, “tasarruf egilimini azaltmaya yonelik bir yontem” olarak adlandirmaktadur.

Keynes, ayrica veraset ve intikal vergilerini, gelir vergisine tercih ettigini de ayni
mantiksal dogrultuda aciklar ve “gelir ve tiiketimden alinan vergilerin azaltilabilecegi
va da bu vergilerden kaginilabilecegi varsayilirsa maliye politikasinin agir veraset
ve intikal vergileri icerecek bigimde diizenlenmesinin toplumun tiiketim egilimini
arttirma yoniinde etkileyecegini” (Keynes, 1936 [2013], s. 373) ve boylelikle biiyiime
ve istihdami arttiracagini diisiiniir.

Keynes, yatirimlar arttirmak i¢in gerekli olan tasarruflar tetikledigi gerekgesiyle “iliml
yiiksek faiz oranina” iktisadi analizini de hakli ¢ikaracak bi¢imde kars1 durarak, siirekli
diisiik faiz oranm esitsizlige karsi bir sosyal politika araci olarak sunmaktadir (Keynes,
1936 [2013], s. 375). Dogal faiz orani teorisine muhalif olan Keynes, sermayenin getirisinin
faiz oranlar ile iliskilendirildigini, bunlarin da bekleyisler ve psikolojik faktorlerin etkisi
altinda oldugunu ileri siirer. Bu nedenle piyasada olusan faiz orani adil degildir ve is giicii
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ve sermayenin gelirden elde ettigi pay, diisiik faiz politikasi ile degistirilebilir (Fitzgibbons,
1988, s. 183). Keynes’e gore “faiz, toprak rantimn sagladigindan daha fazla bir gercek
fedakarligi (genuine sacrifice) odiillendirmez. Sermaye sahibi, sermaye kit oldugundan faiz
geliri elde ederken toprak sahibi de toprak kit oldugu igin rant geliri saglar. Fakat topragin
kat olmasimin kendine 6zgii gercek nedenleri varken, sermayenin kithgmn kendine ozgii
gercek nedenleri yoktur” (Keynes, 1936 [2013], s. 376).

Uygun politika, sermaye kithig1 ortadan kalkana kadar yatirim hacminin arttirilmasidir.
Sermaye stokunun artisi ile uzun donemde sermayenin kitlik degeri biiyiik 6l¢lide azalir,
hatta ortadan kalkar. Keynes’in islevi olmayan yatirimci olarak niteledigi rantiyerin
“Otenazisi” ile ifade etmeye ¢aligtig1 da budur. Boylelikle “sermayenin kit olmasi nedeniyle
sahip oldugu degeri soémiiren kapitalistin, kiimiilatif bir bicimde gelisen baskici giicti
ortadan kalkar” (Keynes, 1936 [2013], s. 376). Keynes kapitalist sistemde rantiyerin
bulundugu evreyi, bu kesimin islevini yerine getirdikten sonra ortadan kalkacak gegcici
bir evre olarak goriir. Ancak bu evre asamalidir, belli bir zaman sonra bir devrime gerek
kalmadan gerceklesecektir (Keynes, 1936 [2013], s. 376).

Keynes’in haksiz kazanci ortadan kaldirma anlaminda faize bu yaklagimi, iktisadi
analizi ile de uyumludur. Cilinkii yiiksek faiz tam istihdam kosullarinda, sermaye stoku ve
bliylimeye, tasarruflarin uyarilmasi yoluyla katkida bulunabilir. Ancak ekonomi genellikle
eksik istthdam kosullarinda seyreder ve bu ortamda eksik olan da tasarruf degil yatirim
oldugundan, yiiksek faiz oran1 daha fazla igsizlik ve gelir azaligina yol acar. Tasarruflarin,
harcamaya doniismeksizin iktisadi bilyiimeye katkis1 yoktur (tasarruf paradoksu) ve bu
kosullarda tasarruf sahiplerini ddiillendirmek islevsizligi 6diillendirmek demektir. Bu ise,
Keynes’in rantiyerin gelirden aldig1 pay1 yeniden dagitici vergileme ve faizi kalic1 olarak
diistik bir oranda sabitleme fikrini de hakli ¢ikarir (Skidelsky, 1993, s. 98).

Keynes, islevi olmayan yatirimecinin yani rantiyerin ortadan kalkmasindan sonra
kabullenilebilir bir getiri (kar) orani ile finansor, girisimci ve digerlerinin, zeka, azim
ve yonetim becerileri ile makul kosullarda toplumun hizmetine sunmaya yonelerek,
dolaysiz bir vergileme diizeni yaratabilecegini ileri siirer (Keynes, 1936 [2013], s.
376-377). Boylelikle girisimcinin asil nitelikleri hakkinda da ipuglar1 veren Keynes’e
gore (1923 [1963], s. 95), “is adamint vurguncuya (veya rantiyere) dontistiirmek
kapitalizme darbe vurmaktir; ¢iinkii esit olmayan odiillerin kaliciligina izin veren
psikolojik dengeyi yok eder. Herkes tarafindan belli belirsiz kavranan normal karlar
iktisadi doktrini, kapitalizmin mesruiyeti icin gerekli kosuldur. Is adamnin kazanglar
(...) eger faaliyetleri topluma katkida bulunuyorsa kabul edilebilir”.

Siirsiz servet arayigi veya para sevgisini bu alintida da elestiren Keynes,
eger toplumda odiiller esit degilse, kapitalizmi ayakta tutan psikolojik dengenin
veya kapitalist diizenlemelerin ortadan kalkabilecegini ve mesru gerekgelerin
olmasi gerektigini ve sadece makul ve mesru gerekgeler saglandigi taktirde
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kabullenilebilecegini vurgular. Bu anlamda borsay1 da yatirimlari kolaylagtiran ancak
sistemi biiyiik 6l¢iide istikrarsiz hale getiren bir kurum (Keynes, 1936 [2013], s. 150—
151) olarak tarif eder. Spekiilasyonun inanilmaz boyutlara ulastigini dile getirir ve
modern yatirim piyasalarmin bu goriinimiinii gerekge gostererek, evlilik benzetmesi
ile spekiilasyon faaliyetine karsi, girisim faaliyetlerinin 6nemini belirtir. Ona gore
cagimizin kotiiliikklerine ¢are olacak sey, yatirnmcinin diisiincesini uzun vadeli
hedeflere yonlendirmektir (Keynes, 1936 [2013], s. 159-160). Ciinkii Keynes’e
gore “spekiilatorler, girisim faaliyetinin gerektirdigi akis konusunda balonlar olarak
hi¢bir zarar vermeyebilir. Ancak girisim, spekiilasyon girdabinda bir balon hdline
geldiginde durum ciddidir. Bir iilkenin sermayesi bir kumarhanenin faaliyetlerinin
yvan triinii haline geldiginde, isler muhtemelen kétiidiir” (Keynes, 1936 [2013], s.
159). Zira bu durum, gelir esitsizligini 6nemli dlgiide tetikler.

Keynes, piyasanin belirledigi faiz oranmi sosyal adaletsizlikle iliskilendirmenin
yani sira, fiyat istikrarii adalet ve fiyatlar genel diizeyindeki dalgalanmalar da sosyal
adaletsizlikle iligkilendirir. Paranin degerinde yasanan degisikliklerin veya fiyat
istikrarsizligimnin toplumun farkli kesimlerine yansimasi ayni dlgiide degildir. Paranin
degerindeki degisim, herkes i¢in veya her amag igin esit dl¢iide ortaya ¢ikmaz. Genellikle
farkli simiflan farkl 6lgiilerde etkiler ve dahasi servetin bir kesimden digerine transferine
aracilik eder (Keynes, 1923 [1963], s. 80-81). Keynes’e gore “hem enflasyon hem de
deflasyon siireci ciddi hasara neden olur. Her ikisi de servetin farkli suiflar arasindaki
dagilmum degistiren bir etkiye sahiptir, ancak enflasyon bu bakimdan nispeten daha
kotiistidiir. Her biri aymi zamanda servet yaratilmasini agir tegvik edici veya yavagslatict
etkiye sahiptir, ancak burada deflasyon daha zararlid” (Keynes, 1923 [1963], s. 82).

Enflasyon, hiikiimetlerin vatandaglarinin servetlerinin biiyiik bdliimiine fark
edilmeden ve “keyfi bir bicimde” (arbitrarily) el koymasi anlamina gelir. Servetin
tasarruf sahiplerinden, bor¢ verenlerden, borglulara transferine yol agar. Ciddi
oranlara ulastigt durumda orta sinifin tasarruflarini eritir. Fiyat artiglar1 karsinda
beklenmedik karlar ortaya ¢ikar. Spekiilatif faaliyetler artarken reel yatirnmlar ciddi
oranda daralir. Orgiitlenmis is giiciiniin reel iicretleri degismezken ya da artarken,
zayif Orglitlenmis is gilicliniin reel Ucretlerinde diislis gdzlemlenir. Keynes’e gore
“enflasyon arttik¢a ve paranin reel degeri aydan aya siddetli bi¢imde dalgalandikea,
kapitalizmin temelini olusturan bor¢lu ve alacaklilar arasindaki siirekli iligkiler
neredeyse anlamsiz hdle gelerek bozulur ve servet yaratma siireci bir piyango ya da
kumara doniisiir” (Keynes, 1919 [1963], s. 77-78). Deflasyonda, keyfi transferler
ters yonde gergeklesir. Bu transferlere ek olarak, issizlikten kaynaklanan biiyiik
esitsizlikler ve sonucta belli kesimlerin yoksullagsmasi da s6z konusudur.

Keynes, “Mr. Churchill’in Iktisadi Sonuglart (The Economic Consequences of Mr
Churchill)” (Keynes, 1925a [1963], s. 260-262) isimli makalesinde Ingiltere’nin altm
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standardina doniisiiniin ve altin standardina istikrar kazandirmak i¢in pazarlik giicii
olmayan madenciler gibi belli kesimlerin {icretlerindeki diisiisiin de adaletsiz oldugunu
savunmaktadir. Laissez-faire kapitalizmi, Keynes’e gore mevcut iktisadi ve toplumsal
normlari korumamaktadir. Altin standardina doniisle birlikte, paramin degerinde yapilan
degisiklikler gibi mevcut toplumsal diizenlemelerde yapilan keyfi degisimler adil degildir
(Skidelsky, 2010, s. 50). Ucretlerinin diisiiriilmesi, gecmiste iktisadi doniisiimiin diger
kurbanlarma benzer bigimde madencileri aglik ya da teslimiyet arasinda se¢cim yapmaya
zorlamus, teslimiyetlerinin semeresini ise diger kesimler toplamistir (Keynes, 1925a
[1963], s. 260). Keynes, madencilerin ticretlerinin diisliriilmesini, toplumsal adalet
temelinde, degerlendirerek bunun hig bir savunusu olmadigimi syler. Bunlar, boliistimsel
veya diger sonuclarina bakmaksizin {icret seviyesinin belirlenebilecegini ileri siiren
iktisadi diisiincenin (Juggernaut) kurbanlaridir. Bu diizenlemeler, Hazine ve Ingiltere
Merkez Bankast tarafindan, belirli kesimleri tatmin etmek igin yapilan temel ayarlanmay1
temsil etmektedir (Keynes, 1925a [1963], s. 261).

Gerek fiyatlar genel diizeyinde gerekse de diger iktisadi ve toplumsal
diizenlemelerdeki bu ihtiyari degisimler dikkate alindiginda, Keynes’e gore,
adaletsizlik belirsizlikten kaynaklanan bir sorun ve toplumsal adalet ise s6zlesmeye
dayali bir 6ngoriilebilirlik meselesidir (Skidelsky, 2010, s. 50).

Keynes’in Analizinin Elestirisi

Keynes’in daha fazla iyilik (goodness) ile nitelenen etik agidan rasyonel toplum?®
amacimin Oniinde duran temel ahlaki-psikolojik problem, para sevgisi ve bunun
besledigi doyumsuzluktur. Ancak gelir ve servet arttikca ve temelde belirsizlik ve
bilgi eksikligi ile agiga ¢ikan etkinlik ve tiretimdeki bozulmanin yol agtig1 igsizlik
sorunu ve iktisadi diizenlemelerin sebebiyet verdigi adaletsizlik, devletin miidahil
oldugu bir yonetisim yapisi i¢inde ortadan kaldirildiginda, bu ahlaki problemin de
zaman i¢inde kendiliginden ¢oziilecegini diisiiniir.

Keynes bireylerin dogal istekleri veya mutlak ihtiyaglarmin sabit sayida kalacagi
kanaatini tagir. Onun, gelenek ve sagduyunun geleneksel kisitlarina iistiin gelerek,
yeni bir istek yaratma dinamigi olusturabilecegine ihtimal vermedigi goriilmektedir
(Skidelsky ve Skidelsky, 2012). Oysa Stiglitz (2008, s. 62—63) mevcut iktisadi sistemin,
en basarili oldugu kabul edilen ABD gibi baz iilkelerde hi¢ doygunluga ulagmayan
bir istekler dizisi olusturdugunu ve bunun da Keynes’in dngoriisiiniin aksine iktisadi

20 Keynes’in ideal toplum iitopyasi, tiim bu anlatilanlar 1s131nda temelde su nitelikleri igerir: Kapitalist sistemin 6ziinii olus-
turan paranin hakimiyetinin s6z konusu olmaktan ¢iktigi, ancak ¢agdag Sovyet toplumunun 6zelliklerini de tagimayan bir
toplumdur. “Iyiligin” hakimiyeti durgun bir mutluluk durumu degildir. Degisim, biiyiime ve gelisme, toplumun daha ileri
iyilik seviyelerine erisme girigimleri ile uyumludur. Diger bir ifade ile mal ve hizmet tiretimi, uzun vadede devam etse de,
daha ¢ok zorunlu ihtiyaglarin disina yonelir. Teknoloji ve endiistrinin iiretken giicii, devletin rasyonel denetim ve gozetimi
ile birlesince maddi refah, iktisadi giivence, daha kisa ¢aligma saatleri, daha fazla bos zaman ve daha saglikli bir yagam
ortaya ¢ikar. Barigin korunmasi, iktisadi sorunun ortadan kaldirilmast ile desteklenir. Faiz oranlart sifira yaklasir, tasarruflar
azalir ve rantiyer ortadan kalkar. Tam istihdam mevcut ¢alisma saatlerinde artisla degil, azalisla siirdiiriiliir. iktisadi biiyiime
miimkiin kalmakla birlikte, sinirsiz biiyiime politika amaci olmaktan ¢ikmistir (O’ Donnell, 1989, s. 291-292).
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sorunun asla ¢oziilemeyecegini kuskuya yer birakmayacak bigimde kesinlestirdigini
vurgulamaktadir. Yazara gore Keynes’in iyi yasama yol verecek, “daha biiyiik ve
daha kalict meseleler”, bu ugurda kurban edilmistir ve edilmeye devam edecektir.
Friedman (2008, s. 128—129) da benzer bigimde, Keynes’in tahmin ettigi gibi belirli
bir mal ve hizmet sepetinin tiiketimi konusunda toplumlar doygunluga ulassa bile,
0 agamaya varildiginda yeni teknolojinin farklt mal ve hizmetler yaratmig olacagini
ve insanlarin iyilesme 6zleminin bunu baslangi¢c noktasi kabul edecegini dile getirir.
Ayrica insanlar siirekli servet arayisina iten sey, sadece mevcut hallerine nazaran daha
iyl yasam siirme arzusu degildir. Mill’in “insanlar yalnizca zengin olmay1 istemezler,
digerlerinden daha zengin olmay1 da arzu ederler” bigimindeki ifadesinden de destek
alarak nispi zenginligin dneminin altin1 ¢izen Friedman, bunun bir hayli az sayida kisi
icin miimkiinken genel s6z konusu ise beyhude bir arayigtan ibaret oldugunu soyler.

Hem Stiglitz (2008) hem de Friedman (2008), Keynes’in iyi yasam diisiincesinin niinde
duran ve mutluluk ekonomistlerinin israrla {izerinde durdugu sorunlara isaret etmektedir.
Bunlardan biri statii rekabetidir. Buna gore insanlarin dogasinda var olan rekabetci, statii
kazanmaya doniik tiiketim egilimi, toplumlar1 miitemadiyen amacsiz servet yaratmaya
doniik bir acgdzIiilikk etigi tiretmeye tesvik etmektedir (Skidelsky ve Skidelsky, 2012).
Ancak statii rekabetinin mantig1 bireylerin tamamimnimn Kitlenin en tepesine ¢ikmasina izin
vermez. Ciinkii birinin kazanmasi, digerinin kaybetmesi pahasma gergeklesir. Bu durumda
genel mutluluk veya iyilik (goodness) diizeyi de sabit kalir ve hatta statii rekabetinin dogasi
geregi azalabilir (Layard, 2006; Skidelsky ve Skidelsky, 2012).

Diger yandan bireyler uyum (adaptation) ve toplumsal kiyasin (social comparison)
maddi mallardan beklenen faydayi azalttigimi tahmin edemedikleri igin, parasal
amaclardan elde edecekleri uzun vadeli mutlulugu oldugundan fazla tahmin
etmektedir. Buna karsilik aile yasami, saglik, dostluk, egitim gibi parasal olmayan
ve iyl yagami ve dolayistyla mutlulugu miimkiin kilacak amaglara olmasi gerekenden
daha az 6nem vermektedirler (Easterlin, 2003).

Biitiin bunlar dikkate alindiginda, Keynes’in, maddi kosullardaki iyilesmelere
doniik beklentisinin dogru ¢iktigi, ancak bireylerin bu maddi ilerleme ile mutluluk
veya iyilik diizeyleri arasinda siirekli artan bir iliski olmadiklarin1 anladiklarinda
gayri maddi mallara yonelecekleri ve bunlarinda iyi yasama Onciiliik edecegi
bicimindeki 6ngoriisiinde yanildig1 anlasilmaktadir. Su halde, para sevgisi ve onun
tetikledigi doyumsuzlugun insanlart mutlu kilmadig1 da géz oniinde tutuldugunda,
toplumlarin mutluluk veya iyilik diizeyini arttirmak i¢in neler yapilabilir? Mutluluk
ekonomistlerinin bu yonde ¢esitli politika 6nerileri bulunmaktadir.

Artan oranli vergileme en ¢ok dillendirilen politika tavsiyesidir. Eger mutluluk
yaratan, bireylerin kendi mutlak gelirleri degil, bagkalarmin gelirine gore gelir diizeyleri
(nispi gelir) ise, bu tiir goreli farkliliklar1 azaltacak artan oranli vergileme etkili bir
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politika araci olacaktir (Layard, 2005). Gelirin yiiksek oranda vergilendirilmesinin yani
sira, hem bireysel olarak hem de toplumsal acilardan kalic1 bir gelisme yaratmayan
mallar da vergilendirilebilir. Boylelikle kaynaklar bos zaman gibi mutluluk diizeyini
arttiran alanlara kaydirilmakla kalmayip, toplumun iyiligini arttiracak kamu projelerine
gelir saglanmig da olacaktir (Skidelsky ve Skidelsky, 2012). Bu anlamda 6zellikle son
yasanan kiiresel finansal krizin nedeni olarak ileri siiriilen spekiilasyondan elde edilen
gelirin daha az vergilendirilmesi, bu sektordeki ahlaki yozlagma ve bu sektoriin alt ve
orta smif somiiriisii finansal islemlerin vergilendirilmesini daha 6nemli hale getirmektedir
(Stiglitz, 2012). Bahse konu vergiler finansal sisteme istikrar kazandirmanm yan1 sira,
piyasa diginda egitim, saglik ve sosyal yardim saglayacagindan, diger vergilerle birlikte
ahlak temeline oturan kapitalist bir ekonominin ayrilmaz bir parcasi olarak gériilmelidir
(Backhouse ve Bateman, 2011Db).

Bireylerin aile iliskileri, dostluk, egitim, saglik gibi gayri maddi degerlerden elde
edecekleri mutlulugu dogru tahmin edebilmeleri ve daha bilingli tercihler yapabilmelerine
yonelik ¢esitli politikalar tasarlanmali, daha iyi bir toplum ig¢in egitim olanaklar
arttirtlmalidir (Easterlin, 2003;Layard, 2005). Ayrica yoksullara yardim etme maksadryla
daha fazla para harcanmali, bireyler aile yasantilarini iyilestirmeli, toplumsal yasami
gelistirecek ve yiiksek issizligi ortadan kaldirabilecek faaliyetler siibvanse edilmelidir
(Layard, 2005). Bunun diginda, ortalama ¢aligma saatlerinin azaltilmasi i¢in gelir esitsizligi
ile miicadele edilmelidir. Tiiketim yapma baskisini azaltmak dogrudan ¢alisma baskisimi
da azaltacaktir. Zira insanlarin daha fazla ¢alisip, daha fazla kazang elde etmelerinin
temel gerekgesi daha fazla tiiketimdir ve reklamlar tiiketimi alevlendirmektedir. Oyle ki
insanlarm ihtiya¢ duyduklari seyleri degil, kendi istediklerini almalarini tesvik etmektedir.
Ozellikle cocuklar iizerinde etkili olan bu ticari reklamlar azaltilmali, hatta bazilari
yasaklanmalidir (Skidelsky ve Skidelsky, 2012).

Diniinang ve din kurumlari da doyumsuzlukla basa ¢ikmak ve insanlarin amaglarimi
iyi yasam yoniine yoneltmenin 6nemli kosullarindandir. Dini diirtiilerden biitiiniiyle
yoksun olan bir toplumun kendisini ortak bir iyilik arayis1 ugruna harekete gegirmesi
miimkiin degildir (Skidelsky ve Skidelsky, 2012).

Sonug

Bir ahlak felsefecisi olarak Keynes temelde para sevgisinin toplumsal bir amag
haline gelmesini elestirir. Ayn1 zamanda iktisadi mekanizmanin temel yonlendiricisi
konumundaki bu ahlaki kusur, teknolojik ilerlemenin de etkisi ile bolluk doneminin
gelisi yani tiikketime yonelik makul biitiin insan talepleri karsilanip temel iktisadi
sorun olarak goriilen “kitlik” artik problem olmaktan ¢iktiginda ortadan kalkacaktir.
Keynes’e gore bu bolluk doneminin gelisi, tam kapasitede isleyen ve adil bir toplumu
da gerekli kilmaktadir. Genel Teori’de herkese iyi yasam olanagi verme amaciyla
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miimkiin olan en kisa siirede “ekonomik zorunluluk™ veya “kithk” engelini agsma
yolunda ¢oziim kabul ettigi etik olarak rasyonel toplum tasavvurunun bir pargasi
olaran tiim potansiyel kaynaklarin kullanimini saglamay1 gerceklestirmek i¢in gerekli
toplam talebi arttirmanin ise devletin gorevi oldugunu ileri siirer. Keynes’e gore faiz
oranlar1, fiyatlar genel diizeyi gibi iktisadi diizenlemelerdeki ihtiyari degisimler
toplumsal adaletsizligin kaynagidir ve devlet bu adaletsizligi ortadan kaldirmaya
yonelik onlemler almalidir. Ayrica girisimcinin roliine iliskin olarak Keynes, 6zel
miilkiyetin dogal bir hak olmadigini, ancak yapilan is ve eyleme referansla mesru
kabul edilebilecegini vurgular (Skidelsky, 2009). Bugiin finansal krizlerin toplumlara
verdigi zarar veya ylikledigi maliyet dikkate alindiginda daha da 6nem kazanan ve
firmalarin faaliyetlerinde yalnizca kendi ¢ikarlarini degil, bunlarin toplum iizerindeki
etkisini de dikkate almasi gerektigini ima eden “kurumsal sosyal sorumlulugun”
oneminin altin1 ¢izer (Stiglitz, 2012).

Bu kosullarin gerceklesmesi ile ortaya ¢ikacagimi diisiindiigii “iyi toplum”
tasavvurunda gozden kacirdigi husus, erisilen yasam standardi ne olursa olsun
insanlarm ilerleme 6zleminin hep var olacagidir. Diger bir ifade ile gelir ve servet
artarak, daha adil boliisimi saglandikea, etkinlik ve tiretimdeki bozulmanin neden
oldugu issizlik sorunu ile miicadele edildikge, kapitalizmin temel ahlaki kusuru olarak
goriilen para sevgisi ve onun besledigi doyumsuzluk ortadan kalkmayacak; maddi
iyilesmeye ragmen iyi yasami veya insanlarin mutluluk diizeyini arttiran eylemler
yayginlagmayacaktir. Cilinkil insanlarin dogasinda var olan siliregen listiinliik arzusu
tiikketimi daimi sekilde tetiklemektedir.

“Materyalizmin ahlaki sorumluluklara istiin geldigi boyle bir toplumda” (Stiglitz,
2012)” daha yiiksek ahlaki standartlara”, daha “iyi topluma”, daha “yiiksek uygarlik
diizeyine” (Pecchi ve Piga, 2008) veya “ekonomik olarak siirdiiriilebilir mutluluga”
(Becchetti, 2008) erismek nasil miimkiin olabilir? Keynes’in analizinin eksik kalan
bu y6niinii mutluluk literatiirii tamamlar ve gelir ve tiiketimin vergilendirilmesi, asir1
titketimin Oniline gecmek i¢in reklamlarin azaltilmasi, gelir esitsizligi ile miicadele
edilmesi gibi politika onerileri ile bireylerin siirekli maddi ¢ikar arayisini biitiinii ile
ortadan kaldiramasa da belli 6l¢tlide torpiilemeye galisir.

Ozetle, kapitalist sistemde yerlesik, sozii edilen ahlaki basarisizliklarla basa
¢ikmadan sistemi daha insancil ve yasanabilir hale getirmenin yolu yoktur. Bu
nedenle Keynes’in de vurguladigi gibi amag, kapitalist sistemi saglam ahlaki ilkelerle
uyumlu bigimde korumak olmalidir.

296



TURKISH JOURNAL OF BUSINESS ETHICS

DOI http://dx.doi.org/10.12711/tjbe.2017.10.2.0010 Copyright © 2017 ¢ Turkish Journal of Business Ethics
November 2017 ¢ 10(2) www.isahlakidergisi.com/en
Extended Abstract

Moral Critique of Capitalism in Keynes"

Bahar Baysal Kar'
Kirklareli University

Abstract
This paper is about Keynes’s moral critique of laissez-faire capitalism. Keynes fundamentally questioned the
values embedded in the capitalist system. According to him, love of money “is the main motive force of
the economic machine,” the means to bring societies from scarcity to abundance. But the fact that love of
money, or the unlimited pursuit of wealth has become the goal is the “the greatest economic evil of our time.”
According to Keynes, the object of economic activity is a “good life,” rather than the production of goods and
services to satisfy human wants. Abundance would exist once human beings’ absolute needs are met, and
this would pioneer a virtuous life. Keynes’s idea of the “good life” does not have the traditional separation
of the state and market, and state intervention is justified for the welfare of the whole community. Although
Keynes was mistaken about the good life occurring spontaneously and activities and behaviors that make
people happier becoming prevalent when individuals’ income and wealth rise, when income and wealth are
distributed more evenly, and when unemployment is not a problem, his analysis is important in terms of
providing insight into various policy proposals as well as into what kinds of values and principles should
be prioritized in today’s system where economic welfare coincides with material goods and “materialism

dominates moral commitments.”

Keywords

Keynes ¢ Capitalism ¢ Love of money ¢ Good life ¢ Social justice

* An earlier version was presented at “International Congress on Political, Economic and Social Studies,” a conference held at
Sarajevo Bosnia Herzegovina, May 2017.

This is an extended abstract of the paper entitled “Keynes’te Kapitalizmin Ahlaki Elestirisi” published in Turkish Journal of
Business Ethics.

Manuscript Received: July 17,2017 / Revised: September 21,2017 / Accepted: November 12,2017 / OnlineFirst: December 20, 2017.

1 Correspondence to: Bahar Baysal Kar (PhD), Department of Economics, Faculty of Economics and Administrative Sciences,
Kirklareli University, Kirklareli Turkey. Email: bhrbysl@gmail.com

To cite this article: Baysal Kar, B. (2017). Moral critique of capitalism in Keynes. Turkish Journal of Business Ethics, 10,
275-302. http://dx.doi.org/10.12711/tjbe.2017.10.2.0010



TURKISH JOURNAL OF BUSINESS ETHICS

Not only did Keynes analyze the problems of the capitalist system as an economist,
but he also shaped his analysis in consideration of its philosophical dimensions
as a moral philosopher. His moral critique of the capitalist system introduced his
philosophical sensitivity and the interaction of this approach within economic and
political fields. The policy questions from the beginning of his academic life regarding
how best to organize the capitalist system created a foundation for his future studies.

According to Keynes, the purpose of economic activities is not unlimited pursuit of
wealth, but good life. The pursuit of wealth or leaving business to get on with making
money would eventually eliminate “the economic problem” defined as satisfaction of
the absolute needs of human beings and all societies would face with abundance for
Keynes. With the coming of abundance, people would be able to rid themselves of the
capitalist system’s immoral values and principles and dedicate themselves to a virtuous
life. For Keynes, therefore, capitalism’s reliance on psychological dispositions such
as greed and insatiability directed by a love of money were a necessary phase for
carrying societies from scarcity to abundance and a means to reach an ideal society.

Even though he emphasized absolute needs, he acknowledged relative needs,
which he defined as any need that “lifts us above, make us superior to, our fellows”
(Keynes, 1930 [1963], p. 365) when satisfied. According to Keynes, those “which
satisfy the desire for superiority may indeed be insatiable; for the higher the
general level, the higher still are they” (Keynes, 1930 [1963], p. 365). However,
his assumption that all needs are biological relates to the conditions of his era.
These needs would be satisfied as a consequence of technological progress; capital
accumulation and scarcity, which he deemed a basic problem, would no longer be a
“permanent problem” of humankind.

As capitalist societies evolve from scarcity to abundance, they become exposed to
severe social and economic problems unless “the fruits of risk, uncertainty, and ignorance”
are restrained. One problem that has been revealed is unemployment. Therefore, having
a society work to its full capacity is an important necessity of a good life. For this reason,
Keynes chose a full employment policy by means of consumption-triggered investment.
An increase in investment level serves both technical and ethical purposes for Keynes.
While investments increase income, they also increase individuals’ standard of living
and their opportunities for a good life. In his “The General Theory of Employment,
Interest and Money”, Keynes (1936) emphasized that the state’s role is to sustain enough
aggregate demand to guarantee the use of potential resources. Full employment was
a part of Keynes’s ethical project because it “can lead out of the tunnel of economic
necessity into daylight” (Keynes, 1930 [1963], p. 372). Social justice is the other means
to a good life for Keynes. Although Keynes emphasized one of the “the outstanding
faults of the economic society in which we live” to be “its arbitrary and inequitable
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distribution of wealth and incomes” (Keynes, 1936 [2013], p. 372), he did present social
and psychological reasons for these inequalities in his general theory. In fact he advocated
the justice price, a proportional rewarding of efforts or merit. He also offered some policy
proposals for the problems arising out of economic arrangements like interest rates and
the instability of money value. The role that Keynes attributed to the state rejects laissez-
faire principles but does not approve of a state-directed economy. Private property and
individual decision-making are essential necessities of economic efficiency and political
liberty. Because government intervention needs to solve economic problems such as
unemployment and social injustice that the market mechanism is unable to cope with
and because he conceptualized the state and the market as two major complementary
institutions, his critique of capitalism was liberal. Additionally, Keynes emphasized
the importance of corporate institutional responsibility. For Keynes, economic growth
induced by insatiability needs to not be an absolute priority. Any achieved high growth
ought to be socially sustainable. Thus, he did not conceptualize private property as a
natural right but justified it in reference to its social effects.

Keynes believed that love of money and/or the avarice released by capitalism
could be satiated and other behaviors and motivations such as usury and precaution
would be eliminated with the arrival of abundance; these motivational drives would
lose their social approval, which would lead to a virtuous life. In other words, as
individuals’ income grows and becomes more evenly distributed, they would more
and more come to realize the importance of immaterial goods and/or values like
friendship, family life, health, religious practices, art, and cultural activities, as well
as notice that material goods do not increase their individual wellbeing.

Keynes’s mistake resulted from thinking that people have a fixed stock of needs.
Today, however, a new set of wants has been created and will continue to be created
in the future. Thus, the economic problem will never be solved and it will become “the
permanent problem of the human race.” (Keynes, 1930 [1963], p. 366). Although Keynes
is wrong about the good life spontaneously coming about and the prevalence of activities
and behaviors that make people happier, his analysis is important in terms of which kinds
of values and principles should be prioritized in today’s system, where economic welfare
coincides with material goods and “materialism dominates moral commitments.”

This aforementioned vision of Keynes can be complemented with happiness
economics because the findings obtained in empirical studies arrive at the same
implications as Keynes. Empirical studies on happiness show that money cannot buy
happiness, and immaterial values and/or goods are quite significant for people. Although
wealth and income may be vital for obtaining material goods, happiness or wellbeing
in no way increases with individual income because the self-interest emphasized by
mainstream economics is not the only motivation affecting human behavior. Other
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motivations such as sympathy and commitment, as emphasized by Amartya Sen, have
strong impacts on human behaviors (Bechetti, 2008). Additionally, the relation between
income and happiness and/or wellbeing is a more complex process that depends on
individuals’ physiological status and the specific context where individual decisions are
made. Thus, happiness economics is an analysis that complements Keynes’s vision; it
proposes some policies for increasing goodness, such as the progressive consumption
tax and advertisement reduction, and devises policies for informed choices.
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Kiiresel, kapitalist, rekabetgi, bilgi ve teknoloji yogun diinya ekonomik diizeni diger
gelismis ve gelismekte olan diinya iilkeleri gibi Tiirkiye’yi de etkilemistir. Bu diizen
icerisinde kamusal yasam ve egitim alaninda ortaya ¢ikan yeni beklenti ve kaygilara
cevap verme konusunda diger iilkeler gibi Tiirkiye de sikintilar yasamaya baslamis,
ozellikle 1990’lardan sonra, daha iyi hizmet liretimi i¢in reformlarin gerekliligi hem
kamu yonetiminde hem de egitimde siddetli bir sekilde dile getirilmeye baglamistir.
Merkeziyet¢i ve Uniter bir devlet yapisi igerisinde hukuk normlar1 ve rasyonellige
dayali olarak isleyen Tiirk kamu ydnetimi biirokratik diizen, hiyerarsi, denetimler
ve idari yargi ile kontrol edilmektedir. Bu yonetim bi¢iminin ise gliniimiizde kamu
orgiitlerinin biiyiimesi, hantallagmas1 ve biirokrasinin artmasi sonucunu dogurdugu;
seffaf olmamas1 nedeniyle keyfi uygulamalara, yolsuzluklara ve riigvete ¢anak tutan,
asir1 kuralct yapisiyla halka hizmet sorumlulugundan uzaklagmis, vatandaglarin
ihtiyaclarina ¢oziim iiretemeyen bir nitelige biiriindiigii savunulmaktadir (Dinger,
1998; Eryilmaz, 1997; Goksu, 2002). Ote taraftan, egitim sisteminin arzu edilen
sonuglart iretemedigi iddiast da uzun siiredir dillendirilmektedir. Sadece ulusal
diizeyde uygulanan YGS, LYS ve TEOG smavlarinda degil, PISA, TIMSS ve
PIRLS gibi uluslararasi degerlendirme ¢aligmalarinda da Tiirk egitim sisteminin fen
bilimleri, matematik, okuma becerileri ve problem ¢dzme gibi alanlarda ortaya ¢ikan
diisiik performans nedeniyle egitimde ¢ogu diinya iilkesinin ¢ok gerisinde kaldigi
savunulmaktadir (Aydin, Erdag ve Tas, 2011; Aydin, Sarier ve Uysal, 2012; Egitimi
Arastirma ve Gelistirme Dairesi [EARGED], 2003, 2004).

Bu elestirilere paralel olarak Tiirkiye’de egitimin niteliginin gelistirilmesi amacryla
bir¢ok farkli girisim ortaya konulmus ve farkli diizeyde basarilar elde edilmistir.
Ozellikle 1990’11 yillardan itibaren Diinya Bankas1 destegi ile Milli Egitimi Gelistirme
Projesi (MGEP), Toplam Kalite Yonetimi (TKY), Miifredat Laboratuar Okullar
programlar1 uygulamaya konulmustur (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 1999’dan akt.,
Kantos, 2010). Diger taraftan, Avrupa Birligi Komisyonu’nun sagladigi finans destegi
ile baglatilan Temel Egitime Destek Projesi (TEDP) ile yoksullugun azaltilmasi temel
amaciyla vatandaglarin egitim diizeylerinin yiikseltilmesi, egitime erisimi artirilmas,
egitimin niteliginin ylikseltilmesi, dezavantajli vatandaslarin temel egitime alinmasi
ve yetistirilmesi ile Ogretmen niteliklerinin artirilmasini hedeflemis, 6gretmen
yetistirme, yonetim ve organizasyon, egitimin kalitesi, yaygin egitim ve iletisim
boyutlarinda yeni agilimlar baglatilmistir (MEB, 2002; 2009°dan akt., Kantos, 2010).

Diisiik nitelik ve akademik performans problemi sadece Tiirkiye’nin degil,
diger iilke egitim sistemlerinin de temel problemlerinden biridir. Ozellikle
1970’lerden sonra diinya ekonomik diizenini sarsan krizler, 1980’lerden sonra ise
teknolojik gelismeler, bilgi toplumu gercegi, kiiresellesme ve kapitalizm gibi etkiler
yasami iyice karmasiklagtirmis, hemen hemen her alanda ¢o6ziilmeyi bekleyen
yeni problemler iiretmistir. Bir anlamda bu donem ekonomik, kiiltlirel ve sosyal
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alanda yeni bir diizenin kuruldugu, yeni beklentilerin ve kaygilarin ortaya ¢iktigi
belirsizlikler donemidir. Bu donem hem devlet yonetimleri, hem de is diinyasi i¢in
beraberinde ¢ozlilmeyi bekleyen yeni problemler getirmistir. Rekabet temelli kiiresel
ve kapitalist ekonomik diizende var olma gayretinde olan diinya iilkeleri kendilerine
avantaj kazandiracagi diisiincesiyle iilke beseri sermayelerini gelistirme, bunun
icin de ekonomik yasama girecek bireylerin akademik basarilarini artirma cabasi
igerisine girmistir. Diger taraftan, 1990’larin baslarindan itibaren egitim politikalar
ve planlamasi ¢aligmalarinda s6z sahibi olma ¢abasi i¢inde olan is diinyas1 da kiiresel
ekonominin ve teknoloji agirlikli toplumun onlerine ¢ikardigi zorluklar1 agmak ve
yeni kiiresel diizen icerisinde rekabet edebilmek i¢in her gegen giin daha ¢ok yetismis
is giicline ihtiya¢ duyulacagini savunmaktadir. Bu baglamda, is diinyas1 egitim
sistemlerinin kendilerini bu rekabette basarili kilacak teknolojik acidan yetismis
is giiclinii yetistirmesini talep etmekte, dgrencilerin matematik ve fen bilimleri
alanlarinda iyi yetismis olmalar gerektigini savunmaktadir (Kuchapski, 2001; Levin,
1994). Kamu yoOnetimi agisindan bakildiginda, vatandaslara hizmet sunan kamu
kurumlarinin degisen sartlara karsi kendini yenileyemedigi, degisen taleplere karsi
yaratict ¢ozlimler tiretemedigi, sundugu hizmetlerle vatandaslart memnun edemedigi
ve gerekli degisim ve gelisimi yaratamadig1 savunulmus, kamu kurumlart etkisizlik
ve verimsizlikle su¢lanmigtir (Hood, 1991, 1995). Vatandaslarin sagladig: vergilerle
yiirtitiilen kamu hizmetlerinin verimliligi ve etkililigi, bu sektdrlere harcanan
vergilerin nerelerde kullanildigi ve kamu yarar1 agisindan bir gelisme yaratip
yaratmadigi sorgulanmaya baslamig, bu konuda sorulan sorulara cevap veremeyen
sistemler ise vatandag gozlinde giivenirligini yitirmistir (Barber, 2004).

Toplumlarin ve bireylerin ihtiya¢ duydugu egitim hizmetini ireten egitim sistemleri
de zamanin beraberinde getirdigi yeni problemlerden etkilenmis, temel amaclarindan
biri olan akademik basarinin iiretilmesinde bazi kalite sorunlar1 yasamaya baglamistir.
Kendilerini kiiresellesen diinyanin politik ve ekonomik belirsizlikleri i¢inde bulan
iilkeler ekonomik agidan c¢ikis arayigina girmis (Earl, 1995), egitimde goriilen
aksakliklar ve uluslararasi arenada yapilan egitim karsilastirmalar1 sonuglart egitim
sistemlerine iliskin endiseleri de giin yiizline ¢gikarmistir (McEwen, 1995). Uluslararasi
diizeyde gergeklestirilen PISA, TIMSS ve PIRLS gibi sinavlarda ve ulusal diizeyde
gerceklestirilen Ogrenci kazanmimlar1 degerlendirmelerinde ortaya c¢ikan diisiik
performans ve 6grencilerin basarilar1 arasindaki biiyiik farkliliklar egitim sistemlerine
yapilan elestirileri daha da siddetlendirmistir. Kiiresellesme ve kapitalizmin ortaya
¢ikardig1 problemlerin ¢éziimiinde akademik bagarinin uluslararasi rekabette avantaj
kazandiracag1 diisiincesiyle, ¢ogu iilke egitim politikalarin1 akademik basarinin
artirtlmasi hedefi iizerine odaklamistir. Bu donemde, bircok gelismis ve gelismekte
olan diinya iilkesi rekabet¢i bir ekonomi i¢in gerekli olan beseri sermayenin
yetistirilmesi hususunda yeni politika arayislarina girmislerdir. Ornegin, 1960’lardan
sonra Birlesik Devletler’de uluslararasi arenada rakiplerinin gerisine diistildiigi
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endisesi, okullarin gerekli donanimi1 kazanmig bireylerin yetistirilmesinde basarisiz
olduguna iliskin artan inan¢ okullarin etkilili§inin sorgulanmasina yol a¢mustir.
Egitimcilerin hesap vermeleri talep edilmis, egitimde basarisiz olduklar iddialar
gliclenmistir. Sonrasinda hizli bir sekilde okullarin degerlendirilmesi ¢aligmalari
artmis, 6grencilerin akademik basarilariin artirilmasinda okullarin ne kadar basarili
olduklar gozler oniine serilmeye calisilmigtir (Sullivan, 1973°ten akt., McNelis,
1998). Daha da alevlenerek artan bu tartisma 1990’larda zirveye ¢ikmis, buradan
diger diinya iilkelerine yayilarak, okullarin 6grencilere kazandirdigi akademik
basariin gelistirilmesi ve tiim &grencilere temel becerilerin kazandirilmasi diinya
genelinde tiim egitim sistemlerinin temel problemi haline gelmistir. Bu anlayisa gore
daha hesap verebilir bir egitim sistemiyle okullarin istenilen basariy1 iiretecegi ileri
siiriilmekte, egitim sistemleri ile okullarin daha sorumlu davranmalar1 ve daha ¢ok
hesap verebilir olmalar1 gerektigi savunulmaktadir (Nagy, 1995).

Tirk kamu yonetiminde yapilan tartismalarin bir yansimasi olarak 2000’li
yillarin bagindan itibaren Tiirk egitim sisteminin yasadigi verimlilik ve etkililik
problemlerine kars1 gelistirilen giiniimiiz politikalarinda hesap verebilirlik kavrami
basat bir kavram olarak siirekli dillendirilmeye baglamis, Uluslararasi Para Fonu
(IMF), Diinya Bankasi, OECD gibi uluslararasi kuruluslarin tavsiyeleri ile yonetimde
katilima, cevap verebilirlige, seffafliga ve 6zellikle hesap verebilirlige vurgu yapan
yonetisim yaklagimimin hakim kilinmasi yoniinde caligmalar baglamistir (Akgeyik,
2004; Dinger ve Yilmaz, 2003; Dogruel, 2002). Bu kapsamda kamu ve egitim
hizmetlerinin iiretilmesi ve sunumunda bir¢ok yeni diizenleme yiirlirliige girmistir.
Kamu mali sektor ve biitceleri yeniden diizenlenmis, diizenleyici ve denetleyici
kurumlar ve kurullar olusturulmustur (Dinger ve Yilmaz, 2003, s. 6). 4982 Sayil
Bilgi Edinme Kanunu (Resmi Gazete, 2003a) herkese kamu hizmetlerine iligkin bilgi
edinme hakki vermektedir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
(Resmi Gazete, 2003b) ise kamu kurumlarinin; kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasinda mali hesap verebilirligi ve
mali saydamligi saglamak amaciyla stratejik yonetimi uygulamaya koymustur.
5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun (Resmi Gazete, 2004) kapsaminda da kamu
gorevlilerinin yonetsel, mali ve davranigsal agidan davraniglarinin etik standartlara
baglanmasi, davranislarinin gozetilmesi, ihlallerin aragtirilmasini ve kamuda etik
kiiltiirtinlin yayginlastirilmas: amaclanmaktadir. Bu gelismelere paralel olarak Tiirk
egitim sisteminde 2009’dan itibaren egitim yonetimi, 6grenme ve dgretim siirecleri,
saglik, giivenlik, beslenme gibi destek hizmetleri boyutlarinda ilkdgretim okullar
kalite standartlar1, 6gretmenlik meslegi genel yeterlikleri ve performans gostergeleri
belirlenmis, Okul Performans Yonetim Modeli ve Planli Okul Gelisim Modeli
gelistirilmistir (MEB, 2002; 2009’dan akt., Kantos, 2010). 2014’ten beri uygulanan
ogretim destegi programu ile 6zel okullara kayit yaptiran 6grencilere maddi destek
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saglanmakta, bu anlamda 6zel okullarin a¢ilmasi ve bu okullara 6grenci gegisi tesvik
edilmektedir. Bu anlamda, son yillarda ortaya konan programlar, hesap verebilir bir
egitim sisteminin kurulmasi ve egitimin kalitesinin gelistirilmesi yolundaki baglangic
adimlar olarak goriilmektedir.

Diinya iilkelerince benimsenerek egitim sistemlerinde akademik basarinin
artirtlmas1 amaciyla uygulamaya konulan hesap verebilirlik politikalari, Tiirk egitim
sisteminin kronik bir sorunu olan akademik performans diisiikliigii problemine
iliskin 6nemli bir katki saglama potansiyeline sahiptir. Bu denli yiiksek 6neme
sahip olan bu kavram egitim sistemi agisindan halen Tiirkiye’nin yabanci oldugu
bir kavramdir ve lizerinde sinirli sayida ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismada hesap
verebilirlik kavramimin egitim baglaminda ortaya konan anlami ve gelisimle olan
iligkisi irdelenmekte, okullarda akademik basarmin artirilmasina yonelik olarak
gelistirilen hesap verebilirlik politikalarimin alanyazina dayali olarak biitiinciil bir
sekilde degerlendirilmesi amacglanmaktadir. Bu baglamda, (i) hesap verebilirlik
kavrami egitim baglaminda nasil kavramlastirilmaktadir? (if) egitimde kalitenin
gelistirilmesinde hesap verebilirlik nasil bir role sahiptir? (iii) 6grencilerin akademik
basarilarinin artirilmasina yonelik gelistirilen hesap verebilirlik politikalar: nelerdir?
sorularina cevap aranmaktadir.

Hesap Verebilirlik Kavrami

Okullarin ve egitim sisteminin arzu edilen sonuclar1 liretmesinde anahtar bir
kavram olarak benimsenen hesap verebilirlik kavrami daha ¢ok kamu yonetiminde
kamu kurumlarimin hizmet iiretimi ve sunumuna iliskin verimlilik, etkililik, seffaflik
ve cevap verebilirlik gibi kavramlara vurgu yapan “yeni kamu yonetimi” anlayiginin
bir yansimasidir. Yeni Kamu Y6netimi (New Public Management) anlayis1 vatandas-
devlet iligkisi igerisinde giiciin tek bir elde toplanarak 6zgiirliikleri engelleyici bir
vasfa doniigmesinin engellenmesi, yonetimin keyfi davramislardan uzaklagtirilarak
vatandaglarin istek ve ihtiyaglarina karsi cevap verebilir olmasimin saglanmasi,
temelde vatandas ve devlet arasinda demokrasinin geregi olan bir hesap verebilirlik
iligkisinin kurularak etkinlestirilmesinin gerekli oldugunu savunmaktadir (Akcakaya
ve Yiicel, 2009; Balci, 2003; Kiziltas, 2005).

Alanyazin incelendiginde hesap verebilirlik kavramma ilisgkin net bir
tanimlamanin olmadigi, farkli baglamlarda hesap verebilirligin farkli sekillerde
kavramlastirildigi goriilmektedir. Genel olarak bakildiginda hesap verebilirlik; iyi
yonetim, seffaflik, sorumluluk, cevap verebilirlik, esitlik, adalet, etkililik kavramlar
ile birlikte kullanilmaktadir. S6zciik anlami1 olarak hesap verebilirlik bat1 dillerinde
(7) hesap yapmak (counting and accounting), (i7) betimleme (describing), agiklama
(explaining), (iii) savunma (justifiying) ve (iv) sorumluluk (responsibility) gibi farkli
anlamlarda kullanilirken, sosyal iligkiler baglaminda ele alindiginda bireyler arasi
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giiveni kuran ve siirdiiren hesap sorma ve hesap verme temelli bir ikili iligki olarak
ifade edilmektedir. Kurumsal acidan yaklasildiginda otoritenin uygun kullanimim
saglayan roller ve kurallar, orgiitsel perspektiften belirsizlikler ve beklentiler ile
basa ¢ikabilmek i¢in formal veya informal mekanizmalarin olusturulmasi olarak ele
almmaktadir (Bovens, 2007; Dubnick, 2002; Jordan, 2011, Koppell, 2011; Kuchapski,
2001; Leithwood ve Earl, 2000; Mpoller, 2009; Schillemans ve Bovens, 2011;
Wagner, 1989). Devlet ve vatandas arasinda daha gii¢lii bir giiven duygusunun tesisi
biirokrasilerin daha demokratik bir ¢erceve igerisinde ¢alismasini, kamu kurumlarin
hem etkili hem de verimli ¢alistiklariin gozler Oniine serilmesini amaglayan hesap
verebilirlik sdylemi (Balci, 2003), {irettigi sonuglar ve durum agisindan bir degerler
sistemine, boyle bir sonucu doguran siiregler acisindan da sosyal bir mekanizma
olarak anlasilmaktadir. Amerika’da hesap verebilirlik kamu yagsamina iliskin bireysel
ve Orgiitsel erdem olarak kavramlagtirilirken Avrupa’da ise demokrasinin temeli olan
sosyal bir mekanizma olarak ele alinmaktadir (Aucoin ve Jarvis 2005; Bovens, 2007;
2010; Day ve Klein, 1987; Goodin, 2003; Lerner ve Tetlock, 1999; McCandless,
2001; Mulgan, 2003; Philp, 2009; Romzek ve Dubnick, 1998; Scott, 2000).

Egitimde Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik kavrami farkli hizmet igerigi, farkli i¢ ve dis kosullar, farkli
felsefeler, gelenekler ve kiiltiirler nedeniyle egitimde farkli bir sekilde gelismistir
(Greitens, 2012). Egitim acisindan 6grencilerin akademik kazanimlarinin 6n plana
¢iktigr 0grencilerin iyiligi ile okullarin etkililigine etki eden faktdrler, harcamalar,
Ogretmenlerin alan bilgileri, etik davranislar, 6gretmen ve okul performanslari,
biirokratik gelisim siirecleri gibi konular hesap verme ve sorma iliskisinin temel
konularin olusturmaktadir (Leithwood ve Earl, 2000). Leithwood ve Earl (2000, s.
2) egitimde hesap verebilirligi okullarin hedeflerini gergeklestirmeleri konusunda iist
yonetimlerin uygulamaya koydugu siiregler olarak tanimlamaktadir. Wagner (1989)
ve Adams ve Kirst (1999) ise 6gretim hedeflerinin gerceklestirilmesi ve etkili 6gretim
siireclerinin olusturulmasi amaciyla hesap soran ile hesap veren arasinda kurulan
ikili bir iligki olarak gérmektedir. Bu anlamda, Kim hesap verecek?, Kime hesap
verecek? Nasil hesap verecek? ve Hesap verene ne gibi yaptirimlar uygulanacak?
gibi sorulara cevaplar {iretilmesi gerektigini belirtmektedir. Tiim egitim calisanlari,
okul yoneticileri, 6gretmenler ve yasama organmi standartlarin gerceklestirilmesi,
kaynaklarin kullanimi, sinmif arag-gereclerinin saglanmasi1 ve 6grenci devamlilig
icin yasa koyuculara, hiikiimete, vergi miikelleflerine, 6gretmenlere, dgrencilere ve
ailelere kars1 sorumludur gibi cevaplar verilebilir (Heim, 1995).

Ozellikle 1990’lardan sonra yénetimde odagin iiretilen sonuglar iizerine kaymasiyla
beraber egitim sisteminde basari ve verimlilik biiyiikk 6nem kazanmis, 6grencilerin
akademik performansinin en ekonomik sekilde artirilmasinin yollar1 aranmaya
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baslamigtir. Hesap verebilirlik kavrami egitimde performans ve verimlilik artisinin
saglanmasinda anahtar bir kavram olarak goriilmeye baslamis, zamanla geligerek,
egitim Ogretim siirecinin kalitesinin gelistirilmesinde birbirini tamamlayan temel iki
yaklagima evrilmistir. D1g kaynakli 6diil ve ceza baskisi olarak ortaya ¢ikan, okullar
tizerinde kontrol ve degisim baskisi yaratan hesap verebilirlik uygulamalar1 bir
yandan bir doniisiim ve degisim arac1 olarak goriiliirken (Elmore ve Fuhrman, 2001;
Mazzeo, 2001; Reeves, 2006) 6te yandan dis baskiy1 takip eden ve okul kapasitesinin
gelisimine katki saglayacak igsel siirecler olarak ele alimmaktadir (Fuhrman ve
Elmore, 2004). Digsal hesap verebilirlik okul dis1 giic kaynaklarindan gelen baskiy1,
talepleri ve beklentileri tanimlamakta; i¢sel hesap verebilirlik ise okullarin kendi
iclerinde bu dis baskilar1 yonetmek maksadiyla gelistirdikleri igsel mekanizmalari
kastetmektedir. Bu baglamda, digsal hesap verebilirlik okullar iizerinde sagladig:
baski sonucu okullarin kapasitesini ve igsel hesap verebilirligini harekete gegirici
bir etkiye sahiptir (Hill ve Lake, 2002). Hoy ve Miskel (2010) de okullarin daha
yiiksek performans standartlart ile sorumlu tutulmasi, okullarin egitim kalitesinin
ve Ogrencilerin akademik performans sonuglarinin artirilmasi i¢in okullarin gelisim
kapasitelerinin yiikseltilmesini saglayacak destek hizmetlerinin saglanmasinin
egitimde hesap verebilirlik hareketinin temel ilkesi oldugunu belirtmektedir. Benzer
sekilde, Darling-Hammond (1994) da egitimde degisim ve gelisimin saglanmasi
maksadiyla iki onemli yaklasim ortaya koymaktadir. i1k yaklasim, mevcut problemin
egitimciler arasindaki motivasyon eksikligi oldugunu savunmakta, 6grencilerin ve
okullarin digsal 6diil ve ceza uygulamalari ile motive edilebilecegine inanmaktadir.
Orgiitlerde degisimi gergeklestirecek gerekli kapasitenin bulunmadigini savunan ve
egitim dgretim siirecindeki problemlerin ¢dziimiine iliskin yeni bilgi noksanliginin
gelisimin Onilinde duran bir engel olarak goren ikinci yaklasim ise 6gretmenlerin ve
velilerin alternatif yontemlere iliskin bilgilerinin artirilmast, yeni gretim metotlarinin
olusturulmasi ve uygulanmasinda isbirligine gidilmesini gerekli gérmektedir. Birinci
yaklagim kendini hesap verebilirlik uygulamalari ile gdsteren bir motivasyon sorunu
iken ikinci yaklagim egitimde kapasite sorununa isaret etmektedir.

Dissal Hesap Verebilirlik Politikalar:

Okul temelinde bakildiginda okullarin amag¢ ve vizyonlar1 dig cevrelerinin
beklenti ve ihtiyaglar ile sekillenmektedir. Vatandaglara egitim hizmeti sunmakla
birincil derecede yiikiimlii olan okullar dis beklenti, talep ve ihtiyaclara cevap
verebildigi miiddetce varliklarini koruyabilirler. Vatandas vergileri ile yiiriitiilen
egitim hizmetlerinin mali ac¢idan beklentileri karsilanmasi gerektigi gibi okullar
politik, yasal, biirokratik, profesyonel ve piyasa kaynakli farkli hedef ve amaclarin
kargilanmasi i¢in de caba gostermektedir (Darling-Hammond, 1989). Politikacilar, iist
yonetim birimleri, veliler, 6grenciler, yerel toplum, is diinyasi gibi birimler okullarin
dis ¢evresini olusturmakta, okullar kendilerine kaynak saglayan bu dis gevreyle
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iletisim kurmak ve bir dereceye kadar taleplerini dikkate almak zorundadir. Bir kamu
hizmeti sunan okullara kars1 dis gili¢lerden gelen talepler ve baskilar kendilerini,
miigteri tercihi, biirokratik siiregler, standartlar, testler, denetim gibi ¢esitli bigimlerde
gostermektedir (Poole, 2007).

Ogrencilerin akademik basarilarinin  artirilmasmi  hedefleyen digsal hesap
verebilirlik sistemleri, Hanushek’in belirttigi lizere 6gretim etkinliklerini 6grenci
basarist hedefine dogru iten giiciin okullarda ¢ok zayif oldugu, bu irade ve motivasyon
eksikliginin 6grencilerin diisiik akademik performans gostermelerine neden oldugunu,
ogrenci ve okul performanslarindaki gelisimin okullarin ¢alisma diizenlerinde
motivasyonu artirict bazi degisiklikler ve yenilikler ile gergeklestirilebilecegini
savunmaktadir (1994°ten akt., Levesque, 2004, s. 28). Bu yaklasima gore dgrencilerin
diisitk akademik performans iiretmeleri bir motivasyon sorunudur, dolayisiyla
okullarin gelistirilmesine ve performans artigin1 hedefleyen her hesap verebilirlik
sistemi bu motivasyon probleminin ortadan kaldirilmasini saglayacak cesitli
politikalarin ve araglarin kullanilmasini savunur. Okullarda bireysel motivasyonun
artirtlmasi, agik ve net hedeflere vurgu yapan hedef teorisi ile davranislara iliskin
odiil ve ceza uygulamalarina dayandirilmaktadir. Olusturulan akademik standartlara
gore Ogrencilerin akademik basarilarinin degerlendirilmesi, bu degerlendirme
sonucuna gore okullara 6diill ve cezalarin verilmesi, odiillerin tesvik edici etkisi ve
cezalarin caydirici baskist ile okullarin akademik basartya yonelik motivasyonlarimin
artirtlmas1 amaclanmaktadir. Diger taraftan, 6grencilerin motivasyonu olusturulan
performans baskisi ile saglanmaya ¢alisiimakta, 6grenciler elde ettikleri performans
sonuglaria gore bir iist sinifa gecebilmekte veya okuldan mezun olabilmektedirler
(Levesque, 2004, s. 24). Bu baglamda, gelismis iilkelerde kurulan hesap verebilirlik
sistemleri 6diil, ceza, kamu incelemesi gibi olumlu ve olumsuz motivasyon araglari
ile belirlenen hedeflere ulasilmasi ve standartlarin kargilanmasi konusunda okullarin
motivasyonlarinin artirilmasi olarak ele alinmakta, “havu¢ ve sopa” metaforu ile
ozetlenmektedir (Fuhrman, 1999; Noble ve Smith, 1994).

Egitimde Dissal Hesap Verebilirlik Modelleri

Bir sosyal mekanizma olarak kurgulanan ve gesitli agsamalari igeren hesap verebilirlik
iliskisi temel alinarak akademik basarmin artirilmasima yonelik hangi birimlerin hangi
birimlere, nasil, hangi konu hakkinda ve hangi sonuclarla agiklama ve savunma yapma
mecburiyeti icerisinde olacagi konusunda farkli modeller gelistirilmistir (Carnoy,
Elmore ve Siskin, 2003; Elmore, 2003). Hesap soran-hesap veren arasi sosyal bir
iligki olarak hesap verebilirlik iliskileri, hesap veren ve hesap soran birimin igerisinde
bulundugu baglama gore kimin kime hesap verecegi farklilik gostermektedir. Brown
kontrol odagina ve derecesine gore dort temel hesap verebilirlik yaklagimi tanimlamigtir
(1990°dan akt., Bennett, 1997, s. 31). Bunlar (7) ast-iist iliskisini ortaya koyan biirokratik
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hesap verebilirlik, (if) 6diil ve ceza siireglerini i¢eren ve uyumu yaratan iliskiyi temel
alan yasal hesap verebilirlik, (iii) irlinleri ve bireysel yargiya dayanan profesyonel
hesap verebilirlik, (iv) vekillerin se¢gmenlere olan sorumluluguna dayanan politik hesap
verebilirliktir. Bovens (2007) sorulan sorulara verilen cevaplar baglaminda kurulan
yonetsel ve profesyonel hesap verebilirlik olmak {izere dort boyutta incelemistir. Adams
ve Kirst (1999) hesap verebilirlik iligkisi temelinde egitim sistemi igerisinde kimin
kime hesap verecegi konusunu temel alarak gelistirilen hesap verebilirlik yaklagimlarim
siniflandirmaya ¢alismistir. Diger taraftan, Darling-Hammond (1989) ve Darling-
Hammond ve Ascher (1991) kurumlarin veya organlarin gorevleri, sorumluluklari,
yonetim yapist ve kurumsal baglamima gore sekillenen hesap verebilirlik iliskilerini,
siyasi, yasal, biirokratik, profesyonel ve piyasa olmak {izere bes kategoride toplamaktadir.
Kuchapski (2001, s. 207) gergeklestirdigi litaratiir taramasi sonucu yerelde 6grencilerin
ve velilerin taleplerine yanit verebilecek bir hesap verebilirlik sisteminin olusturulmasi
maksadiyla (7) Profesyonel Hesap verebilirlik Modeli, (if) Piyasa Hesap verebilirlik
Modeli, (iii) Katilimci1 Hesap verebilirlik modeli olmak {izere {i¢ tiir hesap verebilirlik
modelinin gelistirilmis oldugunu tespit etmistir. Rand Caligma Raporu’na gore egitim
acisindan hesap verebilme ile ilgili dort temel model vardir: Piyasa, performans,
profesyonel ve biirokratik modeller (Stecher ve Kirby, 2004).

Tarih igerisinde farkli donemlerde yapilan hesap verebilirlik tanimlamalar1 ayni
hedefe odaklanmasina ragmen hedefe ulagmada farkli yollar ortaya konuldugu
goriilmektedir. Hesap verebilirlik giiniimiizde egitimde esasen bir kalite gelistirme
girigsimi olarak ortaya ¢ikmakta, okullarin digsal baski ile motivasyonlarinin ve
gerekli rehberlik ve teknik destek ile de kalite iiretim kapasitelerinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Bu baglamda temel amag yapilan egitim harcamalarinin yiiksek
akademik basar1 sonuglarina doniismesidir. Ogrencilerin akademik basarilarinimn
artirllmasia yonelik alanyazinda temel digsal hesap verebilirlik modelleri olarak
ortaya ¢ikan siire¢ odakl biirokratik hesap verebilirlik, sonug odakli performans hesap
verebilirligi, piyasa hesap verebilirligi ve profesyonel hesap verebilirlik yaklagimlari
bu ¢alismanin kapsamini olusturmaktadir.

Biirokratik hesap verebilirlik modeli. Biirokratik hesap verebilirlik, vatandagslarin
dile getirdikleri istekler ve ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla demokratik ve yasal
siirecgler ile devlet kurumlarinin belirli kurallar ve diizenlemeler icerisinde ¢aligmasi
olarak kurgulanmaktadir (Bovens, 2010). Biirokratik hesap verebilirlikte idari siiregler,
mali performans ve sonu¢ performanslari hesap verebilirlik mekanizmalarinin
odagini olusturmaktadir. Siire¢ temelli hesap verebilirlik {ist birimlerce olusturulan
kural ve prosediirlere tam uyumu gerekli goriirken mali ve sonug hesap verebilirligi
ise en diigiik maliyetle en yiliksek performansin olusturulmasini amaglamakta ve
vatandaglarn bilgilendirilmesini kapsamaktadir (Samsun, 2003).
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19.yy’da is diinyast uygulamalarindan esinlenilerek gevsek yapili okullarin
daha diizenli, etkin ve daha sistematik bir yapiya kavusturulmasi amactyla egitim
sisteminin ve okullarin yonetimine bir reform girisimi olarak uyarlanan biirokratik
hesap verebilirlik modeli ile (Tyack, 1974’den akt., Poole, 2007, s. 11) egitim
sistemi is bolimd, hiyerarsi, uzmanlagma, kurallar gibi yeni kavramlar ¢ercevesinde
yeniden yapilandirilmis, dis kaynakli ve dikey yonlii siire¢ odakli hesap verebilirlik
uygulamalar vasitastyla okullara kismen etkililik ve etkinlik kazandirilmistir (Chubb
ve Moe, 1990; Darling-Hammond, 1988). Wise Birlesik Devletler’de 1963 ile 1974
yillar1 arasinda eyaletlerce ¢ikarilan egitim yasalarmin temel amacinin okullart 6grenci
basaris1 konusunda hesap verebilir kilmak oldugunu belirtmektedir (1979°dan akt.,
Vasudeva, 2000, s. 31). Bu donemde uygulamaya konan biirokratik hesap verebilirlik
modelinin temel 6zelligi ise okullar bilimsel olarak merkezi bir sekilde yonetilebilir
varsayimina dayanmasidir. Bu haliyle hesap verebilirlik uygulamalar1 okullarin merkezi
yonetimce belirlenen hedefleri benimsemeleri, yine merkezi yonetimce belirlenecek
hedeflere nasil ulasilacagina iliskin siireglere uyum ve itaat olarak cercevelenmistir.
Siire¢ temelli biirokratik hesap verebilirlik, orgiit liderlerinin tercihleri ve kararlar
dogrultusunda kurumun ve galisanlarin yonetilmesinin saglanmasini amaglamaktadir.
Bunun i¢in girdi ve siiregler iizerine odaklanan biirokratik hesap verebilirlik sistemi
ast-iist iligkisi temelinde ve hiyerarsik yapi icerisinde neyin nasil yapilacagima iliskin
standartlarin oldugu, ddiil ve cezalar ile motivasyonun saglandigi bir denetim ve kontrol
sistemi ile islemektedir (Adams ve Kirst, 1999, s. 467). Darling-Hammond (1990) ise
biirokratik hesap verebilirlik modelinde orgiitlerin uygulamalarma iliskin kurumlarin
iist yoneticilerinin tercihleri ve kararlar1 dogrultusunda olusturulmus ve c¢alisanlarca
uyulmast gereken davranig standartlarimin ve kurallarmin olmasmim gerekliligine
vurgu yapildigini belirtmektedir. Okullarda gelisimin gerceklestirilmesini hedefleyen
biirokratik hesap verebilirlik modelinde okul bir biitiin olarak {ist yonetimlere hesap
verme mecburiyeti igerisinde kurgulanmaktadir. Bu hesap verebilirlik iligkisinde okul
ve okul personeli okul girdilerinin ve siireglerinin etkili bir sekilde isletilmesinden
sorumlu iken 6zellikle 1990’1arda baglayan yeni hesap verebilirlik uygulamalarinda,
bunlara ek olarak &grencilerin akademik kazanimlarinda istenilen diizeyde gelisim
yaratilmasindan da sorumludur (O’Day, 2002).

Performans hesap verebilirligi modeli. Dogas1 geregi dikey yonlii bir hesap
verebilirlik yaklasimi olan biirokratik hesap verebilirlik modeli, biirokratik yap1
igerisinde {ist otoritenin alt diizey yonetimler ve kurumlar iizerinde kurdugu kontrol
baskisini ifade etmektedir. Bu anlamda, biirokratik hesap verebilirlik hizmet iireten
alt birimler lizerinde dis kaynakli {istten gelen bir kontrol baskisi i¢cermektedir
(Poole, 2007, s. 11). Egitim hizmetinin nasil yerine getirilecegine iligkin siirecin
kontroliine odaklanma biirokratik veya yonetimsel hesap verebilirlik olarak
adlandirilirken orgiitiin sagladig ¢iktilar lizerine odaklanan st diizey kontrol ise
performans hesap verebilirligi veya sonu¢ merkezli biirokratik hesap verebilirlik
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olarak adlandirilmaktadir (Adams ve Kirst, 1999; Darling-Hammond ve Ascher,
1991; O’Day, 2002; O’Day ve Smith, 1993; Poole, 2007). Siirecler yerine sonuglar
tizerine odaklanan performans hesap verebilirligi, 1980°lerden itibaren Anglo-Saxon
iilkelerde ortaya ¢ikmis, giiniimiizde ise diinya ¢apinda popiilerlik kazanan bir egitim
politikasina doniismiistiir. Biligsel siireglere iliskin ¢alisma sonuglar1 (Bruer, 1993;
Siegler, 1998) her ¢ocugun kaliteli egitim almasi1 gerektigi yoOniinde artan inang
ile beraber (Darling-Hammond, 1996), siireclere ve egitim girdilerine énem veren
biirokratik hesap verebilirlik anlayisinin eksiklikleri nedeniyle ortaya ¢ikan bu anlayzs,
yeni kamu yonetimi yaklagiminin etkisi ile beraber hesap verebilirligin temel odagini
egitim siireglerinden ayirarak egitim ¢iktilari iizerine kaydirmistir. Uygulamalardaki
standartlar ve kurallar gevsetilerek uygulamalarin sonuglar1 veya hedeflere ulagsma
diizeyindeki gelisme 6n plana ¢ikarilmaya baslamistir (O’Day, 2002).

Performansa dayali biirokratik hesap verebilirlik modeli, okul merkezli
kurgulanan okul yapisinin temelde dogru oldugunu, fakat okullarin etkinlik ve
etkililik konularinda bir motivasyon eksikligi igerisinde olduklarini savunmaktadir.
Performans hesap verebilirligi modeli igerisinde egitimde degisim ve gelisimin
saglanmasi amaciyla okullarin sagladiklar1 ¢iktilarin kalitesinin artirilmasina hizmet
edecek gerekli motivasyon ve iradenin olusturulmasi hedeflenmektedir. Bunun nasil
gerceklestirilecegine iliskin farkli motivasyon teorileri temel alinmistir. Kogan’a
(1988) gore digerlerinin olusturdugu yarginin olumlu veya olumsuz sekilde zorlayici
giicii ile gelisim harekete gecirilmektedir. Lerner ve Tetlock™un (1999) modeline gore
hesap vermekle yiikiimlii birimin digerlerine kendisinin hakli oldugunu gdsterebilme
kaygist i¢inde kendi performansinin yeterliligine iliskin siirekli i¢sel degerlendirmeler
yapmasi, kendini buna gore diizeltmesi gelisimin tetikleyicisi olarak goriilmektedir.
Bu anlamda, hesap verebilirlik politikalar1 ve uygulamalarinin prosediirel ve teknik
Ozelliklerinden daha ziyade sosyal ve kurumsal yeterlilik normlarinin kisilerin
kendilerinidiizeltmeleriiizerindeyarattigietkigelisiminsaglanmasindabiiyiikbiréneme
sahiptir. Tetlock gosterilen yliksek standartlarin ulasilabilir olduguna ve standartlarin
adil bir sekilde belirlendigine inanildiginda orgiitiin ayakta kalmas: icin belirlenen
standartlarin gerekli ve dogru oldugu savunuldugunda insanlarin bu standartlari
gerceklestirmek igin cabalayacagini savunmaktadir (1998’den akt., Robinson ve
Timperley, 2000, s. 69). Bagka bir deyisle, standartlarin bireylerce benimsenme
diizeyi performans artigini belirleyici bir 6zellige sahiptir. Bu agidan bakildiginda
standartlarin  belirlenmesinde hesap verecek birimlerin katiliminin saglanmasi
belirlenecek standartlarin benimsenme derecesini yiikseltecektir. Fuhrman (1999)
ve Mintrop’a (2002) gore ise egitimde kurgulanan hesap verebilirlik sistemlerinde
hedeflere ve sonuglara yapilan vurgunun beklenti teorisi ve hedef belirleme teorisi ile
aciklanabilecegini belirtmektedir. Bu agidan, ¢alisanlar ¢abalarinin karsiliginda hatirt
sayilir ve deger verdikleri bir 6diil veya sonug elde edeceklerine inanirlar ise ise karsi
olan motivasyonlarinin daha ¢ok artacag: varsayilmaktadir (Vroom, 1964’ten akt.,
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Levesque, 2004, s. 25). Ayni sekilde, egitim ¢aliganlari ¢abalarinin bosa gitmeyecegi,
iiretilen sonuca ilistirilen 6diile ulagabileceklerine ve ulasilan sonucun veya ilistirilen
odiiliin degerli olduguna inandiklarinda 6grencilerin 6grenimleri i¢in daha ¢ok gayret
gosterecekleri varsayilmaktadir (Fuhrman, 1999; Mintrop, 2002). Diger bir deyisle,
egitim c¢alisanlarmin harcadiklar1 emegin karsiliginda 6grencilerin kazanimlarinda
bir gelisim saglayabileceklerine inandiklar1 ve bu sonuca veya karsiliginda verilen
odiile deger verdikleri siirece yiiksek motivasyonla calisacaklar1 varsayilmaktadir.
Tersinden bakildiginda ise arzu edilmeyen 6grenim sonuglar1 ve bunlara ilistirilen
cezalar da egitim calisanlarma okul ¢iktilarinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
konusunda yeterli motivasyonu saglayacaktir. Beklenti teorisinin vurguladigi
ulagilabilir ve deger verilen okul sonuclar1 veya performans ddiillerine ek olarak,
hedef belirleme teorisi agik ve net bir sekilde tanimlanmis hedeflerin veya sonuglarin
da ¢alisanlarin motivasyonunu artiracagini varsaymaktadir (Kelley ve Protsik, 1997;
Locke ve Latham, 1990). Hedefler ne kadar agik ve net olursa egitim calisanlari o
hedeflere ulasabilecekleri ve odiilleri toplayabileceklerine daha ¢ok inanmaktalar,
dolayisiyla daha yiiksek bir motivasyonla caligmaktadirlar (Fuhrman, 1999). Bu
anlamda hedef belirleme ve beklenti teorileri birbirlerini tamamlar niteliktedir,
o0grenim hedeflerinin agik ve net olmasi hedeflere ve Odiillere ulagma olasiliginm
giiclendirmekte, egitim ¢aliganlarinin motivasyonunu artirmaktadir.

Diinyadaki uygulamalara bakildiginda performansa dayali hesap verebilirlik
modeli ¢ekirdek derslerde yliksek standartlar1 igeren bir O6gretim programinin
gelistirilmesi, belirli standartlar ve amaglara gore olusturulan standart testler ile
Ogrenci basarisinin belirlenmesi ve izlenmesi, test sonuglari 1s181da yapilan dgrenci
ve okul bagar1 degerlendirmelerinin velilere ve topluma bilgi olarak sunumu, 6gretim
kalitesini artiracak danigma ve denetim siiregleri, 6gretmen yetistirme ve gelistirme
konusunda standartlarin belirlenmesini kapsamaktadir (Spencer, 2006, s. 66). Diger
taraftan, kaynaklarin etkili bir sekilde kullanilmasi tedbirleri kapsaminda az maliyetle
arzu edilen egitim sonuglarmin {retilmesini saglayacak Ogretmen performans
sozlesmeleri, performansa gore 6deme sistemi gibi araglari kapsayan 6gretmen tegvik
sistemleri uygulamaya konulmustur (Bruns, Filmer ve Patronas, 2011, s. 10—11).
Birlesik Devletler’de 2001 °de yiiriirliige giren “Hicbir Cocuk Geride Kalmasin Yasasi
(No Child Left Behind)”, Avustralya’da uygulamaya konulan egitim performansin
izleme yasalar1 (Australian National Education Monitoring Task Force) sonug odakl
biirokratik hesap verebilirlik modeline 6rnektir.

Birlesik Devletler’de 1990’lardan itibaren eyalet yonetimlerinin insiyatifi ile
ortaya ¢ikan ve sonrasinda benimsenerek diger eyaletlere de yayilan performans
hesap verebilirligi modelleri, biirokratik yapi i¢erisinde okullar tizerinde dikey yonlii
bir kontrol getirmis, okullar i¢in yiiksek standartlarin belirlenmesi ve okullarin bu
standartlara nasil ulasacagina cevap aramaktadir (McNelis, 1998, s. 12). Bu donemde
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Birlesik Devletler’deki uygulamalara bakildiginda genel olarak okullarin 6grencilerin
ogrenmeleri konusunda sorumlu tutuldugu goriilmektedir. Birlesik Devletler’de
okul ve personeli ile iist yonetim birimleri arasinda kurgulanan performans hesap
verebilirligi 6grencilerin akademik basarilarina iligkin bilgi iiretimini ve kamuoyuna
sunumunu, okullarin 6grencilere kazandirdiklar1 basariya ilistirilen 6diil ve cezalarla
okullarin motivasyonunun artirtlmasi, performansin artirilmasina yonelik okul gelisim
destek hizmetlerinin ve finansal destegin saglanmasim icermektedir. Ogrencilerin
akademik kazanimlarma iliskin performans bilgisi, okullarin matematik ve okuma
becerileri alanlarinda belirlenen bagari gostergelerine gore hazirlanmig standart
testler vasitasiyla belirlenmektedir. Okullar ortaya koyduklari performans sonucuna
gore ddiillendirildikleri gibi farkli derecelerde hesap verebilirlik yaptirimlarina maruz
kalmaktadirlar. Performansi diisiik olan okullardan okul gelisim plan1 olugturmalari
istenmekte, bu plana gére basarmin artirilmasina yonelik neyi, nasil yapacaklarini
konusunda digaridan gelisim destegi ve planin yliriitiilmesinde gerekli olan finans
destegi saglanmakta, okullarin gelisimi olusturulan plan dahilinde birkag yil
izlenmektedir. Bu siire sonunda basarisiz oldugu kanaati olusan okullar kapatilirken,
gelisim ve iyilesme kaydeden okullara destek devam etmektedir (O’Day, 2002).

Birlesik Devletler’de okullar ve bolge yonetimleri federal ve eyalet diizeyindeki
st egitim birimlerine, yerel egitim kurullarima ve bdlge yonetimlerine 6grenci
kazanimlar1 konusunda hesap vermektedir. Diger taraftan, veliler, kamu finansmanini
saglayan vergi miikellefleri, politik ve yasal birimler egitim sistemi igerisinde yer
alan egitim miidiirleri, okul yonetim kurullari, okul yoneticileri ve 6gretmenler
tizerinde baski iiretmektedirler (McNelis, 1998, s. 13). Performans hesap verebilirligi
iginde okul bir biitiin olarak hesap verme sorumlulugu igindedir, fakat hesap verme
zorunlulugu daha ¢ok okul miidiiriiniin omuzlarindadir. Okul miidiirii okulun
belirlenen hedeflere ulagmasi ve etkililigi konusunda hiyerarsik yapi igerisinde {ist
yonetime gerekgeli olarak bir agiklama yapmak zorundadir. Okulun performansina
iligkin {ist yonetimlerce olusacak yargiya gore terfi, gérevden alma, yaptirim karari,
okul personelinin nakli, finansal tesvikler ve para 6diilleri gibi 6diil ve ceza sistemi
uygulanmaktadir (Heneman ve Ledford, 1998).

Piyasa hesap verebilirligi modeli. Geleneksel Weberci kamu yonetimi anlayisi
icerisinde kontrol giicii vatandaglardan temsilcilere, oradan profesyonellere ve daha
alt birimlere dogru dolayli bir sekilde akmakta, kamu hizmetlerinin {iretilmesi ve
sunumunda vatandaglara dogrudan saglanan bir kontrol giicli verilmemektedir. Boyle
bir hesap verebilirlik mekanizmasi giintimiizde talep edilen ¢ogulcu, katilimei, saydam,
demokratik ve cevap verebilir bir yonetim imkanimi yeterince saglamamaktadir.
Piyasa hesap verebilirligi, devlet tarafindan sunulan kamu hizmetlerinden faydalanan
vatandaslara kendi ihtiyaglarmi en iyi karsilayan hizmetleri segme Ozgiirliiglinin
ve imkanmnin saglanmasi, sunulan hizmetin kalitesinin yiikseltilmesi, tekellerin
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olusmasinin engellenmesi, hizmet sunan birimlerden ger¢egine uygun bilgilerin temin
edilmesini kapsayan vatandasg tercihinin ortaya koydugu kontrol giicline dayal1 bir hesap
verebilirlik tiirii olarak ortaya ¢ikmaktadir (Darling-Hammond, 1989). Biirokratik
yapi icerisinde demokratik yonetim ilkelerini uygulayan egitim sistemlerine okullarin
kendilerinden beklenen sonuglar iiretemedigi elestirileri nedeniyle, okullarin serbest
piyasa kosullar icerisinde daha iist seviyede basari iiretecekleri siddetli bir sekilde
savunulmaya baslamistir. Kamu egitimi hantal ve cevap veremez olarak nitelenmekte
(Kolderie, 1992; Nathan, 1996), genellikle is diinyas1 ve liberal ekonomistler ile
okullarin gerekli i¢ diizenlemeleri yapamayacagina inanan egitimciler egitimde basar1
problemine bir ¢dzlim yolu olarak piyasa metaforunu 6n plana ¢ikarmaktadir. Piyasa
metaforu ile dillendirilen hesap verebilirlik yaklagiminin temel hedefi, okullarin merkezi
yonetime karst hesap verebilirligi 6n plana ¢ikaran biirokratik yaklagimdan farkli
olarak okullardan hizmet alan velilere ve topluma karsi daha ¢ok hesap verebilirligin
saglanmasidir (Catteral, 1992; Chubb ve Moe, 1990; Coons ve Sugarman, 1978).

Egitim sistemlerinin yiiksek seviyede teknik, yonetim ve finans becerileri
gerektirdigi, bu derece karmasik bir hizmetin tek bir merkezi birim igerisinde etkili
bir sekilde tiretilip dagitilmasinin ¢ok zor oldugu (King ve Cordeiro-Guerra, 2005),
bu nedenle de egitim sistemi icerisinde gizli bir elin kalite kontroliinii sagladig
pazar piyasasinin etkinlestirilmesi, gérev ve sorumluluklarin okul tabanina kadar
indirilmesi, veli ve O0grencilerin okula kiyasla daha da giiglii hale getirilmesi ile
egitimde basarmin artirilabilecegi savunulmaktadir (Hanushek ve Woessmann,
2007). Cogu OECD iilkelerinde okullarin gii¢lendirilmesi ve giiclii bir hesap
verebilirlik sisteminin kurulmasi yoniinde politikalar izlenmektedir. Genel olarak bu
egilim egitimde basarinin artirilmasi maksadiyla okullarin 6zerkliginin artirilmasi,
sorumlulugun asagi yonetim kademelerine devredilmesi ve yerel ihtiyaglara cevap
verebilirligin artirllmasimi igerir (Organization for Economic Cooperation and
Development [OECD], 2004). Yeni Zelanda ve Avustralya’da yerinden yodnetim
politikas1 genellikle yeni kamu yonetimi yaklasimi felsefesinden etkilenmis,
okullarin daha etkili ve verimli yonetim yapisina kavugturulmasi amaci ile velilere
ve yerel topluma katilm ve seslerini duyurma imkaninin saglanmasi egitimde
kaliteyi artirmay1 amaglayan yeni bir politika olarak benimsenmistir (Leithwood
ve Earl, 2000, s. 12). ABD’de gergeklestirilen egitimde yerellesme politikast ile
yerel toplumun ihtiyaglarina cevap verecek bir okul sisteminin olusturulmasi ve
yonetilmesinde yerel topluma ve okul personeline gerekli dzerkligin ve yetkinin
verilmesini, karsiliginda ise yetkinin dogru kullanilmasini saglayacak merkezi bir
kontroliin olusturulmasi hedeflenmektedir. Diger taraftan tercih, voucher programai,
charter okullar: ve alternatif okul uygulamalar ile piyasa ilkeleri i¢erisinde okullar
arasi bir rekabet ortaminin olusturulmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda, okullarin
etkililiginin izlenmesi ve 6l¢iilmesi temel hesap verebilirlik aract olmustur (Spencer,
2006, s. 606).
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Egitimde yerellesme politikasi, egitim sistemi igerisinde merkezi hiikiimet
veya bakanlik gibi iist diizey gili¢ kaynaklarindan eyalet gibi orta derece otorite
sahibi kurumlara veya daha asagida yer alan okullara yetkilerin devredilmesi ile
gergeklestirilmektedir (Barrera-Osorio, Fasih ve Patrinos, 2009; Caldwell, 2005).
PISA gibi uluslararas1 degerlendirme sinavlarinda basarili olan iilkeler, egitim
icerigini olusturma ve uygulama, egitim kaynaklarinin paylastirilmasi ve harcanmasi
konusunda yerel yonetimlere ve okullara biiylik 6lgiide 6zerklik vermis, 6gretmen
ve velilerin okulda okutulacak derslerin belirlenmesi ve paranin nasil harcanacagi
konusunda karar alma siireglerine katilim olanagi saglamistir (Bruns ve ark., 2011, s.
88). Bir¢ok gelismekte olan iilke yonetimi okullara baglilig1 gelistirmek maksadiyla
okul miidiirlerini ve 6gretmenleri giiclendirme ve profesyonel becerilerini okula
yansitma imkani saglamistir. Ote yandan, okul konseyleri vasitasiyla velilerin
katilmin1 saglayacak ve onlar1 giliglendirecek politikalar uygulamaya konulmustur
(Bruns ve ark., 2011, s. 88).

Piyasa kosullarinin hakim olacagi bir ortamda okullarin program ve biitce
konularinda biirokrasiden wuzaklastirilarak gerekli o6zerkligin ve esnekligin
saglanmasi ile wvelilerin giiclendirilmesini gerekli géren piyasa modeli, egitim
sistemi igerisinde risk ortami yaratilmasi ile egitim sistemi ve okullarin isleyisine
disiplin getiren diizenlemelerin kaldirilmas: gerektigini savunur. Bu yaklasim,
piyasa kosullar1 igerisinde hem toplumun hem de okullarin daha ¢ok giiglendirilmesi
ile toplumun okullar {izerinde yaratacagi kontrol baskisinin yaratilan biirokratik
kontrolden daha c¢ok basar1 getirecegine inanmaktadir. Veli tercihinin bir gii¢ olarak
ortaya cikarilmasi, okullarin veli taleplerine gerekli arzi saglamalari, okullarin
serbest piyasa sartlar1 igerisinde hareket etmelerini saglayacak imkanlarin egitimin
kalitesini artiracag1 savunulmaktadir (Chavkin ve Williams, 1987 den akt., Parker ve
Leithwood, 2000, s. 38). Bireysel menfaatlerin insan davranisini motive eden giiclii
itki sagladigi inanci ile voucher programlar: gibi politikalar vasitasiyla rekabetgi
piyasa anlayisinin okullar: en iyi egitimi en diisiik maliyetle saglama ¢abasi igine
sokacagi, dolayisiyla egitimde sistematik iyilesmeler yaratacagi savunulmaktadir
(Friedman, 1962°den akt., Poole, 2007, s. 15). Piyasa hesap verebilirligi modeli
devlet denetiminin ve diizenlemelerinin sagladigi demokratik kontrol ortaminin
egitim sistemini daha biirokratik héle getirdigi, bu kontroliin kaldirilmas: ile kamu
okullarina nazaran tercih temelli okullarin akademik basarinin artirilmasina yonelik
daha giiglii egitim vizyonlar1 ve egitim siiregleri olusturacaklari inanci {izerine
kurulmustur (Chubb ve Moe, 1990; 1992; Coleman ve Hoffer, 1987; Foster, 1992).
Ozellikle Birlesik Devletler’de egitim sisteminin yeniden yapilandirilmasi girisimi
icerisinde egitim sistemi ile alakal1 olarak neyin nasil yapilacagina iliskin disiplini
saglayan biitiin diizenlemeler yiiriirlitkten kaldirilmistir. Bunun yerine okullarin
piyasa kosullar i¢erinde kendilerinden talep edilen hedeflere ulasmalarinda gerekli
olan ¢oziimleri iiretme ve uygulama olanag: saglayacagina inanilan farkli yenilikler
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getirilmistir. Kazanim temelli egitim, toplam kalite yonetimi, yerel ve ulusal standart
test uygulamalarini piyasa temelli yenilikler arasinda énde gelen egitim politikalar
olarak ortaya ¢ikmigtir (Austuto, Clark, Read, McGree ve Fernandez, 1994).

Lello (1993) okullarin egitim piyasast icerisinde yalniz birakilmalariyla (7) velilerin
zay1f performans gosteren okullar1 segcmeyeceginden dolayr bunlarin kapanacagini,
(if) okullarin piyasa ortaminda ayakta kalabilmeleri i¢in yonetim ve performans
sorunlarina kendi basina ¢oziimler iiretme, yaratict olma ve kendi kararlarini alma
mecburiyeti i¢ine girecegini, (ii7) egitim finansmaninin dogrudan okullara aktarilmasi
ile biirokratik zorluklarin azalacagini belirtmektedir. Bagka bir deyisle, hiikiimetler
bu tiir uygulamalar ile vatandaglardan topladig1 vergileri vatandaslara tekrar iade
etmekte, velilere kendi tercihleri dogrultusunda beklentilerini ve ihtiyaglarini en iist
derecede karsilayan en iyi okulda 6grencilerini okutma hakki sunmaktadir. Egitimde
piyasa kosullarmi hakim kilacak mekanizmalar arasinda charter okullari, voucher
programlari, 6zellestirme, vergi destegi gibi araglar yer almaktadir (Kuchapski,
2001, s. 208). Bu anlamda okullar veli, 6grenci ve piyasa tercihlerine ve kosullarina
cevap verebilir olmak zorundadirlar.

Okul tercihi iizerine kurulan ve rekabet¢i piyasa ilkelerini benimseyen piyasa
hesap verebilirligi modeli, bir okulun 6grenci kazanmak i¢in kendi &zelliklerini
gelistirerek diger okullar ile rekabet etmesi diislincesini temel almaktadir. Bu
anlamda, velilerin aldiklar1 egitim hizmetinin kalitesini gelistirme giicii, kendilerinin
tercih ettigi hizmeti segebilme kabiliyetine baglidir. Hirschman’in tanimlamasziyla,
sunulan hizmete iliskin memnuniyetsizlik halinde o hizmetin miisterisi olan veliye
saglanan ‘¢cikma’ opsiyonu veliyi giiclendirmekte, okullari ise ayakta kalmak icin
rekabetci olmaya zorlamaktadir (1970°den akt., Leithwood ve Earl, 2000, s. 11).
Bu yaklasim ¢ocuklariin kazanim seviyelerini artirmak isteyen velilere kaliteli
sonuglar iireten okullari segme ve kayit ettirme imkani verildiginde, okullarin
ogrenciler icin rekabet icerisine girecekleri ve bu nedenle kendilerini gelistirme ve
performansi artirma cabasi igerisinde olacaklarini varsaymaktadir (Hanushek ve
Woessmann, 2007). Bir gii¢ olarak ortaya ¢ikan velilerin 6grencileri adina yapacagi
okul tercihleri (basarili okula kaydettirme, daha basarili bir okula nakil istegi) ile
yonetsel yaptirimlarin (basarisizlik halinde okulun kapatilmasi) okullar arasi rekabeti
ve okul motivasyonunu artirici etki yaratacagina inanilmaktadir (Finn, 1991; Nathan,
1983, 1996).

Henig (1994) ise egitim piyasasini arz talep dengesinin belirleyecegini savunmakta
ve velilerin kaliteli okullari tercih edebilmeleri, okullarin uyguladiklar: programlar ve
performanslar hakkinda sahip olduklari bilgi edinme, memnuniyetsizlik durumunun
ortaya koydugu miisteri taleplerine, okullarin yaratici ve yenilik¢i bir sekilde
¢ozlim iretme ve misterilerine sunma becerisi ile piyasada var olabileceklerini,
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diger taraftan da 6grenci ihtiyaclaria ve veli taleplerine odaklanmayan biirokratik
yap1 ve siireglerin bu tiir bir arzin olugmasini engelledigi, yerine hizmet sunanlarin
rahatina yonelik yaklagimlara imkan sagladigini 6ne siirmektedir. Poole’iin (2007,
s. 15) belirttigi gibi okulun sagladig1 hizmetlerin tiiketicisi olan bu gruplar, ortaya
koydugu tercihlerle okul sisteminin isleyisinde olumlu veya olumsuz etkiler yaratma
giicline sahiptir. Okullar ise sahip oldugu 6grenci ve 6gretmen kaynag ile tirettikleri
performans sonuglari temelinde miisteri memnuniyeti saglayamadiginda serbest
piyasa kosullar1 igerisinde basarisiz sayilacak ve varligini koruyamayacaktir.

Getirilen piyasa kosullar1 6grenciler ve onlar ile beraber okula gelen finansmani
koruma baskisi, okullar1 velilere karsi daha hesap verebilir kilmaktadir. Veli
tercihine agik olan okullarda okula saglanan finansi diisiirmemek nedeniyle 6grenci
sayisini korumak i¢in 6gretmenler kendi 6grencilerine oldugu gibi tiim okula karsi
kendilerini sorumlu hissetmekteler, kendi tercihleri dogrultusunda egitim hizmeti
alan 6grenci velileri ise basariya artirmaya yonelik okul siireclerine katilimda daha
istekli olmaktadirlar (Hill, 1996).

Rekabetci piyasaya bagl hesap verebilirlik yaklasimi igerisinde okullar velilere
ve list yonetime, vatandaslarin memnuniyetini kazanmak amaciyla okul sistemine ve
isleyisine iligkin bilgi sunma, aciklama yapma ve kendilerini hakli ¢ikarma bi¢ciminde
hesap vermesi gerekmektedir. Velilere saglanacak bilginin tiirli ve igerigi ise yine
miisteri olan veli taleplerine gore sekillenmektedir. Miisterilerini memnun edemeyen
okullar, charter okullarmda oldugu gibi kapanmakla yiizlesmek zorunda kalmaktadir
(Leithwood ve Earl, 2000, s. 10-11).

Yukarida verilen temel dayanak noktalarindan hareketle (i) okullar veli ve
Ogrenci tercihlerini dikkate almali, (i7) okullarin etkili olabilmeleri i¢in biirokratik
yapidan kurtarilmali, (ii7) paydas tercihi okullar arasi rekabet ve sonucunda gelisim
olusturacaktir, (iv) piyasa okullar1 yeniden sekillendirecek ve etkili hale getirecek glice
sahiptir, (v) 6gretmenler kendilerini yenileme ihtiyaci duyacaktir gibi varsayimlar
piyasa hesap verebilirlik modelinin temellerini olusturmaktadir (Chubb ve Moe,
1990; Fuller, Elmore ve Orfield, 1996). Okullara saglanacak olan 6zerklik ile beraber
okullarin kendilerinin gelistirdigi i¢sel hesap verebilirlik araglari ve siiregleri ile
okullarin daha etkili olabileceklerini savunulmaktadir. Bu yaklasim igerisinde hesap
verebilirlik (7) hem okul personeli hem de bir biitiin olarak okul i¢in standartlarin
olusturulmasinda 6grenci, veli ve toplumun tercihlerinin dikkate alinmasi, (if) 6grenci
performanslari ve ortaya ¢ikan veli memnuniyetinin toplum beklentilerine uyumun
saglanmasinda tesvik edici bir unsur olarak kullanilmalari, (ii7) okullarin velilerin
beklentilerini karsilayamadigi durumlarda velilerin 6grencilerini okuldan ¢ekebilme
olanagi olarak kavramlastirilmaktir (Hirschman, 1970°den akt., Neuman-Sheldon,
2000, s. 4).
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Okul tercihini 6n plana ¢ikaran tiiketici temelli piyasa hesap verebilirlik modeli
Ingiltere’de 1980’lerden sonra ¢ikarilan Egitim Reformu Yasas1 (Education Reform
Act, 1988), Veli Sozlesmesi (Parent’s Charter, 1991) ve Okullar Yasasi (1992) ile
giindeme gelmistir. Yiiriirliige giren yasalar ile beraber ingiliz egitim sistemi bilgi
sunumu ilkesi ile hesap verebilirligin saglanmasimi hedeflemistir. Lello’nun (1993)
degerlendirmesine gore veli sozlesmesi ile egitim sisteminin miisterileri olarak
veliler gosterilmekte olup, okul ve egitim sistemi ile ilgili olarak (i) 6grencilerin
gelisimine iliskin yazili raporlar, (ii) bagimsiz birimlerce diizenli olarak belirli
okullara ait zay1f ve gii¢lii yanlarini ortaya koyan raporlar, (ii7) velilere bolge okullar:
arasi performans karsilagtirmalarina imkan sunan tablolarin yaymlanmasi zorunlu
hale gelmis ve (iv) velilerin sikayetlerinin degerlendirilmesi imkan1 sunulmustur.
Okullarin performanslarina iligkin velilerin bilgisine sunulan raporlar vasitasiyla
okullar bir birleriyle rekabet i¢erisine sokulmuslardir.

Ingiltere ve Hollanda gibi baz1 Avrupa iilkelerinde, Birlesik Devletler’de, Kanada,
Avustralya, Yeni Zelanda ve ¢ogu Asya iilkelerinde bu model aralarinda kii¢iik
farkliliklar olmasina ragmen temelde ayni varsayimlara dayali olarak uygulamaya
konulmustur. Bu iilkelerde 6grenci kazanimlarinin artirilmast hedefine yonelik olarak
okullar arasi rekabetin olusturulmasi ve artirilmasi i¢in okul basar siralamalarini, okul
tercihini ve okul finansmanini temel alan rekabet¢i piyasa araglari ve mekanizmalar
uygulamaya konulmustur. Okullarin tirettikleri 6gretim kalitesinin 6grencilerin basari
diizeylerini degerlendiren merkezi siavlarla belirlenen performans sonuglarina
bagl olarak diger okullarla karsilastirmali bir sekilde kamuoyuna duyurulmasi
ise okullar arasi1 rekabeti artiracak diger bir aractir. Dogal olarak veliler kaliteli
egitim verildigi konusunda bilgi sahibi olduklar1 okula kayit veya gecis yaptirma
cabasi i¢ginde olacaktir (Leithwood ve Earl, 2000, s. 8). Okul tercihi kapsamindaki
rekabetgi araglar ve mekanizmalar, okullar arasi sinirlarin kaldirilmasi ve velilere
taninan okul segme hakki ile okullar arasi gegislerin serbest birakilmasi, okullarin
ozellestirilmesi, charter okullar:, magnet okullar: ve akademilerini kapsamaktadir
(Leithwood ve Earl, 2000, s. 8). Diger taraftan, rekabetci okul finansmani ise 6grenci
basia yapilan finans yardimimi kapsamaktadir. Bir okul ne kadar ¢ok Ogrenciye
egitim veriyorsa okul harcamalarinda kullanilmak iizere kendine o kadar ¢ok finans
saglamis olacaktir. Bu kapsamda, voucher programlari ve 6gretim vergisi kredileri
uygulamaya konulmustur (Leithwood ve Earl, 2000, s. 8).

Piyasa hesap verebilirlik modeli igerisinde okullarin etkinligini ve etkililigini
artirmak amaciyla velilere saglanan segme ve ¢ikma se¢eneklerine ek olarak velilerin
okul siireglerine katilimi1 diger bir 6nemli arag olarak goriilmektedir. Segme ve ¢ikma
hakkina ek olarak katilim hakki kazanan veliler, olusturulan piyasa ortaminda okullar
karsisinda daha da gili¢lendirilmektedir. Temel karar verme yetkisinin velilere veya
toplum temsilcilere devredildigi baz1 okul merkezli yonetim modelleri, veli ve yerel
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toplumun dile getirdigi konulara karsi 6gretmenlerin ve okul midiiriiniin duyarlilik
seviyesini artirmay1 ve okullarin yerel istek ve ihtiyaglara karsi daha ¢ok cevap
verebilir olmasini saglamay1 amaclamaktadir (Bruns ve ark., 2011, s. 93). Sallis
hesap verebilirlik kavramini okul ile veli arasinda paylasilmasi gereken bir gorev
olarak ele almakta ve sadece se¢me ve ¢ikis opsiyonu sunan tiiketici temelli modelin
sundugu hesap verebilirlik uygulamalarimi yetersiz gérmektedir (1979°dan akt.,
Kuchapski, 2001, s. 212). Veliler sadece okul tercihlerinde etkin olmamali, ayrica
okul siireclerine iliskin anlamli kararlarin olusturulmasinda katilime1 olmalidir. Sallis
Ogrencilerin asil miisteri oldugunu belirterek velilerin egitim siireglerinde zorunlu
katilmeilar oldugunu savunmakta, velilerin bilingli destegi 6grenci basarisinda
en Oonemli faktor olarak ortaya konulmasma ragmen, okullarin ne velileri okul
siireglerine dahil etme ne de okul siireglerine iligkin veli rizasini talep etme konusunda
¢aba harcadigin1 belirtmektedir (1979’dan akt., Kuchapski, 2001, s. 212). Riza
gosterme tlizerinde duran Sallis rizanin olugmasi i¢in (i) Amagclar lizerinde uzlaginin
saglanmasi, (if) Yontem ve sinirliliklart konusunda bilgi alig-verisi, (i77) Ulasilan
amaglara iligkin basar1 degerlendirmesi eylemlerinin yerine getirilmesini zorunlu
gormektedir (1979 dan akt., Kuchapski, 2001, s. 212). Benzer sekilde, Kogan (1988)
piyasa temelli hesap verebilirlik modelinde piyasa kosullarinin diizenleyici etkisine
ek olarak egitim sisteminin bir miisterisi olarak velilerin katilimina vurgu yapmakta,
atanmis profesyonel kadroya bagl olarak kurulan iliskinin bir par¢ast olmak yerine
velilerin egitim sistemine katilimer olmalarini savunmaktadir.

Piyasa kosullar1 icerisinde 6ne ¢ikan katilimc1 hesap verebilirlik modeli iki temel
ilke {izerinde islemektedir. Bunlar, egitime iligkin karar alma sorumlulugunun
tek bir baskin gruba birakilmamasi ve egitim sisteminde dogrudan veya temsili
olarak tiim paydaslarin karar alma siirecine katilmasidir (Kuchapski, 2001, s. 213).
Ogrencilerin 6grenmelerinde okul etkilerinden daha ¢ok ev ve cevre faktorleri daha
etkili oldugundan velilerin Ogrencilerinin 6grenimlerine iliskin okul siireglerine
aktif bir sekilde katilimi bilylik 6nem arz etmektedir. Cocuklara egitim ve dgretim
hizmeti sunmakla yiikiimlii olan 6gretmenlerin ve okul midiiriiniin velilerle ve
yerel toplum temsilcileri ile iletisime gegmeleri, birbirleriyle tanismalari ve saglikli
iligkiler kurmalari, onlarin isteklerine ve ihtiyaclarina duyarlilik géstermeleri, karar
alma siireglerinde bu hassasiyetleri degerlendirmeleri okullarin topluma hizmet
edebilmeleri ve 6gretim kalitelerini gelistirebilmeleri ag¢isindan bir gereklilik olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Bruns ve ark., 2011, s. 93).

Daha ¢ok veli ve yerel temsilcilerin katilimina ve iradelerini okul yonetimine
yansitmalarma olanak tantyan okul merkezli hesap verebilirlik yaklagiminda
velilerin ve yerel halkin okul siire¢lerine katilimc1 olmalart amaciyla giliglendirilmesi
amaglanmaktadir. Yerinden yonetim politikasina zemin olusturan temel varsayim ise
okullarda uygulanan 6gretim programinin yereldeki velilerin ve toplumun degerlerini
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ve tercihlerini yansitmasi gerektigine dair inangtir (Leithwood ve Earl, 2000, s. 11).
Bu amagla velilere verilen okul secme hakkina ek olarak memnuniyetsizliklerine
ragmen o okulda devam etmek zorunda olan velilerin okul siiregleri ve kararlarda
seslerini duyurma ve bu yonde c¢alisma imkanmin saglanmasi katilimcr hesap
verebilirlik politikasmin temel hedefi olarak ortaya c¢ikmaktadir (Hirschman,
1970’dan akt., Leithwood ve Earl, 2000, s. 11). Okul personelinin dis tercihlere ve
taleplere karsi cevap verebilirligi, veli ve yerel toplumun biitce, miifredat, personel
yonetimi siireclerinde soz sahibi olmasi ile artirilmasi ongoriilmiistiir. Boyle bir
glic ise dgrenci velileri ve yerel toplumun ¢ogunlukta oldugu okul-aile birlikleri
vasitasiyla gergeklestirilmektedir (Leithwood ve Earl, 2000, s. 11). Veli ve yerel
toplumun katilimini ve okul yonetiminde seslerini duyurma imkan1 sunan katilime1
hesap verebilirlik yaklasimi icerisinde hesap verme zorunlulugu veliler, yerel
toplum temsilcileri ve okul personeli arasinda paylasilmaktadir. Ayni sekilde hesap
verilecek odak ise veliler ve yerel toplum temsilcileridir. Hesab1 verilecek konular
ise olusturulan yonetim kurulunun yetkisinde olan biitge ve personel yonetimi
gibi hususlar1 kapsamaktadir. Hesap verme ise agiklama, bilgi sunma ve ispatlama
seklinde gerceklestirilmekte, olusturdugu memnuniyet ¢ercevesinde goreve devam
veya kurulun tiyelerinin se¢imle degistirilmesi ile sonuglanmaktadir (Leithwood ve
Earl, 2000, s. 11-12).

Profesyonel hesap verebilirlik modeli. Egitim baglaminda profesyonel hesap
verebilirlik anlayisinin dogmasina ve gelismesine destek saglayan arastirmalar
genel olarak siiregleri icerisine almayan, girdi ve ¢iktiya odaklanan ve dgretmeni
sadece girdileri ileten olarak varsayan modellerin yetersiz oldugunu savunmaktadir.
Ogretmenlerin dgretim siireclerindeki roliinii gériinmez hale getirdigini, biirokratik ve
kurumsal baskilarin 6gretmenlerin grencilerine karsi olan sorumlulugunu bozdugunu
iddia etmektedir (Vasudeva, 2000, s. 47). Ote yandan, etkili okul arastirmalar
kapsaminda, mesleki 6zerklige ve takdir giicline sahip olan 6gretmenlerin bulundugu
okullarin, gerekli 6zerklige ve takdir giicline yeterince sahip olmayan dgretmenlerin
calistig1 okullara kiyasla, 6grencilerin akademik basarilarina daha ¢ok katki sagladigi
sonucu profesyonel hesap verebilirlik yaklagimini desteklemektedir (Purkey ve
Smith, 1983). Little (1990) okul temelli mesleki topluluklar iginde O6gretmen
etkilesiminin ve igbirliginin 6gretim {izerinde olumlu etki yarattigini ortaya koyarken
Elmore (2001) ig¢sel okul hesap verebilirligin saglanmasi ve okul kapasitesinin
gelistirilmesinde 6nemli bir yere sahip olan profesyonelligin, okullarin sonug¢ temelli
dissal hesap verebilirlik baskilarina etkili bir sekilde cevap verebilmesinde dnemli bir
etken oldugu vurgulamakta, Gwynne ve Easton (2001) ise digsal hesap verebilirlik
baskisinin ortaya koydugu 6grenci basarisinin artirtlmasi amacina okullarin ulasim
diizeylerindeki farkliliklarinin biiylik bir bolimiiniin profesyonelizm nedenli
oldugunu belirtmektedir. Newmann, King ve Rigdon (1997) ise okul i¢inde otoritenin
O0gretmenlerin ellerine birakildig bir profesyonel hesap verebilirlik sisteminin okul
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kapasitesi olusumunda daha etkili bir hesap verebilirlik sagladigini savunmaktadir.
Bu ylizden biirokratik hesap verebilirlik yaklagimi igerisinde 0gretmenlere yeterli
sorumlulugun ve otoritenin birakilmamasii biirokratik yaklagimin bir problemi
oldugunu savunmaktadir.

Toplumda ortaya ¢ikan problemlerin ¢ézlimiiniin profesyonel bir yaklasimla
¢oziilebilecegi, bu yiizden bir probleme iliskin ¢6ziimiin o konuda daha genis bilgiye
sahip profesyonellere birakilmasi ve toplumsal ihtiyaclara karsi cevap verebilir olmasi
1970’lerde kamuoyunda destek gérmiistiir (Ranson, 2003). Ogretim siirecleri agisindan
bakildiginda 6grencilerin akademik kazanimlarinda bir uzman olarak 6gretmenlerin
etkisi biiyiiktiir. Ogrenci basarisinda sinif 6gretimi ve liderlik etki giicii agisindan ilk
iki sirada yer almakta, fakat en biiylik etki smif 6gretiminden kaynaklanmaktadir
(Leithwood, Seashore, Anderson ve Wahlstrom, 2004). Ogrencilerin kazanimlar
ogretmenlerin smif ici 6grenim etkinliklerini y6netmelerine bagli oldugundan,
ogrencilerin akademik kazanimlarinda 6gretmenler en biiyiik ve etkili role sahiptirler
(Johnson, 2006, s. 11). Biirokratik hesap verebilirlik yaklagimina bir alternatif olarak
ortaya ¢ikan profesyonel hesap verebilirlik yaklagimi (Adams ve Kirst, 1999; Darling-
Hammond ve Ascher, 1991), temel olarak fazla karigik olan egitim dgretim siirecinin
biirokratik kurallar ve diizenlemeler vasitasiyla yonetilemeyecegi, bunun yerine 6zel
bir mesleki yeterlilik gerektiren dgretim siireclerinin uzmanlik bilgi ve becerilerine
sahip olan ve bunlar1 6gretim siireclerine uygulayabilen bireyler vasitastyla etkili bir
sekilde yonetilebilecegi ve basarili sonuglar iiretilecegi varsayimina dayanmaktadir.
Bu baglamda profesyonel hesap verebilirlik yaklagimi Darling-Hammond’a (1989)
gore li¢ temel ilke lizerine kurulmustur: (7) Hizmet sunan birimin temel 6nceliginin
Ogrencinin ve toplumun ihtiyacinin giderilmesi olmasi, (if) 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarinin karsilanmas1 amactyla almacak kararlarin ve uygulamalarin mesleki
bilgi temelinde gergeklestirilmesi, (iii) meslek etigi ve standartlarinin olusturulmasi,
pekistirilmesi ve yayilmasinda 6gretmenlerin birlikte sorumluluk duygusu icinde
hareket etmesi. Bu anlamda, profesyonel hesap verebilirlik 6gretmenlerin meslege
iliskin standartlarin belirlenmesi ve uygulamaya konulmasinda sorumluluk sahibi
olmasi olarak kavramlastiriimaktadir (O’Day, 2002).

Alanyazinda 6gretmen yonelimli hesap verebilirlik yaklasimi igerisinde temel
iki strateji ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi, okul merkezli yonetim reformu
icerisinde 6gretmen kontrollii hesap verebilirlik yaklasimi, digeri ise dgretmen ve
okul yoneticilerinin uygulamalarina odaklanan ve standartlar hareketi ile giindeme
gelen okul yoneticileri ve O6gretmen yeterliliklerdir. Bu iki strateji de temelde
okul ¢iktilariin olusmasinda 6gretmen uygulamalarmin 6nemi {izerine kurulmus
olmalarina karsin stratejik odaklar1 farklilasmaktadir. Birincisinde odak karar alma
siireglerindeyken, ikincisinde ise 6gretmenlerin 6gretim programi ve sinifi¢i 6gretime
iliskin mesleki uygulamalar1 ve yeterlilikleri tizerinedir (Leithwood ve Earl, 2000,
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s. 13). Ortaya konan temel ilkelere paralel olarak, profesyonel hesap verebilirlik
yaklagimi, 6gretim kalitesinin ve §grenci basarisinin artirilmasi hususunda ii¢ 6nemli
miidahale ve gelistirme alani belirlemistir. {1k olarak profesyonel hesap verebilirlik
yaklagimi1 6gretim programi igerisinde 6gretmenlerin 6grencilerle olan etkilesimini
kapsayan Ogretim siirecine ve dgretmenlerin performansina odaklanmaktadir. ikinci
olarak etkili bir 6gretim igin gerekli olan mesleki bilgi ve becerilerin 6gretmenlere
kazandirilmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi diger bir kaldirag noktasin
olusturmaktadir. Ugiinciisii ise dgrenci ihtiyaglarmin karsilanmasi temel amacina
yonelik olarak tiim 6gretmenler arasinda isbirligini gelistirme, uygulamaya iliskin
standartlarin belirlenmesi ve gelistirilmesidir (O’ Day, 2002).

Smif seviyesinde ne yapilmasi gerektigi ile ilgili olarak dgretmenlerin karar verme
yetkisi ile donatildigi okul merkezli yonetim modellerinde, 6gretmenlerin profesyonel
bilgilerinden azami derecede yararlanilmasi, dolayistyla 6gretmenlerin performanslari
ile 6gretim siirecinin etkinligi ve etkililiginin artirilmasi amaglanmaktadir (Bruns ve
ark., 2011, s. 92-93). Ogrencilere en yakn kisiler olarak dgretmenlere sorumluluk
duygusu igerisinde profesyonelliklerini kullanma, takdir yetkisi ve politika olusturma
ve uygulama imkani verildiginde 6grenci ihtiyaglarina yanit vermenin en iyi yolunun
saglanmig olacagini savunan bu model ihtiyacglara cevap verebilir bir okulu; 6grenci
ihtiyaglarina odaklanarak bunlara etkin ¢ozlimler arayan, yetenekli ve iyi yetismis
ogretmenlerden olusan, 6gretim zamanlarini kayipsiz ve etkin bir sekilde kullanan,
ogretmenlerin yenilik¢i yaklagimlarinin okulca desteklendigi bir okul olarak
tanimlamaktadir. Bunun i¢in yenilik¢i ve yaratict 6gretmenlerin yetistirilmesi ve
mesleki gelisimlerinin saglanmasi, cevap verebilir bir okul olusturmada énemli bir
unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir (Kuchapski, 2001, s. 208).

Ogretmenlerin 6zerkliginin artirilmasi ve dgretim siireclerinin gelistirilmesi ile
akademik bagarmin artirilabilecegini savunan profesyonel hesap verebilirlik yaklagimi
(Darling-Hammond, 1985), 6gretmenlerin profesyonelliklerinin artirilarak 6grenci
ihtiyaclarina cevap verilebilir bir hesap verebilirlik sisteminin olusturulmasinda;
O0gretmenin ¢alisma ortaminin  hiyerarsik ortamdan uzaklastirilmasi, kendi
yargilamalarina ve diigiincelerine 6nem verilen bir ortam olusturulmasi, politika
olugturma ve uygulama asamalarina katilimlarinin saglanmasi gibi diizenlemelerin
gercgeklestirilmesini gerekli gérmekte ve biitge, 6gretim programi ve 6gretmenler
ile ilgili kritik kararlarda 6gretmenlerin mesleki bilgisinden daha ¢ok yararlanmay1
amacglamaktadir. Ogrencilere en yakin kisiler olarak 6gretmenlerin sahip oldugu
bilgilerin alinacak kararlara en ¢ok katki saglayacagi varsayimina dayanmaktadir
(Hess, 1991). Diger yandan oOgretmenlerin karar alma siireclerine katilimlari,
alman karar ne olursa olsun karara bagli kalarak uygulamaya destek verecegini
varsaymaktadir. Bu baglamda veli, 6grenci ve yoneticilerin de iiye oldugu kurullarda
Ogretmenler sayisal cogunluga sahiptirler ve biit¢e, dgretim programi ve siif i¢i
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uygulamalar konusunda karar alirlar (Leithwood ve Earl, 2000, s. 13). Ogretmeni
merkeze alan bu hesap verebilirlik yaklasiminda 6gretmenler karar alma siireglerinde
daha cok giiclendirilmekte, buna karsin okulun o6grenci kazanimlarina etkisi
konusunda daha ¢ok sorumlu kilinmaktadir.

Ogretmenlerin - mesleki  bilgilerinin  egitim-6gretime dair alinacak karar
mekanizmalarinda daha ¢ok temsil edilmesi stratejisinden ayri1 olarak, 6gretmenlik
meslegine iliskin standartlarin olusturulmasi, 6gretmen yeterliliklerinin gelistirilmesi
ve Ogretmenler arasi is birligi ikinci bir profesyonel hesap verebilirlik stratejisi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yiiksek becerilere sahip donanimli 6gretmenlere uygun
yetki ve destek saglandiginda 6grencilerin basarisinin artacagi inancini benimseyen
profesyonel hesap verebilirlik sistemi, Ogretmenlerin secilmesi, yetistirilmesi,
mesleki gelisimi, igbirligi, mesleki standartlar gibi alanlarin iyilestirilmesine ve
ogretmenlerin giiglendirilmesine odaklanmaktadir. Oyleki, Birlesik Devletler’de
2001 yilinda yasalasan “Higbir Cocuk Geride Kalmasin” yasasi profesyonel
hesap verebilirlik yaklasiminin okul kapasitesini gelistirme islevine yer vermekte,
Ogretmenlerin 6gretim siireglerine iliskin mesleki bilgileri ile kendi alan bilgilerinin
gelistirilmesinin  6grencilerin yiiksek standartlarda performans gostermelerinde
biiyiik rol oynayacagina olan inanci ortaya koymaktadir (Hochberg ve Desimone,
2010, s. 91). Bu baglamda, egitim sistemi kapsaminda dgretmen adaylarinin se¢imi,
yetistirilmesi, 6gretmen yeterlilikleri, 6gretmenlerin denetimi gibi hesap verebilirlik
mekanizmalar1 gelistirilmistir. Okul seviyesinde ise 6gretmenler diger 6gretmenlerle
ve Ogrencilerle olan etkilesimlerinde 6grenci ihtiyaglarin karsilanmasi ve meslegin
icraatinda mesleki standartlarin takip edilmesi konusunda sorumlu kilinmislardir. Okul
seviyesinde ise 6grencilerin akademik basarisinin artirilmasina olanak saglayacagina
inanilan 6gretim kalitesinin yiikseltilmesi temel hedefinin ger¢eklestirilebilmesi i¢in
kogluk sistemi, 6gretim problemlerine iliskin biitlinciil yaklagima ve 6gretmenler
aras1 gerekli igbirligine olanak saglayan mekanizmalar ile uzman denetimleri etkin
hale getirilmistir (O’Day, 2002).

Hesap veren ile hesap soran arasindaki gelisimi amaglayan hesap verebilirlik
iligkisinde bilgi liretimi ve sunumu, profesyonel hesap verebilirlik yaklagimi icerisinde
Ogrencilerin 6grenme problemlerinin neler oldugu ve nasil ¢oziimlenebilecegine
iliskin gergeklestirilmektedir. Olusturulan bilgi, 6gretmen camiasi igerisinde belirli
normlara dayali olarak iiretilmekte ve mesleki bilgi ¢cer¢evesinde degerlendirilmekte,
Ogretimin kalitesini ve &gretmenlerin i¢sel motivasyonlarimi artirict bir dzellige
sahiptir (O’Day, 2002). Bu hesap verebilirlik yaklasimi i¢erisinde 6gretmenler bir
grup olarak dgrencilere, velilere ve {ist yonetim organlarina kars1 okulun verimliligi
ve etkililigi konusunda kararlarimi gerekgeli bir sekilde aciklama ve savunma
zorunlulugu ve sorumlulugu igindedirler. Hesap vermeye iliskin sonuglar ise
belirsizdir (Leithwood ve Earl, 2000, s. 13).
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1980’lerde ABD’de baslayan standartlar hareketi kapsaminda, dgretmenlerin
mesleki yeterliklerinin belirlenmesi ve takip edilmesi maksadiyla Ogretmenlerin
ve okul yoneticilerinin meslege girisleri, mesleki bilgi, beceri ve performanslarin
iceren standartlar belirlenmistir. Ag¢ikca belirlenen standartlar ile dgretmenlerin
devlete, velilere ve yerel toplum temsilcilerine karsi mesleki sorumluluk icerisinde
hareket etmeleri amaglanmigtir. Standartlar hangi uygulamanin yanlis veya dogru
oldugunun belirlenmesinde en uygun araglardandir. Mesleki lisans sistemi ile
bireyler hizmet edecekleri toplum iiyelerine ve devlete karsit sorumluluk igerisine
girmekte, standartlara uygun yeterliliklere sahip olmayan bireylere meslege giriste
mesleki ehliyet verilmemektedir. Meslek igerisinde ise mesleki standartlara uygun
hareket etmeyen bireylere kinama, ¢alisma hayatinda kisitlama veya meslekten men
gibi ¢esitli yaptirimlar uygulanmaktadir (Leithwood ve Earl, 2000, s. 14).

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Egitim sistemlerinin temel islevlerinden biri bireyleri ekonomik yasama
hazirlamaktir. Bireylerin mutlulugu ve milletlerin bekasi giinimiiz ekonomi
yasaminda biiyiik 6l¢iide buna baghidir. Okullardan beklenen, ¢ok zorlayici olan bu
yasamda bireylerin ayakta kalmalaria olanak saglayacak dncelikle bilissel becerileri
kazandirma, dolayisiyla aklin egitilmesidir. Boyle bir hedef zor, fakat bir o kadar da
anlaml1 ve faydali bir hedeftir. Bunun gerceklestirilmesine olanak saglayacak tiim
girdilerin temini, egitim-6gretim siireclerinin bu hedef dogrultusunda isletilmesi,
sonuglarin kontrol edilmesi, ¢alismayan unsur ve mekanizmalarin ayiklanmasi ve
sistemin yeniden yapilandirilmas: dogal olarak basarili bir yonetimin geregidir.
Egitimde arzu edilen yiiksek akademik performans sonuglariin gergeklestirilmesi
igin gelistirilen hesap verebilirlik modelleri, okullarda 6gretim siiregleri iizerinde
verimliligi ve etkiligi saglayacak giiclii bir kontrol giicii yaratmay1 hedeflemektedir.
Okullarin en temel gorevlerinden biri olan akademik kazanimlarin gergeklestirilmesi
iizerine odaklanmalarini saglamakta, gerekli olan motivasyonun olusturulmasina
imkan saglamaktadir. Diger bir deyisle, hesap verebilirlik hareketi performans
bilgisi, motivasyon ve problem ¢ozme kapasitesi unsurlarindan olusmaktadir.
Okullarin 6grencilere neleri kazandirdiklarinin belirlenmesi, neyin iyi yapildigi ya
da yapilamadiginin ortaya konmasi, nelerin yapilmasi gerektiginin belirlenmesi
ve bunun i¢in gerekli personel motivasyonunun ve kapasitesinin artirilmasi hesap
verebilirlik hareketinin temel omurgasi olarak goriilebilir.

Diger taraftan hesap verebilirlik boyle bir teorik modelin isleyebilmesi igin
gerekli olan unsur ve mekanizmalarin bir araya getirilmesidir. Okullarda degisimi
ve gelisimi liretecek olan gilic hem igeride hem de disaridadir. Okullarin iirettikleri
akademik performans dig giiclerce siirekli olarak izlenmekte, degerlendirilmekte
ve kararlarini kendilerine saglanan performans bilgisi temelinde olusturabilmeleri
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imkan1 saglanmaktadir. Ust yonetimler okullar ddiillendirici ve cezalandirici eylemler
ireterek okullara tepki gosterirken, cesitli mekanizmalarla gili¢lendirilen veliler ve
ogrenciler ortaya koyduklari tercihleri ve okul siireclerine katilim olanaklar ile
Ogretim siireglerini kontrol etme giicii kazanmaktadir. Orta ve {ist yonetim birimleri
yeni donemde daha c¢ok okullarin performanst konusunda okullara iistten baski
yaparken veliler, 6grenciler, yerel halk ve is diinyasinin olusturdugu sosyal ¢evresi
ile 6gretmenlige iliskin mesleki kuruluglar ve 6gretmenlerin olusturdugu profesyonel
cevre de yatay olarak okullari kendi beklentilerinin karsilanmasi yoniinde baski
altinda tutmaya caligmaktadir. Okullarda eksik olan basariya yonelik motivasyon,
bu ii¢ dis gli¢ odaginca uygulamaya konan hesap sorma ve verme iligkisini temel
alan farkli hesap verebilirlik mekanizmalar ile saglanmaya calisilmaktadir. Diger
taraftan olusturulacak mesleki bir otorite sayesinde 6gretmenlerin gérevlerine iliskin
belirli mesleki yeterlilikler, kiiltiirel ve etik kurallar i¢erisinde kalmalar1 saglanmakta,
kabul edilmeyen davranislar cezalandirilmaktadir. Bu anlamda hesap verebilirlik, tist
yonetim ve denetim birimlerine ek olarak ¢esitli mekanizmalarla direkt veya dolayli
olarak gii¢clendirilen yeni dis odaklarinin 6gretmen ve yoneticileri siirekli olarak
gbzlem altinda tutmasi, onlari izlemesi, iizerinde uzlasilan 6gretim hedeflerinin ne
kadarimin gerceklestirildigini takip etmeleri, performansa iliskin bilgi iiretilmesi ve
degerlendirilmesi, gorevlerini yerine getirirken gerekli olan bilgi, tutum ve becerileri
ne derece kullandiklarinin yargilanmasi ve buna gore uygun Odiillendirme veya
cezalandirma yapilmasi siirecinin kendisidir.

Her ne kadar okullarin hesap verebilirlik mekanizmalar1 ile performanslari
artirilmaya ¢alisilsa da alanyazinda farkli hesap verebilirlik baskilarinin arzu edildigi
gibi okullarda beklenen gelisimi yaratmadigi, hatta okullar, 6gretmenler ve 6gretim
tizerinde olumsuz etkiler iirettigi konusunda siklikla elestirilmektedir. Egitimde hesap
verebilirligin bir zorunluluk oldugu diisiincesi akademik camiada ve politikacilar

BUROKRATIK CEVRE
il/ilge Miidiirliikleri
Merkez yonetim
i¢ denetim birimleri
Dis denetim birimleri

SOSYAALHSEVRE PROFESYONEL CEVRE
Osrenci Meslek tiyeleri
8 Hesap Sorma/ Hesap Sorma/ Meslek orgiitleri
Yerel toplum Verme Verme ¢
Sendikalar
Medya Etik kurul
Sivil toplum kuruluslar:

Sekil 1. D1g baski odaklar1 ve okul arasit hesap verebilirlik iligkileri.
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arasinda yaygin sekilde kabul gormesine ragmen arzu edilen hesap verebilirlik
sisteminin nasil olacagi ve nasil uygulamaya konulmasi gerektigi konusunda bir
fikir birligi yoktur (Kukla-Acevedo, Streams ve Toma, 2011). Performans hesap
verebilirligi modeli diisiiniildiigiinde, okullarin hangi kriterlere gore giivenilir ve
gecerli bir sekilde nasil degerlendirilecegi, bunun sonucunda nasil bir performans
bilgisinin iiretilecegi, bu bilginin okullarda gelisimi tetikleyip tetiklemedigi konular1
hala tartisilmaktadir (Hochberg ve Desimone, 2010; Mitchell, 1996; Smith ve ark.,
1997; Levesque, 2004). Ayni sekilde performans hesap verebilirligi mekanizmalariin
Ogretmenlerin kaygi diizeylerini artirdigi, adalet duygularmi ve 0z-giivenlerini
zedeledigi 6ne siiriilmektedir (Mehrens, 1998; Mintrop, 2002; Valli ve Buese, 2007).
Ayrica performans hesap verebilirligi okullarda 0gretim programlarmi ve dgretim
stireclerini bozuma ugrattig, test i¢in 6gretimi dogurdugu ve dolayistyla 6grencilerin
ist diizey becerileri kazanmalarinin engellendigi bildirilmektedir (Haertel ve
Herman, 2005; Levesque, 2004). Okullar agisindan da 6zellikle sosyo-ekonomik
acidan dezavantajl olan ve diger okullara kiyasla daha diigiik basar1 seviyelerine
sahip okullarin bu politikalarla kaybetmeye mahkiim birakildigi savunulmakta,
okullar arasinda esitsizlik ve adaletsizlik yaratildigi, okullar1 kendilerini bagaril
gosterebilmek icin ahlak dis1 yollara ittigi belirtilmektedir (Haertel, 1986; Levesque,
2004; Mehrens, 1998; O‘Day, 2002). Onerilen alternatif ¢6ziim ise 6gretmenlerin
ogretim sorumlulugunu alarak sistem icerisinde gii¢clendirilmesidir.

Okullagma, teknoloji, ikili 6gretim gibi makro sorunlarini ¢ok biiyiik bir oranda
¢Ozmiis olan bir Tiirk egitim sistemi, yakin zamanda yoniinil uzun zamandir sistemin
en biyiik ¢ikmazi olarak goriilen egitimde diisiikk akademik performans sorununa
¢evirmis, bu amag i¢in gerekli politika iiretme ¢abasi i¢ine girmistir. Bu baglamda
egitimde yerellesmeye gidilmesi, yetkilerin devredilmesi, okullarin izlenilmesi
ve degerlendirilmesi ve okullarin hesap verebilir kilinmasi, 6zel sektorle igbirligi
yapilmast, karar siire¢lerini gelistirilmesi, 6gretmen ve okul yoneticilerinin niteliklerinin
artirilmasi gibi politika ve alt stratejiler gelistirilmigtir (Kalkinma Bakanlhigi, 2014).
Bagka bir deyisle, Tiirkiye de diger gelismis ve gelismekte olan iilke egitim sistemleri
gibi hesap verebilirlik mekanizmalari1 benimsemis ve yavas yavas sistemle
bitiinlestirmis, bu anlamda doniistimii baslatmis bulunmaktadir. Burada onemli iki
husus ortaya g¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi, egitim sisteminin hangi paydaslar
hangi gii¢ ve yetkilerle donatacagi, hangi mekanizmalar {izerinden okullar tizerinde
gelisim baskisi yaratacagidir. Ikincisi ise diger iilke tecriibelerinin farkinda olunmasi
ve uygulamaya konulacak mekanizmalarin iiretecegi istenmeyen sonuglarin dnceden
belirlenerek uygun tedbirlerin 6nceden alinmasidir. Darling-Hammond (1989), Kirst
(1990) ve Brown (1990°dan akt., Bennett, 1997, s. 33) tiim farkli hesap verebilirlik
mekanizmalarinin kendi iglerinde giiglii ve zayif yonler barindirdigini belirtmekte,
belli durumlarda bazi tiirlerin daha etkili oldugunu, yaratici ve etkili bir sekilde
birlikte kullamildiginda daha ¢ok fayda saglayacagini savunmaktadirlar. Biirokratik
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hesap verebilirlik, uygulama ve yontemlere ait standartlarin olusturularak arzu edilen
sonugclart tiretecek davranis kurallari ile iliskilendirilebildigi durumlarda daha kullanish
iken piyasa hesap verebilirlik mekanizmalari tiiketici tercihlerinin ¢esitlilik gdsterdigi,
devletin hizmet alanlara tercih imkani sagladigi, kalite gelisiminde rekabete, yaraticiliga
ve yenilik¢ilige ihtiya¢ duyuldugu durumlarda daha kullanishdir. Profesyonel hesap
verebilirlik ise kamu menfaatinin ve tiiketicinin tercih hakkinin korunmasi temelinde
kamu hizmetlerinin sunumunda karmasiklagsan ve degisen mesleki bilginin gerekli
oldugu durumlarda daha kullanighdir (Darling-Hammond, 1989). Bu baglamda, hesap
verebilirlik mekanizmalarinin ve islev gosterdikleri iilke baglamlarinin iyi bilinmesi,
mekanizmalarin tecriibe edilen sonuglarinin ve getirilen elestirilerin farkinda olunmasi,
gelisimi tetiklemede baski mekanizmalarini amacina uygun, yaratict ve birbirini
destekleyecek sekilde uygulamaya konulmasi bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla, Tiirkiye baglamina uygun mekanizma kombinasyonlarinin kurulmasi, bu
mekanizmalarin okullarda tetikledigi gelisim motivasyonunun ihtiya¢ duyulacak teknik
bilgi ve becerilerle desteklenmesi ve bu siirecin arastirma ve incelemelere dayali olarak
gerceklestirilmesi en akilct adim olacaktir.

Son olarak, her ne kadar Tiirkiye glindemine zon zamanlarda girse de, hesap
verebilirlik kavramu ikili, sosyal, ekonomik, hukuki ve dini yagsamda sik¢a kullandigimiz
ve yabanci olmadigimiz ve ¢ok eski temel degerlerimizden biridir. Hesabin1 sormak,
hesabini vermek terimlerini sik¢a kullanir ve sik¢a duyariz. Buna ¢ok benzer sekilde,
diizenleyici ve diizeltici bir dneme sahip oldugu goriilmektedir. Bu yaklasimda
egitim 6gretim igerisinde okul yoneticileri ve dgretmenler 6gretimden sorumlu temel
birimler olarak goriilmekte, gorevlerini gerekli mesleki bilgi, beceri, tutum igerisinde
yiirlitmeleri hususunda yiikiimlii kilinmaktadir. Artik egitim personeli, neyi neden
yaptigin1 veya yapmadigini dig ¢evre odaklarina agiklamak ve kendini aklamak
mecburiyetindedir. Bu durum egitim personeli i¢in ¢ok zor bir siireci igaret etmekte,
stres yogun bir ¢alisma ortamim haber vermektedir. Ogretmenlerin ve yoneticilerin
mesleki kariyerleri, kendilerinden beklenenlere iliskin ortaya koyduklari performansla
dis odaklart ne kadar memnun edebildiklerine bagli olacaktir. Performansa ilistirilen
cezalarin bilyiikliigii ise etik dis1 davraniglar iiretme potansiyeline sahiptir. Bundan
dolay1 okullarda degisimi ve kalite artisin1 amaglayan hesap verebilirlik teorisinin
tecriibelerin, bilimsel arastirmalarin, inanglarin ve varsayimlarn bir iiriinii oldugu
unutulmamali, olusturulan teorik modeller teste tabi tutulmalidir. Motivasyon teorileri
tizerine kurulan performans hesap verebilirligi ne kadar rasyonel olsa da piyasa hesap
verebilirligi ve profesyonel hesap verebilirlik modellerinin de okullarda motivasyon ve
kapasite gelisimlerini saglayip saglamadiklar1 empirik ¢caligmalarla test edilmelidir.
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A country’s development depends on its citizens’ qualified participation in the
economy. Citizens who enter a country’s economy as productive individuals with a
qualified education can contribute greatly to the development of both their country and
future generations. In this sense, education has a vital role in a nation’s development
and, thus, a nation should invest more in their citizens’ education and training.

On the other hand, the global, capitalist, competitive, and knowledge-/technology-
intensive world economic order has further strengthened the expectations from both
public and educational managements’ effectiveness. Particularly after the 1990s, both
the business community and parents began to voice the need for reforms in public
administration for producing better services (Hood, 1991, 1995). Training students
well in mathematics and science was argued for (Kuchapski, 2001; Levin, 1994),
with the stipulation that a qualified workforce ensures that the business sphere has
a competitive advantage in the globalized world. On the local level, the Turkish
education system has often been said to be inadequate at producing these desired
results, the argument being that the Turkish education system is far behind most
countries in education because of its poor performance on both the national (e.g.,
YGS, LYS, and TEOG) and international (PISA, TIMSS, and PIRLS) evaluation
exams in science, mathematics, reading skills, and problem solving (Aydin, Erdag,
& Tas, 2011; Aydin, Sarier, & Uysal, 2012; Department of Education Research and
Development [EARGED], 2003, 2004). Moreover, governance in Turkey, which is
controlled by a cumbersome central bureaucracy, has been claimed to incline towards
allowing arbitrary practices (Dinger, 1998; Eryilmaz, 1997; Goksu, 2002). In response
to these critics, especially since the turn of the century and after the reforms in the
1990s such as the National Education Development Project (MGEP), Total Quality
Management (TQM), Curriculum Laboratory Schools Programs, and Basic Education
Support Project (TEDP; Milli Egitim Bakanligi [MEB], 1999; 2002; 2009; as cited
in Kantos, 2010), accountability as a policy has often been mentioned for increasing
the quality of education, as based on the recommends of international organizations
like the International Monetary Fund (IMF), the World Bank, and the OECD, which
all emphasize participation, responsiveness, transparency, and accountability in
management (Akgeyik, 2004; Dinger & Yilmaz, 2003; Dogruel, 2002).

In order to improve educational outcomes, successfully establishing an
accountable education system and its national operations requires a good analysis
and understanding of accountability theory and its functions, as well as its
dysfunctions. The concept of accountability, as adopted by the educational systems
of many developed and developing countries, is still neither well-known nor has
it been studied comprehensively in Turkey’s literature on national education.
Analyzing accountability as a concept can provide a wealth of knowledge, especially
regarding the national literature and discussions on policies for improving the
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quality of educational outcomes. This study investigates the meaning of educational
accountability and, based on the international literature, aims to holistically describe
accountability policies that have been developed for increasing academic achievement
in schools. In this context, the research questions to be answered are: (a) How has
accountability been conceptualized educationally, (b) how has accountability played
arole in developing educational outcomes, and (c) what accountability policies have
been developed for improving students’ academic achievement?

Accountability as a School Improvement Policy

The international literature reveals accountability to have differing definitions
under different contexts. In an institutional context, it means the roles and rules for
ensuring the proper use of authority, and its meaning in the organizational context has
the formation of formal or informal mechanisms for dealing with uncertainties and
anticipations (Bovens, 2007; Dubnick, 2002; Jordan, 2011, Koppell, 2011; Kuchapski,
2001; Leithwood & Earl, 2000; Meller, 2009; Schillemans & Bovens, 2011; Wagner,
1989). It also has a system of values in terms of the outcomes it produces, as well
as being the social mechanism that produces these values (Aucoin & Jarvis, 2005;
Bovens, 2007, 2010; Day & Klein, 1987; Goodin, 2003; Lerner & Tetlock, 1999;
McCandless, 2001; Mulgan, 2003; Philp, 2009; Romzek & Dubnick, 1998; Scott,
2000). Leithwood and Earl (2000, p. 2) define accountability as the mechanism
implemented by senior administrators for achieving a school’s goals. Wagner (1989)
and Adams and Kirst (1999) view it as a bilateral relationship between the principal
and agent for realizing the teaching objectives and for establishing effective teaching
processes. Students’ academic achievement and well-being constitute the main issues
of accountability, as well as the factors that affect schools’ effectiveness, education
expenditures, teacher knowledge related to the field and pedagogy, ethical behaviors,
and teacher/school performances (Leithwood & Earl, 2000).

After the 1990s in particular, accountability in education has been seen on one
hand as a way of keeping schools under control by creating pressure on schools
through rewards and penalties (Elmore & Fuhrman, 2001; Mazzeo, 2001; Reeves,
2006) and on the other hand as an externally created internal mechanism that leads to
the cultivation of a school’s capacity for improvement (Fuhrman & Elmore, 2004).
In this context, external accountability triggers an impact on a school’s internal
accountability through external support and pressure, which later increases the school’s
motivation and capacity for student achievement (Darling-Hammond, 1994, Hill &
Lake, 2002; Hoy & Miskel, 2010). Schools are under political, legal, bureaucratic,
professional, and market-focused external pressures and expectations (Darling-
Hammond, 1989). Different models have been devised as social mechanisms based
on the accountability relationship constructed between schools and the surrounding
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loci of power (Carnoy, Elmore, & Siskin, 2003; Elmore, 2003). According to the
Rand Study Report (Stecher & Kirby, 2004), accountability namely has four basic
models: market, performance, professional, and bureaucratic.

Through senior management, the bureaucratic accountability model aims to
control school educational processes and the use of fiscal, material, and human
resources, as well as to adopt and fulfill bureaucratic rules. Upper management
sets the standards for educational processes; the teachers and principal together
are responsible for working according to these rules and standards and are held
accountable for their actions. Upper management rewards school personnel who
elicit the desired behaviors and punishes to minimize undesired behaviors (Adams &
Kirst, 1999; Bovens, 2010; Darling-Hammond, 1990; O’Day, 2002).

The performance accountability model changes the aspect of bureaucratic control
over schools. The focus of control this time is not the educational processes but the
results. In this model, upper management announces high-level standards for math,
science, and reading programs, and the teachers and principal are held responsible for
students’ achievement. In order to determine the teaching staft’s performance levels,
upper management uses standardized tests to evaluate success. Then, they reward
those successful in achieving program standards and punish the unsuccessful. Upper
management also sets the teaching standards and implements teacher-performance
contracts where teachers are held responsible for their performance. The contract
rewards teachers with bonuses when they perform beyond the requirements and
eliminates teachers when they fail (Bruns, Filmer, & Patronas, 2011; Fuhrman, 1999;
Mintrop, 2002; Spencer, 2006).

The market accountability model defends deregulating state rules and benefitting
from students’ home and school environments. This model first empowers parents
and the local school community with the authority to make decisions regarding
the teaching program, instruction, budget, and staff, leaving the control of school
performance to the parents and community who have been thus empowered. Parents
have the right to choose which school the child will attend, to transfer the child to
another school of their choice in case they are dissatisfied, and to participate in school
decisions while the child attends school. Secondly, upper management allows the
private sector to deliver educational services and to open magnet and charter schools,
leaves them unregulated in an open market; schools are responsible for their own
decisions and plan their own actions and implementations. Additionally, a more
competitive financial system in the form of government vouchers and tax support
is used to control schools indirectly. Upper management evaluates the schools and
publicly announces school performance, thus allowing students and parents to be
able to choose the best school. The schools, meanwhile, compete for students and
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their fiscal support (Bruns, Filmer, & Patronas, 2011; Chavkin & Williams, 1987, as
cited in Parker & Leithwood, 2000; Hill, 1996; Kuchapski, 2001; Leithwood & Earl,
2000; Spencer, 2000).

The professional accountability model, instead of bureaucracy and regulations,
emphasizes the outcome of improved success; schools need to have leadership in
teaching and decision making and have highly competent, knowledgeable teachers.
Having teachers follow a professional teaching-standards policy is regarded as key
in the schools. These standards are used to determine the qualities teachers and
teacher-preparation programs should have, as well as how to certify teachers, select
a profession, and judge professional behaviors and performance. Secondly, the
professional accountability model leaves authority and responsibility for decisions
on school matters to the teachers, as they are the only experts in teaching. Teachers,
being the most competent and knowledgeable at school, will contemplate school
problems, construct a solution, defend it to the parents and governance board, and
implement it after approval. Teachers’ specializations are claimed over the issues of
school budget, teaching programs, teaching, and learning (Bruns, Filmer, & Patronas,
2011; Darling-Hammond, 1985; Hess, 1991; Kuchapski, 2001; Leithwood & Earl,
2000; O’Day, 2002; Ranson, 2003).

While bureaucratic accountability is more useful in situations where it can be
related to behavioral rules that are able to produce desired results through applicable
and methodical standards, marketing accountability mechanisms are more useful
in situations that show a variety of consumer preferences; where the state provides
the choice of service areas; and where the need is felt for competition in quality
development, creativity, and innovation (Darling-Hammond, 1989; Kirst, 1990; Brown,
1990, as cited in Bennett, 1997, p. 33). Professional accountability, however, is more
useful in complex, changing situations requiring professional knowledge on presenting
public services based on protecting public interest and consumer preference (Darling-
Hammond, 1989). In this context, accountability mechanisms emerge as needing to be
well-known in the context of the country in which they function, needing to be aware
of the results experienced in the mechanisms and the criticisms that are brought, and
needing to apply the pressure mechanisms that trigger development in a way that is
appropriate, creative, and mutually supportive. Therefore the most intelligent step in the
context of Turkey would be to establish appropriate combinations of these mechanisms,
support developmental motivation that triggers these mechanisms in schools through
the skills and technical knowledge that are deemed necessary, and develop this process
through the support of research and investigation.
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Ekonomik Biyiime ve Kalkinma I¢in Etik

Gildenur Cetin'

Kalkinma Etigi ve Kapsayici Buiytime
Fahri Seker

Ankara, 2016, Nobel Yayinlari, 198 sayfa

Kalkinma ve biiylime kavramlari, ekonomi bilimine aidiyetinin yani sira diger bi-
lim alanlar i¢in de 6nem tasiyan, dogrudan ya da dolayli olarak tiim alanlardaki bi-
limsel faaliyetleri etkileyen olgulari isaret etmek {izere kullamlir. Ozellikle kalkinma
olgusu iizerine, ekonomi bilimi basta olmakla beraber, sosyal bilimlerin hemen tim
alanlarinda ¢alismalar yapilmakta ve arastirmalar yiirtitiilmektedir.

Kalkinma olgusu kapsaminda ortaya c¢ikan kalkinma etigi kavramu ilk defa Denis
Goulet’in 1971 yilinda yayimlanan “Merhametsiz Se¢im” isimli eserinde ele alinmustir.
Kalkinma etigi kavramina yonelik yaklasimlarin baslangici olarak nitelenebilecek olan
bu eserden sonra, kalkinma agisindan etik olgusu ¢esitli ¢aligmalarda da konu edilmistir.

Fahri Seker tarafindan hazirlanan “Kalkinma Etigi ve Kapsayici Biiytime” isimli ¢a-
lismada kalkinma etigi kavramimin ilk kullanimindan hareketle etik olgusu, kalkinma,
biiyiime ve iktisat biliminin etik kavrami ile iligskisinden yola ¢ikilarak incelenmistir.
Calismanin 6n soziinde yazarin da belirttigi tizere, Russel Kirk’in sosyal bilimler ve
siyaset bilimi alanlarinda kullandig1 arastirma programi ¢ergevesinde olusturulan eser,
iki ana bolim ve sonugtan miitesekkildir ve kitapta “Kutu” olarak adlandirilan kisim-
lara yer verilerek metin icerisinde ya da metnin genelinde yer alan ¢esitli olgulara dair
detayli agiklamalar yapilmigtir. Bu uygulama, okuyucunun bazi konular hakkinda daha
detayli ya da daha agiklayic bilgilere ulasmasi bakimindan olduk¢a uygundur.

1 Giildenur Cetin (Dr.), Istanbul Ticaret Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Iktisat Boliimii, Beyoglu 34445 istanbul.
Eposta: gadiguzel@ticaret.edu.tr

Atif: Cetin, G. (2017). Ekonomik biiytime ve kalkinma i¢in etik [Kalkinma etigi ve kapsayici biiyiime kitabinin degerlendirmesi,
F. Seker]. s Ahlaki Dergisi, 10, 343-346. http://dx.doi.org/10.12711/tjbe.2017.10.2.0016R
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Calismanin ilk boliimiinde, “Kalkinma Etigi” ana bagligi altinda “etik” s6zcligiiniin
ortaya ¢ikist ve “etik” kavraminin tanimu iizerinden “etik” kavraminin kapsama alani
belirlenmistir. Ayn1 boliim igerisinde “temel ihtiyaclar ve kalkinma etigi iligkisi” kisaca
incelenmistir. Yine bu baglik dahilinde “insani gelisme olgusu™na da ¢esitli veriler 1s1-
ginda deginilerek bu olguya yonelik kavramlar dogrultusunda agiklamalar yapilmustir.

Yazar’in “Kalkinma Etigi” adin1 tagiyan ilk bolimde ele aldigi bir diger konu ise
“adalet ve kalkinma etigi iliskisi’dir. Bu ¢er¢evede Amartya Sen’in goriiglerine de
yer verilmesi eserin vurgulamay1 amagladig1 adalet ve ahlak gibi olgularin etik ile
iligkisinin agiklanabilmesi agisindan bir hayli etkili olmustur.

Birinci boliimde yer alan “Haklar, Kalkinma ve Etik” bashigi altinda agirlikli ola-
rak “hak” kavrami lizerinde durulmustur. Bu kapsamda temel ihtiyaglar ve insan hak-
lar1 yaklagimlari kiyaslanarak kalkinma yaklagimlari icerisinde yoksul ve dezavantaj-
11 gruplara yonelik olarak “hak” kavrami irdelenmistir.

Temel ihtiyaglar ve insani haklar karsilastirmasinin yapilmis olmasi, kalkinmiglik
diizeyleri baglaminda toplumlarin igerisinde bulunduklari yapinin etik agidan sorgu-
lanmasi ya da incelenmesi i¢in olduk¢a gerekli fiziki sinirlarin okuyucunun zihninde
cizilebilmesini saglayacag: diisiiniilebilir.

Calismanin ilk boliimiinde ele alinan bir diger konu ise “piyasa mekanizmasi ile
etik kavraminin iligkisi”dir. Konu kapsaminda, ekonomik bilylime ag¢isindan temel
adim1 olusturan piyasa mekanizmasinin igleyisinin etik sinirlar icerisinde nasil ol-
mas1 ya da olmamasi gerektigine iligkin etik ve insani gelismislik mevzularina ¢okga
deginen bilim insanlarinin goriigleri paylasilmistir. Ayrica “uluslararasi yardimlar ve
etik” baslig1 altinda, yardimlarin sosyal ve ekonomik etkileri degerlendirilerek olum-
lu ve olumsuz etkiler bakimindan incelemesi yapilmistir. “Kalkinma Etigi” adl ilk
boliimde tartigilan bir diger husus ise “kapasite yaklasimi” olup etik kavrami bagla-
minda degerlendirilmistir.

“Cevre etigi ve ¢evre yoksulluk iligkisi, esitsizlik etik iligkisi, oziirliik, kalkinma”
konular1 da birinci boliimde incelenmistir. Goriildiigli tizere bu calismada “etik”
kavrami, kavramin bir¢ok olgu ile iliskisi ve bu olgularin kavram cergevesinde
degerlendirilmesi bakimindan ele alinmistir. Tercih edilen bu yontem, “etik” kav-
ramu ile iligkileri sorgulanan olgularin kalkinma a¢isindan énemleri de géz 6niinde
bulunduruldugunda, kavramin anlasilabilmesi noktasinda oldukea islevsel olmustur.
Dolayisiyla bu ¢alisma i¢in, kalkinmaya dair olgulara 6zii itibariyla ve etik kavrami
iizerinden tanimlanacak bigimde yer vermesi bakimidan okuyuculara yon gosterici
bir niteliktedir demek miimkiindiir.

Calismanin “Kapsayict Biiylime” olarak isimlendirilen ikinci bolimi 11 temel
basliktan olugmaktadir. B6liimiin basinda “Kapsayict Biiylime” kavrami detayli bir
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bicimde agiklandiktan sonra, “biiyiime” tanilarinin ve “kapsayici biiyiime”’nin analiz
vurgularia yer verilmistir. Kavram boyutlari, igerigi ve sinirlari agisindan ele alin-
makla yetinilmeyip boliim igerisinde yer alan agiklayici “kutu”lar ile konuya farkli
yonlerden bakis saglanmak istenmistir. Ozellikle anahtar elementler ve bilesenlere
iligkin verilen bu ayrintili bilgilerin, kavramin ve igeriginin okuyucu tarafindan daha
net anlasilmasi ve dzlimsenmesi noktasinda etki gosterecegi soylenebilir.

[lerleyen basliklarda incelenen diger iki onemli konu ise “istihdam” ve “saglik”
hususlarinm “kapsayicilik” bakimindan degerlendirilmesidir. Ozellikle saglik husu-
sunda “saglik ve gelir iligkisi”nin konu edildigi ve Deaton tarafindan yazilan “Biiyiik
Kagc1s” isimli kitaba atif yapilarak, saglik tizerinde gelir etkeninin giiciine deginilmesi
kapsayici biiyiime olgusunun anlasiimasi agisindan 6nemli bir 6rnek olmustur.

Cinsiyet esitsizligi ve kapsayicilik baslig igerisinde yer verilen ve temel sorun
olarak tanimlanan kalkinma siireclerinde kadinlar icin etik, adil ve esit bir ortamin
var olup olmadigi sorusu, kalkinma olgusunun cinsiyet esitsizligi baglaminda etik
acidan incelenmesine yonelik onemli bir adim teskil etmektedir. Ayrica bu baglik
altinda kadinlarin okula katilimina ait verilerden yararlanilarak egitim ve kalkinma
acisindan kadinlara yonelik cinsiyet esitsizligi agiklanmaktadir.

Bir sonraki baglik olan “Yoksulluk ve Kapsayicilik” igcerisinde Amartya Sen’in
“kapasite” yaklagimina deginilerek Sen tarafindan yapilan yoksulluk analizine de ki-
saca yer verilmistir. Konu kapsaminda giinliik gelir bakimindan bireylerin oram iil-
kede bulunan gruplar {izerinden ele alinmistir. “Kapasiteler ve Kapsayicilik” basligi
altinda ise “kapasite” kavraminin, en az demokrasi ve esitlik kadar kalkinma olgusu
i¢cin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Boliimde yer alan bir diger alt baslik “Cocuk ve
Kalkinma” olup bu kisimda yazar ¢ocuklarin gelir dagilimi bozuklugu ve yoksul-
luktan en fazla etkilenen kesim olduklarinin altin1 ¢izmekte ve ayrica ¢ocuk 6lim-
lerinin de daha yogun goriildiigii toplumlarin, cinsiyet esitsizligi oran1 yiiksek olan
toplumlar oldugu ¢ocuk 6liim oranlarina iligkin verilerle kanitlanarak mevzubahis iki
sorunun birbirine etkisine dikkat ¢ekilmektedir.

“Finansal Igerme, Inanglar ve Kapsayicilik” basligi altinda “finansal dislama”, “kap-
sayici finans” ve “finansal dislama” konulari kisa kisa agiklanmis ve bu konularin mik-
ro finans uygulamalariyla kisith tutulamayacagi tizerinde durulmustur. “Gelir Dagilimi
ve Kapsayicilik” bagligi altinda, Kuznets Hipotezi yaklasimi ve bu yaklasima uygun
olmayan ekonomik biiylime-gelir dagilimu iligkisi incelenmistir. Konuya 6rnek teskil
etmesi acisindan zengin ve fakir iilkelerin niifus, kadin okuryazarlig1 ve kisi bas1 gelir
gibi verilerine yer verilmistir. Ayrica ¢alismada Gini endeksi tizerinden gelir dagilimina
iliskin tilke verilerine temas edilmesi, gelir dagilimi esitsizliginin anlasilmasi noktasin-
da 6nemli bir ayrintidir. Ayni baglik igeriginde OECD’nin Kapsayici Gelisme Yaklagi-
m1 da kisaca agiklanarak, refah seviyesini ilgilendiren esitsizliklere vurgu yapilmustir.
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Yazar, kitabin “Demokrasi ve Kapsayici Biiyiime” baglig1 altinda, Lipset’e atif ya-
pilarak, demokrasi ve kalkinma iligkisini inceleyen ¢alismasinin temel goriisline yer
vermigtir. Bu baglik igerisinde demokrasinin kapsayic etkilerine dair yeterli amprik
literatiiriin yer almadigina da deginen yazar, ekonomik doniisiim igin gereken politik
dontlistimiin ancak kapsayici nitelikte bir doniisiimle miimkiin olacagini belirtmistir.

“Ekonomik Ozgiirliikler ve Kapsayic1 Biiyiime” icerisinde ise “ekonomik dzgiir-
lik” kavraminin Harritage Foundation tanimindan hareketle, ekonomik 6zgiirliik
alanlar1 incelenmistir. Caligmanin ikinci bolimiine ait olan son baslik “Siirdiirtile-
bilir Kalkinma ve Kapsayicilik”tir. Bu baglik kapsaminda siirdiiriilebilirlik kavrami
aciklanmis ve “2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri” ele alinmistir. Biitiin kitap
boyunca konuyla ilgili ayrintilart okuyuculara dogrudan veren kutulara bu baglik al-
tinda yer verilmis ve “Siirdiiriilebilir Kalkinma Ilkeleri” bu yéntemle okuyucunun
dikkatine sunularak siirdiiriilebilir kalkinmanin ¢evresel, ekonomik ve sosyal agidan
anlasilabilmesine olanak saglanmustir.

Caligmanin sonug boliimiinde Harris’e gore kalkinma teorisinden sz edilmekte
ve toplumun tiim bolimlerini kapsayan bir ekonomik biiylime anlayisinin nihai he-
deflere ulagmadaki énemine vurgu yapilmaktadir. Calismanin genelinde kalkinma,
etik, biliylime, kapsayicilik ve kalkinma etigi gibi 6nemli kavramlar: ilgilendiren du-
rum ve olgularin ¢ok 6nemli bir kismina yer verilmesi ve 6zet olarak da olsa 6nemli
kisimlarinin okuyucuya agiklanmasi géz oniinde bulunduruldugunda c¢aligmanin
sonug boliimil eserin genel igerigi ile ortiismektedir.

Caligma, yararlanilan eserler bakimindan incelendiginde énemli 6l¢lide genis bir
kaynakcaya sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica ¢galigmanin sonunda yer verilen ilgili
tablolar, ¢izelgeler ve endeksler ¢aligmanin daha net anlagilabilmesi noktasinda oku-
yucuya saglayacagi fayda bakimindan énemlidir.
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Is Ahlaki Dergisi
Yazarlara Notlar

Is Ahlaki Dergisi, degerlendirme siireclerine alinacak galismalarda temel bazi kriterler aranmaktadur:
Is Ahlaki Dergisine gonderilecek galigmalarin;
o Isahlaki konusu ile ilgili nicel, nitel, tek-denekli veya karma aragtirma deseni kullanilarak hazirlanmus olmastna,

« s ahlaki konusunda son dénem alan yazini kapsamli bicimde degerlendiren literatiir analizi, metaanaliz veya
metasentez ¢aligmasi olmasina,

« s ahlaki konusunda pratik olarak uygulanabilecek model énerileri sunmasia dikkat eder veya benzeri 6zgiin
nitelikte yazilar olmas: talep edilir.

Bu gercevede s Ahlaki Dergisi, ileri arastirma/istatistik yontem ve teknikleri kullanilan giincel calismalara éncelik
tanimaktadir. Calismalarin yontembilim agisindan yetkinlikleri kadar alana orijinal ve yeni katki sunmalar1 da temel
yayimlanma kriteridir.

Yayimlanmak iizere gonderilen ¢alismalar 6ncelikle Editor tarafindan amag, konu, igerik, sunus tarzi ve yazim kural-
larina uygunluk yoniinden incelenmektedir. Editoryal 6n degerlendirmedeki genel egilimler su sekildedir:

Nicel aragtirmalar igin;
o Tek siirekli degisken veya iki siirekli degisken barindirip sadece veya agirhikh olarak frekans, yiizde, fark ve iliski
istatistiklerine dayali ¢aligmalar, ¢alismanin kapsamina gére degerlendirilmektedir.

o Tek siirekli degisken veya iki stirekli degisken barmdirip tekli veya ¢oklu regresyon, yol (path) analizi, cluster
analizi gibi ileri istatistikler kullamlarak hazirlanan ¢alismalara oncelik verilmektedir.

Olgme araci gelistiren cahismalar igin;
« Sadece 6lgme araglar1 gelistirmeyi raporlayan ¢aligmalar, gelistirilen 6lgme aracinin otantikligi, kapsamy, gelistirilen
grubun niteligi, gecerlik ve giivenirlik islemlerinin yetkinligi vb. 6l¢iitler dikkate alinarak degerlendirilmektedir.

o Gelistirilen 6lgme aracini bir aragtirmada kullanarak raporlayan ¢alismalara 6ncelik verilmektedir.

Deneysel arastirmalar igin;
o Aragtirma verileri nitel verilerle desteklenmis deneysel arastirmalara oncelik verilmektedir.

Nitel arastirmalar igin;
o Nitel aragtirmalar i¢in aragtirma siirecinin gegerlilik ve giivenirlilik kogullarmnin saglanmis olmasina ve verilerin
derinlemesine analiz edilmis olmasina 6nem verilmektedir.

Betimsel calismalar igin;

o Dergide is ahlaki ile ilgili temel sorunlar1 ortaya koyan ve bunlara ¢6ziim 6nerileri getiren analitik ¢aligma-
larin yayimlanmasi hedeflenmektedir. Diger taraftan bu kapsama giren ¢aligmalarin kitap bélimi tarzinda
olmamas: beklenmektedir.
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Karma (mixed) desenli calismalar igin;

Karma desenle hazirlanan ¢aligmalarin yayimlanma orani daha yiiksektir. Bununla birlikte karma ¢alisma-
larda nigin ve hangi karma metodolojinin kullanildiginin teknigi ile beraber agiklanmasi beklenmektedir.
Karma desenli aragtirmalarda aragtirmanin nicel ve nitel kisimlar1 ayr1 ayr1 degerlendirilir. Nicel ve nitel
kisimlarin ayr1 ayr1 yukaridaki kistaslar: kargilamasi beklenir.

Ayrica;

Alanda ¢ok sik kullanilan 6l¢gme araglarina dayali ¢aligmalarin ve oldukga yogun bi¢imde ¢alisiimis konular-
la ilgili aragtirmalarin yeni bir yonelim ortaya koymalar1 beklenmektedir.

Yiiksek lisans ve doktora tezlerine dayali galismalarda tezin biitiiniiniin, tezde kullanilan bitin verilerin
raporlanmasi, tezlerde dilimlenme yapilmamasi beklenmektedir.

Bitiin aragtirma tiirleri igin verilerin giincelligine 6nem verilmektedir. Arastirma verilerinin toplanmasi
tizerinden 5 yil veya daha fazla siire gegmis ise aragtirmalarin giincelligini kaybettigi yoniinde goriis bildi-
rilmektedir.

Gonderilen bir ¢alismanin editoryal degerlendirmesi 40 giin igerisinde tamamlanmaktadir.
Hakem degerlendirme siirecine alinan galigmalar alanda uzman iki hakeme gonderilir.

Eger hakemlerin raporlarinda galigma ile ilgili goriis ayriligi s6z konusu olursa, tiglincii bir hakemin gorii-
stine bagvurulur.

Hakem degerlendirme siireci, su anki yogunluk goz 6niine alindiginda yaklasik 3-4 ay siirmektedir. Bu siire,
ilgili alandaki hakemlerin is yiikii nedeniyle uzayabilmektedir.

Hakem raporlari gizlidir. Yazarlar ¢aligmalarini degerlendiren hakemlerin kim oldugunu bilmemektedirler.
Hakemler de degerlendirdikleri ¢aliymanin yazarini/yazarlarini bilmemektedirler.

Yazar/yazarlar; hakemlerin, Alan Editoriiniin ve Edit6riin elestirilerini, onerilerini ve diizeltme taleplerini
dikkate almak zorundadirlar. Yazar/yazarlar, elestirilerden ve onerilerden katilmadigi hususlar1 gerekgele-
riyle izah etmelidir/etmelidirler.

Hakem degerlendirme raporlarinin sonuglarina dayali olarak Editor;

Calismanin kabuliine,

Caligmanin, hakem raporlarinda belirtilen hususlara gére diizenlendikten sonra yeniden degerlendirmeye
alinabilecegine veya,

Caligmanin reddine karar verir.

Yayima kabul edilen ¢aligmalarin siiregleri asagida belirtilmistir.

Yayima kabul edilen ¢aliymalarin hakem degerlendirme raporlar1 ve editéryal degerlendirmeleri
Yetkilendirilmis Yazara gonderilir.

Yetkilendirilmis Yazarin ilgili raporlara gore diizenleyerek Editore ilettigi calisma Editor tarafindan kontrol
edilerek tashih siirecine alinir.

Yetkilendirilmis Yazara ¢ahismasiyla ilgili tashih notlar1 génderilir.

Tashih siireci tamamlanan ¢aligmalar tasarima yonlendirilir.

Mizanpaj1 ve tasarimi tamamlanan ¢aligmalar Yetkilendirilmis Yazar tarafindan son kez kontrol edilir.
Bu siiregleri tamamlayan ¢alismalar 6ncelikle DOI numarasi atanarak OnlineFirst olarak yayimlanir.

OnlineFirst olarak yayimlanan makaleler yayim siirecine alinur ve ilgili sayida basilr.
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Editoryal 6n degerlendirme sonucunda bir ¢aligma, genel kriterleri veya yukaridaki kriterleri kargilamiyorsa, ¢alis-
manin Yetkilendirilmis Yazarma gerekgesi ile birlikte, ¢alismasinin hakem degerlendirme siirecine alinamayacagi
yonitindeki karar bildirilmektedir.

Is Ahlaki Dergisinde yayimlanan makalelerin;

«  Sorumlulugu yazarina/yazarlarina aittir. Yayimlanan yazilar, diisiinsel planda dergiyi veya Tiirkiye Iktisadi Girisim
ve I Ahlaki Dernegini baglamaz.

«  Yaymmlanan yazilarin yayim haklar Tiirkiye Iktisadi Girisim ve Is Ahlaki Dernegine aittir.

Yaz1 Tipi
Sayfa Yapist

Paragraf Yapisi

Sayfa Siniri

Baslik

Yazar Isimleri

Oz

Anahtar Kelimeler

Ana Metin

Kaynakga

Genel Bigim Ozellikleri

Biitiin metinde 10 punto Times New Roman yaz1 karakteri kullanilir.
A4 boyutlarindaki kagida;

* {ist, alt, sag ve sol bosluk 2,5 cm (0.98 ing)

* iki yana dayali

% satir sonu tirelemesiz

Caligmalar tek siitun olarak hazirlanmalidir.
Paragraf baglarinda 0,5 cm girinti konmalidir.
Paragraf sekmesinde girintiler boliimiinde;

“ 5nce ve sonra alan1 6 pt (0,6 line)

satir araligr 1,5 olmalidir.

Yukaridaki sablona gore hazirlanmis bir ¢alisma 25 sayfay: (10000 kelimeyi) asmamalidar.

Bagvurunun Béliimleri
Makale bashig bold ve sayfaya ortali olmalidir.

Yazar isimlerini bagvuru dosyasina kesinlikle eklemeyiniz. Yazar isimleri yer alan

bagvurular isleme alinmaz ve iade edilir.

150-200 kelime arasinda olmalidir.

Ozde atif kullanilmamahdir.

5-8 kelime arasinda olmalidur.

Nicel ve nitel ¢alismalar Giris, Yontem, Bulgular, Tartigma boliimlerini iermelidir.

Yontem kisminda, eger 6zgiin bir model kullanilmigsa, model alt bolimii ile mutlaka
Orneklem/Caligma Grubu, Veri Toplama Araglari ve Islem alt béliimleri bulunmalidir.

Derleme tiirii galigmalar ise problemi ortaya koymaly, ilgili literatiirii yetkin bir bigimde
analiz etmeli, literatiirdeki eksiklikler, bosluklar ve geliskilerin tizerinde durmali ve ¢6ziim
i¢in atilmasi gereken adimlardan bahsetmelidir.

Diger ¢aligmalarda ise konunun tiiriine gore degisiklik yapilabilir fakat bunun okuyucuyu

sikacak ya da metinden faydalanmasini giiglestirecek detayda alt boliimler seklinde

olmamasina 6zen gosterilmelidir.

Hem metin iginde hem de kaynak¢ada Amerikan Psikologlar Birligi tarafindan yayinlanan
Publication Manual of American Psychological Association (APA) (6. baski) adli kitapta

belirtilen yazim kurallar1 uygulanmalidir.
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Tablo ve Sekiller

Ekler

Diger

Baglik Olugturma

Temel Basliklar

Ikinci Diizey Bashk

Ugiincii Diizey Baglik

Dérdiincii Diizey Baglik

Besinci Diizey Baglik

Tablo ve Sekil Bagliklar:

Vurgu

Madde Siralamalar1

Dogrudan Alintilar

Tablolar, Sekiller ve Ekler

Tablo, sekil, resim, grafik vb. unsurlar metin igerisinde yer almalidir. Caliymanin
sonunda ayrica verilmemelidir (Tablo, sekil, resim, grafik vb. unsurlar bagvuru
dosyanizda metin igerisinde ilgili yerlerde degil de ayrica ana metnin arka béliimiinde
ya da ek olarak verilirse bagvurunuz isleme alinmaz ve iade edilir).
Tablo ve gekillerde genel sablonun disinda paragraf sekmesinde girintiler bolimiinde;

“* 5nce ve sonra alani 0,

* satir arahg Tek olmaldr,
Tablo ve sekiller sola dayali olmali ve metin kaydirma 6zelligi kapali olmalidur.
Her bir ek, kaynak¢adan sonra ayr1 sayfalarda verilmelidir.

p degerini sadece tablo disinda gosteriniz. Tablo igerisinde ayr1 bir p siitunu
olugturmayiniz. Metin i¢indeki p degerlerini italik olarak gésteriniz.

Baglik Sistemi

Birinci ve ikinci diizeydeki basliklar1 olugturan kelimelerin ilk harfleri biytik

yazilmahidir (istisna: ve, ile, de, mi gibi ekler her zaman kiigiik harfle yazilir).
Tablo ve sekil bagliklar: da bu kurala gore diizenlenmelidir

Caligmanin baghg ve temel basliklar (Yontem, Bulgular, Tartisma) ortali ve bold
yazilir (Giris boliimiine Giris bashigi konulmaz).

Sola dayal1 ve bold yazilir. Kendinden 6nceki paragraftan bir satir bosluk ile ayrilr.
Sola dayaly, 0,5 cm igerden ve bold yazilir. Sadece ilk kelime biiyiik harfle baslar;

geri kalanlar kii¢iik harfle devam eder. Sonuna nokta konur ve paragraf baghgin

hizasindan devam eder. Kendinden 6nceki paragraftan satir bosglugu ile ayrilmaz.

Sola dayals, 0,5 cm igerden, bold ve italik yazilir. Sadece ilk kelime biiyiik harfle baslar;
geri kalanlar kiiciik harfle devam eder. Sonuna nokta konur ve paragraf baghgin

hizasindan devam eder. Kendinden 6nceki paragraftan satir boglugu ile ayrilmaz.

Sola dayals, 0,5 cm igerden ve italik yazilir. Sadece ilk kelime biiytik harfle baslar; geri
kalanlar kiigiik harfle devam eder. Sonuna nokta konur ve paragraf basligin hizasindan
devam eder. Kendinden 6nceki paragraftan satir boslugu ile ayrilmaz (Bes diizeyden daha

fazla baglik olusturulmasi 6nerilmemektedir).
Tablo ve $ekil ifadeleri (Tablo 1., $ekil 1. gibi) bold bi¢imde kullanilir.

Tablo ve gekil baglklarini olugturan kelimelerin ilk harfleri biiyiik ve bagshk italik
olarak yazilir.

Diger Hususlar

Metin igerisinde bold bi¢imi kullanmayiniz.

«@»

Vurgular “” isareti veya italik ile yapilmalidir.

Metin igerisindeki siralamada, maddelendirmede alt alta 1, 2, 3 gibi siralamalar
yerine yan yana (i), (ii) vs. seklinde siralamalar tercih ediniz.

Dogrudan alintilar normal metne gére soldan girintili ve 9 punto ile yazilir. Ayrica italik

«»

bi¢iminde gosterilmez. Ayri paragraf yapilan dogrudan alintilar “” icerisinde gosterilmez.
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Business Ethics
Notes for Contributors

M ript Submission
Contributors submitting their work to Turkish Journal of Business Ethics should be informed that articles should
include the following:

« Quantitative, qualitative, or mixed research methods,
. Comprehensive literature reviews, meta-analysis, or meta-synthesis,

o Model proposals, clinical experimental research model, or original writings of similar quality.

Editorial and Review Process
Turkish Journal of Business Ethics gives priority to current studies using advanced research and statistical
methods and techniques. The Journal’s main criteria for publication are original contribution to the field and
competency in methodology.

Manuscripts are first assessed by the Editorial Board for purpose, topic, content, presentation style, and
mechanics of writing. During this preliminary assessment, the Editorial Board guidelines are as follows:

For Quantitative Research
Quantitative research based on a single variable or that mainly analyses frequency, percentage, difference, and
correlational statistics is usually assessed in a preliminary assessment according to its contents. Quantitative
research including multiple regressions, path and cluster analysis, or other advanced research and statistical
methods is given priority.

For Studies Developing a M t Tool

The authenticity, scope, quality of the group worked on, and efficiency of the reliability and validity of studies are
taken into consideration to decide whether the measurement tool can be published independently. The Editorial
Board encourages contributors to send their manuscripts if the developed measurement tool is used in a study
in which the findings are reported.

For Experimental Research
Findings must be supported, detailed, and further elaborated on with qualitative data.

For Qualitative Research
The reliability and validity studies and in-depth analysis of the data is of utmost importance.

For Descriptive Studies
The journal aims to publish analytical studies identifying and proposing solutions to the key issues related to
business ethics. However, such studies should not resemble a book chapter based only on a literature review.

Mixed Research Designs

Such studies have a higher likelihood of being published. Mixed research design studies should justify why and
how the author adopted the research design used. Qualitative and quantitative sections are analyzed separately
and are expected to meet the criterion described above.
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Please Note

The Editors emphasize that Turkish Journal of Business Ethics articles should not include studies based on
very frequently used measurement tools or on research topics that have been overly examined, unless they
propose an innovative approach to the topic in question.

Manuscripts based on thesis-related research should include all data used in the thesis. Turkish Journal of
Business Ethics does not publish any article including unethical practices such as sliding.

Turkish Journal of Business Ethics believes that the data collection process for original research should have
been done in the last 5 years.

Editorial and Review Process

Manuscripts are assigned a reference code and recorded in SchloarOne Manuscript.
After the submission, authors are sent a confirmation of receipt by email.
Manuscripts are evaluated by the Editorial Board following the submission.

Manuscripts that meet the criteria for Turkish Journal of Business Ethics proceed to the next stage, which is
reviewer evaluation.

Manuscripts that do not meet the Turkish Journal of Business Ethics criteria are notified of the decision with
the relevant justification for rejection.

Receipt of manuscripts and Editorial Board decisions may take approximately 40 days.
Manuscripts are sent to two specialists in the relevant field.
If the reviewers differ in opinion about the quality of your work, the paper will be referred to a third reviewer.

The Editorial Board and referee reviews take approximately 3-4 months to complete. This time may be
extended depending on the availability of referees in your sub-discipline.

Reviewer reports are kept confidential. We adopt a double-blind peer-review evaluating process.

Authors must be attentive to the criticisms, suggestions, and corrections of the referees and the Editorial Board. In case
of disagreement with the reports, authors must explain why they do not agree with the points made by the reviewers.

For more details of the review process, visit the Notes for Reviewers page.
There are three possible results for a manuscript:

o Acceptance with minor or major revisions

o Reject and Resubmit process

o Rejection

Manuscripts go through the following stages once accepted for publication:

Reviewer reports and Editorial Board reports are sent to the author.

Authors revise their manuscripts according to the reports, and the Editorial Board reviews the revised man-
uscripts before they advance to the proofreading stage.

Authors are sent the proofreading notes.
When proofreading is complete, manuscripts advance to the formatting and pagination stage.
Following the pagination process, authors are asked to conduct a final check of their manuscripts.

After completion of these processes, manuscripts are initially published on OnlineFirst. As each article is
assigned a DOJ, this version could be treated as the authentic version.

Printing of the manuscript in the journal may take approximately 5-6 months, depending on the workload
involved in the journal.
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Font

Page Layout

Paragraph Format

Page Limit

Title

Author(s)’s Names

Abstract

Keywords

Main Text

References

Formatting and Content Requirements for Manuscripts
General Formatting Requirements

The font used in the entire manuscript should be Times New Roman, font size 10. For tables
and figures, see below.

Page margins for bottom, top, right, and left should be pre-set as 0.98 inch. Text should be
justified with no hyphenation breaks in words at the end of a line.

Text should be typed as a single-column document.
Paragraphs and headings should not be indented, but aligned with the main text.
Paragraph indents should be pre-set in the tabs section as follows:

% before and after: 6 pt

** line spacing: 1.5

Manuscripts prepared in compliance with the guidelines should not exceed 25 pages
(10.000 words).

Manuscript Sections
Article titles should be boldfaced and centered.

The main document is used for peer-review, which may include the title, abstract, key
words, main body, references, figures and tables and supplementary materials. The names

of all authors and their institutions should not be included in the main document.
Abstracts should be between 150-200 words.

No citations should appear in the abstract.

5-8 words representing the manuscript should be given as keywords.

Qualitative and quantitative studies should contain the following sections: Introduction, Method,
Findings, and Discussion.
The Methods section must include Sampling/Study Population, Data Collection Tools, and

Procedure as sub-sections if an original research method has been used.

Literature reviews should elaborate on the problem, analyze the relevant literature,
emphasize the gaps and inconsistencies in the literature, and discuss actions toward solving

these problems.

Other types of studies can allow slight variations in sections, but they should not contain
too many details and sub-sections that could distract readers” attention and compromise

readability.

Both in-text citations and references should comply with the APA guidelines as provided

in the Publication Manual of American Psychological Association (APA) (6™ edition).
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Tables, Figures, and Appendices

Tables and Figures Tables, figures, pictures, graphics, and similar aspects should be embedded in the text, and

not provided as appendices.
For tables and figures, use Times New Roman, font size 9.
Under the Paragraph tab, ensure that the indentation is as follows:
% before and after: 0
% spacing: Single
Tables and figures should be left aligned, and the text wrapping feature should be turned off.

Appendices Each appendix should be displayed on a separate page after the references section.

Format for Five Levels of Heading

The heading style consists of five possible formatting arrangements, according to the number of levels of

subordination. Each heading level is numbered (see below).

Levels of Heading Format

1 Centered, Boldface, Uppercase and Lowercase Heading

2 Flush Left, Boldface, Uppercase and Lowercase Heading

3 Indented, boldface, lowercase paragraph heading ending with a period. (In a lowercase

paragraph heading, the first letter of the first word is uppercase and the remaining

words are lowercase.)
4 Indented, boldface, italicized, lowercase paragraph heading ending with a period.
5 Indented, italicized, lowercase paragraph heading ending with a period.

More than five levels of headings are not advisable.

Table and Figure
Headings Table and figure numbers should be typed as “Table 1.” or “Figure 1”
Table and figure headings should be in italics.
Other Guidelines
Emphasis Do not use boldfaced characters in text. Emphasis should be expressed using quotation
marks (“”) or italics.
Listing Lists in text should be horizontal and not vertical. Further, the list should use Roman numeral [(i),

(ii), and so on], not Arabic (1, 2).

Direct Quotations Direct quotes should be left-indented from the main text and typed in 9-point font. They

need not be italicized.
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