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Bu ¢alismanin amaci, is ahlaki meselelerinin Tirkiye'de ve diinyada son bes yildaki seyrini degerlen-
dirmek ve 6zellikle de Tiirkiye'de is ahlakinin durumuile ilgili kapsamli bir veri seti lizerinden ayrintili
analizler yapmaktir. Galismanin arastirma ve analiz kismi sekiz ana béliimden olugsmaktadir. ilk bo-
limde is ahlaki ve kiiltiirii ile ilgili bulgular paylasiimaktadir. ikinci boliimde is ahlakinin kaynaklari
tizerinde durulmaktadir. Ugiincii béliimde is diinyasinda karsilasilan ahlaki problemlerin neler oldu-
gu arastinimaktadir. Ugiincii béliimdeki problemler, genel problemler, galisanlarla ilgili problemler,
yoneticilerle ilgili problemler ve mesleklere gore problemler olmak iizere dort alt bolimden olus-
maktadir. Takip eden boliimlerde ise is ahlakina uygun olmayan davraniglarin ortaya ¢gikmasinda
etkili olan faktorler, is ahlakiyla ilgili problemlerin azaltiimasina yonelik oneriler ve is ahlakina uygun
davraniglarin olugsmasinda etkili olan toplumsal degerler analiz edilmistir.

Arastirmanin érneklemini, gogunlugu Y neslinden olan 2427 katihmci olugsturmaktadir. Baska bir
ifadeyle katiimcilarin gogu 1980 sonrasi dogumludur. Katimcilarin %83’ KOBi'lerde galigmakta-
dir. Arastirmaya dahil isletmeler gogunlukla ihracat yapmayan ve sosyal sorumluluk projelerinde yer
almayan kuruluslardan olusmaktadir.

Nesiller Boyu is Ahlaki

2018 arastirmasi, 2008 ve 2013 yilinda yapilan arastirmalardaki konu basliklarini icermekle birlik-
te birkag yeni konuyu da kapsamina dahil etmistir. Bunlardan biri katilimcilarin mensup olduklari
nesillerin de analizlere katilmasidir. Bu sekilde farkl profillere sahip olmasi beklenen nesillerin ig
ahlakiyla ilgili meselelere yaklasimlarindaki muhtemel farkliliklar kesfedilmeye calisilmistir. ikincisi
ise katiimcilarin benimsedikleri ahlak felsefesinin dl¢iilme ¢abasidir. Benimsenen ahlak felsefe-
sinin is ahlakiyla ilgili algilamalari etkileyecegi varsayimiyla 7 farkli ahlak felsefesine ait ifadeler
olusturulmus, katihmcilarin bu ifadelere yonelik dederlendirmeleri izerinden analizler yapilmaya
calisiimistir.

Katihmcilarin ahlaki anlayislari ve ait olduklari nesiller arasindaki iliskinin analizinin en goze ¢arpan
sonucu nesiller boyunca en yaygin ahlaki anlayisin idealizm olmasidir. idealizm hem en agirlikli olan
hem de bu agirhgini nesiller boyu kaybetmeyen bir ahlak anlayisi olarak 6ne gikmaktadir. Bu durum
Tirkiye'de tim nesiller i¢in vicdanin en énemli hakem oldugu gergegine isaret etmektedir. Buna
karsilik X nesliyle birlikte ortaya gikmaya baslayan benmerkezci egilimin Y neslinde de devam ettigi
gorilmektedir. Bu anlamda mutlulukgu yaklasim da benmerkezcilige eslik etmektedir. Toplulukgu
degerlerden bireyci degerlere gegisi yansitan bu degisim is ahlaki agisindan aslinda ilk anda akla
geldigi kadar olumsuz bir tablo icermemektedir. Clinki bu iki nesil ayni zamanda is ahlakina uygun
davraniglarin ortaya ¢gikmasinda en etkili yikici degerin bencillik ve hirs oldugunu da dile getirmek-
tedir. Bu gergevede benmerkezcilik kendinden baska kimsenin menfaatini diiginmemek seklinde
degil, kendin icin istedigini baskalari i¢in de istemek bigiminde de anlasilabilir.
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Sekil 4. Nesiller Boyu is Ahlaki

idealist ve benmerkezci yaklagimlardan sonra en fazla paylasilan yaklagim olan adaletgi anlayis,
yine her {i¢ nesilde de varligini siirdiirse de agirligi giderek azalan bir ¢gizgi izlemektedir. Buna eslik
eden toplumsal faydaci anlayigtaki gerileme ile birlikte ele alindiginda bu egilim nesillerin giderek
ahlaki ilkeleri i¢gsel unsurlardan ¢ok dissal, manevi unsurlardan gok maddi, dini esaslardan ¢ok diin-
yevi (rasyonel) ilkelere dayandirmaya basladigini gostermektedir. Ornegin Y nesli X nesline gére
daha gorev odaklidir. Onlar i¢in 6nemli olan kendilerine tanimlanan islerin hakkiyla yerine getiril-
mesidir. Bu durum kendi kendine hedefler belirleyen, herkese faydali olmaya galisan, ¢aliskan ve
Ozverili onceki nesillerden bu agidan farklilagilmaya baslandigini géstermektedir. Diinyada yapI-
lan galigmalarla benzer bir bulgu da genclerin dnceki nesillere gore is ahlakina uygun olmayan
davraniglari algilama ve bu konuda seslerini ylikseltmeye daha egilimli goriinmeleridir. Bu bulgu
Turkiye'de yapilan yakin tarihli arastirmalarda da gézlemlenmistir (EDMER, 2012). Yine Y nesli men-
suplarinin ig ahlakinin kaynaklari arasinda yabanci isletmelerle etkilesimin 6nemini vurgulamasi da
genglerin kiresel etkilere 6nceki nesillerden biraz daha agik oldugunu géstermektedir.

Genel olarak deg@erlendirildiginde bu bulgular, is ahlaki agisindan kimi degerlerin nesiller boyunca
korundugunu, kimilerinin ise modern hayat igerisinde farkl niianslarla evrilerek varligini devam et-
tirdigini gostermektedir. Tiirkiye'deki nesiller arasi farkliliklar heniiz batidaki kadar birbirinden kop-
mus goriinmemektedir. Bu durumda toplulukgu bir kiiltlir olarak Tiirk toplumunun Batili toplumlara
gore daha yogun bir birarada yagsama tecriibesini devam ettiriyor olmasi etkili olmus gériinmekte-
dir. Ozellikle X ve Y nesilleri arasindaki etkilesim iist seviyededir ve bu nesilleri birbirinden ayirmak
pek de kolay olmamaktadir. Bu iki nesil ile BB nesli arasindaki etkilesim de kimi geleneksel degerleri
tasimaya devam etmektedir. Ornegin Batil arastirmalarda asin 6zgiiven sahibi, uyumsuz, sorum-
suz, tiketim odakli, orgiitsel bagliigr diisiik Y nesli prototipiyle bu aragtirmada karsilagilmamistir.
Ancak 6zellikle adaletgi ve toplumsal faydaci ahlaki anlayiglarda zaman igerisinde gozlemlenen
azalma egilimi bu tir bir farklilagmanin X ve Y nesilleri ile Z nesli arasinda olabileceginin ipuglarini
vermektedir. ilerleyen basliklar altinda nesillerarasi farkliliklar ile ilgili ilave degerlendirmelere yer
verilmektedir.



is Ahlaki Kiiltiirii

isletmelerde is ahlakinin kurum kiiltiirlerinin bir parcasi haline gelmesi, is ahlakinin yayginlasarak is
diinyasinda kurumsallagsmasinin temel gerekliliklerinden biridir. is ahlaki ilkeleri isletmelerde kimi
zaman etik kodlar ve is ahlaki egitimleri gibi dogrudan midahalelerle benimsetilmeye calisilirken
kimi zaman da dolayli yontemlerle biligsel olarak ¢alisanlara mal olmasi hedeflenmektedir.

isletmelerde is ahlaki kiiltiriinin varhginin dnemli géstergelerinden biri is ahlakiyla ilgili yazili veya
sozlu ilkelerin, etik kodlarin varh@i ve bilinirligidir. Arastirmaya katilan isletmelerin Ggte birinde is
ahlaki ilkeleri yazili olarak belirlenmis ve ilan edilmis durumdadir. Bu 2013 arastirmasinin verile-
rine gore (%28,1) bir miktar daha yiiksektir. isletmelerin yarisinda ise ¢alisanlar arasinda bilinen,
¢alisanlara yonelik olarak dile getirilmis s6zlu ahlaki ilkeler bulunmaktadir. Bu oran ise 2013’e gére
(%35,2) oldukga yiikselmistir. Hem yazil hem de sozlii ilkelere sahip isletmelerin orani ise %5'tir. Ka-
tilmcilarin %15'i ise isletmelerinde ig ahlaki ile ilgili bir takim ilkelerin varligindan haberdar degildir.
Bu deger ise 2013 arastirmasina gore (%30) yari yariya azalmistir. Genel olarak bu oranlar is ahlaki
ilkeleriyle farkindaligin son bes yilda énemli 6lgiide arttigini gostermektedir. Yine de is ahlakinin
isletmelerde kurumsallagabilmesi igin igletmelerin hala kat etmeleri gereken mesafeler oldugu go-
rilmektedir. is ahlaki ilkeleri yazili veya sozlii olarak isletmelerin biiyiik cogunlugunda belirlenmis
ve paylasiimis durumda olsa da yazili etik kodlara sahip isletme orani (%31) Avrupa ortalamasinin
(%46) altindadir. is ahlakina yonelik egitimler diizenleyen isletmelerin sayisi ise, son bes yilda bir
miktar artmakla birlikte hala toplam isletmelerin (gte biri diizeyindedir. Bu oran Avrupa ortalamasi-
na yakindir. Arastirmada ulasilan degerler Tiirkiye'de yapilan yakin tarihli galigsmalarin bulgularyla
benzerlikler tagimaktadir.

isletmelerin kurumsallagsma diizeylerinin énemli degiskenlerinden birisi olmasi hasebiyle elde edi-
len bulgular isletme biiyikliiklerine gore karsilastirildiginda ilging bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Ge-
rek yazili is ahlaki ilkelerine sahip olma gerekse is ahlaki egitimleri diizenleme gibi is ahlakinin daha
gorinir 6geleri agisindan blyiik igletmeler daha fazla 6ne gikmaktadirlar. Ancak is ahlaki kiltiiri-
niin benimsenmigligini gosteren, daha az goriindr etik kiiltir 6geleri olan is ahlaki meselelerinin
isletme icinde paylasilabilmesi, 6zendirilmesi ve toplumsal sorumluluklarla iligkilendirilmesi agisin-
dan ise KOBI'ler daha basarili gériinmektedirler. Bunun nedeni Tiirkiye'de kurumsallasma agisindan
is ahlakini daha profesyonel nedenlerle ele alan biiylk sirketlerin bile oniinde 6nemli mesafeler
varken, cogu aile sirketi olan KOB/'lerin is ahlaki meselelerini daha gok geleneksel ve dini degerlerle
iliskili ele almalarindaki ve bunu dogal hayatlarinin bir pargasi olarak is iligkilerine de yansitiyor
olmalari olabilir.

is Ahlakinin Kaynaklari

is ahlakinin kaynaklari bolimiinde is ahlakini etkiledigi varsayilan 14 degisken ele alinmistir. Bu
degiskenlerin is ahlakini etkileme derecesi katilimcilara sorulmustur. Genel olarak degerlendirildi-
ginde katilimcilarin aile, ahlaki degerler, egitim-6gretim kurumlari ve sosyal gevre gibi sosyo-kiiltiirel
faktorleri is ahlakinin olusumunda daha etkili gérdiikleri anlagiimaktadir. Onceki iki arastirma ile
karsilastirildiginda ilk géze ¢arpan husus aile faktoriiniin her {i¢ arastirmada da ahlakin en énemli
kaynagi olarak ilk siralardaki yerini korumasidir. Bu durum Tiirkiye’de ahlaki deger ve ilkelerin 6n-
celikle ailede kazanildigini ifade etmektedir. Ulkemizdeki isletmelerin agirlikl olarak aile igletmesi
oldug@u distndldigiinde bu algi ayrica 6nem kazanmaktadir. Bir yandan is ahlaki ile ilgili problem-
lerin genel olarak artis gosterdigi, diger yandan da ailenin ahlaki temeller agisindan en 6nemli kay-
nak olarak goriildigiine yonelik bulgular birlikte dikkate alindiginda, cocuk egitiminde ticari hayata
yonelik ahlaki ilkeler tizerinde de durulmasinin gerekliligi anlasiimaktadir. Diger yandan medyanin
her Ui¢ arastirmada da istikrarli olarak is ahlakinin kaynaklari arasinda en son sirada yer almasi,
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bir anlamda medyanin, dolayisiyla kitle iletisim araglarinin is ahlakina uygun olan degil, olmayan
davraniglar 6zendirdigi seklinde de yorumlanabilir. Bu nedenle toplumsal killtiirii bigimlendirme
konusundaki etkisi tartisiimaz olan yazili ve gorsel basinda is ahlaki ilkelerinin vurgulanmasinin
onemi ortaya gikmaktadir.

Bu arastirmada ilk kez sorulan is ahlakinin olusumunda yabancilarla is yapmanin etkisi is ahlakini
etkileyen faktorler arasinda sonuncu siray almistir. Katihmcilara gore yabancilarla is yapmanin is
ahlakini etkileme derecesi diigiik goriinmektedir. Meslek orgiitleri de is ahlakinin olusumuna etkisi
en az olan ikinci faktordiir. Bu iki konuda eski nesiller yenilere gére daha da kétiimserdir. is ahlaki-
nin olusumunda erkekler dini, kadinlar ise gelenekleri daha énemli gormektedirler.

is ahlakinin diger kaynaklari ile ilgili ortalamalar 6nceki yillardaki degerlerle karsilastirildiginda en
goze g¢arpan hususlardan birisi genel olarak hemen hemen biitiin faktorler agisindan ortalama de-
gerlerin artmis olmasidir. Bu durum genel olarak is ahlakinin kaynaklarina yonelik beklentilerin artti-
g1 seklinde yorumlanabilir. Siralamalar agisindan bakildiginda ise aile, sosyal gevre ve dini degerler
gibi kiiltiirel faktorlerin is ahlakinin kaynaklari arasindaki yerinin 6nce (ist, sonra alt, son arastirmada
ise yine Ust siralarda ¢ikti§i; buna karsilik ydnetici, patron ve sirketin yazil kurallari gibi is diinyasina
ait faktorlerin siralamasinin ise bunun tam tersi bir egilim takip ettigi goriilmektedir. Bu agidan 2018
yilinda elde edilen bulgular ilk bakista 2008 yili arastirma sonuglari ile daha uyumlu gériinmektedir.

Arastirma verilerinin yorumlanmasinda ortalama degerler izerinden yapilan degerlendirmeler ce-
vaplayicilarin tek tek ilgili degiskenlere yonelik tutumlarini géstermektedir. Ankete katilanlarin belli
ifadelere yonelik anlik tepkilerini yansitan bu de@erler bir noktaya kadar bir fikir verse de psikomet-
rik olarak cevaplayicilarin konuyla ilgili zihinsel arka planlarini anlayabilmek amaciyla faktor analizi
gibi daha kapsamli yontemlere basvurulmaktadir. Bu amagla onceki aragtirmalarda da oldugu gibi
is ahlakinin olugsmasinda etkili olan faktorler ile ilgili cevaplara kesfedici faktor analizi uygulanmig
ve sonug olarak cevaplayicilar agisindan is ahlakini agiklamada anlamli bulunan is ¢evresi, kiiltiir ve
liderlik olmak izere iic farkli boyutun bulundugu tespit edilmistir. Ornegin arastirmaya bu yil dahil
edilen iki unsur olan meslek 6rgiitleri ve yabancilarla is yapmanin is ahlakinin olusumundaki etkisi
ortalama degerlerine gore son siralarda yer almaktadir. Faktor analizi sonuglarina gére ise meslek
orglitleri ve yabancilarla is yapma faktorleri cevaplayicilar agisindan énemli goriilmektedir. Dolayi-
slyla bu faktorlere yonelik ortalamalarin diisiikligi daha gok cevaplayicilarin meslek orgtlerine yo-
nelik beklentilerinin kargilanmamasindan kaynaklanan bir hayal kirikhigini veya yabanci isletmelere
yonelik ideolojik bir tepkiyi yansitiyor olabilir.

Gerek frekans ortalamalari, gerekse faktor analizi bulgulari bir arada degerlendirildiginde cevapla-
yicilarin is ahlakinin kaynaklari ile ilgili olarak ilk akillarina gelen (aslinda inanmak istedikleri gibi de
anlasilabilir) faktorlerin sosyal ve kiiltirel faktorler oldugu, ancak daha derinlerde ise is diinyasinda-
ki ahlaki yapinin olusumunda i diinyasinin gerekleri gibi daha rasyonel faktorleri &nemli gordiikleri
iddia edilebilir.

is ahlakinin kaynaklarina yonelik algilamalarin katiimcilarin is ahlaki anlayislarina gére farklilasip
farklilagmadigini anlamak igin yapilan analizlerin sonucunda adaletgi ahlak felsefesine sahip olan-
larin idealist ve benmerkezcilerden farkllastigi ortaya ¢ikmistir. Genel olarak degerlendirildiginde,
her ne kadar katilimcilar arasinda oran olarak idealist ahlak felsefesini benimseyenler agirliktaysa
da, ahlakin olugmasinda etkili faktorlerin degerlendirilmesinde dini inan¢ disindaki faktorlerde ada-
letci bir bakis agisi daha 6ne gikmaktadir. Bu sonug katilimcilarin ahlaki davraniglarla en ¢gok adaleti
iliskilendirdigi seklinde yorumlanabilir.

is ahlakinin olusumunda etkili olan faktérlerin cevaplayicilarin faaliyette bulunduklari igletmelerin
biyukliklerine gore farklilasip farklilasmadigina yonelik analizler patron, egitim-6gretim kurumlari



ve meslek orgiitlerinin etkisi konusunda KOBI temsilcilerinin algilarinin biiyiik igletmelerde calisan-
lara gore olumlu yénde farklilastigini géstermektedir. Yani KOBIi'lerde is ahlaki agisindan patron-
larin, egitim-6gretim kurumlarinin ve meslek orgiitlerinin etkisi blyik igletmelere gore daha fazla
hissedilmektedir.

is Diinyasinda Karsilasilan Ahlaki Problemler

Galismanin bu bélimiinde is diinyasinda karsilasilan ahlaki problemler (g farkl baslk altinda ince-
lenmistir: Genel problemler, galisanlarla ilgili problemler ve yoneticilerle ilgili problemler. Buna gére
is diinyasinda katihmcilarin en sik karsilastiklari genel ahlaki problem yalan sdylemedir. Bundan
sonra ise fiyatlama ve reklamla ile ilgili konular, daha sonra ise verilen s6zlerin tutulmamasi gelmek-
tedir. Bu bulgular Tirkiye'de yapilan yakin tarihli galismalarla benzerlikler igermektedir. Listemizde
yer alan ifadeler arasinda en az karsilasilan i¢ genel ahlaki problem ise evrak lizerinde sahtecilik
yapma, reklamlarda asiri cinsellik ve dolandiricilik olarak belirtilmistir. Genel ahlaki problemlere y6-
nelik olarak algilamalarda nesillere gore bir farklilik gézlenmemistir. isletmelerde is ahlakiyla ilgili
genel problemlerle kargilagma siklidinin igletme buyiikliklerine gore farkhlagip farkhlagmadigini
test etmek icin yapilan analizlerin sonucuna gore genel is ahlaki problemleriyle karsilasma orani
KOBI'lerde daha yiiksektir. Sadece gereksiz cinsellik kullanimi ve aldaticilik agisindan reklamlarla
ilgili iki problemle karsilagsma sikliklarinda kiiglik ve biiylk igletmeler arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir fark tespit edilememistir.

Galisanlarla ilgili olarak en sik karsilasilan problemler ¢alisanlarin yalan sOylemeleri ve ise geg gel-
meyi adet edinmeleri, en az karsilasilan problemler ise isyerine ait arag, gere¢ ve malzemeyi ¢alma,
daha fazla mesai iicreti alabilmek i¢in galistigi saatleri fazla bildirme ve riigvet olarak siralanmak-
tadir. Galisanlarla ilgili problemlere yonelik algilamalarda nesiller arasi bazi farkliliklar bulunmakta-
dir. Genel olarak X nesline mensup katilimcilarin Y nesline, Y nesline mensup katihmcilarin ise BB
nesline gore daha fazla sorunla karsgilastiklarini beyan ettikleri goriilmektedir. Bu durum prensipler
konusunda daha kati tutumlara sahip X neslinin is ahlakiyla ilgili sorunlara yonelik olarak daha fay-
daci ve bireyci Y nesline gore daha hassas oldugunu gosteriyor olabilir. Y nesli heniiz kariyerlerinin
basinda olduklarindan bu konulara daha iyimser yaklasiyor olabilirler. is diinyasinda oransal olarak
daha fazla yer alan ve belli bir tecriibe edinmis olan X nesli ise ¢alisanlarin riisvet almasi, i yerinin
arag gerecini hor kullanmasi, galmasi, mahrem bilgileri sizdirmasi, insanlarin bilgisizliginden yarar-
lanmasi, galisma arkadaglarini kotlilemesi, hak etmedigi halde fazla mesai yazmasi gibi sorunlarla
daha fazla karsi karsiya kaliyor olabilirler. Diger yandan is hayatindaki uzun tecriibeleri geregi muh-
temelen ¢ok daha kétii 6rneklerle kargilagmis olmalarindan 6tiirti, BB nesli mevcut durumu X nesli-
ne gore daha iyimser degerlendiriyor olabilir. BB neslinin yillar iginde idealizmini kaybetmis olmasi
da bir bagka ihtimal olarak akla gelmektedir.

isletmelerde galiganlardan kaynakli is ahlaki problemleriyle kargilagma sikhidinin isletme biyiikliik-
lerine gore farklilagip farklilagsmadigini test etmek igin yapilan analizlerin sonucu olarak ¢alisan-
lardan kaynaklanan is ahlaki problemleriyle karsilasma oraninin KOBi'lerde daha yiiksek oldugu
soOylenebilir. Sadece riisvet alma ve isyerine ait araglarin hor kullaniimasi ilgili iki problemle kargi-
lasma sikliklarinda kii¢lik ve biylk isletmeler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit
edilememisgtir.

Yoneticilerle ilgili olarak en sik karsilasgilan ahlaki problem ise yalan séylemedir. Bundan sonra ise
almada kayirmacilik yapma, verilen sozleri tutmama, randevulara ge¢ kalma, ¢alisanlarin ticretlerini
gec¢ 6deme, sOz verilen kalitede mal ve hizmet teslim etmeme gibi pek ¢ok ahlaki problem siralan-
mistir. Yoneticilerle ilgili olarak en az karsilasilan ahlaki problemler ise kagak yabanci is¢i ¢calistirma
ile faturasiz mal ve hizmet satigidir. Bu gruba yonelik olarak da farkl nesiller arasinda bir algilama
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farki bulunmamaktadir. isletmelerde yoneticilerden kaynakli is ahlaki problemleriyle karsilasma sik-
hginin igletme biyikliiklerine gore farklilagip farklilagmadigini test etmek icin yapilan analizlere
gdre yoneticilerden kaynaklanan is ahlaki problemlerinin tamamiyla KOB/'lerde karsilasma orani
daha yiiksektir. Tersinden ifade etmek gerekirse, biiyiik isletmelerde, KOBI'lere kiyasla yoneticilerle
ilgili problemlere daha az rastlanmaktadir.

Tlrkiye'de is diinyasinda karsilasilan ahlaki problemlerle karsilagsma sikliklari 6nceki iki aragtirma-
nin bulgulanyla karsilastirldiginda ortaya gikan tablo asagidaki grafikte gosterilmektedir. Buna
gore son on yilda is ahlaki problemleri nce azalis egilimine girmis, sonra tekrar artis géstermeye

4= Genel ahlaki problemler =~ =@ Calisanlarlailgili  ==#=Yoneticilerle ilgili
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basglamistir. Bu egilim is ahlakinin kaynaklarina yonelik algilamalar ile karsilastirildiginda aile, sos-
yal gevre ve dini inancin ahlakin en 6nemli kaynaklari olduguna yonelik tutumlarin gelisimiyle ben-
zerlik gostermekte, yonetici, patron ve sirketin yazil kuralariyla ilgili tutumlarla ise tam zit egilime
sahip goriinmektedir. Bu durum cevaplayicilarin is ahlaki alanindaki bozulmalar sosyal ve kiiltirel
faktorlerdeki eksikliklere bagladigini, buna karsilik is ahlaki alanindaki iyilesmeleri ise is cevresi
unsurlari ile daha fazla iliskilendirdiklerini akla getirmektedir.

Arastirma kapsaminda agik uglu sorularla is diinyasinda ahlaki problemleriyle en ¢ok karsilasilan
meslek gruplari ve o meslek gruplarinda karsilagilan ahlaki problemlerin neler oldugu da arastiril-
mistir. Buna gore katihmcilarin en gok dikkat gektikleri ve pek gok meslekte ortak bir ahlaki problem
olarak 6ne ¢ikan konu yapilan igin hakkinin verilmemesidir. Bunun hemen ardindan ve buna ¢ok
yakin bir oranda ise yalan séyleme gelmektedir. Ugiincii sirada ise yolsuzluk, riigvet ve hirsizlik gibi
haksiz mal edinme eylemleri siralanmaktadir. Anket ve agik uglu sorularin analiz sonuglari karsilas-
tinldiginda verilen cevaplar arasinda bir tutarlilik oldugu sdylenebilir.



is Ahlakina Uygun Olmayan Davraniglarin Ortaya Gikmasinda Etkili
Olan Faktorler

Arastirmanin bu bashgi altinda ise is ahlakina uygun olmayan davraniglarin ortaya ¢cikmasinda etkili
olan faktorler belirlenmeye calisiimistir. On bes degiskenlik bir liste ile katilimcilara hangi faktoriin
is ahlakina uygun olmayan davranislarin ortaya ¢ikmasinda daha etkili oldugu sorusu yonetilmistir.
Buna gore on bes faktor arasinda ilk bes sirayl asiri kazanma hirsi, ¢alisanlarin Gcretlerinin di-
slik olmasi, isini kaybetme korkusu, kotii 6rneklerin yayginligi ve is diinyasinda gliven duygusunun
zayifligi almistir. Bu bulgular Tirkiye'de yapilan yakin tarihli galismalarla benzerlikler icermektedir.
Ahlaki olmayan davraniglarin ortaya ¢gikmasinda en az etkili oldugu disinilen ¢ degisken ise ise
yeni baglayanlarin ahlaki bakimdan yeterince bilingli olmamasi, tecriibe arttikga idealist duygularin
zayiflamasi ve is ahlaki kurallarini yazil olmamasi durumlari gosterilmistir. Buradan hareketle sunu
soylemek mimkiindiir; is ahlakina uymayan davraniglarin nedenleri, hirs, kotl ornekler, ticret dii-
skligu nedeniyle zor durumda kalmak ve glivensizlik ortamidir. Ayni zamanda is diinyasina yeni
giren kisilerin ahlaki bakimdan sosyal ¢evre tarafindan egitildigi seklinde bir kanaat bulunmaktadir.
Bu kanaat ise yeni baslayanlarin ahlaki bakimdan yeterli bilgiye sahip olmamasinin ahlaka aykiri
davranislara yol agmanin nedeni olamayacagi goriisii ile desteklenmistir. is ahlaki kurallarinin yazili
olmasinin etki bakimindan diisiik bir dereceye sahip olmasi, is ahlakina iliskin kurallarin yazili olma-
sindan ¢ok uygulaniyor olmasinin 6nemli oldugu seklinde yorumlanabilir.

Bu listedeki sorulara verilen cevaplarla ilgili olarak nesiller arasinda bir algi farklilii tespit edile-
memistir. Ancak farkli ahlaki anlayislarla iliskili olarak yapilan analizler is ahlakina uygun olmayan
davraniglarin ortaya ¢ikma nedenlerine yonelik algilamalarin cevaplayicilarin ahlak anlayiglarina
gore farklilastigini gostermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde is ahlakina aykiri davraniglarin
ortaya ¢ikmasinda etkili olan faktorlere yonelik olarak benmerkezci, faydaci, mutlulukgu ve goére-
celi, yani genel olarak daha materyalist ahlaki anlayislara sahip katilimcilarla idealist, gorev odakli
ve adaletgi ahlak felsefelerini benimseyen, yani daha idealist katilimcilarin iki farkli grupta toplan-
diklari anlasilmaktadir. ilging olan materyalist grubun idealist gruba gére anilan faktoérlere yénelik
farkindaliginin daha yiiksek olmasidir. Bunun nedeni s6z konusu gruba mensup katiimcilarin bu
faktorlere yonelik algilarinin daha acik olmasi olabilir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda is diinyasinda
sosyal sorumluluk ve is ahlakina artan ilginin payi oldugu da soOylenebilir. Hatta bu ilginin baskin
hale gelen materyalist yaklagimla is ahlaki algisinin ara kesitinin artmasinin bir sonucu olarak orta-
ya ¢ikmis olmasi da muhtemeldir.

is Ahlakiyla ilgili Problemlerin Azaltiimasina Yonelik Oneriler

Acik uglu olarak katilimcilara is ahlaki ile ilgili problemlerin azaltilmasinda neler yapilabileceg@i de
sorulmustur. Buradan elde edilen sonuglara gore yapilmasi gereken ilk sey egitimdir. Katiimcilarin
ifadesine gore is ahlaki konusunda daha iyi bir noktaya gelebilmek igin is ahlaki ile ilgili egitimler,
seminerler, toplantilar dizenlenmelidir. Resmi ya da gayri resmi olarak is ahlaki konusunda kisiler
egitilmeye calisiimalidir. Katiimcilarin ifadesine gore is ahlaki ile ilgili problemlerin azaltiimasinda
etkili olabilecegi disunilen ikinci faktor ise ahlaki degerler olarak ifade edilmistir. Arastirmanin
son kisminda genisce yer alan diristlik, adalet, ¢aligkanlik gibi ahlaki degerlerin toplum arasin-
da daha g¢ok yayginlasmasi gerektigine vurgu yapilmistir. Ahlaki degerler, benimseyen kisiyi 6mur
boyu kendi iginde tutarli davranmaya tesvik ettigi igin lizerinde 6nemle durulmasi gereken bir ko-
nudur. Katilimcilarin ig ahlaki ile ilgili problemlerin azaltilmasina yonelik Gglinci onerileri konuyla
ilgili cezalarin ve yaptinmlarin yetersizligi ile ilgilidir. Ahlaki olmayan durumlarla karsilasildiginda
uygulanacak yaptirimlar bu durumun tekrar etmesinin 6niine gegebilecek ve toplumun diger ke-
simlerinde de ayni problemin yayginlagsmasini engelleyecektir. Yanlishgi bilindigi halde davraniglara
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ceza verilmemesi ya da yaptinim uygulanmamasi durumunda bu davranigi yapan kisi bir tiir 6dil ka-
zanmig olmaktadir. Glinkii yanlis davranisi, yapanin yanina kéar olarak kalmaktadir. Bu davranisi ile
elde ettigi avantaj, baska kisilerin de adalet duygusunun incinmesine neden olmaktadir. Bu nedenle
ahlaka uygun olmayan davraniglara kargi hem yasal hem de toplumsal yaptirimlarin uygulanmasi
gereklidir. Dogal olarak yaptirimlarin uygulanmasi igin dncelikle denetimlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Genel olarak degerlendirildiginde egitim onerisinin ardindan gelen 6nerilerin hemen tamami kurum
kiilturd ile yakindan ilgili faktorlerdir. Bu nedenle is ahlakiyla ilgili problemlerin azaltiimasinda etik
bir kurum kiltiiriinin olusturulmasi en az bu konudaki bigimsel egitimler kadar katki saglayici bir
unsur olarak goriinmektedir.

is Ahlakina Uygun Davraniglarin Olugsmasinda Etkili Olan Toplumsal
Degerler

Arastirmanin son bolimiinde is ahlakina uygun davraniglarin ortaya gikmasinda etkili olan ahlaki
degerlerin etki glgleri arastinimistir. Buradan elde edilen sonuglara goére ahlaki davranislarin olus-
masinda en 6nemli degerler diiristlik adalet, sorumluluk sahibi olma, merhamet, galiskanlik, helal
kazanma degerleri listenin basinda yer almistir. is ahlakina uygun davranislarin ortaya ¢ikmasinda
etkili olan 19 degiskenlik liste lizerine yapilan degerlendirmeye gore is ahlakina uygun davraniglarin
olugmasinda etkili olan degerler iki grupta ele alinabilir. Bunlardan birincisi bireylerin tizerinde “ya-
pici” etkiye sahip olan ahlaki degerlerdir. Bu de@erler akla ve mantiga uygunluk, merhamet, adalet,
helal kazanma, i¢ huzuru, ¢galigkanlk, sorumluluk sahibi olma, diristlik, comertlik, ahiret inanci,
itibar, vatan sevgisi, basarma istegi, dayanisma ve paylasma duygusu. is ahlakina uygun olan ya da
olmayan davraniglarin ortaya ¢ikmasinda etkili olan faktorler ise “yikici” ahlaki degerler olarak tespit
edilmigtir. Bireylerin ahlaki davranmalarini engelleyen ya da ahlaki davranislarini olumsuz yonde
etkileyen degiskenler, bu grupta yer almaktadir. Yikici degerler; bencillik, kibir, hirs, makam mevki
ve zenginlik yoluyla gii¢ sahibi olma arzusu olarak tespit edilmistir. Yapici degerler kiginin erdemli
davranmasini desteklemektedir. Kiginin erdemli davranmasini engelleyen, ahlaki durusunu bozan
ve dolayisiyla daha diisiik ahlaki degerlere sahip olmasina neden olan duygular ise bencillik, kibir,
hirs ve gli¢li olma arzusudur.

Arastirma bulgularina gore en énemli yapici deger diristliktir. Diristlikten sonra ise sirasiyla
adalet ve sorumluluk sahibi olma gelmektedir. Bu degerler ilk boliimde deginilen uluslararasi aras-
tirmalarda 6ne ¢ikan deg@erlerle benzer 6zellikler tagimaktadir. Degerler siralamasinda Uist siralarda-
ki deg@erlerle alt siralardakiler karsilastinildiginda ilk goze ¢arpan konu cevaplayicilarin is diinyasiyla
daha dogrudan iliskili degerleri daha fazla dnemsedikleri gériintiisiidiir. Ornegin helal kazanma ahi-
ret inanciyla ayni sekilde dini bir deger olmasina ragmen ahiret inancina gore daha ustte yer almis-
tir. Yikici degerlerle ilgili olarak ortaya g¢ikan analiz bulgularina gore bu degerlerden ilk siradaki gli
sahibi olma ve hirs is hayati ile dogrudan ilgili degerler olarak is ahlakina en fazla olumsuz etkiden
bulunan degerlerdir. Bencillik ve kibir ise neredeyse biitiin dinlerce kerih goriilmiis genel yikici de-
gerler arasindadir. Bu ve benzeri kotiicil insan 6zelliklerinin varli§i yaninda bir diger 6nemli tehlike
bu 6zelliklerin kimi yavas yavas is diinyasinda “para eden” de@erler haline gelmeye baslamasidir.

S0z konusu degerlerle ilgili olarak katilimcilarin ahlak anlayiglarina gére bir farkhlik olup olmadigina
yonelik yapilan analiz sonuglarina gore is ahlakinin olusmasinda etkili oldugu diisiinilen degerlerin
etki glicli bakimindan sadece ikisi arasinda ahlaki anlayiglara gore farkliliklar bulunmustur. Buna
gore; goreceli felsefeye ve ahlak anlayigina sahip kisiler, gérev odakli ahlak anlayisina sahip kisi-
lere kiyasla i¢ huzurunun is ahlakina uygun davraniglarin ortaya ¢ikmasinda daha etkili oldugunu
dusunmektedirler. Yine goreceli ahlak anlayigina sahip kisiler, benmerkezci ahlak anlayisina sahip
kigilere kiyasla bencilligin is ahlakina uygun olmayan davraniglarin ortaya ¢ikmasinda daha etkili



oldugu disiincesine yliksek diizeyde katilmaktadir. Her iki sonug da goreceli ahlaki anlayisa sahip
olanlarin digerleri agisindan normal kabul edilebilecek davraniglar ahlaki giktilarla daha fazla iligki-
lendirdigini gostermektedir.

Bu degerlere yonelik algilamalarin nesillere gore farklilagip farklilagsmadigini anlamak igin yapilan
analizler genel olarak degerlendirildiginde yapici degerlerin hemen hemen tamaminda 53 yas ve
Ustl BB neslinin 6nemseme derecesi X ve Y nesillerinden daha fazladir. Bunun tek istisnasi ahiret
inancidir. Genel olarak onceki arastirmalarda da gozlemlenen dinin davraniglara yon verme etkisin-
deki azalma bu ¢aligmada da tekrarlanmaktadir. Bununla birlikte dayanisma ve paylagma degerinin
onemi konusunda geng nesillerin eskilere gore daha olumlu diiginmesi, dogru davraniglari gos-
terme konusunda dini degerlerden ¢ok is diinyasinda yayginlastiriimaya c¢alisilan takim ruhu vb.
anlayislarin etkili olmaya basladigini anlatmaktadir. Diger yandan diinyada yapilan galismalarda
yeni neslin daha rekabetci ve hirsli oldugu, ¢ikarci ve sorumsuz davrandigi belirtilse de arastirmada
olumsuz degerler konusunda X ve Y nesillerine mensup katilimcilarin en énemli sorunlar olarak hirs
ve bencilligi gormeleri BatI'daki ¢alisma hayatina yonelik degerlerin heniiz bu topraklarda etkisini
tam olarak géstermedigini ortaya koymaktadir.
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