2.4 iS AHLAKININ KAYNAKLARI

insanin neden ahlaka uygun davrandigi sorusu ahlakin nasil temellendirilecegiyle ilis-
kilidir. Ahlaki davranis genellikle insanlarin cikarlarina aykiri gériindiigiinden bu tiir
davranislarin insan zihninde temellendirilmesi gerekmektedir. Bu konuda genellikle iki
farkli agiklama yapilmaktadir: Dini temellendirme ve din digi temellendirme (Dikmen,
2014). Dini temellendirme, isminden de anlasilacagi gibi ahlaki davranmanin temelin-
de Tanr korkusu veya sevgisinin bulundugunu, insanlarin giinaha girmemek igin veya
sevap kazanmak igin ahlaki ilkelere sadakat gosterdiklerini ifade etmektedir. Din digi
temellendirme ise hem ahlaki ilkelerin hem de bu ilkelere uygun davranmanin, insanlar
arasindaki uzun surelere yayllmis iligkiler ve toplumun iyiligine hizmet edildiginde uzla-
silmasini saglayan yasanmisliklardan dogan toplumsal sézlesmelere dayandigini ifade

etmektedir (Dikmen, 2014).
iyi insan
Kdtii insan

is cevresi
Sosyal gevre
Yoneticiler

Gelenekler
Ahlaki degerler
Yasalar

Medya

Egitim 6gretim kurumlari
Aile

Sekil 2. Ahlaki Davranigin Ortaya Cikigi

Sonug olarak ahlaki davraniglarin olugsmasinda etkili olan pek ¢ok faktor birer filtre gérevi gérmekte
ve aileden baslamak (izere bireylere farkl etkilerde bulunarak onlarin ahlaki davraniglarini sekil-
lendirmektedir. Bireyin kisilik 6zelliklerine de bagli olarak, insanin davranislarini ahlaki olan ya da
olmayan bigimde etkilemektedir. Bu durum yukaridaki gorsel sekil yardimiyla somutlastirilmaya
calisiimistir.

Arastirmada yukarida siralanan faktorlerin cevaplayicilar agisindan hangilerinin daha énemli olduk-
lari, ahlaki davranisin ortaya gikmasinda hangi faktérlerin daha etkili olduklari sorulmustur. Verilen
cevaplar asagidaki grafikte gorsellestirilmistir.
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Aile 4,33

Ahlaki degerler 4,11
Egitim-6gretim kurumlari 4,01
Sosyal gevre 4
Patron 3,99
Yonetici 3,99
Gelenekler 3,97
Yasalar 3,96
Dini inang 3,95
is gevresi 3,91
Sirketin yazil kurallari 3,89
Medya 3,76
Meslek o6rgatleri (Dernekler, odalar vb) 3,64
Yabancilarla is yapma 3,6
é 3'2 3'4 3'6 3:8 4'1 4'2 4‘4

Grafik 29. [s Ahlakinin Kaynaklari

Genel olarak degerlendirildiginde katilimcilarin aile, ahlaki degerler, egitim-0gretim kurumlari ve
sosyal cevre gibi sosyo-kiiltiirel faktorleri is ahlakinin olusumunda daha etkili gordiikleri anlasil-
maktadir. Onceki iki arastirma ile karsilastirildiginda ilk géze ¢arpan husus aile faktdriiniin her ii¢
arastirmada da ahlakin en 6nemli kaynagi olarak ilk siralardaki yerini korumasidir. Bu durum Tiirki-
ye'de ahlaki deger ve ilkelerin dncelikle ailede kazanildigini ifade etmesi bakimindan dikkate deger
bir sonuc olarak gériilmektedir. Ulkemizdeki isletmelerin agirlikli olarak aile isletmesi oldugu dii-
stindldigiinde bu algi ayrica 6nem kazanmaktadir. Bir yandan is ahlaki ile ilgili problemlerin genel
olarak artisg gosterdigi, diger yandan da ailenin ahlaki temeller agisindan en 6nemli kaynak olarak
goriildigine yonelik bulgular birlikte dikkate alindiginda, gocuk egitiminde ticari hayata yonelik ah-
laki ilkeler izerinde de durulmasinin gerekliligi anlagiimaktadir. Diger yandan medyanin her (i aras-
tirmada da istikrarli olarak is ahlakinin kaynaklari arasinda en son sirada yer almasi, bir anlamda
medyanin, dolayisiyla kitle iletisim araclarinin is ahlakina uygun olan degil, olmayan davranislan
ozendirdigi seklinde de yorumlanabilir. Bu nedenle toplumsal kdltiirii bigimlendirme konusundaki
etkisi tartisiimaz olan yazili ve gorsel basinda is ahlaki ilkelerinin vurgulanmasinin énemi ortaya
ctkmaktadir.

is ahlakinin diger kaynaklari ile ilgili sonuglar 6nceki yillardaki degerlerle kargilastinldiginda géze
¢arpan hususlardan birisi de genel olarak hemen hemen biitiin faktorler agisindan ortalama deger-
lerin artmig olmasidir. Bu durum genel olarak is ahlakinin kaynaklarina yonelik beklentilerin arttidi
seklinde yorumlanabilir. Siralamalar agisindan bakildiginda ise aile, sosyal gevre ve dini degerler
gibi kiilturel faktorlerin is ahlakinin kaynaklari arasindaki yerinin dnce (st, sonra alt, son arastir-
mada ise yine (st siralarda ¢iktigi; buna karsilik yonetici, patron ve sirketin yazil kurallar gibi is



diinyasina ait faktorlerin siralamasinin ise bunun tam tersi bir e@ilim takip ettigi goriilmektedir. Bu
acidan 2018 yilinda elde edilen bulgular ilk bakigta 2008 yili aragtirma sonuglari ile daha uyumlu
gorinmektedir.

Faktor isimleri Degiskenler Faktor Yiikleri Varyansi agiklama orani (%)

Meslek orgiitleri (Dernekler, odalar vb) | ,791
Yabancilarla is yapma ,790
is cevresi ,680

is Gevresi Sirketin yazili kurallar ,630 233
Yasalar ,601
Sosyal gevre ,487
Medya A14
Aile ,687
Dini inang ,669

Kiiltiir Gelenekler ,635 157
Ahlaki degerler ,540
Egitim-6gretim kurumlari ,389

Liderlik Patron s 15,4
Yonetici ,731

TOPLAM 54,5

KMO testi:0,87 ve Barlett testi: 0,000

Tablo 6. [s Ahlakinin Olusmasinda Etkili Olan Faktérler

Arastirma verilerinin yorumlanmasinda ortalama degerler izerinden yapilan degerlendirmeler ce-
vaplayicilarin tek tek ilgili degiskenlere yonelik tutumlarini gdéstermektedir. Ankete katilanlarin belli
ifadelere yonelik anlik tepkilerini yansitan bu degerler bir noktaya kadar bir fikir verse de psiko-
metrik olarak cevaplayicilarin konuyla ilgili zihinsel arka planlarini anlayabilmek amaciyla faktor
analizi gibi daha kapsamli yéntemlere basvurulmaktadir. Ornegin arastirmaya bu yil dahil edilen
iki unsur olan meslek orgiitleri ve yabancilarla is yapmanin is ahlakinin olusumundaki etkisi ortala-
ma degerlerine gore son siralarda yer almaktadir. Ancak bu durum cevaplayicilarin asil tavrini tam
yansitmiyor olabilir. Bu amagla 6nceki arastirmalarda da oldugu gibi is ahlakinin olusmasinda etkili
olan faktorler ile ilgili cevaplara kesfedici faktor analizi uygulanmis ve sonug olarak cevaplayicilar
agisindan is ahlakini agiklamada anlamli bulunan is gevresi, kiiltir ve liderlik olmak Utzere tg farkli
boyutun bulundugu tespit edilmistir (Tablo 6). is cevresi ile ilgili olan degiskenler olarak; meslek
orgutleri, yabancilarla is yapma, is gevresi, sirketin yazil kurallari, yasalar, sosyal ¢evre ve medya
tespit edilmistir. Bu faktoriin varyansi agiklama orani 23,3 olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla faktor
analizi sonuglarina gore meslek orgiitleri ve yabancilarla is yapma faktorleri cevaplayicilar agisin-
dan 6nemli goriilmektedir. Bu faktorlere yonelik ortalamalarin diisiikligl ise daha gok cevaplayici-
larin meslek orgiitlerine yonelik beklentilerinin karsilanmamasindan kaynaklanan bir hayal kirikhgini
veya yabanci isletmelere yonelik ideolojik bir tepkiyi yansitiyor olabilir.

ikinci faktor olan kiiltiir ise aile, dini inang, gelenekler, ahlaki degerler ve egitim-6gretim kurumla-
rindan olugsmaktadir. Ugiincii faktér ise patron ve ydneticiden olusan liderlik bashg altinda top-
lanmigtir. Buna gore is ahlakinin olusmasinda is diinyasinin olusturdugu ortam, is ahlakini birinci
derecede etkilemektedir. Bu bulgu daha dnceki iki arastirmanin bulgulari ile de uyumludur. Onceki
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iki arastirmada yapilan faktor analizleri de “zorlayici unsurlar” bashgi ile ifade edilen is diinyasi ile
ilgili faktorlerin is ahlakinin olusmasinda daha 6nemli bulundugunu ifade etmekteydi.

Gerek frekans ortalamalari, gerekse faktor analizi bulgular bir arada degerlendirildiginde cevapla-
yicilarin is ahlakinin kaynaklari ile ilgili olarak ilk akillarina gelen (aslinda inanmak istedikleri gibi de
anlasilabilir) faktorlerin sosyal ve kiilturel faktorler oldugu, ancak daha derinlerde ise is diinyasinda-
ki ahlaki yapinin olusumunda is diinyasinin gerekleri gibi daha rasyonel faktorleri 6nemli gordiikleri
iddia edilebilir.

Firmadaki/kurumdaki konum
Sahip / Kurucu Profesyonel yonetici Cahsan
Ortalama SStZ;(:: Ortalama ngr;(:: Mean | Ortalama
Aile 437 0,74 4,36 0,68 431 0,75
Dini inang 397 1,09 3,97 0,95 3,92 0,99
Yonetici 4,01 0,91 4,04 0,89 3,96 0,92
Patron 3,99 0,93 4,02 0,89 397 0,89
Egitim-ogretim kurumlari*? 4,11 0,86 4,03 0,87 3,96 0,91
Medya*® 3,82 1,07 3,83 1,03 3,69 1,08
Ahlaki degerler 417 0,87 4,14 0,81 4,08 0,88
Gelenekler 3,89 1,00 4,00 0,86 3,96 0,93
Sosyal gevre** 4,03 0,88 4,05 0,79 3,96 0,84
Sirketin yazili kurallan 3,88 0,94 3,91 0,88 3,88 0,92
Yasalar 3,96 0,94 3,98 0,87 3,93 0,90
is cevresi 3,87 0,94 3,94 0,85 3,89 0,91
Yabancilarla is yapma 3,65 1,01 3,64 1,04 3,56 1,13
Meslek orgiitleri (Dernekler, odalar vb) 3,63 1,00 3,69 0,99 3,60 1,08

* |ki grup ortalamalan arasinda (p<0,05) anlamlilik diizeyinde farklilik bulunmaktadir.

Tablo 7. Katilimcilarin Konumlarina Gére is Ahlakinin Olusmasinda Etkili Olan Faktérler

is ahlakinin kaynaklarina yonelik algilamalar cevaplayicilarin isletmelerdeki konumlarina gére
de karsilagtinlmistir. Yapilan istatistiksel yorumlar sonucunda yukarida yer alan tablo ile ilgili
olarak asa@idaki detaylar elde edilmistir:

3jsletme sahipleri, calisanlara gére egitim-6gretim kurumlarinin daha énemli oldugunu diisiin-
mektedirler.

bProfesyonel yoneticiler calisanlara gére medyanin daha etkili oldugunu diisiinmektedirler.

°Profesyonel yoneticiler ¢calisanlara gére sosyal gevrenin daha etkili oldugunu diisiinmektedirler.



Biiyiikliik
Biiyiik isletmeler KOBI'ler
Ortalama | St. Sapma | Ortalama | St. Sapma
Aile 430 0,73 4,34 0,72
Dini inang 3,95 0,93 3,95 1,00
Yonetici 3,95 0,91 4,00 0,91
Patron* 3,90 0,88 4,01 0,90
Egitim-ogretim kurumlar* 3,92 0,85 4,02 0,90
Medya 3,67 1,06 3,78 1,06
Ahlaki degerler 4,11 0,85 4,11 0,85
Gelenekler 391 0,86 3,98 0,92
Sosyal gevre 4,02 0,80 4,00 0,83
Sirketin yazili kurallar 3,87 0,89 3,89 0,91
Yasalar 3,92 0,86 3,96 0,90
is cevresi 3,85 0,88 3,92 0,90
Yabancilarla is yapma 3,54 1,05 3,61 1,09
Meslek orgiitleri (Dernekler, odalar vb)* 3,52 1,00 3,66 1,04

* [ki grup ortalamalari arasinda (p<0,05) anlamlilik diizeyinde farklilik bulunmaktadir.

Tablo 8. [sletmelerin Biiyiikliiklerine Gére is Ahlakinin Olusmasinda Etkili Olan Faktérler

is ahlakinin olusumunda etkili olan faktorlerin cevaplayicilarin faaliyette bulunduklari isletmelerin
biyukliklerine gore farklilasip farklilasmadi§ina yonelik analizler patron, egitim-6gretim kurumlari
ve meslek drgiitlerinin etkisi konusunda KOBI temsilcilerinin algilarinin biyiik isletmelerde calisan-
lara gore olumlu yénde farklilastigini géstermektedir. Yani KOBi'lerde is ahlaki agisindan patron-
larin, egitim-6gretim kurumlarinin ve meslek orgiitlerinin etkisi biyiik igletmelere gore daha fazla
hissedilmektedir. Diger farkhliklar istatistiksel olarak anlamli diizeyde degildir.

S6z konusu algilamalarin X ve Y nesilleri bakimindan farklilasip farklilagsmadigini test etmek {izere
yapilmis t testi sonuglarina gore;

X nesli mensuplar Y nesli mensuplarina goére dini inanglarin daha etkili oldugunu diigsiinmek-
tedirler.

+ X nesli mensuplari Y nesli mensuplarina gore geleneklerin daha etkili oldugunu diiglinmekte-
dirler.

+ BB nesli, ahlakin olugsmasinda bir kaynak olarak medyanin hem X nesline gére hem de Y nesline
gore etkisinin daha az oldugunu diigiinmektedir.

+ BB nesli, is ahlakinin olugsmasinda bir kaynak olarak yabancilarla is yapmanin etkisinin hem X
nesline hem de Y nesline gore daha az oldugunu diisiinmektedir.

+ BB nesli, ahlakin olugsmasinda bir kaynak olarak meslek &rgtlerinin etkisinin hem X nesline
hem de Y nesline gére daha az oldugunu diisiinmektedir.
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Cinsiyet agisindan bakildiginda ise;

«  Erkekler kadinlara gore ahlakin olugsmasinda dini inanglarin daha etkili oldugunu disiniyorlar.
(P<0,10)

«  Kadinlar erkeklere gore ahlakin olugsmasinda geleneklerin daha etkili oldugunu diistiniyorlar.

+  Ahlakin olusmasindaki diger kaynaklarin etkisi bakimindan kadinlar ve erkekler benzer diisiin-
celere sahiptirler.

+  Bundan sonraki sayfalarda is gevresinden baslayarak is ahlakinin olusmasinda etkili olan fak-
torlerle ilgili bulgular ayrintili olarak sirasiyla agiklanacaktir.

2.4.1. is Cevresi

Faktor analizi sonucunda is ahlakinin olugsmasinda en ¢ok etkili olan faktoriin is gevresi oldugu go-
rilmektedir. Bu faktor icinde yer alan degiskenler meslek orgiitleri, yabancilarla is yapma, is gevresi,
sirketin yazili kurallar, yasalar, sosyal ¢evre ve medyadir. Bu degiskenler asagida sirasiyla agiklan-
maktadir.

Medya

Medya giinlik hayatimizda her zaman i¢ ige oldugumuz kitle iletisim araglarinin genel adidir. Tele-
vizyon ve internet son zamanlarda insanlarin yagsamlarinin i¢cinde daha ¢ok yer almaktadir. Medya
araciligiyla iletisim kuran kisiler medya igerik Ureticilerinin acik ya da 6rtiili mesajlarini bilingli ya da
bilingsiz olarak almaktadirlar. Medyanin verdigi mesajlar yoluyla kisilerin olaylara nesnelere, kisilere
ve olgulara kasi tutumlari belirlenebilmektedir. Hatta medya yoluyla kisisel ilkeler bile olusabilmek-
te ya da degisebilmektedir. Bu bakimlardan medyanin ahlakin olugsmasindaki etkisinin varligi bilinen
ve sikca dillendirilen bir gergektir.

Medya, yani televizyon, radyo, gazete, internet birer iletisim araci sunmaktadir. Temelde bu aracla-
rin iletisim yetenekleri 6nemlidir. Mekanik birer yapi olan bu araglarin ahlak digi kullaniminin temel
nedeni medyayi kullananlarin, binlerce ve milyonlarca kullanici arasindan siyrilarak vermek istedigi
mesaiji dikkat gekici hale getirme cabasidir. Ozellikle ticari ya da politik bir hedefi gerceklestirmek
isteyen kisiler medya kullaniminda ahlaki sinirlari zorlamaktadirlar. Bu durum medyanin ahlak ko-
nusunda zaaflar olusturmasi olarak yorumlanabilir.
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Grafik 30. [s Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Medya

Sosyal medyanin yayginlagsmasiyla birlikte siradan insanlar da medya paylasimlariyla igerik Ureticisi
durumuna gegmis bulunmaktadirlar. Bireylerin paylasimlarini yapmalari sirasinda ahlaki deger filt-
resinden gegirdikleri mesajlari paylagmalari durumunda, ahlaka uygun olmayan mesajlar igin dogal
bir yaptinm uygulanmis olacaktir. Sorgulanmayan mesajlar kiiresel kdy haline gelen diinyamizda
ahlaki degerlerin filtresiz bir sekilde olusmasina neden olmaktadir. Deger yargilari ve ahlak ilkeleri
onemli 6lglide medya iizerinden paylasilan igerikler tizerinden olugsmaktadir. Diinyadan bizi haber-
dar eden dog@runun ya da yanlisin segilmesi igin bilgi kaynagi durumunda olan medya karsisinda
bireyler olarak, dogruluk ve yanliglik hakkinda saglam ve givenilir 6lgiitlere sahip olmak, bilingli
davranmak, yonergelerden daha etkili olacaktir (Poyraz, 2011).

is ahlakinin olusmasinda medyanin etkili oldugunu diisiinen katilimcilarin orani %88,3 tiir. is ahla-
kinin olugsmasina medyanin etkisinin zaman igindeki degisimini gosteren grafige gore, 2008'den
2018'e gelinceye kadar is ahlakinin olusmasinda medyanin etkisi artmistir. Bu etki, gok biyiik ol-
masa da pozitif yonli ve artan bir gizgi izlemektedir. Medyanin is ahlaki olusmasinda hig etkisi
olmadigini ya da etkisini disik oldugunu diistinenlerin orani sadece %11,7'dir.

is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda medyanin en cok etkili oldugu ii¢ sektér bankacilik ve
finans, turizm ve egitim-6gretim sektorleridir. Is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda med-
yanin en az etkileri oldugu diislinlilen sektorler ise otomotiv, telekomiinikasyon ve enerji akaryakit
sektorlerdir.
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Sosyal Cevre

Sosyal gevre, toplumsal de@erleri temsil eden insanlardan olusur. Bu nedenle sosyal gevrede bulu-
nan bireylerin kendisinden ziyade onlarin sahip oldugu degerlere odaklanmak gerekir. Toplumsal
deger, bir toplumun bireyleri tarafindan paylasilan, toplumu bir arada tutan ve siirekliligini saglayan
ortak disiince, duygu ve kanaatler toplamidir. Toplumsal degerler, toplumsal iligkilerle olusan dav-
ranis kaliplarinin soyutlanip, kavramlastirimalariyla olusur.

Toplumsal degerler sayesinde maddi ve manevi varliklar toplumun géziinde 6zel bir anlam kazanir-
lar. Ornegin dogruluk, iyilik, yardimlasma da toplumun devamliligini saglayan temel degerlerdir. Her
toplumun kendisine 6zgii olan degerler sistemi toplumsal kimlik adini alir. Tiirk, Fransiz, Alman top-
lumlarinin farklihg, degerler sisteminin, dolayisiyla toplumsal kimliklerinin farkliigindan kaynaklanir.
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Grafik 31. [s Ahlakina Uygun Davranislarin Olusmasinda Sosyal Cevre

Toplumsal degerler, toplumun ¢odunlugunca benimsenmistir, normlar aracihgiyla somutlasir, ku-
saktan kusaga aktarilir, toplumdan topluma ve ayni toplumda zamanla degisir, toplumsal kurumlar
(aile, din gibi) gticlerini degerlerden alirlar ve davraniglari yonlendirici bir etkiye sahiptir.

Toplumsal degerler ¢ok sayida islevi yerine getirmektedir. Ornegin toplumsal degerler, toplumsal
bitiinlesmeyi saglamakta ve kisilerin toplum tarafindan degerlendirilmesinde bir arag ve 6l¢iit olus-
turmaktadir. Toplumsal denetimi ve kisilerin toplumla uyum iginde olmalarini saglamakta, toplum
Uyeleri arasinda igbirligi ve dayanigsma yaratmaktadir. Ayrica kisilerin toplumsal statiilerini ve rolleri-
ni se¢gmelerine yardimci olmakta, toplum acgisindan yararli nesne ve durumlari gdstererek bireylerin
bunlar igin gaba gostermelerini tesvik etmektedir.

is ahlakina uygun davranislarin bulusmasinda sosyal ¢evre is cevresi faktdrlerinden birisi olarak
etkilidir. Ahlak, biiylik ol¢liide toplumsal konularla ilgili oldugu igin sosyal gevrenin etkisinin biylk



olmasi dogaldir. Glinkii ahlak toplum tarafindan kabul edilmis dogru ve yanlislarla da olusmakta-
dir. Is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda sosyal gevrenin “hig etkisi olmadigini” diisiinen-
lerin orani toplam iginde sadece % 3,5'tir. Katilimcilarin geri kalan %96,5'i ise sosyal gevrenin en
azindan “etkili” oldugunu diisiinmektedirler. Sosyal gevrenin etkisinin zaman igindeki degisimini
gosteren grafikte goriilmektedir ki sosyal gevrenin is ahlakina uygun davraniglarin olusmasindaki
etkisi 2008’den 2013’e kadar neredeyse yatay seyretmis, ancak 2018 yilinda geldiginde énemli bir
bigcimde arttigi gérilmistar.

is ahlakina uygun davraniglarin olugmasinda sosyal gevrenin etkisi, sektérlere gore farklilik goster-
mektedir. Sosyal cevre en etkili oldugu dort alan; dayanikh tiiketim mallari, medya, bankacilik ve fi-
nans, telekomiinikasyon sektorleridir. is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda sosyal gevrenin
en az etkili oldugu sektorler ise saglik, enerji/akaryakit ve egitim-6gretim sektorleridir.

Sirketin Yazili Kurallan

Kurumlarin yazih ilkelerinin varhgi uygulanacak kurallarin herkes tarafindan ayni sekilde anlagiima-
sina yardimci olmaktadir. Bu nedenle yazili ilkeler bulunmasi ahlaki ilkelerin uygulanmasina yardim
etmekte ve oOrgiit igindeki belirsizlikleri azaltmaktadir. Sirket i¢cinde uygulanmak istenen etik kod-
larin sirket igindeki ¢alisanlar tarafindan bilinmesi ve benimsenmesi gerekir. Aksi takdirde sadece
yazili bir belge olmaktan 6teye gegemez. igletme igindeki herkes tarafindan etik kodlarin benimsen-
mesi igin sirketin yazil kurallari egitim denetim ve yaptirimlar ile desteklenmelidir (Yaman, 2012).

Sirketin yazili kurallarinin varlidi, sirket icindeki davraniglari ve sonuglarini tahmin edilebilir hale ge-
tireceginden bir tiir seffaflik da saglayacaktir. Seffaflik icinde galisan bir isletmede daha az ahlaki
problem yasayacaktir.

Sirketin yazil kurallari (%) Farkli sektorler agisindan sirketin yazili kurallari
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Grafik 32. [s Ahlakina Uygun Davranislarin Olusmasinda Sirketin Yazili Kurallari
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is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda sirketin yazili kurallarinin “hic etkili olmadigini” diisii-
nenlerin orani toplam iginde sadece %5,6'dir. Katiimcilarin gogu is ahlakina uygun davraniglarin
olusmasinda sirketin yazil kurallarinin etkili oldugunu diisinmektedir. Yillar iginde bu etkinin arttig
disinilmektedir. 2008 yilinda yapilan arastirmada ortalama 3,4 iken bu ortalamanin 2013 yilinda
3,6'ya, 2018 yilinda ise 3,8'in istiine ¢iktigi gorilmistdr.

is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda sirketin yazili kurallarinin en etkili oldugu sektér da-
yanikli tiiketim mallaridir. Bundan sonra ise telekomiinikasyon ve turizm sektérleri gelmektedir. is
ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda sirketin yazil kurallarinin en az etkili oldugu sektorler ise
saglik, medya ve egitim-6gretim sektdrii olarak katiimcilar tarafindan beyan edilmistir. is ahlaki-
na uygun davranislarin olugsmasinda sirketin yazili kurallarinin etkili olmasi beklenen saglik ve egi-
tim-6gretim sektoriinde aslinda ahlaki ilkeler yazili olarak herkes tarafindan bilinmektedir. Bundan
dolayi bu konudaki beklentileri kargilayamadigi diisiincesi ile bu li¢ sektorde yazili kurallarin gok
etkili oldugu degerlendirilmektedir. Dayanikli tiiketim mallari, turizm ve telekomiinikasyon sektorle-
rinde ise yazih kurallar daha az bilinmektedir. Bu nedenle beklenti de disktir.
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Grafik 33. EGitim Durumuna Gére Sirketin Yazili Kurallari ve Sosyal Cevre (5 lizerinden)

Katiimcilar arasinda is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda sirketin yazih kurallarinin en gok
etkili oldugunu diistinen grup egitim durumlarina gére lise mezunlaridir. Yapilan ANOVA testine
gore, lise mezunlari ile lisansisti egitim veren katiimcilar arasinda anlamli bir farkhlk oldugu tes-
pit edilmistir. Ortalamalar grafikte gériilmektedir. is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda sos-
yal ¢evrenin etkisi konusunda da lise mezunlari, ortaokul mezunlarina gére sosyal ¢evrenin etkisi-
nin daha buiylk oldugu diisinmektedir.

Yasalar

Hukuk ve ahlak arasindaki benzerlik ve yakin iliskiden once, ikisi arasindaki farklih§i ortaya koymak
gereklidir. Hukukun amaci adaleti saglamaktir. Buna karsin ahlakin amaci “iyi"yi gergeklestirmek, ya
da iyiye ve dogruya ulagmaktir. Hukuk insanlarin gerek birbirleri ve gerekse devletle olan iliskilerinde
uyulmasi gereken kurallari belirler ve bunlar yaptirima baglar. Hukukun “yaptinnm giici” toplumda
yanliglari ve kotllukleri cezalandinr. Ahlakin yaptinm siddeti hukukun yaptinm siddetinden daha
diigiktir. Bu bakimdan hukuk kurallari ile ahlaki degerler korunabilir (Aktan, 1999).

Hukuk kurallari da ahlak kurallari da insanlarin davranis ve eylemlerini diizenler ve bazi sinirlamalar
getirir. Hukuk kurallarinin tanimlanmis yaptirimlar varken ahlakin yaptirimi, toplumsal kinamaya da
vicdani olabilmektedir.



Hukuk kurallarn ¢odu zaman yazilidir. Oysa ahlak kurallari, gogunlukla yazili olmayan normlardir. Bu
ayrimin gliniimiiz agisindan giderek ortadan kalktigini gormekteyiz. Zira giinimiizde gesitli meslek-
ler igin ahlak kurallari giderek etik kodlar bigiminde yazili hale gelmektedir.

Hukuk kurallar devlet tarafindan olusturulur. Ahlak kurallari ise sivil toplum kuruluslan ve 6zel or-
ganizasyonlar tarafindan da olusturulabilir. Hukuk resmi; ahlak ise gayri resmi kurallar biitintdur.
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Grafik 34. [s Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Yasalar

Katilimcilarin %90,5’lik bir kismi is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda yasalarin etkili oldu-
gunu diisiinmektedir. Onceki arastirmalarda elde edilen ortalamalarla bu arastirmada elde edilen
ortalama karsilastinldiginda, 2008 yilindan bu yana is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda
“yasalarin etkili oldugu” diistincesinin artis gosterdigi goriilmektedir.

is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda yasalarin en ¢ok etkili oldugu sektdr enerji/akaryakit
sektoriidiir. Bundan sonra dayanikli titketim mallari ve bankacilik sektorleri yasalar tarafindan is ahla-
kina uygun davranmaya zorlamaktadir. Ne yazik ki is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda yasa-
larin en az etkili oldugu diisliniilen sektor ise egitim-6gretim sektoridir. Egitim-6Jretim sektoriindeki
yasal diizenlemelerin ahlaka uygun davranislan getirmedigi distinilmektedir. Bu sektoriin ardindan
ise ingaat sektori ile kamu kurumu ¢alisanlarinin digerleriyle kiyaslandiginda zorunlu olmasina rag-
men is ahlakina uygun davranma konusunda yasalardan daha az etkilendikleri gorilmektedir.

is Cevresi

is diinyasi her seyden 6nce toplumsal ve kamusal alandir. is diinyasinda toplumsal-kamusal iligkiler
s6z konusudur ve bu nedenle de iginde adina “is iliskisi” dedigimiz tiirden iliskilerin gergeklestigi
alandir (Cotuksdken, 2014). is ortamlari, icerdikleri insan iligkilerini hukuka gére diizenlemek isteye-
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bilir. Bu durumda is diinyasinin davranis sinirlarini, dogrularini ve yanhslarini belirleyen gii¢ hukuktur
denilebilir. Ancak hukukun her zaman ¢6ziim bulamadig is iliskilerinde ise gesitli yaptinmlari ile
ahlak devreye girerek toplumu diizenleyici rol oynar.

Farkli sektorler agisindan is gevresi

is gevresi (%) (5 izerinden)
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Grafik 35. [s Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Is Cevresi

is cevresi, kapitalist diisiincenin ve giderek artan egoizmin etkisi ve kar beklentisi ile acimasiz bir
rekabet ortamindan olugsmaktadir. Ortaya konan ahlaki davraniglarin takdir gormedigi, hatalarin ise
isten atilmaya neden oldugu bir diinya, kisilerin dogrularini savunmasinda zafiyetler ortaya ¢ikar-
maktadir. is diinyasini bir miicadele alani hatta bir savas alani gibi géren diisiincenin sonucu olarak
pek ¢ok ahlaki problemle karsilasiimaktadir.

is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda is cevresi 2008 yilindaki arastirmada ortalama olarak
3,6 diizeyinde etkili olurken, 2013 yilinda bu ortalama 3,4'lin altina diigmiistiir. 2018 yilina geldigi-
mizde ise is ¢evresinin is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda etkisinin ge¢mis yillara oranla
arttigi anlasiimaktadir. Katilimcilarin sadece %5'i is gevresinin etkisinin olmadigini diisiiniirken, ka-
tilimeilanin %95'i is ahlakina uygun davranislar olugsmasinda is gevresinin etkili oldugunu, hatta bu
etkinin oldukga biyiik oldugunu diistinmektedir.

Genel olarak ifade etmek gerekirse, is gevresinin etkisi konusunda sektorler arasinda istatistiksel
agidan anlamli bir fark gériilmemektedir. Ancak saglik sektoriinde, “is gevresinin” is ahlakina uygun
davraniglarin olugsmasinda daha az etkili oldugu diisiincesi bulunmaktadir. Ahlaka uygun davranis-
larin olugmasinda is gevresinin etkili oldugunu diisiinen katilimcilar en gok dayanikli tiiketim mallari
sektoriinde calismaktadir. is cevresinin etkili oldugunu diisiincesinin kabul gérdiigii bir baska sek-
tor ise turizm sektoridir.



Yabancilarla is Yapma

Yabancilarla is yapma is ahlakini etkileyen bir faktor olarak ilk defa bu aragtirmada ele alinmistir.
Yabancilarla is yapmanin girigsimci ve galisanlari is diinyasinda gegerli uluslararasi ahlak kurallari-
na uymaya tesvik edecegi varsayimiyla, yabancilarla is yapmanin is ahlakini etkileyip etkilemedigi
arastinimistir.

Yabancilarla is yapma (%) Farkl sektorler acisindan yabancilarla is yapma
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Grafik 36. Is Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Yabancilarla is Yapma

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda yabancilarla
is yapma etkili bir faktor olarak tespit edilmistir. Arastirmaya katilanlarin yaklasik %14'l yabancilarla
is yapmanin is ahlakini “gok az” etkiledigini ya da “hi¢” etkilemedigini diisinmektedir. Katiimcilarin
geri kalan %86’s! ise yabancilarla is yapmanin is ahlakini etkiledigini diisinmektedir. Bu etki diizeyi
katiimcilara gore farklilik géstermektedir. Ornegin katiimcilarin %21'i yabancilarla is yapmanin is
ahlakini “yiiksek derecede” etkiledigini ifade etmektedir.

is ahlakina uygun davraniglarin olugmasinda yabancilarla is yapma, farkl sektorlerde farkli diizey-
de etkili olabilmektedir. Aragtirma kapsaminda ele alinan 13 sektorden yabancilarla is yapmadan
dolayi en ¢ok etkilendigini diistinen katilimcilar dayanikli tiiketim mallari ve turizm sektérlerinde yer
almaktadir. Bu iki sektdrden sonra ise sirayi telekomiinikasyon, gida ve bankacilik sektorleri almak-
tadir. Diger sektorlere gore daha fazla yabancilarla is yapma potansiyeli tagimalari nedeniyle bu
bes sektdrde yabancilarla is yapmanin is ahlakinin olugsmasinda digerlerine gore daha etkili olarak
algilandigi diisiiniilmektedir. Ulkedeki kamu kurumlarinda calisanlar ise yabancilarla is yapmanin
is ahlakini en az etkiledigini diisiinen katilimci grubunu olusturmaktadir. Bundan sonra ise sag-
lik sektori temsilcileri ve otomotiv sektori temsilcileri gelmektedir. Lise mezunlar yabancilarla is
yapmanin is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda etkisinin lisans ve ilkokul mezunlarina gére
daha oldugunu disiinmektedirler.
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Meslek Orgiitleri

Meslek seciminde giidiilecek ahlaki gaye, insanlara faydali olmaktir. Bu gayeye ulasabilmek Uizere her
meslek dali kendi icinde bir “ahlk diizeni” olusturmaya calisir ki, buna “meslek ahlaki” denmektedir (Giin-
gor, 1995 : 204-205). Bir mesledi icra eden meslek sahibi, o meslegin kurallarina bagl kalmak zorundadir.

Toplum hayatinda yasayan bireylerin hayatlarini siirdirebilmeleri igin bir meslek sahibi olmalar ge-
reklidir. Bu meslek, genellikle ekonomi ile iligkilendirilmektedir. Ekonomik hayatin i¢cinde olan mes-
lekler birbirinden farkli sorumluluk ve yetkileri icerdigi icin ayni zamanda farkli ahlaki anlayislara da
sahip olabilmektedir. Bir meslek grubunun mensuplari organize olarak kendi meslek orgdtleri iginde
kendi denetimlerini gerceklestirmektedirler. Mesleki denetimin gergeklesebilmesi igin ise meslek
orgutleri 6nce ahlaki ve mesleki standartlari ortaya koymakta ve daha sonra da denetimler yapmak-
tadir. Ahlaki standartlarinin olmamasi ya da bunlarin denetlenmemesi durumunda meslek ahlakinin
bozuldugundan s6z etmek miimkiin olabilmektedir (isseveroglu, 2001).

Tim meslekler igin gegerli ahlaki ilkeler bulmak oldukga zordur. Buna ragmen meslek ahlakinin su
iki temel boyutunun tim meslekler igin birer ahlaki sorumluluk oldugunu sdylemek yanlis olmaz:
Hangi meslekte olursa olsun meslek sahiplerinin ilk sorumluluklar meslegi icra etmek igin gerekli
yeteneklerin kazanilmasi ve gelistirilmesidir. ikinci sorumluluk ise, mensubu bulunduklar meslek
onurunu zedeleyici davranislardan kaginmaktir. Meslegin gerektirdigi bilgilere sahip olan ve ayni
zamanda da meslegdin onurunu korumak igin 6zen gdsteren insanlara “profesyonel” adi verilmekte-
dir. Glinimuizde pek ¢ok meslek orgiitii kendi mesleklerinin standartlarini belirleme, gelistirme ve
koruma amaciyla faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu standartlar ahlaki standartlari da kapsamakta,
pek ¢ok meslek grubu igin etik kodlar hazirlanmaktadir.

“Meslek ahlakinin varli§i ve uygulanmasi ne gibi ne gibi faydalar saglamaktadir?” sorusuna su sekil-
de cevap verilebilir: Meslek ahlaki, meslek grubunun etik ilkelerini meslek liyelerine emreder, onlari
belli kurallarla davranmaya zorlar, kisisel egilimlerini sinirlar, yetersiz ve ilkesiz lyeleri meslekten
dislar, mesleki rekabeti diizenler ve toplamda meslegin itibarini koruyarak o alandan kazang elde
edenlerin kazanglarinda stireklilik ve mesruiyet saglar.
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Grafik 37. [s Ahlakina Uygun Davranislarin Olusmasinda Meslek Orgiitleri



is ahlakinin olusmasinda meslek érgiitleri, odalar ve dernekler gibi meslek rgiitlerinin etkili olup
olmadigini 6grenmek amaciyla sorulan soruya verilen cevaplara gore, katilimcilarin %86,5'i is ah-
lakina uygun davraniglarin olugsmasinda meslek érgutlerinin etkili oldugunu diisinmektedirler. Ka-
tiimcilann yaklasik %13,5'i ise is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda meslek 6rgutlerinin
etkisinin az oldugunu diisiinmektedir. is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda meslek érgiitle-
rinin etkili oldugu kanaatinin en belirgin oldugu sektor turizm sektoriidir. Turizm sektoriini sirasiy-
la enerji-akaryakit sektor(, telekomiinikasyon sektorii ve medya sektorii takip etmektedir. Bundan
sonra da gida sektérii gelmektedir. is ahlakinin olusmasinda mesleki érgiitlerin az etkili oldugunu
dustinen katihmcilar saglik sektoriinden gelmektedir. Daha dogru bir ifade ile is ahlakinin olugsma-
sinda meslek orgutlerinin etkisinin etkisi igin verilen cevaplar karsilastirildiginda saglik sektoriinde-
ki katilimcilarin diger sektordeki katihmcilara gore meslek orgitlerinin is ahlakin olugmasina etkisi
oldugu konusunda daha diisiik bir kanaat diizeyine sahip olduklari sGylenebilir.

2.4.2. Kaltar

is ahlakinin olusmasinda etkili olan faktérleri tespiti icin yapilan faktor analizinde tespit edilen ikinci
faktor olan kdiltiir ise aile, dini inang, gelenekler, ahlaki dederler ve egitim-6gretim kurumlarindan ve
onlarin etkilerinden olusmaktadir. Asagida bu degiskenler sirasiyla agiklanmaktadir.

Aile

Gocuklar ilk deger yargilarini aileden gorerek 6grenmektedirler. Anne baba ve diger aile biiyiklerinin
fiilleri cocuklar igin neyin dogru neyin yanhs oldugunu anlatmada etkili bir kaynaktir. Bu kaynagin
onemli oldugu konusunda neredeyse tiim katilimcilar (%98,6) hemfikirdir.
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Grafik 38. Is Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Aile
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is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda ailenin rolii iizerinde katilimcilarin diisiincesi genel
olarak ¢ok etkili oldugu seklindedir. Katiimcilarin ¢gok az bir kismi ailenin etkisinin az oldugunu
veya ¢ok diisiik diizeyde kaldigini ifade etmektedir. Daha 6nce yapilan iki arastirma ile karsilastiril-
diginda 2008 yilindaki etki diizeyini gosteren ortalamanin 2013 yili igin distlidlni ve daha sonra
da 2018 yilinda eskisinden daha yiiksek bir diizeye yiikseldidini ifade etmek miimkiindiir. Baska bir
ifadeyle 2008 ve 2013 yilindaki aragtirma sonuglarinda ailenin is ahlaki olusmasinda etkisi yiiksek
bulunurken, 2018 yilinda yapilan arastirmada bu diizeyin daha da artti§i goriilmektedir.

is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda ailenin etkisi konusunda, farkl sektérlerden gelen ka-
tiimcilanin ¢ok farkl diigsiinmedikleri gortilmektedir. Ailenin etki diizeyini gosteren ortalamalarin
yiiksekliginin birbirine yakin oldugu yukaridaki grafikten anlagiimaktadir. Ancak buna ragmen saglik
sektoriinden arastirmaya katilan temsilcilerin ailenin etkisi konusunda digerlerine gore biraz daha
fazla etkili oldugunu distindiiklerini ifade etmek mimkiindir. Ailenin “en az etkili” oldugunu diisi-
nen sektorlerden katilimcilarin yer aldi§i bankacilik ve sigortacilik alanlarinda bile ailenin is ahlaki-
nin olugsmasinda yliksek diizeyde etkili oldugunu diisiindiklerini ifade etmek mimkindyir.

is ahlakinin olusmasinda ailenin etki biiyiikliigii bakimindan nesiller arasinda fark yoktur. Bu duru-
mu etki biyiikliglnin yas gruplarina gore farkli olmamasi da desteklemektedir. Ailenin etki biiyiik-
[igu bakimindan tiim egitim dizeylerindeki katilimcilar birbirlerine benzer diigsinmektedirler.

Ailenin etkisi konusunda meslek gruplarina gore bir farklilik olup olmadigini bulmak lizere yapi-
lan analizlere gore is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda ailenin etkisinin yiiksek oldugunu
disiinen sektorler bliylikten kiigiige dogru siralandiginda, ilk iki sirada serbest meslek sahipleri
ve kamu calisanlari yer almaktadir. Daha sonra ise isletme sahipleri ve igletme yoneticileri, isgiler
ve hizmet elemanlar sirayr almaktadir. Ailenin etkisi konusunda meslek gruplari arasinda en az
etkili oldugunu diistinen meslek grubu ise teknik elemanlar ve satis pazarlama isinde ¢alisanlardir.
istatistiksel olarak ailenin etkisini en dnemli faktor gérenler serbest meslek sahipleriyken, teknik
elemanlar ailenin etkisini daha az olarak gormektedirler.

Dini inang

Dinler toplumsal hayati diizenleyen ilkeler koyarlar. Nesnelerle, insanlar ve insanlarla diger insanlar
arasindaki iligkileri diizenleyen pek ¢ok dini ilke aslinda toplumsal ahlakin da temelini olusturur. Dini
ilkeler ve uygulamalar insanin gerek 6zel hayatindaki gerekse is hayatindaki diistincelerini ve dav-

ranislarini sekillendirmeye doniik etkiler yapmaktadir. Buna dair pek ¢ok ilke dogrudan ya da dolayl
olarak is hayatini da etkilemektedir.

Hz. Peygamber (SAV) kendisini tanimlarken “ben giizel ahlaki tamamlamak igin gonderildim” demis-
tir. Yani islam dini fitrat (izere dogan insanlar igin toplumsal hayati diizenleyen kurallarin yani sira
ahlaki ilkelerini koymus ve ornek uygulamalarini da peygamber vasitasiyla agiklamistir. Kur'an'da
anlatilan Hz. Suayb (as) kissasinda Hz. Suayb, kavmine ticari hayatta, olclide ve tartida adaletli
olmalarini, aksi durumda toplumu fesat edeceklerini belirterek ticari ahlaka gagirmistir. Ayrica Hz.
Peygamber (SAV), rivayet edilen hadislerinde “diiriist tliccar sehitlerle beraber hasredilecektir”, “bizi
aldatan bizden degildir” diyerek ticari hayatta uyulmasi gereken ilkeleri agiklamistir. islam dinine
inananlar bu prensiplerin etkisi ile islerinde daha diiriist davranmaya tesvik edilmektedir.

is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda dini inancin etkisi konusu da bu arastirmada tespit
edilmeye calisiimistir. Buna gore katilimcilarin sadece %7'si is ahlakina uygun davraniglarin olus-
masinda dini inancin etkisinin az oldugunu séylemiglerdir. Geri kalan %93’ ise is ahlakina uygun
davraniglarin olusmasinda dini inancin etkili ve gok etkili oldugunu diistindiklerini ifade etmislerdir.
Veriler Uzerinde yapilan ayrintili analizlere gore;



+  Lise mezunlari is ahlakina kaynaklik etme bakimindan dini inancin etkisinin lisans mezunlarina
gore daha fazla oldugunu diigsinmektedirler. Diger editim diizeyleri dinin inancin etkisi bakimin-
dan birbirlerinden farkl diisinmemektedirler.

+  Kendinden 6nceki nesle gore X nesli dini inancin is ahlakinin olugsmasinda daha etkili oldugunu
dislinmektedir.

+  Kisginin ¢aligsan olmasi, yonetici olmasi ya da firma sahibi olmasi dini inancin etkili olup olmadigi
yonindeki goriisi etkileyici bir faktor degildir.

+ imalat sektériinde calisanlar hizmet sektériindekilere gére dini inancin is ahlakinin olusumun-
da daha etkili oldugunu diisiinmektedirler.

+  Gelir gruplari bakimindan “en st gelire sahip olan grup”, diger tiim gruplara gore “dini inangla-
rin” is ahlakinin olusmasinda daha etkili oldugunu diiginmektedir. Bu durum son yillarda is diin-
yasinda dini inanglari referans olarak alan is insanlarinin sayica fazlalagsmasiyla agiklanabilir.

Dini inang (%) Farkli sektorler agisindan dini inang
5 lizerinden
400 - 378 e ( )
35,0 - d
30,0 - Bankacilik ve finans 4,06
25,0 - 21,3 L
200 - Dayanikl tiiketim 4,04
15,0 1 Egitim / Ogretim 3,93
10,0 46
2,8 ' .
50 - ’ Enerji/Akaryakit 3,99
00 NN I ; ;
Hig etkili Az etkilidir Etkilidir ~Oldukca Gok Gida 4,00
degildir etkilidir  etkilidir )
Insaat 3,96
- L Kamu kurumu 4,03
Dini inang (5 tizerinden)
Medya
4,00 -
3,95 Otomotiv
3,80
Saghk
3,60 -
Tekstil
340 - 44
3,28 Telekomtinikasyon
3,20 -
Turizm 4,08
3’00 T T T T 1
2008 2013 2018 340 360 380 400 420

Grafik 39. Is Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Dini Inang

Ahlaki Degerler

Ahlaki degerler insanlara dogru ve yanlis ile ilgili rehberlik eden, tizerinde biyik dlgtide toplumsal
olarak mutabakata varilmis ilkelerdir. Her ne kadar bu ilkelerin kiiltiirden kiiltire farklilagan érnekleri
olsa da bugiin evrensel olarak nitelenebilecek bazi ahlaki ilkelerden bahsedilebilir. Yardimlasma,
dayanisma, hosgori, misafirperverlik, adalet, temizlik gibi degerler ahlaki degerlere 6rnek olarak
verilebilir. isle ilgili olarak 6n plana ¢ikan ahlaki degerler ise séziinde durma, diriistliik, caligkanlik,
ilkeli olmak, giivenilir olmak, namuslu olmak gibi ilkelerdir.
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Ahlaki degerler (%) Farkli sektorler agisindan ahlaki
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Grafik 40. [s Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Ahlaki Degerler

Yapilan arastirmada is ahlakina uygun davranislarin olugsmasinda ahlaki degderlerin etkili olup olma-
digi tespit edilmeye calisiimistir. Katiimcilarin ¢ok biyiik bir gogunlugu is ahlakina uygun davranis-
larin olusmasinda ahlaki degerlerin etkili oldugunu diisinmektedir. Farkli sektorlerden arastirmaya
katilan katilimcilarin is ahlakina uygun davranislarin olugsmasinda ahlaki degerlerin etki biyikligu
konusunda farkli diistinceleri oldugu grafikten anlasilmaktadir. Bu farkhliklarin gok 6nemli farkhhk-
lar olmadigi gorilmekle birlikte is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda ahlaki degerlerin en
onemli bulundugu sektor, dayanikl tiiketim mallari sektoriidir. Bundan sonra sirayi telekominikas-
yon ve tekstil sektori almaktadir. Diger sektorlere gore nispeten daha diiglik ortalamaya sahip olan
otomotiv ve bankacilik-sigortacilik sektoriiddir.

Gelenekler

Gelenekler toplumsal igleyisi saglayan yazili olmayan kurallari olusturmaktadir. Toplum tarafindan
goniilli olarak benimsenip uygulanmasi nedeniyle yazili olmasina gerek yoktur. Toplum tarafindan
uygulanir ve denetlenirler. Geleneklerin kiiltiirel olarak nesilden nesile aktarildigi bilinmektedir. Gele-
nekler zaman igerisinde iginde barindirdigi insanlari potasinda eritmekte, birbirine benzetmekte ve
dolayisiyla ahlaki anlayiglarini ve davraniglarini birbirine yakinlastirmaktadir.
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Grafik 41. Is Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Gelenekler

Yapilan arastirmada is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda geleneklerin ne kadar etkili ol-
dugu da arastinlmistir. Daha dnceki arastirmalarda oldugu gibi geleneklerin is ahlakina kaynaklik
teskil ettigi grafikteki analizlerden gériilebilmektedir. ilk olarak katilimcilara geleneklerin is ahlakina
uygun davraniglarin olusmasinda etkili olup olmadigi sorulmustur. Katihmcilarin yaklagik %94'l ge-
leneklerin is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda etkili oldugunu belirtmiglerdir. Daha 6nceki
iki arastirma ile karsilastirildiginda geleneklerin etkisinin arttigi gériilmektedir. 2008 yilindaki aras-
tirmadaki ortalama ile 2013 ve 2018 yillarindaki arastirmada elde edilen ortalamalar karsilastirldi-
dinda geleneklerin is ahlakina uygun davranislarin olugsmasindaki 6neminin arttigi diistinilmektedir.

Arastirma kapsaminda ele alinarak veri toplanan 13 farkh sektorden katilimcilarin fikir belirttidi is
ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda geleneklerin etkisini 6lgmek tizere hesaplanan ortalama-
lar degerlendirildiginde, geleneklerin en etkili olarak algilandigi sektorlerin dayanikli tiketim mallari,
turizm ve medya sektorii oldugu goriilmistir. Bundan sonra da siray telekomiinikasyon ve ban-
kacilik sektorleri ile gida sektori almaktadir. Sektorler arasindaki farkhlik istatistiksel olarak kayda
deger bir farklilik géstermemis olsa da is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda geleneklerin en
az etkili oldugu iki sektor olarak, saglik ve tekstil sektorii ortaya gikmistir.

Egitim-Ogretim Kurumlar

Stiphesiz egitim-6gretim kurumlari toplumlarin birikimlerinin gelecek nesillere aktariimasinda ha-
yati dneme sahip kokli kurumlardir. Bu kurumlarda ¢ocuk ve genglerin hayatta basarili olmalari
icin ihtiya¢ duyacaklari bilgilerin yani sira toplumun saglikli bir sekilde hayatiyetini siirdirmesini
sa@layacak bazi degerlerin de kazandinimasi esastir.

Tirkiye'de egitim ve 6gretim kurumlarinda ahlak ve de@erler egitimi uzun yillardir zorunlu Din Lil-
turi ve Ahlak Bilgisi dersleri gergevesinde sunulmakla beraber se¢meli dersler araciligiyla a veril-
mektedir. 2010 yilindan itibaren Milli Egitim Bakanhgi yayinladigi bir genelge ile tiim egitim-6gretim
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kurumlarinda Deger Egitimi Projeleri uygulanmasini zorunlu hale getirmistir. Yonergede degerler
egitiminin kapsami su sekilde tanimlamistir: “Toplumsal hayati olusturan, insanlari birbirine bagla-
yan, gelismeyi, mutlulugu ve huzuru saglayan, risk ve tehditlerden koruyan ahlaki, insani, sosyal, ma-
nevi de@erlerimizin tiim bireylere kazandiriimasinda en 6nemli etken egitimdir. Bu kazanimlarimizin
ogrencilerimize aktarilmasi da degerler egitimini olugturmaktadir” (MEB 2010/53 Nolu Genelge).
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Grafik 42. [s Ahlakina Uygun Davranislarin Olusmasinda Egitim-Ogretim Kurumlari

Katilimcilara is ahlakina uygun davranislarin olugsmasinda egitim-6gretim kurumlarinin roli ile ilgi-
li sorulan sorunun cevaplari yukaridaki tabloda siralanmigtir. Cevaplayicilarin énemli bir kismi (%
95,4) egitim-6gretim kurumlarinin roliinin énemli oldugunu distinmektedir. Ancak bu kurumlarin
roliiniin gok 6nemli oldugunu diisiinenlerin orani ancak %33,5'tir. Aragtirma sonuglari egitim-6gre-
tim kurumlarinin is ahlakina uygun davranislarin olugsmasindaki roliiniin son 15 yildir diizenli olarak
arttigini gostermektedir. Farkli sektorlerin algilamalari agisindan bakildiginda ise egitim-6gretim
kurumlarinin énemine en ¢ok inanan sektorler kamu kurumlari, tekstil, turizm ve bankaciliktir. Bu
kurumlarin etkisine en az inanan sektoriin egitim ve 6gretim sektorii olmasi ise oldukga ironiktir.
Otomotive, enerji ve dayanikl tiketim mallan sektorleri de egitim-6gretim kurumlarina inanci az
olan diger sektorlerdir.

2.4.3. Liderlik

Yonetici

is diinyasinda calisan insanlarin érnek aldiklari ilk kisiler birinci derece yoneticileridir. Bundan sonra
yonetim kademeleri hiyerarsik olarak yiikseldikge yonetimin dogrulari ve yanhslarn belirleme konu-
sundaki etkisi de artmaktadir. Bu durum hem sozlii olarak hem de uygulamali olarak is diinyasinda-



ki calisanlara yansimaktadir. Bir is yerinde yeni galismaya baslayan kisi egitim-6gretim kurumlarin-
dan, ailesinden, geleneklerden ve dini inanglarindan aldigi ahlaki ilkelerin nasil uygulanacagina dair,
cevresi ile birlikte bir tutum olusturmaktadir. Bu tutumu belirleyen en 6nemli faktérlerden bir tanesi
de yoneticilerdir. Yoneticiler isin nasil yapilmasi gerektigini ve onceliklerin neler oldugunu gesitli
yontemlerle ¢alisanlara bildirmektedirler. Yoneticilerin belirleyecedi hedefler ahlaki sinirlarin iginde
kalabilecegi gibi kimi zaman ahlaki sinirlarin disinda da kalabilmektedir. Yoneticiden ahlaka uygun
olmayan emirleri alan galisanlar, bu emirleri uyguladikga ahlak digi davranislarin yayginlagmasina
neden olmaktadirlar. Elbette yoneticiler is hayatinda karsilasilan ahlaki ikilemlere kargi gosterdikleri
ahlaki tutumlarla ig ahlakinin yerlesmesine de liderlik edebilmektedirler.

is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda yoneticilerin etkisinin analiz edilmesi ile elde edilen
grafikler yukarida gorilmektedir. Bu grafiklere gore katilimcilarin %95'i is ahlakina uygun davranis-
larin olugmasinda yoneticilerin etkili ya da ¢ok etkili oldugunu diisinmektedir. 2008, 2013 ve 2018
yillarinda is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda yoneticinin etkisini gostermek lizere hesap-
lanan ortalamalar kiyaslandiginda 2008 yilindan itibaren stirekli bir artis gézlendigi gorilmektedir.
Bu artisin miktari biiylik olmasa da, egilimin artis yoniinde olmasi is ahlakinin olugsmasinda yoneti-
cilerin dneminin daha iyi anlasildigini gdstermektedir.

Arastirmada yer alan 13 farkli sektdrden katilimcilarin yoneticinin is ahlakina uygun davranislarin
olugmasindaki 6nemi hakkindaki diigiinceleri kii¢lik farkhliklar gostermektedir. Buna gore yoneti-
cilerin is ahlakinin olusmasinda en 6nemli bulundugu iki sektor dayanikh tiiketim mallari ve turizm
sektoridir. Bundan sonra sirasiyla telekomiinikasyon, bankacilik ve finans sektorleriyle, gida ve
insaat sektorleri siralanmaktadir. is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda ydneticilerin en az
etkili oldugu distindlen sektor ise egitim-6gretim sektortdur.
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Grafik 43. [s Ahlakina Uygun Davranislarin Olusmasinda Yénetici
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is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda yéneticinin etkisi konusunda lise mezunu katimcilar
Universite mezunu katilimcilara gore yoneticilerin daha 6nemli oldugunu diisiinmektedirler. Diger
egitim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir fark bulunmamaktadir.

Patron

Nasrettin Hocanin veciz ifadesinde denildigi gibi, “parayi veren diidiigi ¢alar”. Bu soz ile paranin
sahibinin taleplerinin yerine getirilecegi anlatiimak istenmektedir. is diinyasinda da paranin sahi-
bi olan kisilere patron adi verilmektedir. Aslinda is sahibi olan kisi ayni zamanda patrondur. Pat-
ron is sahibi olmasi nedeniyle ayni zamanda s6z sahibidir. Baska bir ifadeyle patron karar verme
mekanizmasinin basinda yer almaktadir. Bu giiciinii ise girigsimciliginden ve koydugu sermayeden
almaktadir.

is sahiplerinin ahlaki anlayislar isteseler de istemeseler de sermayelerini koyduklari sirkete yan-
simaktadir. Clinki zihinsel olarak ve amagsal olarak anlasabilecekleri yoneticileri ise almakta ve
bu yoneticiler vasitasiyla kendi ilkelerini ve amaglarini diger galisanlara aktarmaktadirlar. Bundan
dolayi is sahibinin ahlaki anlayigi orgitte yer alan galigsanlarin tiimiine sirayet etmektedir. Bu da
daha once belirtildigi gibi isletmede calisanlara bir tiir 6nderlik etmek demektir. Bu dnderligin
yoneticilerden farki, yoneticilerden daha giigli olmasidir. Glicin kaynagi ise isin sahibi olmaktan
gelmektedir. isin sahibi olan kisinin koydugu ilkelerin ahlaka uygun davranislar olup olmamasi
orgiitle calisan diger insanlarin da bu davranisa uyup uymayacaklarini 6nemli dlgiide belirleye-
cektir. Parayi veren kisi olarak patron eger ahlaki olmayan bir davranis isterse galisan ya buna
uyacak ya da o is yerinde ¢alismayacaktir. Bagka bir segenek parayi veren kisinin ahlaka uygun
davranislarini reddederek ¢alismayi denemektir. Ancak bu is yerinde ¢calismak onu mutsuz ede-
cek ve muhtemelen yine mesele o is yerinden ayrilmasi ile sonuglanacaktir. Son yillarda ¢alis-
tiklari igyerlerindeki ahlaka aykiri uygulamalari {iglincii sahislara ihbar etme davranigi da bu tir
gerilimler sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

is ahlakina uygun davraniglarin tesvik edildigi bir isletmede ise is ahlakina uygun olmayan davra-
nislan olan bir ¢alisanin ahlaka uygun davranmasi yoniinde baski kurulabilecektir. Bu baski agik
bir baski olmasa da gevrede var olan kisilerin bakiglari ve kinamalari ile ahlaka uygun olmayan
davraniglarin diizeltiimesi yoluna gidilebilecektir. Serif Mardin’in deyimiyle “mahalle baskisi” olarak
isimlendirilen bu baski, isyerindeki uygulamalarin ahlaka uygun olup olmamasini belirleyecektir.



Patron (%) Farkl sektérler agisindan patron
(5 Uzerinden)

45,0 4
40,0 -
350 - Bankacilik ve finans

41,9
31,9

30,0 -
25,0 4 20,9 Dayanikli tiiketim
20,0 - .
150 | Egitim / Ogretim
128 : 13 40 Enerji/Akaryakit
0’0 ,4—_'_- . . .

Gid
Hicetkili Az  Etkilidir Oldukga  Cok 1aa
degildir  etkilidir etkilidir  etkilidir

4,07

410
ingaat 4,04

Patron (5 tizerinden) Kamu kurumu

410 - Medya
4,00 - 3,99 Otomotiv
3,90 -
,86 Saghk
3,80 -
370 - Tekstil
3,63
3,60 - Telekomiinikasyon 4,07
3,50 -
Turizm 414
3,40 ! . . T i
2008 2013 2018 3,40 3,60 3,80 400 4,20

Grafik 44. [s Ahlakina Uygun Davraniglarin Olusmasinda Patron

Arastirmada is ahlakinin olusumunda patronun etkisiyle ilgili sorulan soruya verilen cevaplar kati-
imcilarin %96'sinin patronlarin etkisini dnemsedigini géstermektedir. Ustelik bu etki 2008 yilindaki
arastirmadan bu yana istikrarli bir sekilde atmaktadir. Farkli sektorler agisindan bakildiginda ise
patron etkisinin en 0ne ¢iktigi sektorler turizm, gida ve dayanikli tiketimdir. Egitim-6gretim, medya
ve saglik sektorleri ise patron etkisinin en az hissedildigi sektorler olarak goze garpmaktadir.

2.4.4. Katilimcilarin Ahlak Anlayislari

is ahlaki aragtirmasinin ilk bélimiinde, daha 6nceki aragtirmalarda da oldugu gibi, is ahlakinin
kaynaklari iizerinde durulmustur. is ve sosyal cevrelerindeki birtakim faktorler calisanlarin ahla-
ki tutum ve davraniglarini sekillendirmektedir. Diger yandan c¢alisanlarin belki is yagsamina dahil
olmadan 6nce gelistirdikleri, bir yonuyle kisilikleriyle de iligkili ahlaki bakis agilarinin da is ahla-
kiyla ilgili tutumlara yansimalari olmasi dogaldir. Bu nedenle daha onceki aragtirmalardan farkh
olarak bu arastirmada katihmcilarin benimsedikleri ahlak anlayiglarini belirlemek iizere yeni bir
soru seti kullanilmistir. Sorular katihmcilara ahlaki bir ikilemle karsilastiklari durumda bir isi yapip
yapmama konusunda karar verirken kullandiklari temel 6lgiiti anlamayi amaglayan ifadelerden
olugmaktadir. Her bir ifade ahlak anlayislarindan birini temsil etmektedir ve katilimcilardan bu
ifadelerden en cok katildiklari iki tanesini belirtmeleri istenmistir.
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Ahlaki ikilemler karsisindaki karar alma olgiitii ilgili ahlak felsefesi

Dogru isi yapmis olmanin vicdani rahathgi idealist
isin kisisel getirisi Benmerkezci
Hakliya hakkinin teslim edilmesi Adaletgi

isin sonucunda elde herkes icin elde edilen fayda Faydaci

isi yapmakla elde edilen mutluluk Mutlulukgu

Gorevini yapmis olma Gorev odakli

Bir isin dogrulugu zamana ve mekéna gore degisir | Goreceli

Tablo 9. Baslica Ahlak Felsefeleri

Bu felsefi yaklagimlari kisaca tanimlamak gerekirse; erdemli insan yaklasimi olarak da bilinen
idealist yaklasim karar alicinin vicdani agidan en rahat olacagi karari almasidir. Egoist olarak da
bilinen benmerkezci ahlaki tutum ise karar alicinin en fazla yararlanacagi kararlarin alinmasidir.
Adaletgi yaklasim ahlaki kararlarin sonucunda ortaya gikacak olumlu veya olumsuz sonuglarin
ilgili herkese esit bicimde dagditilmasini gozetir. Pragmatik olarak da tanimlanan faydaci ahlak
felsefesi ahlaki ikilem durumlarinda olabildigince ¢ok kisinin mutlu olup olabildigince az kisinin
mutsuz olacadi kararlarin alinmasini ifade eder. Hazci veya mutlulukgu felsefe karar alicinin en
¢ok keyif alacagi, mutlu olacadi segenede yonelmesidir. Kuralcilik olarak da bilinen gorev odakli
yaklagim alinan kararlarin sonuglarindan ziyade evrensel birtakim ahlaki ilkelere uygun olup ol-
madigina bakilmasidir. Relativist yaklasim olarak da bilinen goreceli ahlaki yaklagim ise farkli
kiltar, meslek veya gruplarda farkl ahlaki ilkelerin gegerli olabilecegini kabul eder (Torlak, 2007).

Katilimcilarin bu ahlak felsefelerinden hangisine daha yakin olduklarinin belirlenmesi amaciyla
katiimcilara farkli ahlak felsefelerini temsilen 6rnek ciimleler verilmis ve hangi climlenin onlarin
ahlak anlayiglarini daha iyi yansittigi sorulmustur. Cevaplarin dagihmi asagida yer alan grafikte
gosterilmektedir. Buna gore katilimcilarin gogunlugu (%39) idealist yaklagima sahip insanlardan
olusmaktadir. Bundan sonra sirasiyla benmerkezci, adaletgi, faydaci, gorev odakli, mutlulukgu ve
son olarak da goreceli yaklagima sahip katilimcilar bulunmaktadir.

Degisken
2%

ilkesel

idealist
39%

Faydaci
%

Adaletgi
14%

Benmerkezci
VAR

Grafik 45. Benimsenen Ahlak Felsefesi



Yapilan Ki-kare testi sonucunda ahlaki yaklasim bakimindan oérneklemde yer alan kadinlarla
erkekler arasinda bir farkllik olmadigi tespit edilmistir. isletmedeki konumlarina gére isletme
sahipleri, yoneticiler ve galisanlar arasinda da benimsenen ahlaki yaklagim bakimindan %5 an-
lamlilik derecesinde farklilik bulunmadigi tespit edilmistir. Analiz %10 diizeyinde yapildi§inda ise
bir miktar farkllik ortaya gikmaktadir. Bu durum, is diinyasinda ig sahiplerinin, yoneticilerin ve ¢a-
isanlarin aslinda farkli ahlaki yaklagimlara sahip olabileceklerini géstermektedir. Aradaki farkin
biiyiik olmamasi durumu ise yonetici ve is sahibi durumunda olanlarin ahlaki liderlik yaptiklarini,
bundan dolayi ¢alisanlarin yoneticilerin ve is sahiplerinin benzer anlayiglara sahip olduklari yoru-
munu mimkiin hale getirmektedir.

Yapilan ki-kare testinde %5 6nem derecesinde nesiller arasinda ahlaki anlayiglar bakimindan fark
olmadigi tespit edilmistir. Ayni analiz %10 6nem derecesinde anlamli farkliliklar oldugunu goster-
mektedir. Bu istatistiksel sonugclar bir neslin ahlaki anlayisinin bir sonraki nesilde degistigini an-
cak bu degisimin g¢ok yavas ve kiigik farkhliklarla degistigini ifade etmektedir. Nesiller arasinda
nasil farkhhklarin oldugu konusuna gelince, Tablo 8'de verilen nesiller arasi farkliliklar su sekilde
Ozetlenebilir:

Farkh nesiller igindeki idealist oraninda degisme yok gibidir. Butlin nesillerde en kalabalk
grup idealistlerdir.

Son iki nesildeki benmerkezcilerin orani 6nceki nesilden yiiksektir. Ama farkin ¢ok kiigiik
olduguna dikkat edilmelidir.

+ Nesiller degistikge adaletgi ahlak anlayisina sahip kisilerin orani azalmaktadir.
+ BB neslindeki faydacilarin orani, x ve y nesline gore daha yliksektir.

X ve Y neslinde bulunan mutlulukgu ahlaki anlayisa sahip kisilerin orani, eski kusaga gore
daha yiiksektir.

+ Y nesli, X nesline ve eski kusaga gore daha yiiksek oranda gorev odakli ahlaki anlayisa sahip
bireyler barindirmaktadir.

BB neslinde goreceli ahlaki anlayisla ilgili yeterli bir yargi olusturabilecek kadar veri toplana-
mamistir. Ama X nesli ve Y nesli arasinda fark bulunmadigi gérilmektedir.

Buna gore her li¢ neslin de ilgili yazida belirtilen ve bu ¢alismanin ilk boliimiinde 6zetlenen genel
ozelliklerine uygun bir ahlaki tutum icerisinde hareket ettigi anlasilmaktadir. Bu durum kiresel-
lesmenin ahlaki tutumlar izerindeki etkisinin kltirlerarasi farkliliklari ortadan kaldiracak sekilde
arttigini gostermektedir.
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Nesil
BB Nesli X Nesli Y Nesli Toplam
Sayi 35 345 564 944
idealist Benimsenen ahlaki yaklagim iginde (%) 3,7 36,5 59,7 100,0
Nesil icinde (%) 38,9 40,9 38,3 39,3
Sayi 16 172 303 491
Benmerkezci | Benimsenen ahlaki yaklagim iginde (%) 3,3 35,0 61,7 100,0
Nesil icinde (%) 17,8 20,4 20,6 20,4
Sayi 17 122 196 335
Adaletci Benimsenen ahlaki yaklagim iginde (%) 5,1 36,4 58,5 100,0
Nesil iginde (%) 18,9 14,5 133 13,9
Sayi 13 73 140 226
Faydaci Benimsenen ahlaki yaklagim iginde (%) 58 32,3 61,9 100,0
Nesil iginde (%) 14,4 8,6 9,5 9,4
Sayi 2 65 93 160
Mutlulukgu | Benimsenen ahlaki yaklagim iginde (%) 1,3 40,6 58,1 100,0
Nesil iginde (%) 2,2 7,7 6,3 6,7
Sayi 6 51 137 194
Gorev odakli | Benimsenen ahlaki yaklagim iginde (%) 31 26,3 70,6 100,0
Nesil iginde (%) 6,7 6,0 9,3 8,1
Sayi 1 16 38 55
Goreceli Benimsenen ahlaki yaklagim iginde (%) 1,8 29,1 69,1 100,0
Nesil iginde (%) 1,1 1,9 2,6 2,3
Sayl 90 844 1471 2405
Toplam Benimsenen ahlaki yaklagim iginde (%) 3,7 35,1 61,2 100,0
Nesil iginde (%) 100,0 100,0 100,0 100,0
Ki-kare test sonucu=19,26 df=12 p=0,074

Tablo 10. Nesillere Gore Benimsenen Ahlaki Yaklasimlar

Bu bulgulari daha da zenginlestirmek amaciyla katiimcilarin is ahlakinin olusumunda etkili olan
faktorler ile ilgili gorislerinin sahip olduklari ahlaki anlayiglara gore farklilagip farklilagmadi§i da
analiz edilmigtir. Bu amagla is ahlakinin olugsmasinda etkili oldugu diisiiniilen faktorler ve benim-
senen ahlak felsefesini temsil eden ifadeler i¢in ayri ayri ortalamalar hesaplanmis ve varyans
analizi yoluyla benimsenen ahlak felsefesine gore is ahlakina uygun davranmadaki etki blyuk-
liklerinin ne kadar farklilasti§i bulunmaya calisilmistir. Varyans analizindeki detaylari gormek
lizere ise Scheffe testi uygulanmistir. Bu testlerin sonucu olarak ahlakin olugsmasinda etkili oldu-
gu disiinilen faktorlerden yedisi hakkinda benimsenen ahlak felsefesine gore diisiince farkhhgi
oldugu tespit edilmistir (Tablo 9).

Analiz sonuglarina gore faydaci olarak tanimlanan ahlak felsefesini éncelikli olarak benimseyen
kisiler idealist ahlak felsefesini benimseyen insanlara gore is ahlakinin kaynagi olarak dini inang-
larin daha etkili oldugunu diisiinmektedirler. Dindarlarin ahlaki konularda daha faydaci davrandik-
larini gosteren bu sonug dindarlarin ahlaki meselelerde karar alirken helal/haram, giinah/sevap,



bu diinya/6te diinya gibi daha dini ve pratik ¢ergeveleri ve toplumun faydasini esas almasindan,
idealist anlayisa sahip insanlarin ise daha ¢ok etik de@erleri referans almasindan kaynaklaniyor
olabilir.

is ahlakinin olusmasinda yoneticilere atfedilen énem bakimindan adaletci ahlak felsefesini be-
nimseyenler digerlerine gore daha blyiik bir ortalamaya sahiptir. Ancak istatistiksel olarak tek
anlamli farklilik idealistlerle benmerkezciler arasinda bulunmaktadir. Daha agik bir ifade ile ya-
pilan istatistiksel analizlere gore adaletgiler, hem idealistlere gére hem de benmerkezcilere gore
yoneticilerin is ahlakinin olugsmasindaki etkisini daha 6nemli gérmektedirler.

Benimsenen ahlak felsefesine gére medyanin is ahlakina uygun davraniglarin olusmasindaki etki
giicii bakimindan sadece adaletgi ahlak felsefesine sahip olanlarla idealistler ve benmerkezciler
arasinda farkhhk bulunmaktadir. Buna gore adaletgi diiglinceye sahip olan katiimcilar hem ide-
alistlere hem de benmerkezcilere gére medyanin is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda
daha etkili oldugunu disindukleri goriilmektedir.

Benimsenen ahlak felsefesine gore is ahlakinin olugsmasinda ahlaki degerlerin etki biyikligi
bakimindan sadece adalet¢i yaklagima sahip olanlar benmerkezci ahlak felsefesine sahip olan-
lara kiyasla ahlaki degerlerin daha biiyiik bir etkiye sahip oldugunu diiginmektedirler. Diger ahlak
felsefelerini benimseyenler arasinda istatistiksel olarak nemli bir fark bulunmamaktadir.

Benimsenen ahlak felsefesine gore geleneklerin is ahlakina uygun davranislarin olusmasindaki
etki bliylkliglnl gosteren ortalamalar hesaplanmis ve bu ortalamalardan hareketle farkl ahlak
felsefesini benimseyenler arasinda bir nians farki olup olmadigi analiz edilmistir. Elde edilen
sonuglara gore adaletgi ahlak felsefesine sahip katilimcilar, idealist ve benmerkezci katilimcilara
gore geleneklerin is ahlakinin olusmasina daha biiyiik etkisi bulundugunu ifade etmislerdir.

Sosyal ¢evrenin is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda etkisi benimsenen ahlak felsefeleri
bakimindan karsilastiriimistir. Elde edilen sonuglara gére adaletgi yaklagimi benimseyen katilimci-
lar idealist ve benmerkezci ahlak felsefesini benimseyen katiimcilara gére sosyal gevrenin is ah-
lakina uygun davranislarin olusmasindaki etki biiylkligini daha yiiksek olarak algilamaktadirlar.
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Sirketin yazil kurallarinin is ahlakina uygun davraniglarin olusmasindaki etkisi farkli ahlak felsefesi-
ne sahip katimcilar tarafindan degerlendirilmistir. Buna gore adaletci ahlak felsefesini benimseyen
katihmcilar idealist ve benmerkezci ahlak felsefesini benimseyen katilimcilara gére sirketin yazih
kurallaninin is ahlakinin olugsmasinda daha biiyik bir etki yarattigini diiginmektedirler.

Genel olarak degerlendirildiginde, her ne kadar 6rneklem igerisinde oran olarak idealist ahlak fel-
sefesini benimseyenler adirliktaysa da, ahlakin olusmasinda etkili faktorlerin degerlendiriimesinde
dini inang disindaki faktorlerde adaletgi bir bakis acisi daha ¢ok 6ne gikmaktadir. Bu sonug katihm-
cilarin ahlaki davraniglarla en ¢ok adaleti iliskilendirdigi seklinde yorumlanabilir.

Ahlakin olusmasinda etkili olan faktorler merkeze alindiginda ortaya ¢ikan bulgular yukaridaki gibi
degerlendiriimektedir. Benimsenen ahlak felsefeleri temel alindiginda ise 6rnegin idealistler arasin-
da is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda en 6nemli faktor olarak aile goriilmektedir. Ondan
sonra ise en énemli faktor ahlaki degerler ve isyeri sahibi olan kisi siralanmaktadir. idealist ahlak
felsefesini benimseyen katilimcilara gore arastirma dahilinde olgtilen faktorler arasinda is ahlakinin
olusmasinda en az etkili faktor yabancilarla is yapma olarak belirlenmistir.

Benmerkezci ahlak felsefesini temsil eden katiimcilara gore is ahlakinin olusmasindaki en etkili
faktor aile olarak tespit edilmistir. Ondan sonra ise ahlaki degerler ve dini inang gelmektedir. Ben-
merkezci ahlak felsefesine sahip katiimcilar agisindan is ahlakinin olugsmasinda en az etkili oldugu
distndlen faktor ise yabancilarla is yapmadir.

Adaletgci ahlak felsefesini benimseyen kisilere gore is ahlakina uygun davraniglarin olusmasinda
en 6nemli faktorler aile, ahlaki degerler, sosyal gevre, yonetici ve egitim-0§retim kurumlari olarak
siralanmaktadir. Adaletci ahlak felsefesini benimseyenlere gore is ahlakina uygun davraniglarin
olugmasinda en az etkili iki faktér yabancilarla is yapma ve meslek orgditleridir.

Faydaci ahlak felsefesini benimseyen kisilere gore is ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda
en onemli faktor aile olarak tespit edilmistir. Bundan sonra ise sirayi dini inanglar egitim-6gretim
kurumlarn ve ahlaki degerler almaktadir. Faydaci ahlak felsefesine gore is ahlakinin olugsmasinda en
az etkili olan iki faktor ise yabancilarla is yapma ve meslek orgiitleri olarak siralanmaktadir.

Mutlulukgu ahlak felsefesine sahip katimcilara gore is ahlakinin olusmasinda en etkili faktor ai-
ledir. Bundan sonra ise siralamada yonetici patron dini inanclar ve ahlaki degerler gelmektedir. is
ahlakinin olugsmasinda mutlulukgu ahlak felsefesine sahibi katilimcilara gére en az etkili iki faktor
ise yabancilarla is yapma ve meslek orgutleridir.

Gorev odakli ahlak yaklagimina sahip katihmcilar i¢in hesaplanan ortalamalara goére is ahlakinin
olusmasinda en énemli bulunan faktor ailedir. Bundan sonra ise gelenekler ahlaki degerler sosyal
cevre ve yoneticiler gelmektedir. Gorev odakl ahlak felsefesini benimseyen katimcilara gére en az
etkili oldugu diistiniilen iki faktor ise yabancilarla is yapma ve medya olarak belirlenmistir.

Goreceli ahlak felsefesini benimseyen katiimcilara gore hesaplanan ortalamalara dayali olarak
sunlari sdylemek miimkiindiir: is ahlakina uygun davranislarin olusmasinda en énemli faktor aile
olarak tespit edilmistir. Bundan sonra ise sirayi ahlaki degerler, egitim-0gretim kurumlari ve is gevre-
si almaktadir. Goreceli ahlak felsefesini benimseyenlere gére is ahlakina uygun davraniglarin olus-
masinda en az etkili iki faktor ise yabancilarla is yapma ve meslek orgditleridir.

Yukaridaki aciklamalardan kisaca su sonugc cikartilabilir: is ahlakina uygun davranislarin olusma-
sinda en ¢ok etkili oldugu dustinilen faktor aile olarak goriilmektedir. Bu konuda farkh ahlak felse-
felerine mensup olsalar da tim katilimcilar goriis birligi icindedirler. Ayrica yabancilarla is yapma
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is ahlakina etki etme bakimindan yine tim katilimcilarin goris birligi ile en az etki yapan faktordir.
Bu arastirmanin ilging sonuglarindan bir tanesi meslek érgitlerinin is ahlakina etki buyikligu baki-
mindan son siralarda yer almasidir. Daha agik bir ifadeyle aslinda is ahlaki bakimindan etkili olmasi
beklenen meslek orglitlerinin beklenen etkiyi yaratmadigi tim gruplar tarafindan ifade edilmektedir.

Bilyiik isletmeler icinde | KOBI'leriginde | Toplam iginde

. Sayl 140 804 944
Idealist* -

Biiylik isletmeler ve KOBI'ler iginde | 34,7% 40,2% 39,3%

Say 100 391 491
Benmerkezci* -

Biiylik isletmeler ve KOBI'ler iginde | 24,8% 19,5% 20,4%

Sayi 65 270 335
Adaletci -

Bilyiik isletmeler ve KOBI'ler iginde | 16,1% 13,5% 13,9%

Sayl 45 181 226
Faydaci* -

Biiyik isletmeler ve KOBI'ler iginde | 11,1% 9,0% 9,4%

Sayl 25 135 160
Mutlulukcu -

Biiylik isletmeler ve KOBI'ler icinde | 6,2% 6,7% 6,7%

Say 22 172 194
Gorev odaklr* -

Biiyiik isletmeler ve KOBI'ler icinde | 5,4% 8,6% 8,1%

Sayi 7 48 55
Goreceli -

Bilyiik isletmeler ve KOBI'ler iginde | 1,7% 2,4% 2,3%
Toplam Sayi 404 2001 2405

Bilyiik isletmeler ve KOBI'ler iginde | 100,0% 100,0% 100,0%

* Iki grup arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu degiskenleri gostermektedir.
Ki-Kare hesaplanan degeri=15,227 Sd=6 p<0,05

Tablo 12. igletme Biiyiikliiklerine Gére Benimsenen Ahlaki Yaklagimlar

Cevaplayicilarin benimsemis olduklari ahlaki anlayiglarin isletmelerin biydikliiklerine gore degisip
degismedigini anlamak icin yapilan Ki-kare testine goére katilimcilarin sahip olduklari ahlaki anlayis-
larin oraninda farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklari su sekilde agiklamak miimkiindiir:

idealist insanlarin orani biiyiik isletmelere kiyasla KOBi'lerde daha yiiksektir.
Benmerkezci yaklasima sahip katiimcilarin orani biiylk isletmelerde daha yiksektir.
Gorev odakli anlayisa sahip katiimcilarin orani KOBi'lerde biiyiik isletmelere gére daha yiiksektir.

Faydaci yaklagima sahip katilimcilarin orani KOBi'lerdekilere oranla biiyiik isletmelerde daha
yuksektir.

Bu sonuglar idealist ve gorev odakli ahlaki anlayisa sahip cevaplayicilarin daha cok KOB/'lerde, ben-
merkezci ve faydaci yaklagima sahip olanlarin ise biiyiik isletmelerde bulundugunu géstermektedir.



