2.1 ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada biiyiik 6lgiide 2013 yilinda son haline getirilen anket formundan yararla-
nilmistir. Onceki aragtirmanin analiz sonuglarina bagl olarak bazi ifadelerde giincelle-
meler yapilmistir. 2018 arastirmasinda, onceki arastirmalarda bulunmayan bazi yeni
soru gruplarina da yer verilmistir. Bu agidan arastirma, hem 6nceki arastirmalarla karsi-
lagtirma yapmaya uygun, hem de yeni gelismelerle ilgili bilgi toplamaya yonelik giincel
ifadelerin bir arada bulundugu bir yapidadir.

Veri toplama araci olarak kullanilan anket formu 9 béliimden olusmaktadir. ilk béliimde is diinya-
sinda ig ahlakina uygun davraniglarin olugsmasinda etkili faktorlerin neler oldugu arastiriimigtir. Bu
bolimde 14 degisken yer almaktadir. Takip eden bolimlerde is diinyasindaki karsilagilan ahlaki
problemlerin sikh@ élgiilmeye calisilmistir. Onceki arastirmalarda tek bir béliim olarak yer alan bu
kisim, 2018 aragtirmasinda (¢ farkli pargaya ayrilmigtir. ikinci bélimde is hayatinda kargilagilan
genel is ahlaki problemleri 11 ifadeyle, liglincii boliimde galisanlar arasinda karsilasilan ahlaki prob-
lemler 18 ifadeyle, dordiincii bélimde ise yonetici ve isyeri sahiplerinde gorilen is ahlakina aykiri
davraniglar 24 ifade ile 6lgilmeye ¢alisiimisgtir.

Besinci bolimde daha onceki arastirmalarda yer almayan isletmelerdeki is ahlaki kiiltlri ile ilgili
ifadeler bulunmaktadir. Ahlaki ilkelerin kuruluslarda ne 6lgiide kurumsallastiginin géstergeleri ara-
sinda yer alan etik kurum kdiltiird, 10 ifadeyle dlgiilmeye galigiimistir. Anket formunun altinci boli-
miinde 19 ifade ile is ahlakina uygun davraniglarin ortaya ¢ikmasinda etkili olan degerler belirlen-
meye calisiimis, yedinci boliimde ise 15 ifade ile is ahlakina aykiri davraniglarin ortaya gikmasinda
etkili olan faktorler siralanmaya calisiimistir. Sekizinci bélimde is ahlaki agisindan en problemli
goriinen meslekler, dokuzuncu bdlimde ise is ahlakiyla ilgili problemlerin azaltiimasiyla ilgili neler
yapilabilecegi agik uglu sorularla belirlenmeye ¢alisiimistir. Son bélimde ise katihmcilarin demog-
rafik bilgilerini igeren 18 adet soru yer almistir. Katihmcilarin belli ifadelere ne 6lglide katildiklarinin
oOlglildligl sorularda cevaplar (1 Kesinlikle Katilmiyorum ... 5 Kesinlikle Katiliyorum seklindeki) 5'li
Likert Skalasi kullanilarak toplanmistir.

Toplanan veriler frekans, iligki, fark ve faktor analizi yontemleriyle analiz edilmis ve bulgular daha
kolay anlasilabilmesi igin grafiklere donistiriilerek ve dnceki yillarla karsilastirma yapilarak sunul-
mustur. Ortalamalar sektorler bazinda ve yillar bazinda karsilastirilarak arastirma belirli bir sistema-
tige oturtulmaya ¢alisiimistir.
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ORNEKLEM VE KATILIMCILAR HAKKINDA

BIiLGILER

iGIAD 2018 Tiirkiye is Ahlaki Arastirmasi’nin dérnekleminin belirlenmesinde de bir 6n-
ceki arastirmada oldugu gibi TUIK'in Tiirkiye sosyo-ekonomik siniflandirma yaklasimi-
na uygun 12 bolge esas alinmistir. Bu 12 bolgeyi temsilen ise 2013 arastirmasindaki
13 ile Antalya, Denizli ve Konya illeri ilave edilerek érneklemin Tiirkiye genelini temsil
kabiliyeti daha da gelistirilmistir.

Sayl | %

Adana 55 2,3

Ankara 139 57

Antalya 148 6,1

Bursa 174 72

Denizli 150 |6,2

Erzurum |20 0,8

Gaziantep | 122 50

istanbul |776 [32,0

izmir 193 (8,0
Kayseri 90 3,7
Kocaeli 167 |69
Konya 133 55
Malatya |30 1,2

m Adana B Ankara ® Antalya B Bursa Samsun 190 |37
m Denizli ® Erzurum Bm Gaziantep m istanbul Tekirdag |100 |41
m lzmir m Kayseri m Kocaeli Konya Trabzon | 40 16

Malatya Samsun Tekirdag Trabzon

Toplam 2427 |100

Grafik 14. Orneklemin lllere Gére Dagilimi

Hakkinda veri toplanan isletmelerin illere gore dagilimi Grafik 3'te goriilmektedir. Buna gére 16 fark-
i ilden veri toplanmistir. En gok isletmenin yer aldidi il % 32 ile istanbul'dur. Ayrica Adana, Ankara,
Antalya, Bursa, Denizli, Erzurum, Gaziantep, izmir, Kayseri, Kocaeli, Konya, Malatya, Samsun, Tekir-
dag ve Trabzon'dan da arastirmaya katilan isletmeler bulunmaktadir.
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Grafik 15. [sletme Biiyiikliikleri

Arastirmaya dahil edilen isletmelerin biyiikliiklerine goére dadilimlari yukaridaki grafikte gosteril-
mektedir. Buna gore igletmelerin biiyiik bir cogunlugu (%83) kiiglik ve orta biyiiklikteki isletmeler-
den yani KOBI'lerden olugsmaktadir. Bu oranlar Tiirkiye'deki igletme biiyiikligi dagiimlar ile uyumlu-
dur. Biiyiik isletmelerin KOBI'lere gére daha fazla kurumsallastiklari varsayimindan hareket edilerek
bu durumun is ahlaki meselelerine etkisini gérebilmek agisindan farkl soru gruplarinda igletme
biyikligine gore karsilagtirmalar da yapilmistir. Analiz sonuglari, ahlak felsefesi anlayislari, is ah-
lakinin kaynaklari ve is diinyasinda en ¢ok karsilasilan ahlaki problemler konusunda biiyik isletme-
ler ve KOBI'ler arasinda 6nemli farkliliklar oldugunu géstermektedir.

Aile Sirketi
Anonim Sirket 28%
36% D a .
Aile Sirketi

his Sirketi o
Sa |§5$0/Lr eti Degji

72%

Limited Sirket
18%

Grafik 16. [sletmelerin Sahiplik Yapilari

Arastirmaya dahil sirketlerin biiylik cogunlugunu %36 ile anonim sirketler ve %35 ile sahis sirketleri
olusturmaktadir. Bunlar %18 ile limited sirketler takip etmektedir. Arastirmaya katilanlarin %5'i bir
holdingi temsil ettiklerini sOylerken, %6'sI ise kamuda galistigini ifade etmistir. S6z konusu igletme-
lerin %28'i aile sirketi olduklarini belirtmislerdir.
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Ticaret
37%
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Grafik 17. [sletmelerin Sahiplik Yapilari

Arastirmaya dahil olan isletmelerin %44'G hizmet sektoriinde yer alirken %37'si ticaret alaninda faa-
liyet gostermekte, %19'u ise imalat/sanayi sektoriinde yer almaktadir.

Otomotiv

Dayanikli tiiketim
Turizm

Tekstil

Bankacilik ve finans
Gida

ingaat
Telekomiinikasyon
Enerji / Aakryakit
Medya

Saghk

Egitim / Ogretim

Kamu kurumu

Grafik 18. isletmelerin Faaliyet Alanlari

Ana sektorel dagihmin alt kirlimlan olarak faaliyet alanlarina bakildiginda, 6rneklemde yer alan
isletmelerin yariya yakini (%42) otomotiv, dayanikl tiketim ve turizm alanlarinda faaliyet goster-
mektedir. Bunlarin ardindan, tekstil, bankacilik ve finans, gida, ingaat, telekomiinikasyon, enerji-a-
karyakit ve medya alaninda faaliyet gosteren isletmeler siralanmaktadir.
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Grafik 19. Katiimci isletmelerin ihracat ve Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri

Arastirmaya katilan isletmelerin sadece %11'i ihracat yapmaktadir. ihracat yapan isletmeler iginde
ihracat orani en yiiksek olan sektor ise tekstil sektoridiir. Tekstil sektoriinden arastirmaya katilan
2427 isletme iginde ihracat yapanlarin orani %43'tiir. ihracat yapan isletmelerin yarisi aile sirketi
iken yarisi aile sirketi degildir. Aile sirketlerinin %19’u ihracat yaparken, aile sirketi olmayan igletme-
lerin ise %7’si ihracat yapmaktadir. Yapilan ki kare testine gore ihracat yapma ile biiyiikliik arasinda
bir iliski oldugu tespit edilmistir Buna gore kiigiik isletmelerin %7’si, orta buyuklikteki isletmelerin
%11,5'i, blyik igletmelerin ise %20'si ihracat yapmaktadir.

Arastirma kapsaminda katilimcilara isletmelerinin herhangi bir sosyal sorumluluk faaliyetinde bulu-
nup bulunmadiklari da sorulmustur. Alinan cevaplara gore igletmelerin biyiik gogunlugu (%61), her-
hangi bir sosyal sorumluluk faaliyetinde bulunmamaktadir. Arastirmaya katilan isletmelerin %31’i
bir sosyal sorumluluk faaliyetinde bulunmakta, ancak bunu reklam olmasin diye duyurmamakta-
dirlar. isletmelerin %8'i ise sosyal sorumluluk faaliyetlerinde bulunduklarini ve bunu reklam olsun
diye yaptiklarini ifade etmektedirler. Aragtirmaya katilan isletmelerin sahip ve yoneticilerinin sadece
%10'unun bir isadami dernegine Uyeligi bulunmaktadir.

Dul / bosanmis
3%

Grafik 20. Katihmcilarin Cinsiyetleri ve Medeni Durumlari

Arastirmaya katilanlarin %72'sini erkekler, %28'ini ise kadinlar olusturmaktadir. Orneklem iginde
yer alan firma sahiplerinin %85,2'si erkek, %14,8'i kadinlardan olusmaktadir. Orneklem dahilindeki
profesyonel yoneticilerin ise %71'i erkek, %29'u kadinlardan olusmaktadir. isci olarak calisan kati-
hmcilara gelince, bu durumdaki katihmcilarin %70'i erkek, %30'u ise kadinlardan olugsmaktadir. Kati-
mcilarin %65'i evli, %32'si ise bekardr. Evlilik orani erkek katihmcilarda %69, kadinlarda ise %53'tur.

Bu arastirmada orneklemi olusturan katilimcilarin yas itibariyle hangi nesillerden olduklarina da ba-
kilmistir. Buna gore daha sonraki analizlerde is ahlakina yonelik algilamalarda nesiller arasi farklilik-
lar olup olmadidi da irdelenmeye caligilacaktir. Toplanan verilere gore 6érneklemin %61°i Y neslinde
(18-38 yas) iken %30 5'i X neslinde (38-53 yas) yer almaktadir. %4'liik kesim ise Baby Boomers (BB)
da denilen, Il. Diinya Savasl sonrasi dogan nesle mensup (53 yas Ustt) katiimcilardan olusmak-
tadir. 2000 yilindan sonra dodanlar 18 yasindan kii¢iik olduklari i¢in arastirmaya dahil edilmemis,
dolayisiyla Z nesli bu aragtirmada ele alinmamistir.
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Grafik 21. Katiimcilarin Ait Olduklari Nesiller ve Yaslari

Arastirmaya katilan kisilerin yas dagihmina bakildiginda 30-39 yas araligindaki katilimcilar %45 ile
drneklemin en kalabalik kesimini olusturmaktadirlar. 40-49 yas arasi grup érneklemin %25'idir. Or-
neklemin %22'sini ise 20-29 yas arasi cevaplayicilar olugturmaktadir. 50 yas ve Ustl katilimcilar
bu arastirmada % 7 ile temsil edilmektedir. 20 yasindan kiigiik ¢alisanlar ise bu arastirmada %1 ile
temsil edilmektedir.

7.500 TL ve
daha fazla
22%

Lisansiisti  ilkokul
6% 4%
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10% 2.000 TLden az

18%

4.000-7.500 TL
22%
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30%
3.000-4.000 TL

20%

Grafik 22. Katilimcilarin Egitim Durumlari ve Gelirleri

Egitim durumlarina bakildiginda arastirmaya katilanlarin %45'inin lisans mezunu oldugu goriilmek-
tedir. Lise mezunlari %35, ortaokul mezunlari %10, ilkokul mezunlari ise %4 oranindadir. Orneklemin
%6's1 lisansiistu egitim almigtir.

Orneklemde yer alan kisilerin kazang durumlari ele alindiginda 7500 TL ve {izeri gelire sahip olan-
larin yer aldidi en (st gelir grubunda %10’luk bir kitlenin yer aldigi goriilmektedir. ikinci gelir grubu
olan 4000-7500 TL arasinda geliri olan kisiler ise %22'lik dilimle ikinci sirada yer almaktadir. Bundan
sonraki gelir dilimi ise 3000-4000 TL aras! gelire sahip olan gruptur. Bu grubun orneklem igindeki
payi %20'dir. Arastirmaya katki saglayan dordiinci gelir grubu ise 2000-3000 TL arasinda geliri olan
kisilerden olugsmaktadir. Bu kisilerin 6rneklem igindeki payi ise %30'dur. Gelir durumuna gére son
grubu ise %18 ile 2000 TLden daha az geliri olan kisiler olusturmaktadir.
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Grafik 23. Katilimcilarin Tecriibeleri

Katihmcilarin galistiklari isletmeleri temsil etme glicii bakimindan galistiklari isletmedeki tecriibele-
ri de sorulmustur. Buna gore katilimcilarin %34°u halen ¢alistiklar isletmede 2-4 yil arasi tecriibeye
sahiptir. Katihmcilarin %28'i 5-9 yil tecriibeye sahip iken, %28'i ise 10 yildan daha fazla bir tecriibeye
sahiptir. Orneklemde yer alan katilimcilarin sadece %10'u 2 yildan daha az tecriibeye sahiptir. Bu ba-
kimdan katilimcilarin hakkinda bilgi verdikleri firmalari temsil giiciiniin yiiksek oldugu séylenebilir.

Orneklemde yer alan katilimcilarin %49'u calisanlardan olusmakta iken, %39'u profesyonel yonetici-

Galisan
49% ‘ Profesyonel

yonetici
39%

Grafik 24. Katilimcilarin Konumlari

lerden, %12'si ise isletme sahiplerinden olusmaktadir. Orneklemde yer alan is sahibi durumundaki
kisilerin %85'i erkek, %15'i ise kadinlardan olusmaktadir. Profesyonel yoneticilerin ise %71'i biri er-
kek, %29'u kadinlardan olugmaktadir.
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Grafik 25. Katiimcilarin Calisma Alanlari

Orneklemde yer alan kisilerin meslek siniflandirmasina bakildiginda en biiyiik grubu satis pazar-
lama isinde calisanlarin olusturdugu goriilmektedir. ikinci biiyiik grup iscilerdir. Daha sonra en sik
kargilasilan meslekler memurlar, hizmet elemanlari, isletme sahipleri, kamu c¢alisanlari, yoneticiler,
serbest meslek sahipleri ve teknik elemanlar olarak siralanmaktadir. Bu dagilima bakildiginda 6r-
neklemin kapsamli bir temsil glicline sahip oldugu sdylenebilir.
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