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Tiirk Kiiltiiriinde Yonetsel Etik Olgusunun Kritik Kodlar::
Kutadgu Bilig Uzerinden Okumalar

Yunus Emre Tasgit, ZUlkif Dagli, Livanur Biriktir

Oz: Yonetsel anlamda sergilenen davranislarin kabul edilebilirligi toplumsal deger yargilarma baghdir. Deger
yargilar1, bir anlamda kilturel etik kodlar ifade etmektedir. Hangi davranig, ne zaman, nasil ve ni¢in yapilir-
sa anlaml olur? sorusuna verilen cevaplar, kiiltiirel baglamda bir toplumun etik kodlarini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu aragtirmada Tiirk kiltiiriinde yonetim olgusunun iligkili oldugu etik deger yargilarina iliskin Kutadgu Bilig
iizerinden kavramsal bir portre ¢izmeyi hedeflenmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda Tirklerin ilk siyasetname-
si niteliginde olan Yusuf Has Hacib’in Kutagu Bilig eseri incelenmis ve yazarin yénetsel anlamda etik ve etik dis1
davramislara iliskin baks agis1 ve diigiinceleri betimlenmeye calisilmigtir. Bulgularin elde edilmesinde nitel veri anal-
iz teknikleri kullanilmigtir. Bu kapsamda Yusuf Has Hacib’in yénetim hakkindaki kavramlar: kullanig bicimlerine
ve eserin metodolojik 6zelliklerine sadik kalinarak yénetsel anlamda 11 etik davrams ve 9 etik dis1 davranig tespit
edilmistir. Elde edilen bulgular hem kesifsel hem de dogrulayici nitelikler tagimakla birlikte temalarin ¢ogunun,
mevcut literatiirdeki kavramlarla isim benzerligi bulunsa da icerik agisindan oldukga farkh bir bakis acis1 sundugu
gorilmustiir. Dolayisiyla ¢alisamanin literatiire tamamlayici ve zenginlestirici yonli katkilar sundugu savunulabilir.

Anahtar Kelimeler: Kutadgu Bilig, Yusuf Has Hacib, Turk kiltiirii, yénetsel etik, etik kodlar

Abstarct: The acceptability of the behaviors exhibited in the administrative sense depends on the social value judg-
ments. Value judgments, in a sense, express cultural ethical codes. What behavior is meaningful when, how and why?
The answers to the question reveal the ethical codes of a society in the cultural context. In this research, it is aimed to
draw a conceptual portrait on the ethics value judgments related to the management phenomenon in Turkish culture.
For this purpose, the Kutagu Bilig work of Yusuf Has Hacib, which is the first policy book of the Turks, has been ex-
amined and the author’s perspective and thoughts on ethical and unethical behaviors in the administrative sense have
been tried to be described. Qualitative data analysis techniques were used to obtain the findings. In this context, 11
ethical behaviors and 9 unethical behaviors in managerial sense were determined by adhering to Yusuf Has Hacib’s use
of concepts about management and the methodological features of the work. Although the findings have both explor-
atory and confirmatory qualities, it has been seen that the majority of the themes offer a very different perspective in
terms of content, although there are names similar to the concepts in the existing literature. Therefore, it can be argued
that the study provides complementary and enriching contributions to the literature.

Keywords: Kutadgu Bilig, Yusuf Has Hacib, Turkish culture, managerial ethics, codes of ethics
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Giris
Yonetim olgusu, belli bir amaa gerceklestirmek icin bir takim kaynaklarin etkin
kullanimu ile ilgili bir siire¢ olarak ele alinmaktadir (Robbins ve Decenzo 2005).
Bu baglamda amaca ulagmak, olayin taraflari adina kritik bir bagar1 faktérii olarak
kabul edilmektedir. Bununla beraber amacin gerceklegtirilmesi (sonug) kesinlikle
6nemli olmakla birlikte o amacin nasil gerceklestirildigi, yani hangi islerin nasil ya-
pildig1 da (siireg) ¢ok hassas bir konudur. Cuinkii uygun olmayan bir takim siirecler
igletilerek de amacin gerceklegtirilmesi mimkiindiir. Bu noktada ulagilan amacin
megrulugunu, yasanan siirecleri ve sonucu sorgulayan mekanizma ise i¢inde yasa-

nilan kiltar ve kiltirin rettigi etik kodlardar.

Kultuar, etik veya etik dig1 davraniglar destekleyen resmi ve resmi olmayan sis-
temlerin (diisiinsel ve davranigasal) karmagik bir etkilegimini icerirken (McNeal
2009) Etik, bir toplumun dogru ya da yanhg davraniglar1 belirlemek i¢in kullandig:
degerlerle ilgilidir (Weaver 2001). Etik davranislar, kiltir tarafindan desteklendi-
ginde pekisirken, etik dig1 davraniglar kilttrel agcidan desteklendiginde ise bireyler
etik dig1 davraniglari sergileme egilimine girmektedirler (Trevino 1986). Nihayetin-
de bireyin sergiledigi tutum ve davramiglarin él¢ttlerini, toplumsal kiltir belirle-
mektedir (Steinberg ve Austern 1995: 142). Dolayisiyla ulusal kiiltiirel 6zelliklerin,
bir toplumun etik deger yargilarinm sekillendiren ¢ok 6nemli unsur oldugu soylene-
bilir (Sims, 2006).

Literatiir incelendiginde toplumlarin kiltirel hayatina etki ederek yonetsel
anlayiglarini gekillendiren farkli yazin format: tiiriinde (nasihatname, vasiyetna-
me, itopyac digtince) ge¢mis dénemlere ait bircok eser oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda; Konfii¢yiis'iin Konusmalar, Platon’un Devlet, Thomas More'nin Utopya,
Niccolo Machiavellinin Prens, Nizamtlmulk'in Siyasetname, Gazalinin Nastha-
ti’'l-Miilik, Farabi'nin Medinetii’l Fizila, Kogi Bey’in Risaleler gibi eserleri 6nemli 6r-
nekler olarak gosterilmektedir. Bu eserlerde savunulan felsefe ve paradigma, cesitli

amag ve yontemlerle modern zaman literatiiriine kazandirilmaya ¢aligilmaktadir.

Gunumuz yénetim literatarinde farkl disiplinlerdeki arastirmacilar tarafin-
dan yuritilen dogu ve bat1 kiiltiirleri 6zelinde, yénetim olgusunu konu alan bir-
cok caligmaya rastlanmaktadir. Bat1 kiiltiiriinde yapilan ynetim aragtirmalar: ge-
nel olarak Amerika ve Avrupa iilkeleri (Fransa, Ingiltere, italya, Ispanya, Almanya
vd.) eksenli tartigilirken dogu kiiltiirine iligkin aragtirmalar Cin, Japonya, Rusya,
Hindistan ve Iran gibi tilkeler izerinden degerlendirmeye alinmaktadir. Diger ta-

raftan Tirk kiltirintn ézelliklerini yansitan iilkelere iligikin caligmalarin ise di-
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gerlerine kiyasla gerek yapilan ¢aligmalarin sayis1 bakimindan (nicelik) gerekse
calismalarin belli bir teorik cerceveye ve yontemsel olgunluga ulagmasi (nitelik)
agisindan yeterlik dizeyine ulasamadig: gorillmektedir. Bu baglamda Tiirk yonetim
geleneginin olugsmasinda énemli bir katkis: olan (Tag vd., 2017), Turk kiltirani
yansitma noktasinda en énemli eserler arasinda gosterilen ve doguda yazilan ilk
siyasetname niteligi tasiyan (Arat 1979) Yusuf Has Hacib’'in Kutadgu Bilig isimli

eseri incelenmeye konu edilmisgtir.

Yiritilen aragtirmada Turk kiltirande yénetim olgusu, etik davranig kodlar:
baglaminda incelenmektedir. Yonetsel alandaki etik kodlara ait mevcut yazin ala-
n1 incelendiginde, olusturulmus olan kavramsal ¢erceve genel olarak bat: kiltiara-
ne ait kodlar tizerinden gekillenirken Turk kiltiiriine ait kodlarin yeterince tespit
edilmemis ve tartisilmamig olmasinin ortaya ¢ikarg: eksiklik (bogluk) aragtirmanin
temel motivasyonunu saglamistir. Elde edilecek sonuglarin literatiire tamamlayici
ve zenginlestirici yonli katkilar sunma olasilifi calisamay: 6nemli kilabilecek ma-
hiyettedir. Bu kapsamda ¢alismanin temel amaci, Turk kiltirinde yénetim olgu-
sunun algilanig ve uygulanisi ile ilgili etik kodlari-temalar1 Kutadgu Bilig izerinden

tespit etmeye yonelik bir portre olusturmak olarak belirlenmistir.

Aragtirmaya konu eser Kutadgu Bilig (mutluluk veren bilgi), Yusuf Has Hacib
tarafindan 11. yizyilda Karahanli Devleti'nin hikiimdar: Tavga¢ Bugra Han’a it-
hafen yazilan ve sunulan Tiirk diinyasindaki siyasetnamelere 6énciliik eden eser-
lerden birisidir. Eser, Tavga¢ Kara Bugra Han tarafindan ¢ok begenilerek eser sa-
hibine bagdanigman anlamina gelen ve vazifelerin en incesi olarak bahsedilen Has
Hacib unvani verilmigtir. Yusuf Has Hacib, kitab: dért temel tizerine inga etmistir.
Bunlardan birincisi, adalet ve dogruluktur. Tkincisi, saadet ve ikbal anlamina gelen
devlettir. Uciinciisii, ululugu ifade eden akildir. Dérdiinciisii ise kanaat ve afiyettir.
Yazar bu olgularin her birisine ayr1 bir ad vererek eserdeki iligkileri bu karakter-
ler izerinden tartigmaktadir (Kaya 2019). Eserde fert, cemiyet ve devlet hayatinin
ideal bir gekilde duzenlenebilmesi icin gerekli olan zihniyet, bilgi ve faziletlerin ne
oldugu, nasil elde edilecegi, nasil kullanilacag gibi bircok konu tizerinde durulmak-
tadir (Arslan 1987).

Literatiir incelemesi

Etik, bir toplumun dogru ya da yanlis davranigi belirlemeye ve ideal olani ortaya
koymaya yonelik kullandig1 degerlerdir (Abbott 1983: 865). Genel anlamda etik,
uyulmas: veya kaginilmasi gereken davraniglar ve neyin yapilip neyin yapilmamasi

gerektigine yonelik ilkelerdir (Sayl ve Kizildag 2007). Etik olgusu, yoénetsel bag-
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lamda degerlendirilecek olursa yoneticilerin iyi bir yénetim uygulayabilmeleri i¢in
yonetsel eylemlere rehberlik eden uyulmasi gereken ilkeleri ve tutumlar: ifade eder
(Kolg¢ak 2013: Oktem ve Omiirgéniilsen 2005). Etik kodlarin yonetici davranislari
uzerinde anlamh etkileri olduguna dair literatiirde 6nemli bulgular vardir (Wotru-
bavd., 2001). Bu kodlarin bilinmesi, benimsenmesi ve faydali olduguna yonelik alg:

durumu, pozitif olarak yénetici davraniglarina yansimaktadir.

Etik kodlarin olusumunda ve yagatilmasinda kiiltiir olduk¢a etkin bir rol oy-
namaktadir. Canka kiltir, toplumun niteligini ve dogasini belirlemede rol oyna-
yan inang ve uygulamalar ile ilgilidir (Kroeber 1985; McNeal 2009) ve diisiince ve
degerler agisindan birligi olusturma adina topluma 6zgt olgulardan ortaya ¢ikar
(Oguz 2011: 126). Kultartn, insanlarin dugtince, davranig ve ortak degerler teme-
linde etkilesimlerini biyiik él¢iide etkiledigi yaygin olarak kabul edilmektedir. Bir
kaltar icerisinde yetigen bireyler, tutum ve davraniglarini o kiltire bagh olarak
sekillendirirken (Steensma 2000) ¢ogu zaman benzer tutum ve iletigim bi¢imleri
sergilerler (Goktag ve Cakirc1 2015: 12). Bu anlamda kiiltiir, davranmg kaliplarinin
altinda yatan yénlendirici mekanizma olarak kabul edilir. Ayrica her toplum kendi
kiltirel degerlerini 6zgiin olarak tretir (Cegcen 1996: 99). Dolayisiyla toplumlarin
benzer sorunlar farkh sekillerde ¢cozmeye calisma egilim ve ¢abalar, kiiltirel fark-
hiliklariyla agiklanabilmektedir (Ho 2020: 123).

Konuya iligkin literatiir incelendiginde kiiltirin etige yansimasi konusunda ya-
pilmis dikkate deger arastirmalara rastlanmigtir. Ozellikle uluslar arasindaki fark-
liliklar kiltarel haritalandirma ¢aligmalariyla ortaya koyan Hofstede'nin (1983)
calismas: kargilagtirma ve kiyaslama imkani sunmas: agisindan oldukea dikkate
degerdir. Kultiir ve etik iligkisini spesifik olarak inceleyen ¢aligmalara; Preble ve Re-
ichel’in (1988) ABD ve Israil'de Gelecegin Yoneticilerinin is Etigine Yonelik Tutum-
lariile ilgili caligmasi; Okleshen ve Hoyt'un (1996) Yeni Zelanda ve Amerika'daki ig-
letme 6grencilerinin etik bakig agilar1 ve karar verme yaklagimlarini karsilagtirdig:
calisma; Jackson ve Artola’nin (1997) Etik inan¢ ve yonetim davranigi konusunda
kulturler arasi kargilagtirma yaptig: calisma; Rittenburg ve Valentine’nin (2002)
ispanyol ve Amerikali yoneticilerin etik yargilar: ve niyetlerini kargilastirdig calis-
ma; Sims ve Gegez'in (2004): Bes Ulkenin (Amerika, Israil, Bat1 Avustralya, Giiney
Afrika, Tirkiye) is etigine yonelik tutumlarimi karsilagtirdig: ¢aligma; Ford vd., nin
(2007) Ahlaki deger ve miuizakere yapma agisindan Cinli ve Amerikali yoneticileri
kargilagtirdiklar1 ¢calisma érnek olarak verilebilir. Bu ¢alismalarin ortak sonuglari

kalturel farkliliklarin etik deger algisi ve tutum tzerinde etkili oldugu yontndedir.
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Olusum siiregleri itibariyle kurucularinin inang, deger ve varsayimlarin tagi-
ma, kodlama, aktarma ve yagatma giidisini tagiyan toplumsal kiltiyr, epistemolo-
jik bir analiz yapabilmek icin genel anlamda bir ayrima tabi tutulmak istendiginde
“dogu ve bat1” seklinde kategorik bir degerlendirmeye gidilebilir. Bu baglamda her
kaltarin, siiregleri itibariyle kendi diinyasim sekillendirdigi séylebilir. Dogu ve Bati
kilturlerinin ayni konularda nasil farkl degerler iirettiklerini ve davraniglar sergi-
leyebildiklerini mukayese edebilmek i¢in her iki kilturin trettigi 6zgin degerler
incelenecek olursa; Dogu kiiltiirtinde bireyler, uyum kavramini 6n planda tuttuk-
lar icin dogrudan catigmadan kaginma egiliminde iken Bati kaltartnde bireyler
catismayla dogrudan yuzlesme egilimindedirler (Sun 2008: 38). Bat1 kiilturiinde
benlik algisinin yiiksek oldugu ve bireylerin kendilerini grup tyeligi yerine bireysel
ozelliklere gore siniflandirma egiliminde oldugu gozlemlenirken, Dogu kilturiinde
bireyler kendilerini genel olarak grupsal ¢zelliklere gére simiflandirma egiliminde-
dirler (Pheng ve Yuquan 2002: 15). Biiyiik resme dikkat etme konusunda Bat1 kiil-
turtinde bireyler ayrintilara odaklanirken Dogu kilturiinde bireylerin daha genel
degerlendirmeler yaptig1 gorilmektedir (Ho 2020: 124). Eril bir kiltiur yapisina
sahip batida rekabetci bir bakis agisindan dolay: diinya, kazananlar ve kaybedenler
agisindan degerlendirilirken disil kiltture sahip doguda uzlagsma ve miizakere 6n
planda tutulmaktadir (Steensma vd., 2000: 594). Bireyci yaklagimin yogunlukta
oldugu Bat1 kiiltiiriinde kisisel hedef ve sorunlarin, toplulugun éntne gectigi goru-
liurken doguda toplugunun hedef ve sorunlar1 daha énceliklidir (Ting-Toomey vd.,
1991). Bat1 kiiltirtinde bireyler yardimlagma konusunda isteksiz iken Dogu kiiltii-
riinde bireyler yardimlagsmay: kolaylastirici bir mekanizma olarak gérmektedirler
(Fu ve Yukl 2000). Bahsi gecen tim bu farkliliklarin yaninda hem Dogu hem de
Bati kultarleri tarafindan genel olarak kabul gérmiis ortak deger yargilari, dogru ve
yanlislar da bulunmaktadir. Bu durum insanin dogasi geregi stirekli olarak digerleri

ile iletigim ve etkilesim halinde olmasiyla aciklanmaktadar.

Diger taraftan yonetimde etik bir degerlendirme yapabilmek adina kurumsal
etik kodlarin ve standartlarin olugmas: ilk adim olarak gérilmektedir (Schwartz
2002: 29). Bu baglamda liderlerin yonetsel yaklagimlari, kilit bir rol oynayabilmek-
tedir. Cunkii yonetimde etik davranigin varlig veya yoklugu, o kurumun hem kiil-
tarini etkilemekte hem de yansitmaktadir (McNeal 2009). Etik yonetim, karar
verme sirecinde degerleri yansitma, bu degerlerin ve kararlarin paydag gruplarini
nasil etkiledigine igsaret etme ve yoneticilerin bu gézlemleri giinlik yénetiminde
nasil kullanabileceklerini belirleme kapasitesiyle ilgilidir (Chitakornkijsil 2011).
Yoénetimde etik uygulamalarin dogas: geregince tarihsel, kaltiirel ve kurumsal fak-
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torlerin potansiyel etkisi olduk¢a anlamlidir. Yonetsel etik kavramina iligkin yakla-
simlar, bu faktérler dahil edilmeden incelendiginde, olaylari agiklama konusunda
eksik kalmaktadir (Solomon 1992).

Yontem

Tirk kilturinde yonetim olgusunu gekillendiren etik kodlarini kesfetmeyi amag-
layan bu ¢aligma, nitel aragtirma yénteminin temel prensipleri dogrultusunda ta-
sarlanmigtir. Nitel aragtirma, sosyal alandaki olgular1 ve olaylar: bulunduklar: cev-
re icerisinde anlamlandirdig1 ve yerlesik bilgiyi ortaya ¢ikarmay: hedefledigi icin
(Baltac1 2017) aragtirmaya konu eserde, olaylarin gerceklesme bigimi, kurgusal
baglamina uygun sekilde yorumlayia bir yaklagimla ve buitincil bir bakis agisiyla
incelenmigtir. Ayrica veri toplama araci olarak kullanilan dokiiman analizinde; nes-
nellik, sistemlilik, olaylar:1 olugsma bi¢imiyle birlikte yorumlama, ¢ikarilan sonugla-
n1 farkli kaynaklardan dogrulama (Sak vd., 2021) gibi konularda azami hassasiyet
gosterilerek nitel aragtirma siirecinin temel prensiplerine uygun hareket edilmeye
calisilmigtir. Aragtirma bulgularinin elde edilmesine yonelik veri elde etme siireci
ile ilgili detaylar gekil 1'de sunulmaktadar.

A: a;h;:a Kaynak Eser ilgi.Ciimlelerinin ve Temalarin
Secimi Kod Ifadelerin Tespiti Olusturulmas:

Belirleme

Sekil 1. Aragtirmada Veri Elde Etme Siireci

Arastirma Amacinin/Probleminin Belirlenmesi

Yonetsel alandaki etik kodlara ait mevcut alan yazin incelendiginde, olusturulmug
olan kavramsal ¢erceve genel olarak Bat: kiiltiiruine ait kodlar tizerinden sekillenir-
ken Turk kiltirine ait kodlarin yeterince tartigilmadigy gorilmisgtir. Tark kalti-
riintiin kadim degerleri dikkate alindiginda, yénetsel anlamda etik kodlarinin tespit
edilmemis olmas1 hususundaki bu durum 6nemli bir eksikligi ortaya ¢ikarirken

halihazirdaki bu eksiklik gerekli alanda ¢aligmalar yapmay: 6zendirici niteliktedir.
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Dolayisiyla yiiritilen bu ¢alismanin temel amaci, Tirk kilturiinde yonetsel etik
olgusunun algilanig ve uygulanis: ile ilgili kodlari-temalar: Kutadgu Bilig tizerinden

tespit etmeye yonelik bir portre olugsturmak olarak belirlenmisgtir.

Kaynak Eser Secimi

Aragtirma amacinin gerceklestirilmesine katki saglayacak kaynak eser se¢imi i¢in
gerceklestirilen literatir taramasi sonucunda aragtirma konusu ile dogrudan veya
dolayli olarak ilgili olabilecek bazi kaynaklara rastlanmistir (Ornegin; Beydabanin
Kelile ve Dimne eseri, Dede Korkut'un Hanim Hey eseri ve diger hikayeleri, Niza-
mulmulkan Siyasetnamesi, Gazali'nin Nasthatii'l-Miiltik eseri, Farabimin El- Medi-
netii’l Fizila eseri ve Maverdi'nin El-Ahkdm-iis Sultaniyye eseri ve Ebu Necib Siih-
reverdi'nin Nehcu’s-Siilik Fi Siyaseti’l Muliik eseri gibi). Bu eserleri icerik acisindan

incelemek tizere soru formatinda bazi kriterler olugturulmugtur. Bunlar;

+ Turk kaltirina yansitan temel eserler arasinda yer aliyor mu?

+  Yonetsel agidan teorik ve pratik yonlendirmeler iceriyor mu?

+  Yonetsel sorunlarin ¢éziimune rehberlik edecek kavramsal biitiinlige sahip mi?
+ Kultire ait 6zellikleri 6n plana ¢ikarabilecek degersel nitelik tagiyor mu?

+ Paylasilan ¢6ztimlerin ginimuz kosullarina yansitilma imkani var m1?

Belirlenen bu sorular kapsaminda, incelemeye konu edilen eserlere iligkin ice-
rik degerlendirmesi yapilmig ve hem Turk kultiiriint yansitan en énemli eserler
arasinda yer almasi (Arat 1979) hem kiltire ait 6zellikleri 6n plan ¢ikaracak nite-
likte olmas1 (Kafesoglu 1970) hem de yonetsel acidan teorik ve pratik yonlendirme-
ler icermesi ve sorunlarin ¢ziimiine rehberlik edebilecek kavramsal buitinlige sa-
hip olmasi (Tas vd., 2017) agilarindan aragtirma amacina en uygun kaynak eserin,

Yusuf Has Hacib’in Kutadgu Bilig isimli eseri oldugu kararlagtirilmgtur.

ilgi Ciimlelerinin ve Kod ifadelerin Tespiti

flgi cimlelerin tespit ve incelemesini yapabilmek adina esere iligkin yéntemli bir
okuma gerceklestirilmis ve kod ciimleler; asil metne sadik kalinarak, konunun
baglamsal bitunlaga dikkate alinarak tespit edilmigtir. Okumalar sonucunda 32
sayfadan olusan 766 ilgi cimlesi (ham veri) elde edilmigtir. Elde edilen ham veri se-
tinin tekrar tekrar okunmasi neticesinde anlam butiinlagina bozmayacak sekilde
kod camleler cikartilmigtir. Literattrde ilgi ciimlelerinin ayiklanmasinda ti¢ bicim
onerilmektedir (Strauss ve Corbin 1990): 1) Daha 6nceden belirlenmig kavramlara

gore yapilan ayiklama, 2) Verilerden ¢ikarilan kavramlara gére ayiklama ve 3) Ge-
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nel bir ¢erceve icerisinde yapilan ayiklama. Aragtirma kapsaminda 2. Bi¢im, veri-
lerden ¢ikartilan kavramlara gore yapilan ayiklama tiirt kullanilmistir. Inceleme
siirecinde, analize konu ctimlelere siklikla bagvurularak esas mesaja ulagilmaya ¢a-
lisilmus, icerik analizi tekniklerinden yararlanilarak veriler icerisinde siklikla tekrar
edilen ve kaynakta 6zellikle vurgulanan olay ve olgularin yansimalarina olduk¢a
dikkat edilmistir (Miles ve Huberman 1994). Bu kapsamda yénetsel etik ile ilgili
tespit edilen 766 beyit arasindan siklikla tekrar eden ve yonetsel etik kavramini
daha gucli temsil ettigi diigtniilen kavramlar dikkate alinarak yapilan eliminasyon
ve birlestirmeler sonucunda, etik ve etik dis1 davraniglar ile ilgili toplamda 416 kod
ifade elde edilmigtir.

Temalarin Olusturulmasi

Kesfedilen ilgi ciimleleri ve kod ifadeler sistematik olarak incelenmis ve anlam
analizleri sonucunda benzerlikleri ve farkliliklar: bulunanlar tespit edilerek egleg-
tirilmigtir. Eglestirme sonrasinda ilgi ciimlelerinde bulunan agik ve gizli anlamlar
dikkate alinarak kod ifadeler uygun temalar altinda bir araya getirilmistir. Eserin
ilk okumasi sirasinda yonetsel etik davraniglara dair 18 tema belirlenirken etik dig:
davraniglara iligkin 21 tema tespit edilmistir. Son okuma ve degerlendirmelerin ar-
dindan benzer manalara gelen veya yeterince agiklayic ilgi cimlelerinin yoksun
oldugu kod ifadelerin elimine edilmesi sonucunda yonetsel etik davraniglarla ilgili
11 tema, etik dig1 davraniglarla ilgili 9 tema tespit edilmistir. Temalarin olugturul-
masinda i¢sel tutarliligi saglamak adina gruplandirilan ciimle ve séz kiimeleri ara-
sinda tutarlilik olmas: ve anlamsal biitinligiin korunmasi hususlarina dikkat edil-
migtir. Temalara kod ifadelerin atamasinin yapilmas: i¢in her bir ilgi ciimlesi; ana
mesajl, iligkisel boyutu (diger parcalarla ve butiinle), ayrigsma ve benzesme yénleri
itibariyle sistematik olarak incelenmis ve atanmigtir. Dokiiman incelemesi kapsa-
minda ilk 6nce yonetsel etik baglaminda degerlendirilebilecek “etik davraniglar” ile
ilgili kod ifadeler tespit edilmis ve temalar olusturulmustur. Elde edilen kod ifadeler
ve temalarla ilgili 6zet bilgiler asagida sunulmaktadir. Temalarla ilgili kod ifadeler
oldukga fazla sayida oldugu icin kod ifadelerin tamamini burada vermek miimkiin
degildir. Dolayisiyla kod ifadelerin tamamini yansitacak degerlendirmeler kavram-
sal cerceve olusturma baghig: altinda yapilacaktir. Burada yalnizca aragtirmacilarin
analiz ve ¢tkarim yéntemini temsilen, kod ifadeler ve temalara iligkin 6zet tablolar
olusturulmus ve temalar: temsilen en fazla 3 kod ifadeye yer verilmigtir. Tablo 1’de

Yonetsel Etik Davraniglar ile ilgili kod ifadeler ve temalar yer almaktadir.
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Tablo 1. Yonetsel Etik Davraniglar ile ilgili Kod ifadeler ve Temalar

Kod ifadeler Temalar

“...ebediyet, adaletten geger.”
...Ister yakinim olsun ister misafir yasa i¢in hepsi birdir.” Adil Olma

...adalet, ehil olana hak ettigini vermektir.”

...tabiat1 durist, sézii dogru idi.”
...bey dogru olursa, halk dogru olur.” Dirustlik

...her iki dinya dogrulukla kazanilir.”

..hikmetme yetkisi hizmet i¢in gelmis, ihmal edilirse

elden kagar.” Sorumluluk
“...isini en iyi yapki aziz olasin.” Bilinci

«

...helal icin hesap, haram icin ceza vardir.”

«

...kul bekler, bey umdugunu vermeli.”

«

...kardegin dahi yararsiz olsa birak, yararli insani kendine Emegin Hakkini

yakin tut.” Verme

«

...Hizmet zor istir, karsilig1 verilmezse devam etmez.”

«

...ey kagan comert ol, comertligin adi sonsuz kalir.”
...memleket comertlik ile muhafaza edilir.” Coémertlik

...htr insan1 kendine baglamak istersen cémert ol.”

...bey memleketini koruyabilmek i¢in merhametli olmalidir.”
...merhametli insan bagkalarinin iyi olmasi i¢in ¢calisan kimsedir.” Merhamet

...her canliya merhametli ol.”

...her igin zamani vardir. Vakti gelen kapilar agilir.”
...sabretmek er kisi igidir.” Sabir

...heves ve 6fke aninda hicbir is yapma, sabret.”

...uyaniklik ve ihtiyath insanlar 6gulmugtir.”
...hangi ige girersen 6nce sonunu dugin.” Thtiyatlilik

...ey iyi huylu insan, ihmalkar olma, tedbirli davran.”

...sakin ve yumusgak huylu ol.”
...yumusak huylu olanin her iki diinyada gini kutlu olur.” Hilm

...bey yumusak huylu olmazsa o memlekete kut ugramaz, kacar.”
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...insan1 yiikselten anlayis ve bilgidir.”
...diinyaya egemen olmak i¢in insana anlayis gerek.” Anlayighlik

...tath dil kullanirsan, kut sana baglanir.”

...bey, gonluni algak tutmal1.”
...alcak gonullalik, uzun muddet itibar saglar.” Tevazu

...ne kadar buyuk olsan da, algak gonulli ol.”

Eser incelemesi kapsaminda ikinci olarak yonetsel etik baglaminda degerlen-
dirilebilecek “etik dig1 davramiglar” ile ilgili kod ifadeler tespit edilmis ve temalar
olusturulmustur. Etik dig1 davranislar ile ilgili elde edilen kod ifadeler ve temalar
Tablo 2’de sunulmaktadir. Yukarida bahsedildigi tizere tespit edilen kod ifadelerin
fazla olmasi nedeniyle tablo olusturulurken temalar: temsilen en fazla 3 kod ifade-

ye yer verilmigtir.

Tablo 2. Yonetsel Baglamda Etik Dig1 Davrans ile ilgili Kod ifadeler ve Temalar
Kod ifadeler Temalar
“...ey ag¢gozli, dinya dibi derin bir batakliktir.”

...aggozlulitk devasiz hastaliktir.” Acggozluluk

...tamahkar (umucu) daima agagiliktir.”

...gozu tok olan rigvet almaz.”
...olgunlasan igi ¢ig birakan da rugvettir.” Riigvet

...yoluna girmis igi bozan rigvettir.”

...hiddetlenmek, ates ve zehir gibidir.”
...hiddetli mizag bilgisizligin belirtisidir.” Ofkelilik

...Is aninda hiddetlenme, 6fkene engel ol.”

...kotu, sovgi bulur; iyi, 6vgii bulur.”

Gorevi Kot
...dikkat et, beyaza siyah kolay bulagir.” orevi Rotuye

Kullanmak
“...zalim, uzun siire bey olamaz.”
“...yanlig séziin zarar1 sana dokunur.”
“...yalan ile géhret olan yalancilik ile anilir.” Yalancilik

...gozden diismek icin s6z verilen seyi yapmamak yeter.”

10
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...G1karc1 olan uygun olanin dahi uygun olmadigini séyler.”
...Cikaralik yaziinden digmanlik olur.” Cikaralik

...Kendi ¢ikar1 s6z konusu olan bir kimseye danigma.”

...comert oviiliir, cimri séviilir.”
...cimri bir bey, memleketine hakim olamaz.” Cimrilik

...cimrilik ile beylik birbirine digmandir.”

...kibir, kendinden nefret ettirir.”
...buytklikten sarhos olan, cezasin ¢eker.” Kibir

...gurur ile gége yiikselinmez.”

...ihmalkérlar, yurirken élar.”
...ihmalkar adam ya bozulur yahut vakitsiz élir.” Thmalkarlik

...ihmalkar ve zultim ile bey memleketini harap eder.”

Bulgular ve Degerlendirmeler

Kavramsal ¢ergeve olusturmak icin elde edilen bulgularin yorumlanmasinda betim-
sel analiz yénteminden yararlanilmigtir. Betimsel analiz, elde edilmis olan verilerin
dizenlenmesi ve belirlenen temalara gére siniflandirilmasi, sonucun daha giigla
hale getirilebilmesi i¢in neden-sonug iligkisine dayandirilarak ve gerekli goraldugi
takdirde farkl olgularla kargilagtirilarak yorumlama yapmaktir (Yildirim ve Sim-
sek 2003). Bu kapsamda aragtirmanin veri setini olusturan yonetsel etik olgusu
ile ilgili 766 beyit (ilgi ciimlesi), 416 kod ifade ve 11 etik davranmg ve 9 etik dis
davranig olmak tizere toplam 20 tema, aragtirma amacina uygun olarak ve eserdeki
anlam biutanligunia koruyacak sekilde iligkilendirilmis, betimlenmis ve yorumlan-
mistir. Kavramsal ¢ercevenin olusturulmasinda éncelikle temay1 olugturan kavram
agiklanmig; sonrasinda literatir baglaminda algilanig bicimi incelenmis; daha son-
ra Kutatgu Bilig’de kavramin tanimlanmasi ve yiiklendigi anlam aktarilarak herme-

notik bir degerlendirme yapilmigtir.

Aragtirma kapsaminda ilk olarak yoénetsel anlamda megru bir imaja sahip ol-
mak ve bunu devam ettirmek icin sergilenmesi gereken etik davranislar ile ilgili
kavramsal cerceve c¢izilmeye calisilmigtir. Elde edilen bulgular 1s18inda yapilan de-

gerlendirmeler agagida sunulmaktadir.

11
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Yonetsel Etik Davranislar

Adil Olma

Literaturde genelde tarafsizlik ile iligilendirilen adil davranig, sézli veya eylemsel
agidan 6nyarg: ve ¢ikarlarini goz énunde bulundurmaksizin kayirmaciliktan uzak
bir tutum benimsemek ve yanh bir tutum sergilememek olarak tanimlanirken (Fol-
ger ve Cropanzano 1998: 74; Cooks ve Hale, 1994: 64) adalet kavramu, bir davranig
bi¢imine iligkin hem ortaya ¢ikan beklenti, hem elde edilen sonu¢ hemde beklentive
sonucu belirlemede kullanilan él¢ttlerin ve prosediirlerin kabul edilebilirligi, taraf-
s1z ve objektif olma durumu olarak degerlendirilmektedir (Colquitt vd., 2001: 426).
Algilama bakimindan zamana, mekana ve topluma (kiiltiire) bagh olarak degisen
(Cegen, 2020: 246) adalet olgusunun olmadig: bir ortamda tiim baglar (sosyolojik,
psiklojik, yonetsel) zayiflamaktadir (Cropanzano vd., 2007). Kutadgu Bilig'de ada-

» o«

let kavramu; “..ebediyet, adaletten gecer.”, “...ister yakimim olsun ister misafir yasa i¢in

hepsi birdir.”,“...adalet, ehil olana hak ettigini vermektir.” gibi temel algilar tizerinden
sekillendirilmekte ve kavrama; hakka taraf olma, hakki teslim etme, kayirmacilik-
tan uzak durma ve devamlilhigin temeli (banisi) anlamlar yiiklenmektedir. Adalet,
“giines”e benzetilerek; iyi, kotii, guizel veya cirkin ayirt etmeksizin herkese giine-
sin esit 151k sagmasi yonii 6n plana ¢ikarilmakta ve yonetsel anlamda uygulamaya
dontk kayirmacaligin ortadan kaldirilarak ézellikle haklarin taksimi ve dagitimi
konusunda egit olunmasi ve kurallarin, herkes icin gecerli herkese ayn1 sekilde uy-
gulanmasi gereken bir olgu oldugu vurgulanmaktadir. Ayn1 zamanda adalet, “yakic
bir atege”de (acitic1 ama gerekli) benzetilmektedir. Bu baglamda adil yénetsel uygu-
lamalarin her zaman birileri icin sorun ¢ikarici nitelikte olmakla beraber eger adil
uygulamlardan geri kalinirsa tiim taraflar icin ortaya ¢ikacak faydali sonuglarin yok
olmasiyla daha biiytik bir sorun yasanacag: vurgulanmaktadir. Yine adil davranis,
“bal’a benzetilerek, bu baglamda adil yonetsel uygulamlarin bazen strecler itiba-
riyle bazende sonuglar itibariyle ama her halikarda zevk veren ve faydali davranig
bicimleri oldugu ifade edilmektedir. Bununla birlikte bagkalarina yansimasi nokta-
sinda adil davranig, en bagta yoneticinin sahsinda tesis edilmesi gereken keyfi bir
eylemden ziyade zorunlu bir davrams bi¢imi olarak degerlendirilmektedir. Yonetsel

devamlilik ancak boyle saglanabilir.

Diiriistltik

Ahlaki agidan tutarl ve saglam davraniglar sergilemek olarak degerlendirilen dii-
riistlik kavrami (Becker 1998: 158), kisileraras: giiven tizerinde de dogrudan et-

kisi bulunan, kisinin giivenilirligini dolayist ile itibarini artiran (Butler ve Cantrell
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1984: 20; Hosmer 1995: 384) bir olgu olarak degerlendirilmektedir. Literatiirde
konuya iligkin bireyin aldatma dtzeyini degerlendirmek i¢in tasarlanan ve yaygin
bir kullanima sahip bazi araglar gelistirlmistir (Murphy 2000: 266). Bat: kiiltirin-
de duriistlitk kavrami genelde ziddi/kars: kavrami olan sinizm (duriistlitkten yok-
sunluk) tuzerinden tartigilmaktadir. Her ne kadar birey temelli bir kavram olsada
miidahale edilmezse kurumsal bir hal almakta toplumsal bir dizeye taginmaktadir
(Dean vd. 1998: 345). Kutadgu Bilig’'de dirustlitk kavramy; “..tabiat: diiriist, sézii
dogruidi.”, “...bey dogru olursa, halk dogru olur.”, “...her iki diinya dogrulukla kazamlir.”
gibi temel algilar Gizerinden tartisilmaktadir. Eserde genel anlamda kiginin tabi-
at1 (mizag) ve bu tabiatin diga vurumundaki (sézlerindeki) dogruluk seklinde ele
alinan diristlik kavrami, yénetsel baglamda kural/kanunlarin yapilmasi ve yuiri-
tulmesi siireclerinde diigiinsel ve eylemsel tim davranig bicimlerini icermektedir.
Ozellikle yéneticinin sahsinda gériinen béyle bir 6zellik/vasif halka sirayet edecek/
yansiyacak ve herkesin mutlu oldugu umumi dizen olusacaktir. Kutadgu Bilig'de
dirustliik, bir yol olarak kabul edilir ve dogruluk yolundan sagilmas: durumunda
hedeflenen menzile (her iki diinya i¢in) ulagsmanin mamkan olmadig vurgulanur.
Boyle bir davranig haddi zatinda kabul edilebilir degildir.

Sorumluluk Bilinci

Sorumluluk bilincini en iyi ifade eden “kisi yaptiklar1 kadar yapmadiklarindan
dolay1 neden oldugu olaylardan da sorumludur” ciimlesidir (Weiner 1993: 958).
Literatiirde sorumluluk bilinci, kisinin hal ve hareketlerini belirli talimatlara uy-
gun olarak bilincli bir sekilde sergilemesini ve ahlaki ¢izgisini korumasini sagla-
yan psikolojik yapistiria (Schlenker 1997: 42) ve sayginlik elde etme girigiminin
bir yansimas: (Jackson ve Wade 2005: 53) olarak degerlendirilmektedir. Sorum-
luluk bilincine sahip bir birey mesleki agcidan sorumluluk alaninda yasanabilecek
olumsuzluklarin, gézetimi esnasinda yagsanmamasini saglamayi ahlaki zorunluluk
olarak gérmektedir (Herbert 1998: 348). Kutadgu Bilig'de sorumluluk kavram; “..
hiikmetme yetkisi hizmet icin gelmis, ihmal edilirse elden kagar.”, “...isini en iyi yapki aziz
olasin.”, “...helal i¢in hesap, haram i¢in ceza vardir.” gibi temel algilar tizerinden ele
alinmakta ve sorumluluk bilinci, biligsel ve vicdani temelde bir farkindalik diizeyi
olarak degerlendirilmektedir. Kavrama, herkese nasip olmayan biyuk bir kut (ni-
met), izzet veya zillete medar bir imtihan ve kolay muhafaza edilemeyen bir ema-
net/pozisyon anlamlar1 yiklenmektedir. $6yle ki yonetsel baglamda Bey’e yetki
hizmet i¢in verilirken, sorumlulugu halka hizmet etmektir. Halka layig: ile hizmet
eden bey sorumluluklarinin farkinda, hizmet etmeyen sorumluluk bilincine sahip

degil demektir. Sorumlulugun ihmali, hitkmetme yetkisinin er ya da ge¢ elinden
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alinacagina isaret etmektedir. Sorumluluk bilinci yiitksek kisiler iglerini en iyi sekil-
de yapma hassasiyetine sahip olduklar icin izzet sahibi aziz kimseler olarak kabul
edilir. Diger taraftan “helal i¢in hesap, haram i¢in ceza vardir” vurgusu geregince
her tirla eylemde dikkatli ve tedbirli olmay: gerektiren psikolojik bir yonlendirme
yapilmaktadir. Ozetle esere gére yonetim isi hassastir, agir sorumluluk yiikler, tasi-

yamayan zillete mahkam eder.

Emedgin Hakkini Verme

Literatirde emeginin karsiigini vermek, sarf edilen emek ve ortaya ¢ikan dege-
rin karsiliginin, ticret veya imtiyaz saglama, unvan degisikligi gibi farkli kaynaklar
araciligi ile verilmesi (Sayl ve Kizildag 2007: 234; Aydin 2002: 58) olarak tartigil-
maktadir. Hedeflere ulagsmada bir motivasyon kaynag: olarak gériilen kavramin,
dogru belirlenmesi ve dikkatli planlanmasi ¢ok 6nemlidir (Macaulay ve Cook 2001:
5). Verilen karsiligin fazla olmas: durumunda daha sonralari i¢in egik yiikselirken
(Adams 1965: 282), beklenenden az veya benzer igleri yapan kisilerin farkli kargi-
liklar almasi durumu da karmasga ve uyumsuzluga neden olacaktir (Weiss vd. 1999:
787). Aymi kogullar icin 6deme sisteminde benzerlik ve tutarlihiga ihtiya¢ vardir
(Huseman vd. 1987: 225). Emegin kargiliginin alinamadig: diisiincesinin hakim
oldugu bir ortamda, motivasyon ve yoénetime giiven durumlarinda dusis yasan-
mast kuvvetle muhtmeldir (Okello ve Gilson 2015). Kutadgu Bilig'de ise emegin
kargiligini verme kavrami, kazanilan hak ve vicdani sorumluluk olgular: tizerinden
acitklanmaktadir. Yonetsel baglamda, hakkaniyetli bir degerlendirme siteminin
olugturulmasi zorunludur. Her iki tarafin hukukunun muhafazasi esastir. Bu nok-
tada bir taraftan vicdani hassasiyetler ¢n plana ¢ikarilirken bir taraftanda 6l¢u-
lebilir objektif degerlendirme mekanizmalarinin olugturulmas: vurgulanmaktadar.
Dolayisiyla 6ncelikle emegin ve kazanilacak hakkin taniminin (ne, nasil, ne kadar)
dogru yapilmasi ¢ok énemlidir. Biitiin niza (¢ekisme) buradan ¢ikmaktadir. Eger
tanimlamalar en basta dogru yapilirsa sorun yagama ihtimali olduk¢a azalmakta-
dir. Yonetim tarafina vicdan ve hakkaniyet tizere bir kargilik ve takdir etme sorum-
lulugu yuklenirken, ¢alisan i¢in ise hi¢cbir bask: unsuruna gerek kalmaksizin vicdani
kanaat tizere gerekli emegi ortaya koyma yukumlalugii getirilerek cift tarafl bir
hassasiyet olusturulmaktadir. Diger taraftan kavram; “..isi ehline teslim etme”, “...
aninda karsilik (ceza veya miikdfat) verme”, “...bahge sulanirsa gicek acar”, “...kisi, ithsa-
min kélesidir”, “...karni doyarsa ava kosmaz” gibi temel yonlendirmeler ¢ercevesinde
detaylandirilmaktadar.
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Cémertlik

Literatiirde erigilebilecek en yiiksek erdem olarak tanimlanan comertlik, genel ola-
rak maddi katk: saglamak (para), zaman harcamak ve eylemlerde bulunmak olmak
tizere ug gekilde gerceklesmektedir (Herzog ve Price 2016: 79). Genelde kargisin-
daki kigiye gerektiginde ihtiyacindan fazlasini verebilme veya teklif edebilme (Zak
vd. 2007: 1229) seklinde eylemsel yansimasi olmaktadir. Ayrica kavram, bulagma
yoluyla aktarimsal bir davranig bi¢imi olarak tartigilirken cémertligin tegvik edil-
digi ortamlarda cémert olma egiliminin arttifina dair gozlemler (Deb vd. 2010:
1095) bulunmaktadir. Cémertlik, hem Bat: kiiltiiriinde hem de Dogu kulturtun-
de genelde kargiliklilik esasina dayanirken Dogu kiiltiiriinde, nispeten tek tarafli
davranig bi¢imi olarakta sergilenebilmektedir (Wilhelm vd. 2008: 1247). Kutadgu
Biligde cémertlik kavrami; “...memleket comertlik ile muhafaza edilir.”, “...hiir insa-
i kendine baglamak istersen comert ol.” gibi temel algilar tizerinden degerlendiril-
mekte ve kavram; 6zellikle yonetsel baglamda iyi bir imaj olusturma (adin sonsuz
yasamast), baglilik ve sadakati temin ve devam ettirme, emaneti sahibine gerektigi
sekilde teslim etme olgular1 tizerinden tartigilmaktadir. Séyle ki en fazla cémert-
lik davranis: beklenen kisiler yoneticilerdir. Yonetici, comert gérmek isteyenlerin
akillarina kazinmasi gereken bir figiirdir. Bu imaj onun i¢in hem iyi bir nam sahibi
olmas: hem de kendisine tabi olanlarin olumsuz davraniglarini engelleme ve sada-
katlarini saglama konularinda dikkat ceken 6zelliklerden biridir. Konu verilenler
ve beklenilenler 6zelinde degerlendirildiginde yonetici pozisyonundaki kisi zaten
bir tevziat (emanaeti teslim) memuru olarak tanimlandif: i¢cin onlarin (halkin)
olani onlara (halka) verme konusunda eli sikilik yapmamalidir. Kaldiki her tirla
fedakarlig: yapmasi beklenenlere karsi cimrilik akil kar1 degildir. Tam bunlarla bir-
likte comert kisinin kiymetini bilmek gerekirse sirtinda tagimak yerinde bir davra-

nig olacaktir.

Merhamet

Literatiirde merhamet, davranmiglarinda ahlaki ve bagislayici bir tutum sergileme
(Card 1972: 183) olarak tanimlanmakla birlikte asil meselenin, merhametin uy-
gulanma kogullar: oldugu ifade edilmektedir (Smart 1968: 345). Cunki yersiz bir
merhamet, merhamet degildir. Yani merhametli bir tutum sergilememizi gerek-
tirecek bir durum var olmadig: takdirde merhamet géstermek yanlis bir davranig
(Card 1972: 183) oldugu gibi merhamet gosterilmesi gereken bir durumda merha-
met yoksunu bir tutum sergilemek de sorunlu bir davranigtir (Smart 1968: 345).
Dolayisiyla kavram, uygulama noktasinda bir¢ok hassasiyeti icerinde barindir-

makta, her ne kadar olumlu bir olgu olsa da suistimale a¢ik yonleri bulunmaktadir
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(Polat ve Erdem 2017). Kutadgu Biligde ise merhamet kavrams; “...bey memleketini

» o«

koruyabilmek i¢in merhametli olmalicir.”, “...merhametli insan baskalarinin iyi olmasi
icin ¢calisan kimsedir.” gibi temel algilar tzerinden tartigilmakta ve merhamet kav-
ramina; insanligin 6zi, izzet géstergesi, bagislanma vesilesi, hal dilinden anlama
ve tasnif yapmadan tim canllara kars: sergilenmesi gereken bir davranig bicimi
anlamlar1 yiiklenmektedir. Yonetsel baglamda, merhamet olgusunu i¢sellestir-
mis bir yonetici, sergiledigi her davraniginda kars: tarafin halini anlama yénli bir
egilim sergileyecektir. Icsellestirilmemis bir merhamet yiizeysel kalacak, karsilik
bulmayacaktir. Aslinda bu duygu, insanin 6ziinde zaten var olan bir kodlamadr.
Bozulmadig: muddetce istenilen yansimay: yapabilecektir. Diger tarfatan kotile-
re aciyarak onlara sefkatle iyi yolu gostermek daha etkili bir yol olabilir. Lutufla
1slahina ¢aligmak daha insani bir yaklagimdir. Ayrica merhamet, karg: tarafi da iz-
zetli davraniga zorlayabilir. Merhamet, anlayigh olmay1 gerektirir, sevinen ile sevin-

meye, dertli ile dertlenebilmeye olanak saglar.

Sabirl Olmak

Sabir, bagariya giden yolun temelini olusturacak sekilde sakin kalabilmek ve sikici
ve zor olsa dahi 6zenli bir caligma gerceklegtirerek tahammiil gésterebilme yetisidir
(Schnitker 2012: 266; Norling 2009: 18). Herhangi bir sekilde sorun dogurabile-
cek aceleci tavirlara karsi koymaktir (Comer ve Sekerka 2014: 11). Bir amag ugru-
na gerektiginde zor gorevlere yilmadan istekli katihim géstermektir (Kaster 2002:
137). Sabir, yaganan bir olayda karsisindakinin eksiklik veya kusurlarindan rahat-
s1z olmak yerine daha yapici bir tutum sergilenmesi ile ilgilidir (Kupfer 2007: 276).
Ozellikle uyum ve gelisimin hedeflenmesi durumunda sabirli davranmayi bilmek
¢ok kritiktir (Igbokwe 2015). Kutadgu Bilig'de ise sabir kavrams; “..her isin zamamn
vardwr. Vakti gelen kapilar agilir.”, “...sabretmek er kisi isidir.”, “...heves ve éfke aminda
hi¢chir ig yapma, sabret.” gibi temel algilara tzerinden sekillendirilmekte ve sabir
kavramina; acelecilikten kaginma (zaman baskisini yenme), aktif bekleme, duy-
gusalliktan uzaklagma ve tevekkiil etme anlamlar: yiklenmektedir. Yonetsel bag-
lamda, karar mekanizmasinin baginda bulunan yénetici siirekli zaman baskisina
maruz kalmaktadir. Ctinkt karar verme konusunda hiz énemlidir. Fakat iizerinde
detayl disiintlmeden verilen kararlarin maddi ve manevi maliyetleri de goz ardi
edilmemelidir. Dolayisyla yénetici i¢in aktif bekleme, yani karar éncesi stregte kr-
tik noktalar tizerinde detayl diisiinme ve inceleme, iyi bir ¢6ziim 6nerisidir. Yine
karar verirken duygusalliktan uzaklagma, érnegin 6fkelenme, heyecan, agresiflik,
korku gibi olumsuz duygu yénelimlerini kontrol edebilmesi ¢ok kritiktir. Cinki

aragtirma ve incelemelerinden bagimsiz olarak son anda ¢ok yanls bir tercih ya-
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pabilir. Esere gore karar verdikten sonra ise tevekkil vari bir davranig yonetici i¢in
olduk¢a motivasyoneldir. Cunka elimden geleni yaptim, sonug istenilen sekilde
olursa ¢ok iyi ama olmazsa “Her igin zamani vardir. Vakti gelen kapilar acilir” diye-

rek sevk ve gayretini diigirmeden yeniden yola koyulacaktir.

Ihtiyathhik

Kosullar1 belli olan durumlarda hareket etmek kolayken, belirsiz durumlarda karar
verirken ihtiyath olmak ¢ok kritiktir (Weinwurm 1963). Karar vermeye konu olan
bilgiyi elde etmek kolay olmadif: i¢in yoneticinin hata yapma riski artmaktadir
(Hansson, 1996:296). Her yeni durum farkl davranislar sergilemeyi gerektirdigi
halde ilkelerden ayrilmadan bu davraniglar: sergileyebilmek ihtiyatlilik gostergesi
olarak kabul edilmektedir (Andorno 2004: 11). Ayrica belirsizlik kogullarinda mi-
nimum beklentiyle hareket etmekte ihtiyat olarak degerlendirilmektedir (Lynch
1999: 468). Kutadgu Bilig’de ise ihtiyatlilik kavramina; gafletten siyrilma, uyanik
olma, 6nce sonucu dusinme, ihmalkir davranmama ve tedbir alma anlamlar: yiik-
lenmektedir. Yonetsel baglamda diisunildiginde ihtiyathlik, pozisyonu geregi
olarak yoneticinin sorumluluk alanina tanimlanmaktadir. Bu pozisyon, belirli veya
belirsiz kogullarda, dostuna veya diigmanina karsi her daim uyanik olmay: gerek-
tirmektedir. Olas1 bir gaflet, katlamilamayacak veya pozisyon kaybina neden olabi-
lecek sonuclar dogurabilmektedir. Ihtiyath yonetici, dostunu emin kilarken, diis-
manin tedirgin eder. Bir ige girismeden énce sonucunu disiinmek onu ihmalkar
davranigtan uzaklagtirirken olas1 olumsuzluklar i¢in gerekli tedbirleri alma konu-

sunda zaman ve imkanlari olugturmasina olanak saglayacaktr.

Hilm Sahibi Olmak

Hilm kavramy, literatiirde birkag giizel ahlak 6zelligini (hassas ve ince duygululuk,
6fke kontrolu, sakinlik ve agirbaglilik gibi) birlikte davraniglarinda yogurabilmeyi
gerektiren bir ruh hili olmasi yoniiyle, biyuk bir olgunluk géstergesi olarak kabul
edilmektedir. Dolayisiyla akil-davranig dengesini kurmus olmay: yansitan, hedef-
lenmesi gereken tistiin bir ruh halidir (Bagar 2013: 105). Ayrica davranigsal boyutta
hilm, dogustan gelen varolugsal yatkinlik (Alvehus 2021:122), se¢im temelli bir egi-
lim (Secchi ve Bardone 2009: 345) yasam boyu devamhligini stirdiiren ve nispeten
kalic kisilik 6zelligi olarak goralmektedir (Rothbart vd. 2011). Kutadgu Bilig'de ise
hilm kavramy; “..sakin ve yumugsak huylu ol.”, “...yumusak huylu olamin her iki diinya-
da ginti kutlu olur.”, “...bey yumusak huylu olmazsa o memlekete kut ugramaz, kacar.”
gibi temel algilar iizerinden tartigilmakta ve hilm kavramina; soyluluk gostergesi,

hakim tabiat, her iki dinyanin kutlulugu ve yumusak huyluluk anlamlar yiklen-
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mektedir. Yonetsel baglamda, davranigsal 6ézellikleri itibariyle yiiksek sorumluluk
makamini temsil eden yéneticinin, tiim tavirlarinda bir soyluluk gérintistnin
olmas: beklenmektedir. Bu kapsamda halim-selim, sakin ve yumugak tabiath ol-
mak boyle bir goriintiniin ortaya ¢ikmasina 6nemli katkilar yapmaktadir. Diger
taraftan yoneticinin bu nezaket yénunu; agirbagh olmak, éfkeyi yutmak ve vakur
davranmak gibi hakim tabiat1 yansitan davranigsal 6zellikler tamamlamaktadir.
Ayrica hilm sahipleri yoneticilerin, sahip olduklar: giici, bireysel ihtiras ve intikam
pesinde kosmaktan ciddi sekilde kaginmalar1 ve bagislama (afv ve safh) yolundan
ayrilmayan yiiksek ahlakl kisiler olmalar1 gerektigi vurgulanarak her iki diinyanin

kutlulugunun ancak béyle kazanilabilecegi savunulmaktadar.

Anlayishilik

Baris ve uyumu saglamak adina tegvik edilen kavram (Miller ve Sessions 2005: 6)
literatiirde, din, dil, 1rk, sinif, cinsiyet ve yetenek gibi farkl kimliklere, degerlere
ve yagam tarzlarina saygiyr duymak baglaminda tartisilmaktadir (Bryan ve Vav-
rus 2005: 185). Bat1 kilturiinde daha ¢ok inang ¢atigmalari baglaminda sekillenen
kavram (Saulius 2013: 50), fikir ve tavir olarak bagkalarina tahammiil etme du-
rumu/dizeyi (Weidenfeld 2002: 97) olarak degerlendirilmektedir. Kutadgu Bilig'de
ise anlayighlik kavramy; “..insam yiikselten anlayis ve bilgidir.”, “...diinyaya egemen
olmak i¢in insana anlayis gerek.”, “...tath dil kullamirsan, kut sana baglanir.” gibi temel
algilar iizerinden sekillendirilmeket ve anlayighilik kavramina; cezbedici fitrat, zit-
larin tutkal: (yapistiricisy), i¢sel ve digsal diinyanin gekillenmesine yon veren bir kut
(nimet), dugstunsel ve eylemsel olgunluk manalari yuklenmektedir. Yonetsel bag-
lamda, herkesin imrendigi, gipta ettigi bir pozisyonu isgal eden yoneticinin hem
kendi i¢ dunyasinda safilegsmeyi saglamasi hem de sorumluluk alanindaki dis diin-
yaya giiven ve huzur telkin etmesi noktasinda hoggérii kavrami, yénetsel baglamda
yikselmenin ve egemenligin sifresi olarak kabul edilmektedir. Cinki anlayighlik,
yonetilenlerin yéneticiye olan baglhligini artirirken olgunlugun gostergesi olarak
kabul edilmektedir. Hatta yéneticinin, kontrollii olarak gerektiginde kaba davranis
sergileyen kimseye anlayisla kargilik vermek, cefa edene vefa gostermek diizeyinde
hosgoériiye sahip bir yiicelikte olmasina bile makul bakilabilecegi vurgulanir. Kisa-

cast “kut”un kigiye gelmesi ve kiside kalmasi anlayigh olmasina baghdir.

Tevazu Ehli Olmak

Kibirli olmanin karsiti olarak algak gonulliiluk tzerinden tartigilan tevazu kavramy,
bagkalarini agagilayici duygu ve davraniglardan kendini arindirma, éviinme ve bé-

biirlenmeden kaginma, var olan nitelikleri abartmama ve olan1 oldugu gibi géster-
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me gibi 6zellikler cercevesinde ele alinmaktadir (Hareli ve Weiner 2000). Kisinin er-
dem ve kazanimlariyla ilgili olarak agiridan kacan ilimli bir tavir sergilemesi olarak
degerlendirilmektedir (Nielsen vd. 2010: 35). Tevazu, kisinin haklarini koruyama-
yacak sekilde kendini kii¢tltmesi ile oldugundan daha degerli gormesi seklindeki
iki erdemsizligin ortasindadir. Ozellikle zalimlere kars tevazu gostermek kisinin
izzetini yok etmektedir (Izutsu 2002). Kutadgu Bilig'de ise tevazu kavramina; kii-
ciilerek biiyime, al¢ak gonillilik, haddini bilme ve nimete hiirmet anlamlar yiik-
lenmektedir. Eserde 6zellikle dini davranig baglaminda ele alinan kavram, gercek
anlamda biyuklagin ve yuceligin yalniz Allah’a mahsus olduguna dair ayetler 1s1-
ginda incelemeye konu edilmektedir. Bu dogrultuda yénetsel baglam degerlendiril-
diginde; tevazu yerine kendinde buyiiklik gérmek hergeyden 6énce Allah’a karg: bir
saygisizlik olarak algilanmaktadir. Ayni gekilde kisinin diger yaratilmiglara karg: da
buyuklik taslamasi kabul edilebilir bir durum degildir. Diger tarfatan kisinin ken-
disini kiigiltme konusunda agiriya kagmasida uygun gérilmemektedir. Bu noktada
haddini bilmek 6nemli bir 6zellik olarak vurgulanmaktadir. Haddini bilmek her iki
u¢ disinda denge olusturmaktir. Yani denge i¢in kimseye kars: onlar: asagilayacak
derecede ustinlik taslamamak ve hukukunu zayi etmemek, zillete diisecek duzey-
de de bagkalarinin kargisinda kiigiilmemek gerekmektedir. Tevazunun bir diger
yansimasi alcak goniillik ise karg: tarafin kindarligini 6nleyici veya azalatic ve kay-
nagmaya vesile oldugu i¢in uzun middet itibarin korunmasina katki saglayacaktur.
Ayrica tevazu davranisiyla, nimete (verilen kut’a) hiirmet noktasinda hem pozisyo-

nun itibar1 korunmusg olacak hemde emanete riayet bihakkin ifa edilmis olacaktir.

Aragtirma kapsaminda ikinci olarak yonetsel anlamda sahip olunan megsru
imajin kaybedilmemesi icin kaginilmasi gereken etik disi yénetsel davranislar ile
ilgili kavramsal cerceve olugturulmaya calisgilmigtir. Elde edilen bulgular 1s1ginda

yapilan degerlendirmeler agagida sunulmaktadir.
Etik Dis1 Yonetsel Davranislar
Acgozlilik

Literatiirde aggozliilik, ahlak dig1 doyumsuz arzu (Collier ve Hoeffler 2004: 564) ve
manipilatif bir eylem (Capps 1989: 234) olarak tamimlanmaktadir. Olgusal olarak
gelecege ait belirsizlik algisinin abartilmas: ve kaynaklara erisim garantisinin ol-
mamasindan 6tiirii kiginin kendisini givence altina alma ihtiyacindan kaynaklan-
dig: digiinulmektedir (Krekels ve Pandelaere 2015: 228). Kavram, iktisadi acidan
rasyonel birey bakis acisi ile incelendiginde, tiretim ve titketimde maksimizasyon

egilimi aracihfiyla ekonomik katkilar1 noktasinda olumlu bir davranis olarak da
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kargimiza gikmaktadir (Seuntjens vd. 2015: 506). Kutadgu Biligde ise acgozlulik
kavramina; derin bir bataklik, devasiz bir illet, tamahkarlik ve zillet vesilesi anlam-
lar yiklenmektedir. Yonetsel baglamda, mevcudu koruma ve gelistirme, gelecege
hazirlik noktasinda cesitli tedbirleri almak ve 6nci girisimlerde bulunma nokta-
sinda surekli bir arayis icerisinde olma sorumlulugunu yiiklenen yénetici kanaat
ve doyumsuzluk/yetinmeme ¢izgilerini (sinirlarini) ¢ok iyi farketmek zorundadur.
Cunki siir agilir kanaatsizlik olugursa siirekli gelisim noktasindaki arayis seri-
veni (yetinmeme), bir batakliga girmis olacaktir. Bu kosulun temel karakteristigi,
icerisine digenin ¢irpindik¢a daha derine batmasidir. Batma eylemi streklilik arz
edeceginden, en iyilerin dahi care olamadig1 devasiz bir hastalifa déniigecektir.
Aymni gekilde kanaat gostermeden stirekli tamahkarhik gosterme (aggézliluk) mi-
zac1 yoneticiyi, surekli yeni seyler bekleyen fakat hi¢birisinden memnun olmayan,
etrafina umitsizlik yayan, herseyi kogulsuzca elestiren bir davranig moduna zorla-
yacaktir. Hatta umdugunu elde edemedigi durumlarda, i¢sel baskilarindan dolay:

yoneticiligin izzetini kiracak derecede davrasilar sergilemekten kaginmayacaktir.
Risvet Yonld Egilim

Rigvet kavramu literatiirde, bir vaat ile alinan veya alinmasi teklif edilen megru ol-
mayan maddi ve manevi kargilik (Krivins 2018) olarak tanimlanmaktadir. Genelde
rigvetler, bu ige kalkigsma durumunda yakalanma olasilifi, yakalanma sonrasinda-
ki yaptirimlar ve bu yaptirimlarin boyutuna veya yakalanmadiginda elde edilecek
kazang cercevesinde bir boyutlandirmaya tabidir (Lee vd. 2012: 777). Bahse konu
bu durumlarin siddet diizeyine (sert-yumusak) gére rugvet davraniginin artig ve
azalig1 dogru orantili kabul edilirken maddi ve manevi gelismislik diizeyi de etkili
bir faktor olarak degerlendirilmektedir (Herrera ve Rodriguez 2003: 7-8; Clarke ve
Xu 2004: 2068-2069). Hali hazirda rugvet, kavramsal olarak (inan¢ diizeyinde) her
ne kadar etik dis1 bir davranig olarak nitelendirilse de uygulamadaki sonuglar ayni
niteligi tasimamakta, iyi riigvet kota rigvet seklinde kategorik bir ayrima gidilmek-
tedir (James 2002: 200). Kutadgu Bilig'te ise ruigvet kavram; “...gozii tok olan riigvet
almaz.”, “...olgunlasan isi ¢ig birakan da riigvettir.”, “...yoluna girmis isi bozan riigvettir.”
gibi temel algilar tizerinden tartisilmakta ve riigvet kavramina; ham fitrat, hukuk-u
umumiyeyi zayi etmek, mani-i kemal (gelisime engel) ve diizenin bozulmas: an-
lamlar: yiklenmektedir. Yonetsel baglamda degerlendirildiginde, genelin hakkini,
hukukunu koruma pozisyonunda bulunan yoneticinin béyle bir davraniga tevessiil
etmesi kabul edilemez. Boyle bir davranig, yoneticinin kigisel geligimini tamam-
layamadiginin bir géstergesi oldugu gibi birisinin hakkina girmenin 6tesinde tek

davranigla herkesin (umumun) hakkina girme yéniinde bir eylemi ifade etmekte-
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dir. Diger taraftan yapilan iglerin kurallara ve standartlara uygun davranigin 6niine
gecip keyfi davranisi 6zendirme yonli bir egilimin ortaya ¢ikmasina neden olacag:
i¢in gelisim 6ntindeki en 6nemli engellerden biri olacag: gibi dizenin bozulmasinin
da en belirleyici surtkleyicisi olacaktir.

Ofkelilik

Ofkelilik, siddet ve saldirganliga yol acabilen bir baglangi¢c davranigidir (Deffen-
bacher vd. 1996. 576). Genel olarak doyurulmamis isteklere, istenmeyen sonug-
lara ve kargilanmayan beklentilere verilen duygusal tepkidir (Soykan 2003: 19).
Kisiler aras: iletisimi etkilemekte ve sorunlu iligkilere, uretkenligin ve islevselli-
gin bozulmasina, fiziksel ve ruhsal anlamda énemli saglik sorunlarina neden ol-
maktadir (Martin ve Watson 1997). Engelleyici her turlia durum, olay ya da kisiye
kars: sergilenebilir (Moyer 1976). Yapilan ¢caligmalarda 6zellikle yoneticilerin hem
kendi 6fkesini hem de digerlerinin 6fkelerini konrol altina alma ve dengede tut-
ma sorumluluklar oldugu i¢in daha kritik bir olgu olarak tartigilmaktadir (Boo-
th ve Mann 2005: 251). Kutadgu Bilig'te ise ofkelilik; “..hiddetli mizag bilgisizligin
belirtisidir.”, “...is aminda hiddetlenme, dfkene engel ol.” gibi temel algilar tizerinden
ele alinmakta ve 6fkelilik kavramina; fena bir nam, kot (uygun olmayan) mizag,
kontrolstiz ateg ve siiriindiiren zehir manalar yitkklenmektedir. Yonetsel baglamda
dusiinilecek olursa, verilen kararlarin ve sergilenen davraglarin geri alinmasinin
en zor oldugu konumda bulunan yéneticilerin, 6fke ile hareket etmelerinin dogu-
racagl sonuglarin maddi ve manevi maliyeti olduk¢a turkitiicidir. Yoneticiye dair
ofkelilik algisi, dostlari i¢in gercekleri paylagsma noktasinda bir takim ¢ekingeler
dogurabilirken digmanlar i¢in farkl stratejik hamlelerin imkan ve olasiliginm ar-
tiracag icin yonetici agisindan her halikarda kéti bir imajdir. Ayrica yoneticiden
beklenen hangi rol (enformansyon, karar, girisimcilik, iligki yonetimi gibi) dikkate
alinirsa alinsin bu rollerin gercekelstirlmesinde 6fkelilik, uygun olmayan bir ruh
hali ve davranig modeli (mizag) olarak kargisina ¢ikacaktir. Nihayetinde hem kendi-
sine hem de etrafindakilere bazen ciddi zarar verici nitelikte bazende zarar vermese
bile fayda saglamaktan olduk¢a uzak bir egilim ortaya ¢ikaracaktir. Bu durum hata-
lar silsilesini ortaya ¢ikaran neticesiz bir siirimcemeden bagka bir gériintii verme-
yecektir. Bagkalarinin sorunlarini giderme, hatalarini dizeltme konularinda temel

sorumluk sahibi i¢in bu durum olduk¢a vahimdir.

Gdorevin Kotiye Kullanimi

Gorevin kotiiye kullanimi, kendi veya yandaslarinin ¢ikarlarina hizmet etmek ama-

cyla kars: tarafin haklarini olumsuz etkileyen yersiz gii¢ kullanimi (Devine ve Ap-
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lin 1986: 16) olarak tanimlanmaktadir. Gii¢ kullaniminin yan sira prosediirlerin
gerektigi gibi uygulanmamasi, farkli anlam yiiklenebilen hediye ve davetler de g6-
revin kétiye kullanilmasina 6rnek olarak gésterilebilmektedir (Saragih ve Medali-
ne 2018: 2). Kavramin, kogullara bagh olarak degisebilme ihtimali ¢ok yiiksek olsa
da (VafailX 2002: 1159) olayin 6ztinde keyfilik bulunmaktadir (Sacconi 1999: 198).
Kutadgu Bilig'te ise kavram; “...kétii, sovgii bulur; iyi, dvgii bulur.”, “...dikkat et, beyaza
siyah kolay bulasir.”, “...zalim, uzun siire bey olamaz.” gibi temel algilar tizerinden tar-
tisilmakta ve gorevin kétiiye kullanimi hususuna; nankérluk/hiyanet, hayattayken
olmek, zalimlik ve kisa siireli zahiri sefa anlamlar: yuklenmektedir. Yonetsel bag-
lamda, bir emanet hamili olan yéneticinin sahib oldugu pozisyondan kaynakl gii¢
saglayici unsurlari, emanetin verilis amacina uygun kullanmamasi veya kétiye kul-
lanmas: bir nankérlik ve hiyanet olarak degerlendirilmektedir. Béyle bir yonetici,
en hafif ifadeyle zalim olarak adlandirilir. Mahiyeti degismedigi i¢in zalim zalimdir,
zulmun ki¢agu buyiga yoktur fakat boyutuna gore alacag: cezanin derecesi degi-
sir. Her iki diinyada da kétt bir nam sahibi olarak anildig: gibi her ne kadar zahiren
(goruntrde) kisa siireli bir takim rahatliklar (sefa) elde etmis olsa da sahip oldugu

giicii hig fark etmeyecegi sekilde her gecen giin azalacak ve sonu berbat olacaktur.

Yalancilik

Literattrde yalan, séyleyen kisinin yararina olacak sekilde yanlis ve uydurma olarak
kurulan iletigim bi¢imi (Vrij vd. 2010), dogruluk ve diirustlitkten yoksunluk olarak
tanimlanmaktadir (Davis ve Gardner 2004: 442). Yalan, her ne kadar kisinin ken-
dini veya karigindakini kandirma egilimi olarak gorilse de iki egilim arasinda so-
nugsal farhiliklar mevcuttur; birisinde bilingli olarak yanls bilgi aktarimi yapilirken,
digerinde yalana maruz birakilan kiginin farkinda olup olmama durumu vardir. Ba-
zilarina gore farkedilmemis (yakalanmamusg) bir yalan, yalan olarak nitelendirile-
mez (Ekman 2009: 27). Bununla birlikte literattirde, gercekligin mitbalaga edilerek
veya kiicultulerek aktarimi yoluyla abartma yalanlar; gercegi séylememek kayd: ile
gizleme egiliminde bulunarak séylenen gizli yalanlar (Vrij 2008); dogrulugunun ke-
sinligi bilindigi halde aksinin iddia edildigi kaba yalanlar (DePaulo vd. 1996: 704)
ve soylenen kisinin hoslanacag ve etkilenecegi sekilde gercekligin degistirildigi be-
yaz yalanlar (Bryant 2008) gibi yalan kavramina iligkin bir takim siniflandirmalar
yapilmaktadir. Kutadgu Bilig’de ise yalan kavramy; “..yanhs soziin zarari sana doku-
nur.”, “...yalan ile séhret olan yalancilik ile amilir.”, “...gozden diismek igin soz verilen seyi
yapmamak yeter.” gibi temel algilar tiizerinden tartigilmakta ve yalan kavramina;
bozuk mizag, kétii nam, kiistahlik ve vefasizlik anlamlar yiiklenmektedir. Yonet-

sel baglamda, her s6z ve davraniginin hem kendini hem de bagkalarini baglayial
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nitelikte bir sorumluluk sahibi olan yéneticinin, yalan gibi aldatma psikolojisinin
yansimast olan bir davranisa bagvurmasi mizag¢ bozuklugu olarak kabul edilmekte-
dir. Degistirilmesi ¢cok zor bozulmus fitrat (tabiat) karakteristigi olarak digiintlen
yalancilik, ¢cok fakli gekillerde ortaya ¢ikma egilimine sahiptir. Dolayisiyla bu tarz
bir davranigsal egilime sahip olan birisinin yéneticilik pozisyonunu iggal etmesi ol-
dukea sakincalidir. Ayrica yalancilik, en yakinlarinin dahi giivenini sarsici bir eylem
olarak yonetsel baglamda bir yéneticinin en fazla ihtiya¢ duydugu vefa kavraminin
itham edilmesine/sorgulanmasina neden olmaktadir. Bahse konu olumsuz yéne-
limler noktasinda yoneticinin adinin ¢tkmasi buyiik bir talihsizliktir. Fakat genelde
bu tabiattaki kigilerde yaptiklar: sey ne olursa olsun (iyi-kétit) onu kars: taraf icin
makul hale getirme yoénla kiistah bir tavir sergileme egilimi vardir. Gegici olarak

aldatabilirler ama devamliliklar: s6z konusu degildir.

Cikarcilik

Literatiirde ¢ikarcilik kavrami, kiginin grup ¢ikarlarina uygun hareket etmesi du-
rumunda uygun goérilirken kigisel ¢ikarlarin 6n planda tutulmas: etik dig1 bir olgu
olarak gorilmektedir (Peterson 2002: 314). Bu durumda etik kavramina aykiri
olan ¢ikaraliktan, kigisel cikarlar kastedilmektedir. Kigisel ¢ikar, bireyin ait oldu-
gu grubun icerisinde sahsi menfaatlerine odaklanmas: ve buna yénelik hareket
etmesi seklinde degerlendirilmektedir (Victor ve Cullen 1987). Kigisel ¢ikarlar tize-
rinden sekillenen bir diizende, insanlarin 6zel ¢ikarlar icin gerektiginde yasalara,
kurallara veya eylemlerinin bagkalar: tizerindeki etkisine dikkat etmeksizin tutum
gelistirmesi muhtemeldir (Wimbush ve Shepard 1994: 641). Kutadgu Bilig’de ise

» o«

cikarcilik kavramy; “..Cikarc olan uygun olanin dahi uygun olmadigini séyler.”, “...
Cikarcilik yiiziinden digmanlik olur.”, “...Kendi ¢ikar1 soz konusu olan bir kimseye
damigma.” gibi temel algilar tizerinden ele alinmakta ve ¢ikarcilik kavranima; sahsi
meyil, dismanlik vesilesi, dost kayb: ve givensizlik telkini anlamlar1 yiiklenmekte-
dir. Yonetsel baglamda, temsil makamini meggul eden y6neticinin sahsi meyillerini
bir kenara birakip temsil ettigi grubun istek, beklenti ve ¢ikarlar1 dogrultusunda
hareket etmesi gerekmektedir. Sahsi meyiller 6n plana ¢ikiyorsa bu durum yéneti-
ci adina kabul edilebilir bir davranig degildir. Yonetsel davraniglarda bireysel ¢ikar
saglamaya yonelik bir algi olusmasi durumunda, yonetici dost ve taraftarlarini kay-
betme hatta kendine diigman hiline getirme riski ile kars1 karsiyadir. Genelde y6-
neticiden beklenen, fedakarliktir. Aksi halde en yakinlarindan bile hi¢ beklemedigi
tepkileri gérmesi kaginilmazdir. Yoneticilik pozisyonu, giiven verme esas tizerine
devam ettigi icin sahsi meyillerin éncelendigi algisi bu giiven duygusunu ortadan

kaldiracak, her eylemini sorgulanir hile getirecektir.
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Cimrilik

Literatiirde cimrilik; kisinin kendini givende hissetme, biriktirmekten mutluluk
duyma ve duygusal bir tatmin elde etme gibi isteklerinde agirilik seklinde gelisen
bir davramsg bozuklugu olarak tartigilirken, cimri kisilerin bir odaga yonelerek duy-
gusal korlik yagadiklar: ve -kendi tutumlar sebebiyle- varlik icerisinde yokluk ¢ek-
tikleri ifade edilmektedir (Gék 2022: 26). Kavram, elde olani1 (mal-imkan) verilig
gayesine uygun olarak harcamaktan ka¢inmak ve paylasmama konusundaki agiri-
lig1 ifade ettigi icin tutumlu olma olgusundan ayrilmaktadir. Bu durum verirsem
bitecek psikolojisinin triintdir (Bulut vd. 2015). Cimrilik egilimi gésteren bireyler,
olasi paylagim gerektiren bir senaryoda 6ncelikle kendi gereksinimlerini sagladik-
tan sonra kalan belli bir kismin az bir miktarini karg: taraf ile ancak paylasim yap-
maktadirlar. Paylagmaya isteksiz olmalar1 ve bitecek korkusu dolayisiyla cimriligin
yakiciligina mahkdm olarak kendilerini uyusturmaktadirlar (Bhargava ve Gupta
1978). Cimrilik her ne kadar maddi olgular ile ilgili bir kavrammus gibi fikir olustur-
sa da kiginin kargisindakinden sakindigi manevi olgular1 da kapsamaktadir. Bu an-
lamda cimriligin farkli yonleri (duygusal, sosyal, psikopatik) kargimiza ctkmaktadir
(Adler 2018). Kutadgu Bilig'te ise cimrilik kavramina; ruhi maraz, sahsiyet zaafiye-
ti, rezilet ve metaperest anlamlar: yiiklenmektedir. Yonetsel baglamda, sorumlu-
luk alaninin dirliginden sorumlu olan yéneticinin, bu dirligi saglamaktaki varlig:
(maddi-manevi) ve paylagsmaya yonelik takindig: tavirlar kritik bir 6neme sahiptir.
Eserde yonetici paylasma noktasinda ruhi bir maraza sahip degilse mal sevgisi ve
paylagimi (metaperest) konusunda cimrilige diigmeyecegi savunulmaktadir. Eger
cimrilik varsa bu ruhi bir marazin géstergesidir. Bu tarzda egilime sahip yonetici-
lerden tegvik edici (motivasyonel) eylemler/davraniglar beklemek miuimkiin olma-
dig1 gibi hak edileni vermesi noktasinda bile birtakim sorunlar yagamanin biyitk
olasilik oldugu belirtilmektedir. Nihayetinde bu davranig yoneticiyi rezilet (a¢goz-
liluk, pintilik, hasislik) noktasina tagiyan bir strtikleyiciye déniigecektir.

Kibirlilik

Literatiirde kibir, bireyin davraniglarina abarti ekleyerek kiistah bir tavirla kendini
begenmesi ve tstiinlitk hissiyatina sahip olmas: seklinde tanimlanmaktadir (Hareli
ve Weiner 2000: 216; Johnson vd. 2010: 404). Kibirlilik, iletisim ile ilgili konu-
larda olduk¢a vahim sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olurken 6zellikle yonetsel
diizeyde ekstra sorunlar1 da beraberinde getirmektedir (Silverman vd. 2012: 21).
Yonetimde siklikla kargilagilan ve karigtirilan bir kavram olan kibirlilik, yénetici-

nin etkililigini azaltan ve birlikte hareket edilmesine engel tegkil eden en ¢énemli
basarisizlik kosullarindan birisi olarak kabul edilmektedir (Toscano vd. 2018). Ku-
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tadgu Bilig'te ise kibir kavramu; “...kibir, kendinden nefret ettirir.”, “...biiyiikliikten sar-
hos olan, cezasini ¢eker.”, “...gurur ile goge yiikselinmez.” gibi temel algilar tizerinden
tartigilmakta ve kibirlilik kavramina; sarhogluk, nefretin anasi, sayginligin zehri ve
yikselisin prangasi anlamlar: yiklenmektedir. Yonetsel baglamda, pozisyonu gere-
&i bir takim amaclar1 bagkalariyla birlikte bagarma zorunlulugu olan yéneticinin,
kibir yénlii bir davranis egilimi sergilemesi, onun bulundugu pozisyonun, yitkamli
oldugu goérev ve sorumluluklarinin farkinda olmadigini géstermektedir. Yonetici-
nin kibirinden dolay: gercegin farkinda olamamasi, bir taraftan iligkili oldugu ve
birlikte calistig1 kigilerin, kendisine karsi nefret duygularinin olugmasina ve art-
masina neden olurken bir taraftan da her gecen giin sayginlhiginin azalmasina, bi-
yudiigini sanarak kii¢tilmesine neden olacaktir. Ortaya ¢ikan bu durum onun i¢in

bireysel ve kurumsal anlamda yiikselme ve gelisime engel olan bir prangadur.

ihmalkérik

Literatiirde ihmalkarlik; kisinin umursamaz, ilgisiz ve dikkatsiz davranig bi¢imi
sergilemesi olarak tartigilmakta (Adler ve Golan 1981: 545) ve geciktirme, az il-
gilenme veya daha fazla tekrarli hatalar yapma seklinde kargilagilmaktadir (Far-
rell 1983: 600). Ihmalkarlik islerin kotiilesmesine neden olan pasif-agresif eylem
olarak nitelendirilmektedir (Rusbult vd. 1988: 601). ihmalkar davranis sergileyen
bireyler yasadiklar: odaklanamama problemi dolayisiyla mitemadiyen gérevlerini
bilingli olarak geciktirme ve mevcut is dizenini aksatma yoénli egilimlerde
bulunmaktadirlar (Farrel 1983: 598). Kutadgu Bilig'te ise ihmalkarlik kavramina;
yasarken 6lmek, digman: davet ve vakitsiz felaket anlamlar: yiikklenmektedir. Y6-
netsel baglamda, bagkalarinin yukini, emanetini yiiklenmis olan y6neticinin du-
sunsel veya davranigsal anlamda ihmalkar bir egilim géstermesi kabul edilebilir bir
durum degildir. Béyle bir egilim yoneticiyi, etkinlik noktasinda hi¢bir katkisinin
olmadig (var ama yok) sorgulanmaya ¢ok acik bir pozisyona stiriiklemektedir.
Diigmanin veya rakiplerinin igtahini artiracak olan bu davranig, saldir1 icin agik
davet hitkmtindedir. Bu saldirinin ne zaman ve nasil gercelestirilecegi kestirileme-

digi icin yonetici adina vakitsiz bir felaketin habercisidir.

Sonug ve Tartisma

Toplumsal deger yargilari, yonetsel anlamda sergilenen davranisglarin megrulugu
konusunda bir bakis agis1 olusturmaktadir. Bu baglamda toplumsal deger yargilari,
bir anlamda kiltiirel etik kodlar1 inga etmekte ve davraniga anlam kazandiran bir
fonksiyon icra etmektedir. Yani hangi davranis: sergilediginden ziyade o davranisi

ne zaman, nasil ve ni¢in sergiledigin 6nemli hale gelmektedir.
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Konuya iligkin mevcut literatiir incelendiginde, son zamanlarda, yéneticilerin
etik/etik olmayan davraniglarina iligkin inan¢lari konusunda uluslararas: kargilas-
tirmali ¢caligmalarin sayisinda bir artig yasandig gériilmektedir. Bu ¢aligmalarda
genellikle ulusal kaltaran etkilerine odaklanilmakta ve konu Bati kaltara temelli
algilanig bicimlerine dayandirilarak incelenmekte ve degerlendirilmektedir. Yapi-
lan ¢aligmalarin bazilarinda etik degerler agisindan Dogu ve Bati kalturi arasin-
da képriiler kurulmaya calisilirken (Orn; Goodpaster 1996), bazi ¢alismalarda ise
farkliliklar ortaya konularak spesifik yénlendirmelerin yapilmasina gayret gésteril-
mektedir (Khera 2001). Gelinen noktada yiriitillen ¢aligmalarda, etik kavraminin
genelde “erdem” kavrami tizerinden ele alindig, bu ¢alismalarin olduk¢a kapsaml
ve agtklayic oldugu, bununla birlikte Bat1 ve Dogu felsefesindeki zengin soyagaci-
na ragmen ¢ogunlukla Bat1 geleneginin bir parcasi olarak tartisildig: géralmekte-
dir (Alzola vd. 2020). Bu tercih egiliminden (¢cogunlukla sadece tek bir kiiltiirden
(Bat1 kiiltirit) beslenme) dolay: aciklanan kavramsal cerceveler dogru fakat eksik
bir gérunim sergilemektedir. Ayrica yapilan ¢aligmalar, her ulusal kiltirin ken-
dine 6zgu o6zellikler icerdigini ve konunun daha bitinctl agidan ele alinmasina
imkan saglayacak caligmalara ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir (Kimura
ve Nishikawa 2016). Bu kapsamda gerek literatiirdeki mevcut eksikligin nispeten
giderilmesi gerekse belli bir kiltare 6zgi etik yonlerin tespit edilmesi noktasin-
da bu ¢aligmada Tirk kalturiinde “yonetsel etik olgusunun” iligkili oldugu deger
yargilari, sekillenme ve algilanma bicimleri tizerine bir bakis acis1 ortaya koymak
hedeflenmigtir.

Galigma kapsaminda Yusuf Has Hacib’in Kutagu Bilig eserinin incelenmesinde
nitel veri analiz tekniklerinden yararlanilmigtir. Aragtirma kapsaminda elde edilen
etik kodlar: temsil eden ifadelerin seciminde literatiirde normatif etik kapsaminda
klasik teoriler seklinde adlandirilan teleolojik etik (eylemin sonuglarina odakla-
narak eylemin ahlaki mi yoksa ahlaksiz m1 oldugunu belirleme), deontolojik etik
(eylemin dogasina odaklanarak dogru veya yanlis oldugunu belirleme) ve erdem
etigi (eylem sahibinin karakterine odaklanan) teorilerinin temel bakis acilar1 dik-
kate alinmigtir (Kogyigit ve Karadag, 2016). Bu dogrultuda, yazarin yonetsel etik
olgusuna iligkin bakigs acis1 ve diigtincelerini yansitan 11 etik davranis ve 9 etik dist
davranig olmak tizere toplamda 20 yénetsel davranig tira tespit edilmigtir. Ulagi-
lan sonuglar, yazarin yonetim hakkindaki kavramlar1 kullanig bicimlerine ve eserin
metodolojik 6zelliklerine sadik kalinarak elde edildigi i¢in literatiire hem kegifsel
hem de dogrulayic nitelikle bilgi sunmaktadr.
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Gelinen noktada daha etik bir diinyada yagama zorunlulugu, sosyo-ekonomik
her acidan kendisini ¢cok daha derinden hissettirmektedir. Giiniimiiz kosullarinda
artik bagari icin her yolun miibah sayildig: yonetsel argiimanlardan ziyade etik de-
ger algilarinin sekillendirdigi bir yonetsel bakis a¢is1 ve uygulama pratiklerine ihti-
yag vardir. Bu baglamda ¢alisma kapsaminda Kutadgu Bilig 6zelinde ortaya ¢ikarilan
etik deger yargilarinin modern zaman literatiriine kegifsel ve zenginlestirici katki-
lar sunacag: dustnilmektedir. Ciinki Kutadgu Bilig’de savunulan olgularin, mevcut
literatiirdeki kavramlarla kelime olarak benzerlik gosterse de bircok agidan anlam
olarak degisiklik gosterdigi ve farkl bir felsefik altyap: ve paradigmaya igaret ettigi
anlagilmaktadir. Diger taraftan ge¢mis dénemlerde hakim bakig acis1 olarak teorik
ve pratik anlamda etkili sonuglar tirettigine tarihin sahitlik ettigi bu deger yargila-
rinin ginimiiz dinyasinda yonetsel hayatin dizayn edilmesinde yeniden giindeme
taginmasi, uygulamaya donitk formiilasyonlar: tizerinde ¢alisilmas: daha yaganila-
bilir bir diinyanin inga edilmesi noktasinda gerekliligini hissettirmektedir. Bu bag-
lamda ¢aligma kapsaminda ulagilan sonuglarin, yénetimsel anlamda etik davranig
konusunda yasanan mevcut sorunlarin ¢éztimiinde daha ideal alternatif bir meka-

nizma olusturabilme konusunda 6nemli bir potansiyele sahip oldugu savunulabilir.

Diger taraftan aragtirma, kapsam ve yontemsel bazda bazi simirliliklar icer-
mektedir. Ornegin; sonuglarin elde edilmesi siirecinde betimleyici etik teorisi ile
ilgili bakig agisina yer verilmemesi ve homojen olmayan genis bir kiiltire iligkin ¢ok
boyutlu bir konunun tek bir eser tizerinden ele alinmas: kapsam kisitliligi olarak
degerlendirilebilir. Ayni sekilde konuya iligkin ¢ikarimlarin tek bir eser tiserinden
yapilmasi, nitel analiz yontemleri icerisinde daha gii¢cli sonuclar elde edilmesine
imkan taniyan gomila teori gibi yontemlerden yararlanilamamasi, yéntemsel ola-
rak bir kisithilik olarak degerlendirilebilir.

Sonug olarak elde edilen ¢ikarimlardan kimileri, ginimiz toplumsal diizeni,
yonetim olgusu, etik ve etik dis1 davranig kavramlar ile benzerlik tagirken kimileri
de farklilik arz etmektedir. Dolayisiyla bu sonuglar, gelecek aragtirma(ci)lara, Tirk
yonetim kilturinde etik deger algis1 konusunda nispeten madde havuzu olugtura-
bilecekleri bir imkan sunarken, 6l¢cek gelistirme konusunda da tegvik edici motivas-

yon saglamaktadar.
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Introduction

The phenomenon of management is considered to be a process related to the effec-
tive use of a number of resources to achieve a certain purpose (Robbins & Decenzo
2005). In this context, reaching goals is accepted as a critical factor of success for
both the rulers and the ruled. However, while realizing a goal (i.e., result) is absolu-
tely important, how that goal is achieved (i.e., how and what works are done); the
process is also a very sensitive issue, because goals can be achieved by operating a
number of inappropriate processes. In this regard, the mechanism that questions
the legitimacy of the achieved goal and its processes and results is the culture and
ethical codes in which they exist.

The acceptability of the behaviors exhibited in the administrative sense de-
pends on the social value judgments. In one sense, value judgments express cultur-
al codes of ethic. What behaviors are meaningful when, how, and why? The answers

to this question reveal the ethical codes of a society in the cultural context.

When examining the literature, the studies scientists in different disciplines

have conducted on Eastern and Western cultures are observed to be generally based
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on Asian countries, with studies on Turkish culture being notably lacking in terms
of both quantity and quality compared to others. In this context, Kutadgu Bilig is the
work of Yusuf Has Hacib and one of the most important works in terms of reflecting
Turkish culture. This work has made important contributions to the formation of the
Turkish management tradition and is the first policy book in the East. The work has
also been the subject of examination, with the management phenomenon in Turkish

culture having been discussed alongside it in the context of ethical codes of behavior.

Literature Review

Culture includes a complex interaction of formal and informal systems that sup-
port ethical or unethical behavior (McNeal, 2009). Ethics are values that a society
uses to determine right or wrong behavior (Weaver, 2001). Ethical behaviors are
reinforced when culture is supported, and when unethical behaviors are culturally
supported, individuals tend to exhibit unethical behaviors (Trevino, 1986). Ulti-
mately, social culture determines the criteria of the attitudes and behaviors an in-
dividual exhibits (Steinberg & Austern 1995, p. 142).

Culture plays a very active role in the formation and maintenance of ethi-
cal codes, because culture is related to the beliefs and practices that play a role
in determining the quality and nature of society (Kroeber, 1985; McNeal, 2009)
and emerges from society-specific phenomena in order to create unity in terms
of thoughts and values (Oguz, 2011, p. 126). Culture is widely accepted as great-
ly influencing how people interact on the basis of thought, behavior, and shared
values. Individuals who grow up in a culture have their attitudes and behaviors
shaped based on that culture (Steensma, 2000) and often exhibit similar attitudes
and communication styles (Goktag & Cakirc1 2015, p. 12). In this sense, culture is
accepted as the guiding mechanism underlying behavior patterns. In addition, each
society produces its own unique set of cultural values (Cegen, 1996, p. 99). There-
fore, the tendency of societies to try to solve similar problems in different ways can
be explained by cultural differences (Ho, 2020, p. 123).

Evaluating the phenomenon of ethics in the administrative context refers
to the principles and attitudes that must be followed that guide managerial ac-
tions so that managers can implement good management (Kol¢ak, 2013: Oktem
& Omiirgoniilsen, 2005). Significant findings occur in the literature showing how
ethical codes have significant effects on managerial behaviors (Wotruba et al,,
2001), and the perception that these codes are known, adopted, and beneficial re-

flects positively on managerial behaviors.
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Method

This study aims to discover the codes of managerial ethics in Turkish culture and
has been designed in line with the basic principles of qualitative research. Qual-
itative research aims to reveal established knowledge that makes sense of social
phenomena and events in an environment (Baltaci, 2017). In this context, the re-
search examines how the events take place in Kutadgu Bilig using an interpretive
approach and a holistic perspective in accordance with the fictional context. Figure

1 presents details about how the research findings have been obtained.

Detection of Relevance

Determining the Source Text .
Research Purpose Selection Cl?;;i:;;ﬁ,gso de Creating Themes

Figure 1. How the research findings have been obtained

Determining the Research Purpose/Problem

When examining the existing literature on ethical codes in the field of administra-
tion, the conceptual framework that has been created is seen to have been generally
shaped by the codes of Western culture, whereas the codes in Turkish culture have
yet to be sufficiently discussed. Therefore, the main purpose of this study is to cre-
ate a framework for identifying the codes and themes related to the perception and

practice of managerial ethics in Turkish culture.

Source Text Selection

As a result of the literature review carried out for selecting the source text, some
sources were found that may be directly or indirectly related to the research topic.
These texts have been analyzed in terms of content by asking the following ques-
tions. Is it a main work that reflects Turkish culture? Does it contain theoretical
and practical directions in terms of management? Does it have values that can
bring cultural features to the fore? In this context, Yusuf Has Hacib’s work titled
Kutadgu Bilig was chosen as the source work, as it is accepted as the first policy

book in Turkish culture.
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Detecting Relevant Clauses and Coded Expressions

In order to be able to identify and analyze the relevant sentences, a methodical rea-
ding of the work was carried out. The coded expressions were determined by adhering
to the original text and taking into account the contextual integrity of the subject.
As a result of the readings, 766 relevant clauses (raw data) were obtained that make
up 32 pages. During the review process, the attempt was made to reach the main
message by frequently referring to the sentences that were subjected to the analysis
(Miles & Huberman, 1994). In this context, a total of 416 coded expressions related
to ethical and unethical behaviors were obtained as a result of the elimination and
combinations by taking into account the concepts that are thought to represent ma-
nagerial ethics more strongly among the 766 clauses that had been identified about

managerial ethics.

Creating Themes

The relative relevant and code expressions that had been discovered were system-
atically examined, and those with similarities and differences were identified and
matched as a result of semantic analysis. After matching, the coded expressions
were brought together under appropriate themes by taking into account the explic-
it and hidden meanings of the relevant clauses. After the evaluations, 11 themes
related to managerial ethical behaviors and 9 themes related to unethical behaviors
were determined. In order to assign coded expressions when creating the themes,
each relevant clause was systematically examined and assigned in terms of its main
message, relational dimension (i.e., to other parts and to the whole), and distinct/

similar aspects.

Findings and Evaluation

The study used the descriptive analysis method was used to interpret the obtained
findings in order to create a conceptual framework. In this context, a total of 20
themes, 766 relevant clauses, 416 coded expressions, 11 ethical behaviors, and 9
unethical behaviors related to the managerial ethics and constituting the data set
of the research were associated, described and interpreted in accordance with the
research purpose and in a way that preserves the integrity of the meaning in the
original work. When forming the conceptual framework, the concept constituting
the theme was explained first, before examining how it has been perceived in the
context of the literature. A hermeneutic evaluation was then made by defining the

concept with regard to Kutadgu Bilig and conveying its meaning.
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Within the scope of the research, the article first attempted to draw the con-
ceptual framework related to managerial ethical behaviors. The evaluations made
in light of the findings are presented in Table 1 below.

Table 1. Critical Codes of Managerial Ethical Behavior in Kutadgu Bilig

Themes Meanings Attributed in Kutadgu Bilig

Being a party to what is right, surrendering rights, stayin
Being Fair §aparty . 8 . . g & e
away from nepotism and ensuring continuity.

Harmony in how one expresses their inner world (tempe-
Honesty rament); the overlapping of intellectual and operational

behaviors in the processes of making and enforcing rules.

A level of awareness on a cognitive and conscientious

Responsibi-
. P . basis, a test of great honor, dignity or humiliation that is
lity Consci- ) ]
not given to everyone, and a trust that cannot be easily
ousness
preserved.
.. Acquired rights and conscientious responsibility, establis-
Giving La- . . . L
, o hing a fair system, determining measurable and objective
bor’s Right

evaluation criteria.

Creating a good image (eternal life of the name), ensuring
Generosity | and maintaining loyalty and fidelity, delivering what has

been entrusted to the owner as necessary.

Essence of humanity, a sign of dignity, a means of forgive-

ness, understanding the language of the state, and a form

Managerial Ethical Behavior Codes

Merciful of behavior that should be exhibited towards all living
things without classification.

Patient Avoiding of haste (overcoming time pressures), active
waiting, detachment from emotionality, and obedience.
Avoiding heedlessness, being vigilant, thinking of the

Prudence . . ) ) .
result first, not acting negligently, and taking precautions.

Humble Sign of nobility, dominant nature, the blessing of both
worlds and gentleness.
Attractive nature, the glue of opposites, a divinity that

Decency directs the shaping of the inner and outer worlds, cogniti-
ve and operational maturity.

Modesty Sign of greatness, humility, modesty, and respect for

blessing.
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Rapacious- A deep swamp, an incurable malady, covetousness, and an
ness occasion for humiliation.
. Raw nature, wasting the common law, impairment to
Bribery ) .
development, and the cause of disruption of order.
e Bad reputation, bad (unsuitable) temperament, uncont-
@ | Irritability ) ) .
g rolled fire, and creeping poison.
Qg Abuse of Ingratitude/betrayal, dying while alive, cruelty, and
= Duty short-lived apparent pleasure.
§ Mendacity Bad temper, bad reputation, arrogance and disloyalty.
= . Personal inclination, occasion for enmity, loss of friends,
.S | Sordidness o )
< and instillation of distrust.
v
:‘D: L. Spiritual illness, weakness of personality, disgrace, and
Stinginess .
meta-persecution.
Spiritual drunkenness, the mother of hatred, the poison
Arrogance o .
of dignity, and the shackles of ascension.
Dying while living, summoning the enemy, and untimel
Negligence d'y % & & 7 Y
isaster.

Conclusion

The way in which the concepts of management and ethics have been generally ex-
amined and evaluated in the literature is based on Western cultural perceptions.
This study has aimed to draw a conceptual framework on the value judgments, for-
mation and perception styles associated with managerial ethics in Turkish culture
in addition to current perceptions. For this purpose, this article has examined Ku-
tagu Bilig, a work by Yusuf Has Hacib and the first policy book of the Turks, and at-
tempted to describe the author’s perspective and thoughts on ethical and unethical

behaviors in the administrative sense.

Using qualitative data analysis techniques, a total of 20 behaviors (i.e., 11 et-
hical behaviors and 9 unethical behaviors) were determined with regard to mana-
gement. The findings obtained by adhering to Yusuf Has Hacib’s use of concepts
about management and the methodological features of the work have both explo-
ratory and confirmatory qualities. However, although the majority of the themes
share similar names with concepts in the current literature, they are also seen to

offer a very different perspective in terms of content.
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As a result, some of the inferences resemble current managerial and ethical
concepts, while others give a different perspective to the concepts of ethical and
unethical behaviors. This work is a guide to past, present, and future societies and
their managers and as such has addressed the concepts of social order, ethical and
unethical phenomena, management, and administration with regard to the codes
of Turkish culture. As a result, this paper brings the inferences made to the man-

agement literature to an enriching and playable role.
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Does Being More Sustainable Make Firms Less Manipulative?
Understanding the Role of Corporate Sustainability and the
COVID-19 Crisis in Financial Manipulation

Emre Bilgic, Esra Aydin, Tahsin Aydogan

Abstract: The tendency of firms to distort financial statements has increased. Cases like the Enron Scandal and the 2008
financial crisis as well as their results have made understanding the propensity firms have to manipulate their financial
statements important. Moreover, sustainable companies have been suggested as complying better with ethical rules. This
study questions whether any difference exists between sustainable and less sustainable firms in terms of the likelihood
of financial manipulation. The study also examines how the COVID-19 crisis was reflected in financial manipulation. This
study measures the likelihood of financial manipulation being committed using Beneish’s M-score. This research uses
the Mann-Whitney U and One-Way ANOVA tests to examine whether or not any difference exists between the pre- and
post-COVID-19 periods and between sustainable and less sustainable companies in terms of financial manipulation. The
results illustrate sustainable firms to have less of a tendency to commit financial manipulation compared to less sustain-
able companies, with this likelihood increasing for both groups in times of crisis. The results suggest being sustainable
to reduce the likelihood of financial manipulation by supporting the formation of an ethical environment in firms and
financial manipulation to be considered as a crisis response for both types of firms during a crisis.

Keywords: sustainability, financial manipulation, Beneish M score, ISE100, COVID-19

Ozet: Firmalarin mali tablolarinda ¢arpitmalar yapma egilimi giderek artmaktadir. Enron vakast ve 2008 krizi gibi olay-
lar ve bu olaylarmn sonuglan, firmalarn finansal manipiilasyon egilimlerini anlamay1 6nemli hale getirmistir. Ote yandan
stirdiiriilebilir firmalarin etik kurallara daha ¢ok riayet ettigi literatiir tarafindan ileri siiriilmektedir. Bu cahsmada ise
stirdiiriilebilir firmalar ile daha az siirdiiriilebilir olan firmalar arasinda finansal manipiilasyon yapma olasihg agisindan bir
fark olup olmadig sorgulanmaktadir. Ayrica COVID-19 krizinin bu firmalarin finansal manipiilasyon olasiliklar1 iizerindeki
yansimasi da incelenmektedir. Nicel aragtirma olarak tasarlanan bu ¢alismada finansal manipiilasyon olasihig: Beneish M
Skor modeli kullamlarak hesaplanmustir. Elde edilen degerler agisindan hem COVID-19 6ncesi ve sonrasi dénemler arasinda
hem de siirdiiriilebilir ve daha az stirdiiriilebilir olan firmalar arasinda dikkate deger bir fark olup olmadigi Mann Whitney
U ve Tek Yonlit ANOVA testleri ile incelemistir. Sonuglar stirdiiriilebilir firmalarin finansal manipiilasyon olasihgimin daha
az oldugunu ve kriz dénemlerinde bu olasihgin her iki grup firma i¢in de arttigina isaret etmektedir. Elde edilen sonuglar
1s1ginda stirduriilebilirligin firmalarda etik bir cevre olusumunu destekleyerek finansal manipiilasyon olasihigim azalttig ve
finansal manipiilasyonun firmalar i¢in kriz dénemlerinde bir kriz yamt: olarak degerlendirildigi séylenebilir.
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Introduction

Companies’ goals have changed with the continuously changing environment of
competition (Bilgi¢, 2020), especially after Bowen (1953) first introduced the con-
cept of corporate social responsibility (CSR). Companies have begun pursuing not
only profit maximization goals but also realizing social objectives. This situation
has led to emergence of important theories and models that describe the roles
companies have in achieving social objectives. Carrol's (1991) pyramid of CSR,
Freeman’s (1984) stakeholder theory, and Elkington’s (1997) triple bottom line
model are among the most focused in the literature. Freeman (1984) emphasized
the inclusion and role of stakeholders to promote socially responsible activities,
stating that firms should carry out their operations in a way that serves the best
interest of all stakeholders who have any interaction with the firm. While Free-
man (1984) focused attention on stakeholders, Carrol (1991) drew attention to the
fields of social responsibility. According to Carrol (1991), four social responsibility
fields exist: economic, legal, ethical, and philanthropic. As for Elkington (1997),
his triple bottom line model emphasizes the significancy of firms’ performance in
three fields, namely people, profit, and planet, thereby underlining the significance
of environmental performance differently from previous models. Although each of
these has gained different perspectives in the literature, some intersection points
are found among these models and theories, with companies being encouraged to

behave sustainably able to be shown among these intersection points.

Many definitions on sustainability can be found in the literature due to it being
a concept that is intertwined with many others, such as CSR, environmental respon-
sibility, ethics, corporate governance, and corporate culture. Sustainability is also
definable at different levels, such as the individual, firm, and country levels (Bilgic,
2022). Dyllick and Hockerts (2002, p. 132) defined corporate sustainability as meet-
ing the needs of stakeholders, whether they are direct or indirect, without making
any concessions toward meeting the needs of future stakeholders. They mentioned
three dimensions of corporate sustainability, listing them as: i) economic, ii) environ-
mental, and iii) social sustainability. In other words, sustainable companies are those

that guarantee sufficient cashflows, are eco-friendly, and add value to communities.

Sustainable companies are expected to exhibit particular behaviors. For in-
stance, they should consume natural resources only at a rate below what can be
naturally reproduced, provide a continuous above-average return for their share-
holders, or raise the human capital of individual partners (Dyllick & Hockerts,

2002). In this sense, avoiding manipulation in financial statements and fraud are
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one set of behaviors that are sought in sustainable companies. In line with this
expectation, evidence exists that corporate sustainability or concepts intertwined
with corporate sustainability (e.g., ethics, corporate culture, CSR) decrease tenden-
cies to commit fraud or financial manipulation (Liao et al., 2019; Hu et al., 2020;
Tran & O’Sullivan, 2020; Hu et al., 2019). However, some studies have reached con-
tradictory results (Delma, 2017; Li et al., 2021). Therefore, this contradiction in the
literature might be perceived as a clue that the connection between sustainability

and financial manipulation is situational rather than always negative.

Today, companies operate under hypercompetitive and turbulent business con-
ditions. This situation has led companies to encounter emergent rather than planned
strategies, which means that companies must adapt their strategies to the ongoing
changes (Mintzberg & Waters, 1985). Therefore, sustainable performance, wheth-
er economic, social, or environmental, can be achieved by engaging in interactive
processes (Andersen & Hallin, 2017). Although companies are expected to adapt
themselves to change ethically, companies are observed in some cases to attempt to
adapt themselves using unethical behaviors. For example, companies tend to finan-
cially manipulate their financial statements during and/or after a crisis (Gacar, 2012;
Derekéy, 2020; Ozparlak, 2021). On the other hand, COVID-19 is accepted as having
put the whole world in a crisis environment where companies may feel obliged to

exhibit unethical responses, including manipulating their financial statements.

In line with the discussion above, this research aims to answer two main ques-
tions: i) Do sustainable companies on the Istanbul Stock Exchange (ISE) Sustainabili-
ty Index less frequently conduct financial manipulation compared to less sustainable
companies not on the ISE Sustainability Index, and ii) has the crisis environment
brought about by COVID-19 increased the tendency of both sustainable and less sus-
tainable companies to conduct financial manipulation? Answering these questions
is important in terms of three aspects. As far as this study is aware, no article is
yet found to have empirically examined the connection between corporate sustain-
ability and financial manipulation in Turkiye. Considering this relationship in the
context of a country that has never been studied before would enlarge the current
understanding in the literature. Secondly, as far as this study is aware, no research is
found to have taken this relationship into account with regard to the COVID-19 cri-
sis. Considering COVID-19 as a crisis with unique characteristics that is expected to
have changed companies’ behaviors will contribute to both practical and theoretical
knowledge. Lastly, understanding the role corporate sustainability has in preventing

financial manipulation will increase awareness of the importance of sustainability,
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which is expected to encourage society to prefer more sustainable companies and

accordingly encourage companies to behave more sustainably.

This article has adopted the quantitative research method within its scope to
answer the research questions. The research includes a literature review section
aimed at explaining the concepts addressed in this research, a methods section,

and a results and discussions section.

Literature Review

Understanding the Concept of Corporate Sustainability

Finding a precise definition of sustainability appears difficult because the framework
of each definition is shaped by the question of what type of system is being sustained
(Allen & Hoekstra, 1993). The Oxford Learner’s Dictionary has two definitions® for
sustainability. When considering these two definitions together, sustainability clear-
ly is a concept related to the environment and the time period. However, due to the
characteristics of the system to be sustained being critical in defining sustainability,

determining the framework of “corporate” sustainability will be important.

Table 1 presents the different definitions for corporate sustainability. The defi-
nitions in the literature vary depending on how they are classified. Definitions for
corporate sustainability can be classified under three overarching groups: i) defi-
nitions that mainly consider ecological concerns, ii) definitions that take social re-
sponsibility into account, and iii) broad definitions that integrate firms’ economic
activities with natural and social concerns (Linnenluecke & Griffiths, 2010). Al-
though corporate sustainability is a concept intertwined with a variety of concepts
such as culture, governance, and social responsibility, Dyllick and Hockerts’s (2002)
conceptualization is inclusive and pellucid. According to Dyllick and Hockerts (p.
132), corporate sustainability involves meeting the needs of stakeholders, whether
they are direct or indirect, without making any concessions in meeting the needs
of future stakeholders. They emphasized the importance of sustaining and growing
the social, economic, and environmental capital base and of actively contributing
to sustainability in the political domain for achieving the objective underlined in
the definition. Herein, while sustainable companies must assure sufficient cash-

flows to guarantee liquidity at any time and to produce above-average returns to

1 The first definition is the use of natural products and energy in a way that does not harm the environment
and the second definition is the ability to continue or be continued for a long time.
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their shareholders consistently, they also carry out their operations by consuming

natural resources only at a rate below the natural reproduction rate, do not cause

emissions that nature cannot handle, and do not engage in activities that degrade

ecosystem services (p. 113). In addition, sustainable firms provide value for their

communities by supporting the human capital of individual partners and by carry-

ing the social capital of their communities onward (p. 114).

Table 1. Corporate Sustainability Definitions

Reference

Corporate Sustainability Definitions

World Commission

on Environment and

“Development that meets the needs of the present without

compromising the ability of future generations to meet

Development (WCED, their own needs.”

1987, p. 43)

Gladwin et al. (1995, “Process of achieving human development in an inclusive,
p- 878) connected, equitable, prudent, and secure manner.”

Starik & Rands (1995,
p. 909)

“Ability of one or more entities, either individually or collec-
tively, to exist and flourish (either unchanged or in evolved
forms) for lengthy timeframes, in such a manner that the
existence and flourishing of other collectivities of entities is

permitted at related levels and in related systems.”

Székely & Knirsch “Building a society in which a proper balance is created
(2005, p. 628) between economic, social and ecological aims.”
Neubaum & Zahra “Ability of a firm to nurture and support growth over time by

(2006, p. 111)

effectively meeting the expectations of diverse stakeholders.”

Pfeffer (2010, p. 35)

“Encompassing a focus on human as well as physical resources.”

Lozano (2011, p. 33)

“Corporate activities that proactively seek to contribute to
sustainability equilibria, including the economic, environ-
mental, and social dimensions of today, as well as their
interrelations within and throughout the time dimension
(i.e., the short, long, and longer term), while addressing
the company’s system—operations and production, mana-
gement and strategy, organizational systems, procurement
and marketing, and assessment and communication.”

Peloza et al. (2012, p.
76)

“Not only encompassing aspects such as philanthropy and
pollution but also a broad range of social, environmental,
and governance metrics.”
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As it can be understood from these definitions, corporate sustainability is a
concept that has intersection points with a variety of other concepts (i.e., CSR, en-
vironmental responsibility, ethics, corporate governance, and corporate culture).
Providing a better understanding of corporate sustainability requires differenti-
ating these concepts from the concepts of corporate sustainability. Environmen-
tal responsibility refers to the respect for life and the wise use and management
of natural resources (Blackburn, 2012). Environmental responsibility is usually
considered as a dimension of sustainability in different studies (Madaleno et al.,
2022). One can plausibly state corporate sustainability to include environmental
responsibility but to also additionally draw the attention of activities that can be
conducted in order to become environmentally responsible. As a next concept, one
can plausibly define ethics as acting without substantially harming others, even
if they have an opportunity do so only for their own interests (Robin, 2009), and
as a set of processes for reaching desired outcomes (Boenig-Liptsin, 2022). Ethics
can also be perceived as the principles that prevent harm or that lead to outcomes
society deems desirable. The assumption about sustainability is that it is desirable;
therefore, firms should pursue it (Shearman, 1990). The concept of sustainability
puts forward that firms must take the steps required to integrate the interests of
both present and future generations into their operations even if they have an op-
portunity to only consider their firm’s current interests that may harm next gener-
ations. Although some regulations are found to push firms to behave sustainably,
the concept of sustainability requires firms to intentionally and voluntarily take
sustainable steps. As such, this situation makes sustainability an ethical behavior
for firms.? One may also plausibly consider corporate governance as the basis for an
environment that consists of trust, moral values, ethics, and confidence and that
is provided by adopting four main principles (i.e., fairness, responsibility, account-
ability, and transparency; Aras & Crowther, 2008). Corporate governance includes
procedures that frame the role of management in creating balance between the
interests of the firm and society and in constituting control and auditing mecha-
nisms for keeping this balance. The claim is usually made that sustainability is fos-
tered as corporate governance improve (Aras & Crowther, 2008). Herein, the claim
is reasonable that corporate governance provides an environment that supports
firms’ sustainable behaviors. Corporate culture can be defined as the shared pat-

terns of understanding or meaning among the members of an organization (Smir-

2 For more detailed investigation: Kibert, C.J., Thiele, L., Peterson, A. and Monroe, M. (2012) The Ethics
of Sustainability. Portal Rio.
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cich, 1983) and describes a firm’s internal characteristics. One can plausibly argue
sustainability to be a philosophy that should be adopted and shared by the mem-
bers of a firm. Therefore, the literature claims sustainability to be a concept that
should be integrated into corporate culture; accordingly, cultural changes are nec-
essary for a firm to become sustainable (Lozano, 2015; Islam et al., 2019). As for
CSR, it asserts the need to integrate social, environmental, and economic concerns
into organizational processes and operations (Linnenluecke & Griffiths, 2010). Al-
though CSR is usually confused and used interchangeably with corporate sustaina-
bility, it differs from corporate sustainability in terms of its normative orientation
and origin (Bansal & Song, 2017). By remaining aware that these concepts differ
from one another despite being used interchangeably or alongside one another in
the literature, this study will consider these concepts here as factors included under

the roof of corporate sustainability.

The Concept of Financial Manipulation and Empirical Studies in Tiirkiye

Corporate fraud may have very detrimental consequences for companies and inves-
tors and may harm public trust and confidence. Fraud can be defined as intentional
deceiving and thereby draining value from an organization (Klynveld Peat Marwick
Goerdeler [KPMG], 2014). Fraud includes deceiving others and leads to significant
losses for the deceived sides. Corporate fraud can be examined under four differ-
ent categories: fraud of government, regulatory violations, fraud of stakeholders,
and financial reporting fraud (Karpoff & Lott, 1993). While fraud of stakehold-
ers on one hand is about cheating in contracts with a variety of stakeholders such
as employees, customers, and suppliers, fraud of government relates to contracts
with governmental agencies (Uzun et al., 2004). As for regulatory violations, this
type involves fraud such as violating regulations that are applied by governmental
agencies (Uzun et al., 2004). Lastly, financial reporting fraud is about the agents of
a company misrepresenting its financial situation (Uzun et al., 2004). One widely
applied technique for financial fraud is the manipulation of financial statements.
Many techniques and ways are found for conducting financial manipulation, such
as recording fictitious revenue, recording revenue prematurely, and shifting cur-
rent expenses to an earlier or later period. Financial manipulation occurs when the
true performance of a firm is not reflected and inconsistency is present in users’
financial statements (Akra & Chaya, 2020). Financial manipulation is commonly
studied in the literature within the scope of how technology can be used to detect
financial manipulation (Choi & Lee, 2018; Shou et al., 2021; Xu et al., 2022) and
what the role of corporate governance is (Yang et al., 2017; Du, 2021).
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Because financial manipulation is a problem for all stakeholders, some tech-
niques for detecting financial manipulation have been developed, such as the Be-
neish model (Beneish, 1997, 1999) and the Jones model (Jones, 1991). Detect-
ing financial manipulation through the use of different techniques is a popular
research area in the literature, especially for the Beneish model. These kinds of
analyses might lean toward detecting whether financial manipulation has occurred
in a particular company (MacCarthy, 2017; Othman et al., 2019) or been conduct-
ed in companies operating in the same industry or occurring on the same index
(Nyakarimi et al., 2020). Table 2 summarizes the studies that have aimed to detect

financial manipulation in Turkiye.

Table 2. Empirical Studies in Tiirkiye

Source Sample Technique Years
Memis & 118 manufacturing firms from the Istan- Adjusted 2004-
Cetenak (2012) bul Stock Exchange (ISE) Jones Model 2009
. 73 firms which are publicly traded and Beneish’s 2010-
Tekin (2017) ) oo
independently audited in Turkey M-score 2014
Uzunoglu & 98 firms from the Borsa Istanbul (BIST)  Beneish’s 2016
Karacaer (2019) Industrial Index M-score
Kiraa & 178 firms from BIST Manufacturing Beneish’s 2017-
Gelikay (2020) Sector M-score 2018
) 19 firms from BIST Stone and Soil-Based Beneish’s 2017-
Fidan (2021)
Industry M-score 2019
Benligiray & Beneish’ 2011-
snigtay 300 firms from the ISE eneisis
Onay (2021a) M-score 2019
Altman Z
.. Score &
Ozparlak (2021) 264 firms from the ISE o 2020
Beneish’s
M-score

When examining the studies that have focused on financial manipulation in
Turkiye, these studies can be classified into two categories based on their objectives.
Research in the first category has aimed to improve current models for detecting fi-
nancial manipulation. To do so, these studies have attempted to combine different
models or adjust the coefficients of current models. Research in the second catego-
ry has purposed to detect financial manipulation conducted by companies and to

provide a picture of the market within the scope of financial manipulation. In other
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words, these studies have tried to determine the risk of financial manipulation in
the market. Research that has focused on financial manipulation in Tirkiye also
generally use Beneish’s M-score over various timespans and sample sizes. When
examining these studies, no research is seen to have considered sustainability in
the scope of financial manipulation in Turkiye. Therefore, this research focuses on

this point with the aim of providing a valuable contribution to the literature.

Corporate Sustainability and Financial Manipulation

Being a sustainable company is not only favorable for the community but also re-
warding for the company itself. The literature indicates that sustainability in most
cases leads to a positive corporate reputation and is seen as a tool enhancing stake-
holders’ acceptance and perceptions regarding a firm’s activities (Gomez-Trujillo
et al., 2020). In addition, most studies have concluded a positive correlation to
exist between corporate sustainability and financial performance (Alshehhi et al.,
2018). Research has also shown companies that follow a lean green strategy grow
more, and this improves the level of competition, family ties, and managerial pow-
er. Moreover, employer attractiveness is positively affected by corporate sustaina-
bility; this means that as companies become more sustainable, potential employees
find these companies more attractive to work for (Presley et al., 2018). Further-
more, corporate sustainability can be considered a factor that enhances consumer
loyalty (Moisescu, 2018).

In addition to these benefits, the role of corporate sustainability in avoiding
financial manipulation might be shown as another benefit of corporate sustainabil-
ity. As far as this study is aware of, no empirical study has yet occurred examining
the role of sustainability in financial manipulation. However, studies are found that
might be indirectly considered to fall under the same scope as this study. The study
conducted by al-Jebouri (2019) used an analytical descriptive approach to empha-
size how officials are encouraged to commit financial disruptions of appropriations
where government institutions lack sustainability. In addition, the results of the
multiple regression and logistic regressions Kim et. al. (2012) conducted indicated
sustainable business practices such as CSR to enhance the quality of the accounting
results. Furthermore, as a result of the panel data analysis by Martinez-Ferrero et.
al. (2013), companies were said to have adopted sustainable practices such as CSR
to prevent fraudulent behaviors. Moreover, Harjoto’s (2007) study using probit,
match-pair, propensity matching, and Heckman regressions concluded companies
with high ethical culture to have a low possibility of fraud and its severity when

these behaviors to happen. In addition, most articles in the literature have shown
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the likelihood of financial manipulation and fraud occurring to be less in compa-
nies that conduct CSR activities (Liao et al., 2019; Tran & O’Sullivan, 2020; Hu
et al., 2019). However, studies with contradictory results are also found. Delma
(2017) used the quantitative online survey method and conclude integrating sus-
tainable practices into a business model to be able to increase fraud in Bhutan as a
result of escalating costs. Li et. al. (2019) adopted the propensity score matching
method and also illustrated CSR performance to be better in periods of fraud com-
pared to periods in which fraud is not committed and explained their result, stating
that companies pursue their CSR activities strategically. Therefore, examining the
relationship corporate sustainability has with financial manipulation in different
contexts and using different method is valuable for gaining a better understanding
of corporate sustainability and for enlarging the current knowledge in the litera-
ture. In line with the discussion carried out herein, the first research hypothesis

has been constructed as follows:

H1: A significant difference exists between sustainable companies and less sus-
tainable companies in terms of the likelihood of financial manipulation in favor of

sustainable firms in non-crisis times.

Crises and Financial Manipulation

A crisis can be defined as a state of tension that presents a threat to the objectives
and operations of an organization, puts its life in danger, necessitates immedi-
ate decisions, and renders the systems of adaptation and prevention ineffective
(Tagraf & Arslan, 2003). In regard to pre- and post-crisis periods, the behaviors of
both companies and individuals differ during a crisis due to the unexpected and
unusual changes happening around them. At the individual level, behaviors such as
attitudes toward socially responsible behavior (Potocan et al., 2019), the decision
to retire (Coile & Levine, 2011), extrinsic job satisfaction, organizational commit-
ment, and self-regulatory focus (Markovits et al., 2014) during a crisis period differ
compared to the pre- and post-crisis periods. At the organizational level, compa-
nies’ attitudes toward layoff decisions (Gittell et al., 2006; Fenton, 2011; Buchheim
etal., 2022), investment decisions (Kovac et al., 2016), wage adjustments (Gregori¢
et al., 2014), and so on exhibit variations during a crisis period compared to the

pre- and post-crisis periods.

Because firms change their behavior in response to a crisis, companies can be
expected to behave in unusual and unacceptable ways. Due to this expectation,

the question of whether crises cause more unethical behavior is asked frequently
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in the literature. Christensen and Kohls (2003) claimed ethical decision making
to show a tendency to diminish under the conditions of a crisis. Jaffe and Tsimer-
man (2011) illustrated their respondents, who had either a student or managerial
role, to strongly agree that corruption both in governmental agencies and firms
increases during an economic crisis and concession of one’s ethics to be acceptable
when these kinds of conditions occur. In addition, Karaibrahimoglu (2010) found a

notable decline to occur in the numbers and extent of CSR activities during a crisis.

Financial manipulation is also one unacceptable company behavior that should
be considered in the scope of crises. While the literature on one hand has studies
arguing financial manipulation to be the reason for economic crises (Zamperini &
Menegatto, 2015; Guellil et al., 2015), studies are also found to argue financial ma-
nipulation to be the result of crises (Gacar, 2012; Derekdy, 2020, Ozparlak, 2021).
Derekéy (2020) stated Toshiba to have conducted the financial manipulation tech-
nique of carry-over practices to negate the negative consequences of the 2007 finan-
cial crisis and to achieve its profit objectives. Ozparlak (2021) questioned whether
firms on the Istanbul Stock Exchange (ISE) had committed financial manipulation
during the COVID-19 crisis. Zamperini and Menegatto (2015) and Guellil et al.
(2015) stated the reason for the 2007 financial crisis to have been the huge debts
the major banks in Europe and the USA had amassed, as well as institutionalized
fraud and manipulation. To determine whether financial manipulation is the cause
or result of a crisis, one must consider the unique characteristics of each crisis.
When taking into account the crisis environment COVID-19 had brought about,
to argue that financial manipulation had generated the coronavirus and thereby
the COVID-19 crisis is illogical. However, expecting to encounter changes in com-
panies’ behaviors is more logical. Thus, the second hypothesis of this research has

been constructed as follows:

H2: The likelihood of a company performing financial manipulation was higher
during the COVID-19 crisis compared to the pre-COVID-19 crisis period.

H2a: The likelihood of financial manipulation from a sustainable company was
higher during the COVID-19 crisis compared to the pre-COVID-19 crisis period.

H2b: The likelihood of financial manipulation from a less sustainable compa-
ny was higher during the COVID-19 crisis compared to the pre-COVID-19 crisis
period.

Although the higher likelihood of companies exhibiting financial manipulation
behaviors during a crisis may be expected, differences should still exist between
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more and less sustainable companies. When considering that sustainable compa-
nies behave less fraudulently (Harjoto, 2007; Hu et al., 2019; Liao et al., 2019; Tran
& O’Sullivan, 2020; Martinez-Ferrero et al., 2013), one can plausibly anticipate
sustainable companies to resort to financial manipulation or fraud less often com-
pared to less sustainable companies. However, as far as this study is aware, no re-
search has yet to compared the likelihood of financial manipulation in terms of less
and more sustainable companies during a crisis. Therefore, the third hypothesis of

this research has been constructed as follows:

H3: A significant difference exists between sustainable companies and less sus-
tainable companies in terms of the likelihood of financial manipulation during the

COVID-19 crisis in favor of sustainable firms.

Method

This research has adopted the quantitative research design to test its research hy-
potheses. Beneish’s M-score was used to calculate the likelihood of financial ma-
nipulation and tested the research hypotheses using the Mann-Whitney U and
one-way analysis of variance (ANOVA) tests. The following subheadings will detail
Beneish’s M-score method and present details about the sample, data, data collec-

tion, and analysis techniques.

Beneish’s M-Score

Benish’s M-score has been widely preferred for measuring financial manipulation
in the literature (Aris et al., 2015; Repousis, 2016; Petrik, 2016; MacCarthy, 2017)
and can be described as a model constructed to estimate earnings manipulation by
considering indexes that have been calculated based on particular values in a firm’s
financial statements (Beneish, 1997, 1999). Beneish (1997) aimed to investigate
the relationship between creative accounting practices and firms’ extraordinary
performances using a probit analysis. Beneish (1999) then improved the model,
basing the new one on the distinctive features of earnings manipulation. The varia-
bles in this new model were determined to be able to find the impacts of manipula-

tion and to determine the preconditions that firms need to perform manipulation.

When considering how each country has different conditions, having each pro-
duced model be adapted to the context of the country is important. The Beneish
model was first adapted to the context of Tiirkiye by Kii¢tiksézen (2004). In this
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model, Kiiciiks6zen added two new variables® that were not present in the original
model. By moving forward based on the idea that the coefficients of the compo-
nents in the model are as important as the components themself in the success
of the model and that the coefficients thus should also be adapted Benligiray and
Onay (2021b) recalculated these using the probit regression method with current
data from firms in Turkiye and identified a new breakpoint. This current research
has preferred the recalculated form of Beneish’s model as it should provide better
results. The model is represented in Equation 1.* The new breakpoint in the model
was identified as -0.95. A Beneish M-score less than -0.95 indicates a firm that
is considered to be a non-manipulator; otherwise, the firm is considered to be a
manipulator. In other words, one can plausibly argue higher M-scores to indicate a

greater likelihood of earnings manipulation.

M =-3.332+0.950XDSRI+0.045XGMI+0.201XAQI+0.424XSGI+0.247XDEPI-
0.025XSGAI-0.317XLVGI-2.514XTATA @y

The Sample

The sample of this research consists of 69 firms that have been divided into two
groups. As preferred in the literature (Repousis, 2016), banks have been excluded
from the sample. In addition, firms that were acquired by other firms or restruc-
tured have also been excluded from the sample, as these activities tend to lead to
significant changes in a firm’s financial statements. Firms in the first group are
those only indexed on the ISE-100 index. Firms in the second group are indexed on
both the ISE-100 as well as the ISE Sustainability Index. While 27 of the companies
only are found on the ISE-100, 42 are found on both indexes. The ISE Sustainability
Index is comprised of firms with higher sustainability performances. The research
methodology of the index evaluates firms in terms of a variety of factors, such as
environment, board structure, anti-bribery, health and safety, and banking criteria
(Borsa Istanbul [BIST], 2022). This research assumes firms that are indexed on the

3 These variables are: “ratio of stocks to gross sales” and “ratio of financial expenses to gross sales”.
To reach the details of calculation of each index in the model see; Benligiray and Onay (2021b).

5 The meanings of abbreviations in the equation as follows: DSRI = Days’ Sales in Receivables Index;
GMI = Gross Margin Index; AQI = Asset Quality Index, SGI = Sales Growth Index; DEPI = Depreciation
Index; SGAI = Sales, General and Administrative expenses Index; LVGI = Leverage Index; and TATA =
Total Accruals to Total Assets
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ISE Sustainability Index to be more sustainable than those not indexed. Therefore,
one of the criteria to be included in the sample concerns whether or not the firm is
indexed on the ISE Sustainable Index. Due to firms on the ISE Sustainability Index
having been chosen from BIST, the firms in the other group were selected from

firms indexed only on BIST to have a better inter-group comparison.

The second criteria to be included in the sample is to have been indexed on
these indexes consistently. Firms that had been consistently indexed between
2017-2021 were included in the sample. This criterion was determined in order to

make a more accurate comparison between different years.

Table 3. Sectoral Distribution of Firms

Number of Firms on Number of Firms

Sectors the ISE Sustainabi- Not on the ISE Sus-
lity Index tainability Index

Manufacturing 19 14

Financial Institutions 10

Wholesale and Retail Sales 3

Information and Communication 2 -

Electricity, Gas, and Water 3 1

Transportation and Storage 2 -

Construction and Public Works 1 -

Technology 2

Mining and Quarrying -

Total: 42 27

Table 3 presents the sectoral distribution of firms in the sample. The names of
the sectors have been taken from the Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) [public
disclosure platform] in Tirkiye. According to Table 3, more than half of the firms
that are indexed in both the ISE Sustainability Index and the ISE-100 operate in
the sectors of manufacturing or financial institutions. Therefore, the sectors of
manufacturing and financial institutions can be said to be the dominant sectors in

these indexes.

Data and Data Collection

The variables constituting the indexes in the Beneish model were collected from
the firms’ financial statements. The study has preferred the financial statements
published on KAP due to them having been prepared by independent auditors.
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Data were collected on the basis of agreement between researchers regarding the
variables for the Beneish model and the variables on the financial statements are
the same. The M-score data covers the years 2018-2021. Data were recorded on the
same excel file. Because the KAP website does not allow the variables for all forms
to be downloaded onto an excel form at once, the data were collected one firm at a

time from each firm’s financial statements.

Analysis Techniques and Results

In order to use parametric analysis techniques, the data must meet specific criteria
(i.e., be normally distributed, have the same variance of the target groups, and have
no multicollinearity issues). In this sense, the Shapiro-Wilks test score and skew-
ness and kurtosis values need to be calculated for determining normal distribution,
the Levene test score for the same variance of target groups, and the variance infla-
tion factor (VIF) for the multicollinearity issue. In order to state the data as being
normally distributed, the significance value from the Shapiro-Wilks test should be
greater than 0.05. If this is not possible, the skewness (-2, +2) and kurtosis values
(-7, +7) are checked (Byrne, 2011; George, 2011; Bilgi¢, 2021). To satisfy the as-
sumption that target groups have the same variance, the results from the Levene
test should be greater than 0.05 (Bilgi¢, 2021). Lasty, to detect the presence of a
multicollinearity issue, the VIF value must be less than 3 (Bilgi¢, 2021). Tables 4
and 5 present the results from each test that has been required for determining
which analysis technique will be used. According to Tables 4 and 5, parametric anal-
ysis techniques for testing Hypotheses 1 and 2 cannot be used because the data
only satisfy the criteria of skewness and VIE Therefore, the Mann-Whitney U test
has been chosen to investigate Hypotheses 1 and 2. Although the kurtosis criterion
was not met, the parametric one-way ANOVA test has been preferred for testing
Hypotheses 2a and 2b, the reason being that using parametric tests is sometimes
appropriate in small samples even when the data are not normally distributed (de
Winter, 2013), and here the data satisfied all assumptions except the kurtosis val-
ue. Therefore, one-way ANOVA being the more advanced analysis technique has

been preferred for testing Hypotheses 2a and 2b.
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Table 4. Normal Distribution and Levene Test Results

] Shapiro Skew- Kur-
Min. Max. Levene
Wilks ness tosis
Value Value Test
est Value Value
M-scores in 2019 -4.61 3.59 0.000 2.808 19.278 0.01
M-scores for Sustain-
able Firms between -2.62 0.96 0.000 1.842 9.017 0.203
2018-2021
M-scores for Less
Sustainable Firms -4.61 3.59 0.000 2.091 11.884 0.277
between 2018-2021
M-scores in 2020 -2.77 2.53 0.000 3.283 17.164 0.02
Table 5. Variance Inflation Factor Results
M-scores for M-scores for
M-scores Sustainable Less Sustainable M-scores
in 2019 Firms between Firms between in 2020
2018-2021 2018-2021
M-scores in 2019 - 1.032 1.011 1.030
M-scores for
Sustainable
. 1.006 - 1.010 1.005
Firms between
2018- 2021
M-scores for
Less Sustainable
. 1.001 1.025 - 1.026
Firms between
2018- 2021
M-scores in 2020 1.007 1.007 1.012 -

To test Hypothesis 1, 2019 was adopted as the base date due to COVID-19
beginning in Tiirkiye in 2020 and 2019 being the precious year when no COVID-re-

lated cases or crisis such as lockdowns had occurred. To test Hypotheses 2a and

2b, the period from 2018-2021 was preferred for gaining a better understanding

of the changes in the likelihood of firms conducting financial manipulations. To
test Hypothesis 3, 2020 was adopted as the base date as this was the worst year of

COVID-19 in Turkiye in terms of many aspects such as the duration of lockdowns

and number of COVID-19 cases.

55



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

Table 6. Results
Analyzi A d/Not
Hypothesis na yfmg . Mean/ Mean Ranks pprovec/¥o
Technique Approved
Mann-Whit- Sustainable: 34.45 (-1.63) Partially
H1 0.777
ney U Test Less Sustainable: 35.85 (-1.50) Approved
2018:-1.72
One-way 2019:-1.63
H2a 0.019 Approved
ANOVA 2020: -1.59
2021:-1.43
2018:-1.93
One-way 2019: -1.50
H2b 0.101 ;
ANOVA 2020: -1.43 Partially
Approved
2021:-1.34
- Mann-Whit- 0.640 Sustainable: 34.10 (-1.59) Partially
ney UTest Less Sustainable: 36.41 (-1.43) Approved

The results from the Mann-Whitney U and one-way ANOVA tests are shared
in Table 6. According to Table 6, sustainable firms have less of a tendency to con-
duct financial manipulations compared to less sustainable firms in 2019; however,
this difference is not statistically significant. Therefore, Hypothesis 1 is partially
approved. When looking over Table 6, the likelihood of financial manipulation for
sustainable firms can be said to exhibit an increasing trend between 2018-2021,
with the difference between years being statistically significant. Therefore, Hy-
pothesis 2a has been approved. Furthermore, Table 6 illustrates the likelihood of
financial manipulation for less sustainable firms to have exhibited an increasing
trend between 2018-2021 as well, but the difference between years is not statis-
tically significant. Hence, Hypothesis 2b has only been partially approved. Lastly,
Table 6 shows the tendency to conduct financial manipulation to be higher for less
sustainable firms compared to sustainable firms in 2020. However, the difference
is not significant statistically, and thus Hypothesis 3 has also only been partially
approved.
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Discussion And Conclusion

The topic of the role of sustainability in financial manipulation has been the point
of this study’s interest. The focus of this research has thus involved the difference
(if any) between sustainable and less sustainable firms in terms of the likelihood
of financial manipulation. In addition, the study attempted to understand the role
the COVID-19 crisis had in the change in the likelihood of financial manipulation
for sustainable and less sustainable firms. The Beneish M-score was used to meas-
ure the likelihood of financial manipulation, and the ISE Sustainability Index was

used to differentiate firms as sustainable or less sustainable firms.

The results have illustrated that, although not statistically significant, a differ-
ence does exist between sustainable and less sustainable firms in terms of the like-
lihood of financial manipulation in favor of sustainable firms during non-crisis pe-
riods. The results have also illustrated both sustainable and less sustainable firms’
tendency to conduct financial manipulation to have increased between 2018-2021
(pre- and post-COVID-19 crisis), with the difference being statistically significant
for sustainable firms. Lastly, the results have exhibited the likelihood of financial
manipulation from sustainable firms in crisis times to be lower than that for less

sustainable firms.

Moving forward from the results, one might fathom that sustainable firms are
less likely to conduct financial manipulation both in crisis and non-crisis times. Ac-
cordingly, one might also assert that a firm’s sustainable behaviors reduce the situ-
ations that push firms to conduct financial manipulation. In other words, one can
plausibly argue that sustainability enhances a firm’s ethical environment. In this
regard, when considering the concepts that are intertwined with sustainability, the
claim can be made that good control and auditing mechanisms, which might be
considered a requirement of having good corporate governance, as well as the high
ethical values that are embedded in corporate culture due to having adopted the
philosophy of sustainability, inhibit sustainable firms from committing financial

manipulation. When also considering cases similar to Enron® (MacCarthy, 2017),

6 Enron, which was the seventh largest company in the USA until the early 2000s, was an innovative company
that made investments in many different fields, especially in the energy sector, and was shown as an examp-
le to other businesses (Koban & Karakaya, 2022). When Enron’s bankruptcy due to creative accounting
practices and fraud became official in October 2001, it was the largest bankruptcy case in the United States
to date, with a total asset value of $63.4 billion (Koban & Karakaya, 2022). In addition, Arthur Andersen,
the company’s independent auditor, was among the five largest auditing firms in the world, and his licenses
were canceled due to this case, and it was liquidated (Koban & Karakaya, 2022).
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the likelihood of bankruptcy for firms conducting financial manipulation is gener-
ally claimed to be high. The Enron case is usually used in the literature within the
scope of detecting corporate fraud and fraud detection techniques (Ofori, 2016;
MacCarthy, 2017). Those studies evaluated the case in terms of had these fraud
detection techniques been used, would Enron’s corporate fraud have been detect-
ed or not. Furthermore, the philosophy of sustainability not only involves envi-
ronmental and social concerns but also includes economic concerns, which means
behaving in line with activities that prevent bankruptcy. Therefore, the likelihood
of sustainable firms encountering bankruptcy can plausibly be stated to be lower
compared to less sustainable firms. Hence, investing in sustainable firms might be
recommended as a less risky choice because sustainability generates an environ-
ment of trust for both the market and investors. In addition, both policymakers
and society should support firms with sustainable activities for a sustainable econ-
omy and strong stock exchange. In this sense, policymakers may provide incentives
such as tax discounts or advantageous credits to firms so that they operate in line
with the principles of sustainability. Activities may also be organized for increasing
firms’ awareness of the benefits of being sustainable and how to become a sus-
tainable firm. Moreover, society can support sustainability by preferring products
from sustainable companies, investing in these companies, and demanding more

sustainable companies.

The results also indicate crises to increase the likelihood of financial manipu-
lation from firms. In other words, the claim can be made that financial manipula-
tion might be how firms respond to a crisis. Therefore, the likelihood of financial
manipulation appears to be a high risk for each stakeholder during a crisis. In this
regard, audit activities should be increased and be more detailed during a crisis.
Also in this sense, auditing systems should be developed to satisfy the needs of
each crisis. Although a few efforts are found to have been made at comprehending
auditing during times of crisis times from different points of view (Cruz, 2020;
Gaglayan & Kiral, 2020), these efforts appear insufficient. Additionally, investors
and officials should be more careful about financial manipulation during times of
crisis. In this regard, they should follow the principles of professional skepticism
more often. When considering the relationship between professional skepticism
and auditing quality, greater skepticism is required during times of crisis (Karahan
& Cukaa, 2018).

This study has provided scholars with some direction for future research.
Firstly, additional variables can be considered in future research. In this sense, the

relationship certain dimensions of sustainability (e.g., economic, social, environ-
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mental) have with financial manipulation can be examined. Understanding these
relationships will provide a more accurate understanding about the relationship
between sustainability and financial manipulation. Secondly, because each coun-
try has a different culture, cross-cultural analyses could be conducted in future re-
search. Whether differences exist in firms operating in different cultures in terms
of financial manipulation and sustainability can be investigated. Lastly, cross-sec-
toral analyses can be caried out to provide a more detailed understanding. These
analyses could enlarge the current understanding, as each sector has its own char-

acteristics that may enhance or prevent financial manipulation.

As with other studies, this research has contained certain limitations. The first
limitation is about data characteristics. If the data had satisfied certain criteria,
using more advanced analysis techniques would have been possible. The next limi-
tation involves sample size and the covered duration of time. If the sample size had
been larger, making sectoral comparisons would have been more likely. Also, if the
covered duration of time had been longer, the study could have shown the trend
regarding the likelihood of financial manipulation in Tiirkiye. However, despite the
limitations included in this research, this research has provided a valuable perspec-

tive to the literature.
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Etik ve Hukuk Boyutuyla Tezden Uretilen Yayinlarda Haksiz
Yazarlik

Nimet Kalkan, Pelin Karaaslan

Ozet: Arastirmamin amac, bilimsel yayin etigi ve fikir ve sanat eserleri kanunu kapsaminda ele alinan haksiz
yazarlik konusunu doktora tezlerinden iiretilen yayinlarin yazar siralamalarini inceleyerek ele almaktir. Bu amag
dogrultusunda, 2015-2019 yillar1 arasinda Isletme Anabilim Dali, Yénetim ve Organizasyon Bilim Dalr'nda yayim-
lanan 161 adet doktora tezinin kiinyesi dokuman incelemesi yoluyla simiflandirilmigtir. Belirlenen arama kriterleri
araciligiyla tezlerden tretilen yayinlar tespit edilmistir. Aragtirmanin son agsamasinda, SPSS programi aracihigiyla
tanimlayic1 analizler yapilarak tezlerden tretilen yayinlarin etik yansimas: ortaya konmusgtur. Aragtirma sonuglari-
na gére aragtirmanin tamamen 6grenci tarafindan yuratildigii doktora program ¢iktilarinda yazar siralamasindan
kaynakl etik ihlali oraninin yaklagik %17 oldugu gériilmektedir. 30 iiniversitenin kapsam déhilinde oldugu arastir-
mada etik ihlali durumunun 11 tniversitede yasandig1 goriilmekte, agirhkh olarak 5 tniversitede kiimelendigi
gozlenmektedir. Etik ihlali yapilan yayinlar; yazar ve danigmanlarin cinsiyeti, unvan ve tiniversiteler bakimindan
incelendiginde sonuglar konunun hem kisisel etik degerler hem de kurum etik kiiltiirii agisindan ele alinmasi ge-
rektigini gostermektedir. Arastirma sonuglari, etik ihlallerin en azindan bir kisminin tespit edilebilir oldugunu,
makul 6nlemler alindiginda bu ihlallerin 6nlenebilecegini gostermektedir. Bundan dolay: aragtirmanin,; etik ihlaller
konusunda farkindalik yaratilmasi ve énlem mekanizmalarinin gelistirilmesi agisindan pratik, etik ihlali sebepleri-
nin aragtirilabilecegi gelecek ¢caligmalara 11k tutmasi bakimindan teorik katki saglayacag: diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Etik, yaym etigi, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, eser sahibi, haksiz yazarlik, tez, dokuman analizi.

Abstract: The research examines the issue of unfair authorship, considered within the scope of scientific publication
ethics and the law on intellectual property rights, by analysing the order of the authors of publications derived from
the dissertations. To this tendency, tags of one hundred and sixty-one dissertations published in 2015-2019 by the De-
partment of Business Administration-Management & Organization categorized by document analysis. The publications
derived from those are determined using certain search criteria. In the last stage, descriptive statistics applied by SPSS to
see the ethical reflection of the publications. Results show that unethical authorship is approximately 17%. The doctoral
students are not the first author though they are the first carrier of the research. Out of 30 universities, 11 had unfair
authorship practices and clustered mainly in 5. Discussing results with the gender of the authors and supervisors, titles,
and universities show that the subject needs to consider both personal ethical values and the organizational culture. In
this respect, the research will practically contribute to raising awareness about ethical violations, developing mechanisms
for preventing unethical practices, and shed light on future studies which investigate the causes of unethical situations.

Keywords: Ethics, publication ethics, Law of intellectual Property Rights, author, unfair authorship, Dissertation,
document analysis.
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Giris

Tezlerden iiretilen yayinlarda 6grenciye yazarlik hakkinin verilmemesi, isminin
saklanmasi ya da yayinlara katkisi olmayan kigilerin yazar olarak ¢aligmalara ek-
lenmesi haksiz yazarlik uygulamalar: olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Oysaki haksiz
yazarlik, bilimsel yayin etigi kapsaminda ele alindiginda bir etik ihlali, hukuki ola-
rak degerlendirildiginde ise bir hak ihlali sonucunu dogurmaktadir. Bu sonug, ko-
nuya etik ve hukuki acidan yaklagan cesitli diizenlemelerin incelenmesiyle ortaya
cikmaktadir.

Etik, kelime anlami olarak en basit haliyle “cesitli meslek kollar1 arasinda taraf-
larin uymasi veya kaginmas: gereken davraniglar biitiint” olarak tanimlanmaktadir
(Tirk Dil Kurumu [TDK], 2022). Bu anlamda, gozetilmesi gereken degerlerin terk
edilmesi ya da kaginilmas: gereken davraniglarin uygulanmas: etik degerlerin ihlal
edilmesi anlamina gelmektedir. Felsefenin bir kolu olarak arastirmalarda yer bulan
etik konusu, akademik hayatta uyulmas: gereken kurallarin bir cevreleyicisi olarak
anlam kazanmakta ve “bilim etigi” ya da “akademik etik” kavramlariyla gindeme
gelmektedir. Turkiye Bilimler Akademisi bunyesinde kurulan Akademi Bilim Etigi
Komisyonunun 2001 yilinda hazirladigi, 2002 yilinda kitaplagtirarak kamuoyu ile
paylastig1 Bilimsel Arastirmalarda Etik ve Sorunlari raporu, akademik etik konusun-
da Turkiye'de ortaya c¢ikan ilk kaynaklardan biri olma niteligi tagimaktadir. Bu ra-
porda; gercege uygunluk, bilimsel arastirmamn zarar vermemesi, sorumluluk ve haklar,
kaynak gosterme ve alintilar bagliklariyla beraber yazarlik, bilim insani ve akademik
etkinliklerde etik baghklar: yer almaktadir. Rapora gore bilim insani ve akademik
etkinliklerde etik su sekilde agiklanmaktadir:

“Bilim insani, akademik yasaminn biitiin evrelerinde ve dgretim, yénetim ve akademik

degerlendirmelere iliskin gorevlerde bilimsel liyakati temel ¢l¢tit olarak kabul eder, temel

etik kurallarimin disina ¢tkmaz ve bu kurallarin disina ¢cikilmasina goz yummaz. Egitimin

eksik verilmesi, kopyacilik, akademik ilerleme ve 6diil jiirilerinde bilimsel liyakat élgiitle-

rinin disina ¢ikmak, kisileri kayirmak ve benzer davranislar kabul edilemez.”

Raporun yazar baghginda ise aragtirma ¢iktilarinda aragtirmaya katk: sagla-
yan tim yazarlarin isimlerine yer verilmesi, aragtirmanin tasarlanmasindan ya-
yina hazirlanmasi asamalarina kadar tim strecte katkida bulunmamig kigilere
yazar olarak yer verilmemesi gerektigi vurgulanmaktadir (TUBA, 2002). Bunun
yaninda, bilimsel arastirma ve yayin etigine aykir1 eylemler de tanimlanmakta ve
bu konudaki diizenleme Universitelerarasi Kurul Baskanliginin (UAK) yayimladi-
81 Bilimsel Aragtirma ve Yaywn Etigi Yonergesinde (2012) yer almaktadir. Yonergeye

gore; intihal, sahtecilik, carpitma, tekrar yayim, dilimleme ve diger ihlaller bilim-
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sel aragtirma ve yayin etigine aykir1 eylemler olarak siralanmaktadir. Etik ve etik
dis1 eylemler bu sekilde siralanmasina ragmen uygulamada bir¢ok etik sikint: ile
kargilagilabilmektedir. Ornegin yazar siralamasi, bilimsel yaymn etigi ihlallerinin
yasandigi en 6énemli konulardan biridir (Hosseini & Gordijn, 2020). Tiirkiye Bilim-
ler Akademisi Bilim Etigi El Kitabr'nda (2008) belirtildigi tizere yayinin yazar listesi,
ilgili yayimin hazirlanmasina, yazilmasina katkida bulunmus kisilerden olugsmakta-
dir ve aragtirmaya en biiytik katkiy1 veren kisinin ilk yazar olmas: gerekmektedir.
Konu tezlerden turetilen yayinlar acisindan ele alindiginda, Akademide Etik Derne-
ginin Lisansiistii Tez Damismanhginda Etik Ilkeler baghgiyla akademiye kazandirdigi
kitap¢ig1 yol gosterici olmaktadir. Bu kitapcikta “Ogrenci gorev dagilimina uygun
hareket ettigi stirece tezden iiretilen triinlerde birinci isim/yazar olur.” 6nerisi yer
almaktadir (Akademide Etik Dernegi, 2021: 12). Gérev dagilimina uygun hareket
etmeyen bir ¢grencinin tezini tamamlamasinin etik gerekeelerle mimkin olama-
yacag: diisunildiiginde, tamamlanmig tezlerden tretilen yayinlarda ilk yazarlik
hakkinin 6grenciye ait olmasi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonug yazar-
lik hakkinin bilimsel yayina verilen katkiya gore belirlenmesi gerektigini 6ngéren
TUBA (2008) aciklamas ile de desteklenmektedir. Akademik bir ¢alismaya katk:
verenlerden biri olmaksizin yazarlarin katki degerlendirmesini yapabilmek elbette
mumkin degildir. Buna ragmen, tezlerden tiretilen yayinlara verilen katkinin giip-
he birakmaksizin agirlikli olarak 6grenciye ait oldugu séylenebilmektedir. Nitekim
bu, lisansiistii 6grenci yetistirmenin bir gerekliligidir.! Tez ¢alismalarinda agirhikh
katkinin 6grenciye ait olmamas: durumu ise tamamlanan tezin etik aciddan daha

farkli ihlaller barindirdigina isaret etmektedir.

Yazarlik konusunda hukuki diizenlemenin Yitksekégretim Kurumlar: Bilimsel
Aragtirma ve Yayin Etigi Yonergesi (2012) araciligiyla yapildig: gérilmektedir. Bu
yonergede haksiz yazarlik kapsamina giren yazarlik turleri siralanmakta, tezinden
yayin Uretilen égrencinin ¢calismasinda ilk yazar olmamas: durumu “yazar saklama”
tanimi kapsamina alinmaktadir. Yonergede acik olmayan, kimin yazar oldugu ya da
eser sahibinin belirlenmesi konularinda ise hukuki bagvuru kaynag: Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu olmaktadir. Kanun; eser sahibini, eserden dogan manevi haklarin
devredilemezligini, hak ihlali olmas: durumunda dogan tazminat ve cezai koruma
hususlarini kapsamaktadir. Kanuna gére 6grencinin tezinden iretilen yayinda
ikinci veya sonraki yazar siralamasina sahip olmas: hak ihlali durumunu dogur-

maktadir. Bu yontyle bilimsel ve akademik olarak haksiz yazarlik, etik ihlali orta-

1 Bkz.: Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi 7. ve 8. Diizey Yeterlilikleri.
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ya ¢ikarmakta ve hukuki sonuglar1 doguran bir durum yaratmaktadir. Bu konuda
ortaya ¢itkan hak kaybi yazar siralamasi ve sayisina bagl olarak yapilan cesitli di-
zenlemelerde ortaya cikmaktadir. Nitekim bir ¢ok iilkede oldugu gibi (Anderson &
Boden, 2008) Tiirkiye'de de yazar sayisinin akademik tegvikte,? yazar siralamasinin
ise bircok tniversitenin atanma ve yikseltme kriterinde puanlamalar etkiledigi
gorilmektedir.® Dolayisiyla hak kaybina ugranmamasi ya da haksiz kazang elde
edilmemesi agisindan da yazar siralamasinda degisiklik yapilmamas: ve caligmada

en fazla emegi bulunan kiginin ilk yazar olmas: gerekmektedir.

Etik ve hukuk acisindan ele alinan haksiz yazarlik konusu Turk akademi kamu-
oyunun bakis agisiyla degerlendirmeye alindiginda da uygulamanin bir etik ihlal
oldugu ve sonucunda hak kayiplarinin yagandigi kabul edilmektedir. Kamuoyunun
genel gorusii 6grencilerin tezlerinden iiretilen yayinlarda ilk yazar olmas: gerektigi
yoniunde olmaktadir. Bu sonug, sosyal medya araciligiyla akademik bir sayfada ya-
pilan ve tesadiifi bir sekilde aragtirmacilarin da dikkatini ¢eken inceleme sonucun-
da ortaya ¢ikmaktadir. Akademik geligsmeler ile ilgilenen 4.378 katilimcnin dahil
oldugu anket ¢aligmasinin sonuglar, yiiksek lisans ve doktora tezinden uretilen
yayinlarda danigmanlarin yayin asamasinda katk: saglamaksizin sadece tez danig-
manliklar1 dolayisiyla ¢aligmalara yazar olarak eklenmesi fikrinin desteklenmedi-
gini gostermektedir. Onemli bir katilima sayisiyla gerceklestirilen anket sonugla-
r1, katilimalarin %61,4’intn danigmanlarin kosulsuz yazar kabul edilmesi fikrini

desteklemedigini ortaya koymaktadir®.

Gorillmektedir ki 6grencinin tezinden uretilen yayinlarda ilk yazar olmamasi
durumu akademik etik, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ve Tark kamuoyu a¢isindan
ele alindiginda haksiz yazarlik kapsamina girmektedir. Bu konuda hem akademi
camiasinda farkindalik yaratilmas: hem de ampirik bulgularla bu farkindaliga ne
kadar ihtiya¢ duyuldugunun ortaya konmasi gerektigi disiintilmektedir. Ilgililerin
hukuki sonuglar hakkinda bilgilendirilmesinin, etik ihlaller agisindan caydiricilik
faktorinu etkileyerek olumlu yansimalar yaratabilecegi 6ngorulmektedir. Bu

ama¢ dogrultusunda aragtirmada ilk olarak tezden turetilen yayinlarda yazar

2 Tirkiye'de uygulanan Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi icin bkz.: https://www.mevzuat.gov.tr/
mevzuatmetin/21.5.201811834.pdf; https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/01/20200117-9.
pdf (Erigim Tarihi: 13.11.2022)

3 Turkiye’de bulunan tiniversitelerin atanma ve yiikseltme kriterleri i¢in bkz.: https://www.yok.gov.tr/
akademik/atanma-kriterleri (Erigim Tarihi: 13.11.2022)

4 Anket sonucu i¢in bkz.: https://twitter.com/AcademikAhlak/status/1588973176708825089 (Erisim
Tarihi: 07.11.2022)
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siralamasinin etik ve hukuk agisindan nasil olmas: gerektigine gerekeeleriyle bir-
likte yer verilmektedir. Ardindan 2015-2019 yillar1 arasinda tamamlanan doktora
tezlerinden uretilen yayinlarin yazar siralamalar: incelenerek haksiz yazarlik ko-
nusunda ampirik sonuglar ortaya konulmaktadir. Aragtirma sonuglarinin, bilimsel
yayin etigi konusuna dikkat ¢ekecegi distniilmektedir. Bunun yaninda, sonuglarin
alinabilecek 6nlemlere ya da yapilabilecek diizenlemelere 151k tutarak uygulamaya,

gelecek caligmalara yon vererek literatire katk: sunmas: beklenmektedir.

Calisma, etik ve hukuk acisindan kavramsal ¢ercevenin sunulmasinin ardindan
aragtirma tasarimi ve yoéntem bolumi ile devam etmektedir. Bulgularin sunulmasi-

nin ardindan tartigma, sonug ve 6neriler bolumii ile sona ermektedir.

Kavramsal Cerceve

Akademik Etik Acisindan Tezden Uretilen Yayinlarda Haksiz Yazarlik

Bilim tretiminin stirekliligi diinya genelinde tecriibeli akademisyenlerin lisansiisti
aragtirmacilara bilgi ve deneyimlerini danigmanlik yoluyla aktarmas: araciligiyla
gerceklesmektedir. Lisansiisti 6grenim goren her 6grenci icin uygulamali ders yiiki
olarak degerlendirilen danigmanlik, bu gérevi iistlenen tecriibeli aragtirmacilara
maddi getiri saglayacak gekilde verilmektedir. Léfstém (2020), damgmanhik su-
reglerinin etik acidan pedagojik iki unsuru barindirdigini ifade etmektedir. Tlki;
aragtirma ekosistemi i¢inde aragtirmaci yetigtirilmesi, ikincisi ise aragtirma stirec-
lerinin etik olarak yiiratilmesidir. I¢ ice ge¢mis olsa da bu iki unsurun birbirinden
ayr1 oldugu ve her iki noktanin aragtirmaalarda bulunmas: gerektigi vurgulanmak-
tadir. Ancak, akademi kapsaminda ortaya ¢ikan etik alanlardan bir¢ogu kaynagini
danmigmanlik siirecinden almakta, bu alanda bir¢ok etik ihlal uygulamas: ile kargi-
lagilmaktadir. Ogrencinin iistlenmesi gereken sorumluluklar: yerine getirmemesi,
birlikte ¢alistig1 projeyi kendi isi gibi gérerek emek harcamamasi 6grenci temelli
etik sorunlar iken (Lategan, 2012), liyakatsiz ve yetersiz danigmanlik, danigman-
liktan cekilme, istismarci ve sémurict danmigmanlik, danmigman kaynakl etik so-
runlar olarak gosterilmektedir (Goodyear, Crego, & Johnston, 1992; Lofstrom &
Pyhilto, 2017). Bunlara ek olarak ikili sahsi iligkiler, sahtecilik yapmaya tegvik ve
yazarlik haklarini gérmezden gelmek danigmanlik iligkisinde her iki tarafin dahliy-
le de ortaya ¢ikabilmektedir. Konu 6zelinde incelenen aragtirmalar, bilimsel yayin
etigi konusunda nicel bir sonug ortaya koymanin yéntemsel gii¢cligiini yansitir ni-
teliktedir. Nitekim aragtirmalarin genellikle nitel yontemler aracilign ile etik dig1

davranislarin kesfedilmesine yonelik, danigsman ya da égrenci gériismeleri tizerine
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kurulu oldugu dikkat cekmektedir (Orn.; Giiler, Giiler, & Tuncel, 2021; Giinbayn,
2013; Hamutoglu, Yildiz, & Akgiin, 2015). Bunun yaninda, teorik kapsami agirlikli
olan kavramsal ¢alismalarin bulundugu gézlenmektedir (Orn.; Gureev, Lakizo, &
Mazov, 2019; Khalifa, 2021; Marusi¢, Bosnjak, & Jeronci¢, 2018). Uygulanan an-
ketler aracilign ile model analizine dayali caligmalarin az da olsa var oldugu goril-
mektedir (Orn.; Cohen & Baruch, 2021).

Doktora 6grencileri ve danigmanlarla gériismeler yapan Lofstrém ve Pyhilto
(2017), etik meselelerin beg kategoride toplandigini, 6grencilerin ve danigmanlarin
genellikle benzer konularda etik ikileme diistiiklerini raporlamaktadir. Ogrencilerin
danmigmanlara gore t¢ kat daha fazla etik meseleye/probleme vurgu yaptigini géste-
ren aragtirma sonuglari, adaletsizlik ve haksiz yazarlik konularina 6grencilerin da-
nigsmanlardan daha fazla degindigini gostermektedir. Izadinia (2014), proje ekipleri
ve tez ¢aligmalarinda bulunmanin yazarlik i¢in yeterli olmadigini, yazarlik hakk-
nin; aragtirma tasarimi, verinin toplanmasi, analizi ya da yorumlanmasina katk:
saglanmasi, ayrica aragtirma taslagini hazirlama veya hazirlanan taslaga 6nemli bi-
limsel, entelektiiel katk: saglanmasi, yayimlanacak yayinin son halinin onaylanma-
st ve yaymnin her agamasindan sorumlu olunmasi durumlarinda dogacaginm Ulus-
lararas1 Tip Dergisi Editorleri Komitesini referans gostererek vurgulamaktadir.
Ayni calismada, yazarligin pozisyona ya da meslege bagl olmamas: gerektigi, rutin
teknik desteklerden ziyade 6nemli derecede entelektiiel katilimin olmas: gerektigi
ifade edilmektedir. Benzer sekilde Paul (2011), tez danigmanlari i¢in danigmanlik

ve ortak yazarlik sorumluluklarinin birbirinden farkli oldugunu 6ne stirmektedir.

Tezlerden iretilen yayinlarda danigman isimlerinin yer alip almamasina yéne-
lik tartigmalarin yaninda, danigmanin ortak yazarlik katkisi sunmas: durumunda,
yazar siralamasinin nasil olmasi gerektigi konusunda da ¢alismalar bulunmakta-
dir. Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK), yazar adlarinda
degisiklik yapmayi; “arastirma ve makalelerde ortak arastirici ve yazarlarin yazih
gorus birligi olmadan, aragtirmada aktif katkis1 bulunanlarin isimlerini ¢ikartmak
veya yazarlikla bagdagsmayacak katk: nedeniyle yeni yazarlar eklemek veya yazar
siralamasini degistirmek” olarak tanimlamaktadir (TUBITAK, 2010). Yazar sirala-
masi konusunda Breet vd. (2018), doktora ve doktora sonrasinda arastirmacilarin
kendi tezlerinden urettikleri yayinlarda ilk yazarlik hakkina sahip olmalar: gerek-
tigi sonucunu ortaya koymaktadir. Caligmaya verilen 6nemli katkiya gore yazarin
6n plana ¢ikarilmas: gerektigini editér notunda éneren Paul (2011), danigmanlarin
sadece 6nemli katkilar1 olmas1 durumunda tezden tretilen yayinlarda yazar olarak

bulunmas: gerektigini, Amerikan Psikoloji Birliginin (American Psychological As-
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sociation-APA) yonergesine deginerek aciklamaktadir. Bunun yaninda, danigman-
larin tez asamasinda sunduklar: katkinin danigmanliklarinin bir geregi oldugu i¢in
tezden uretilen yayinlarda “danigman” adiyla yazarliktan bagka bir siniflamanin
olmasi gerektigini (Breet vd., 2018) ya da genel olarak danigmanlarin akademik ya-
yinlarda son yazar olarak bulunmasi gerektigini (Singhal & Kalra, 2021) éne stren
aragtirmacilar da vardir. Bakis agilar: farklilik gésterse de tezden iretilerek yayim-
lanan c¢aligmalarda 6grencinin ilk yazar olmas: gerektigi noktasinda bulusuldugu
gorulmektedir. Etik acidan bu sekilde olan alanyazinini hukuki dizenlemeler de
desteklemektedir. Aragtirmanin izleyen boélimunde konu hakkindaki hukuki da-

zenlemelere iligkin agiklamalara yer verilmektedir.

Hukuki Acidan Tezden Uretilen Yayinlarda Haksiz Yazarlik

Haksiz yazarlik ile ilgili hukuki diizenleme, Yilksekégretim Kurumlar: Bilimsel
Aragtirma ve Yayin Etigi Yonergesinin (Yonerge, 2012) 4. maddesinin 1. fikrasinda
yer almaktadir. Buna gére haksiz yazarlik, bilimsel aragtirma ve yayin etigine aykir1

eylemler arasinda sayilmigtir ve agsagidaki gibi tanimlanmigtir:

“Aktif katkist olmayan kisileri yazarlar arasina dahil etmek veya olan kisileri dahil et-
memek, yazar siralamasin gerekgesiz ve uygun olmayan bir bicimde degistirmek, aktif
katkist olanlarin isimlerini sonraki baskilarda eserden ¢ikartmak, aktif katkist olmadign
halde niifuzunu kullanarak ismini yazarlar arasina dahil ettirmek”

Yénerge'de yer alan tanimda haksiz yazarligin dért temel bi¢imi géze carpmak-
tadir: i) golge (hayalet) yazarlik, ii) misafir (hediye/ikram) yazarlik iii) yazar sakla-
ma iv) yazar siras1 degistirme. Bir eseri yazan kiginin diginda birinin “yazar” olarak
gosterilmesi seklinde tanmimlayabilecegimiz golge yazarlik, ginumiizde daha ¢ok
para karsihig: yapilan bir meslek olarak bilinmektedir (Karaaslan, 2020: 765). Bu
anlamda golge yazarlik, isin sonunda bagkasinin “yazar” olarak anilacag: bir metni
para kargiliginda kaleme alma faaliyetidir (Jankowska, 2013: 77; Krakies, 2008:
51). Akademide de para karsiligi bagkas: adina 6dev, tez, makale vs. hazirlayan gol-
ge yazarlar bulunmaktadir. Ancak golge yazarlik her zaman para kargiligi yapilmak
zorunda degildir. Tamamin asistanina yazdirdigi akademik bir ¢aligmay: kendi
adiyla yayimlatan 6gretim tyesi de gélge yazar kullanmaktadir (Groh, 2012: 870).
Misafir yazarlik ise gercek yazarin/yazarlarin yaninda, esere hi¢ ya da yeterli katkis:
bulunmayan bir kisinin yazar olarak anilmasidir. Tamamu asistani ya da bir 6gren-
cisi tarafindan yazilan bir makale yayima gonderilirken asistaninin/égrencinin adi-
nin yaninda kendi adini1 da yazar olarak iligtiren bir 6gretim tiyesi misafir yazardir
(Demirel, 2016: 90-91). Iki 6gretim elemaninin aralarinda anlagarak birbirlerinin

makalelerinde yer almasi olarak bilinen “caprazlama” da misafir yazarligin bir alt
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turi olarak nitelendirilebilir. Yazar saklama, gélge yazarhigin bir tiradir (Goka ve
Erdem, 2022: 496). Keza yine gercek yazarlardan birinin adi gizlenmektedir. Ancak
bu kez yazar olarak gorunen kisi, esere gercekten de yazar olarak katki sunmak-
tadir. Bununla birlikte bu kisi, ad: saklanan yazarin yazdig: bélimi de kendisine
mal etmektedir. Yazar siras: degistirme seklinde ortaya ¢ikan etik ihlalde ise yaziya
katkis1 daha ¢ok olan kiginin adinin daha alt siralarda gosterilmesi ya da tersinden
ifade edilecek olursa yazinin hazirlanmasinda katkis: az olan kiginin adinin 6n sira-
larda yer almasi s6z konusudur. Bu anlamda yazar sirasinin degigtirilmesi seklinde

ortaya ¢ikan bir yazar saklama tirii olugsmaktadir.

Haksiz yazarligin anilan gérinamlerinden birini gerceklestiren kisi hakkin-
da Yonerge'nin 10. maddesi uygulanmaktadir. Buna gére; bilimsel arastirma ve
yayin etigine aykiri eylemlerde bulundugu tespit edilen kisiler hakkinda yiikse-
kogretim kurumu tarafindan disiplin islemleri ile diger idari, hukuki ve cezai ig-
lemler yapilmaktadir. Ote yandan kisi, etige aykir1 eyleme konu olan eserle daha
once akademik bir unvan elde etmisse, alinan etik ihlal karar1 sebebiyle bu unva-
nin iptal edilip edilmeyecegi hususu da ilgili yuksekégretim kurumu tarafindan

degerlendirilmektedir®.

Yoénerge her ne kadar etik ihlali gerceklestiren kisi hakkinda yapilacak iglem-
lere yer vermigse de su temel soru hakkinda bir cevap icermemektedir: Bir eserin
yazar1 kim ya da kimlerdir? Yazinin hazirlanmasinda hi¢ katki sunmayan bir
kisinin yazar olarak nitelendirilemeyecegi stphesizdir. Ancak bu durum, yazinin
hazirlanmasinda katkis1 olan herkesin yazar olarak anilabilecegi anlamina da
gelmemelidir. “Yazar” olarak anilabilmek icin bir esere sunulan katkinin ne gekilde
olmas: gerektigi belirlenmeden, kimlerin haksiz yazar oldugunu ortaya koymak
mumkin degildir. Bu anlamda ortaya ¢ikan belirsizligin yaniti ise Fikir ve Sanat

Eserleri Kanunu kapsaminda agiklanmaktadar.

Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu Kapsaminda Yazarlik ve Haksiz Yazarlik

Yazarin kim ya da kimler olabilecegi sorusunun cevabi, 5 Aralik 1951 tarihli 5846
sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'nda aranmalidir. Bu Kanun’un amacy, fikir ve

sanat eserlerini meydana getiren eser sahiplerinin, fikri Griinleri tzerindeki ma-

5 Universitelerde etik ihlalden kaynaklanan disiplin uygulamalari i¢in bkz.: Karaca (2019), s. 17 vd.
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nevi ve mali haklarini belirlemek, korumak, bu iirinlerden yararlanma sartlarim
diizenlemek, 6ngoériilen esas ve usullere aykir1 yayimdan yararlanma halinde yapti-
rimlar uygulamaktir (FSEK, 1951: m. 1). O halde FSEK’in sagladigi korumanin ko-
nusu “eser’dir. Kanunda eser, sahibinin hususiyetini tagiyan ve “ilim ve edebiyat”,
“musiki”, “giizel sanatlar” veya “sinema” kategorilerinden birine giren fikri trin
olarak tanmimlanmaktadir (FSEK, 1951: m. 1/B). Herhangi bir sekilde dil ve yaz
ile ifade olunan eserler, “ilim ve edebiyat eserleri” kategorisinde diizenlenmektedir
(FSEK, 1951: m. 2). Dolayisiyla yazar olarak adlandirilan kisi, ilim ve edebiyat eser-
leri bakimindan “eser sahibi” olmaktadur.

FSEK’te eser sahibi, “eseri meydana getiren kisi” seklinde tamimlanmigtir
(FSEK, 1951: m. 8/1). Kural olarak bir eserin birden fazla sahibi olabilir. Birden
fazla kisinin birlikte meydana getirdikleri eserin kisimlara ayrilmasi mamkiinse
ortak (miusterek) eser sahipligi (FSEK, 1951: m. 9); viicuda getirilen eser ayrilmaz
bir butin tegkil ediyorsa igtirak (elbirligi) seklinde eser sahipligi (FSEK, 1951: m.
10) s6z konusu olmaktadir. ilk durumda, esere katk: sunanlardan her biri viicuda
getirdigi kismin sahibi sayilir; ikinci durumda ise eserin sahibi, onu viicuda getiren-
lerin birligidir. Bununla birlikte, FSEK, m. 1/B-a'daki tanimdan anlasilacag tizere
bir fikri iirtintiin “eser” olarak nitelendirilebilmesi icin sahibinin hususiyetini de ta-
simast gerekir (stbjektif kosul). Eserin, sahibinin hususiyetini tagimas1 gerekliligi,
bir eserin sahibi olarak adlandirilabilecek kisi ya da kigilerin, yalnizca s6z konusu
fikri iriine “hususiyet” kazandiran kisiler oldugunu gésterir (Kiligoglu, 2021: 182).
Dolayisiyla bir ilim ve edebiyat eserinin yazar1 da “o yaziya hususiyetini aktaran
kisi” olarak degerlendirilmelidir. Hususiyetin ne anlama geldigi Kanun'da ifade
edilmemistir. Yargi uygulamalarinda (Istanbul 1. Fikri ve Smai Haklar Hukuk Mah-
kemesi, E. 2018/438 K. 2020/114, T. 3.3.2020.) ve 6gretide (Yavuz vd., 2014: 63)
hususiyetin, fikrin kendisi ile ilgili degil, ortaya konulus bicimi ile ilgili bir kavram
oldugu benimsenmisgtir. Kanun koyucunun “yenilik” ya da “orijinallik” gibi kriter-
ler yerine eser ile eser sahibi arasinda képrii gérevi géren bir kavrami él¢it ola-
rak benimsemesi hususiyet kavraminin “sahibine 6zgii bir anlatim bi¢imi tagima”
durumunu ifade ettigini gostermektedir (Bahadir, 2019: 746-753; Bellican, 2008:
67-90; Bozgeyik, 2009:170-222; Oztan, 2008: 96). Nitekim Turkiye’'nin de taraf ol-
dugu Ticaretle Baglantilh Fikri Miilkiyet Anlagsmas: (TRIPS, 1995) m .9/2'de de telif
haklarinin fikirleri degil, onlarin ifade edilis sekillerini korudugu belirtilmektedir.
Bu bakimdan eserdeki diisiincenin farkli ya da siradan olmas: degil, diistincenin ne
sekilde ifade edildigi belirleyicidir. Bir yazi orijinal olmasa bile ifade 6zellikleri iti-
bariyle sahibinin bagimsiz yaratici ruhunu tasiyorsa “hususiyet” icermektedir (Te-
kinalp, 2012: 105). O hilde bir yazinin icerigine salt soyut bir katk: sunmak, érne-
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gin yazinin hangi konuda yazilacagini belirlemek ya da yazida deginilmesi gereken
hususlar hakkinda tavsiyelerde bulunmak, “eser sahibi” olmak i¢in yeterli bir katk:
degildir (Oztan, 2008:237). Keza Yargitayin bir i¢tihad1 birlestirme kararinda da su
ifadeler goze carpmaktadir: “bicime biiriinmemis soyut fikir, tema, arastirma konusu
veya yontem, anonimlesmis soz, formiiller fikir ve sanat eserleri hukuku kapsaminda ko-
runamaz” (HGK., E. 2017/7 K. 2020/185 T. 20.2.2020). Bi¢ime biiriinmemis soyut
fikirlerin “eser” olarak nitelendirilemiyor olusu, bu fikirleri ortaya koyan kisilerin

de eser sahibi olamayacaklari anlamina gelmektedir.

Hususiyet ile ilgili agiklamalarin ilk derece mahkemelerinin kararlarina da
konu oldugu gorillmektedir. Bu baglamda 6rnek olarak gosterilebilecek bir mahke-
me kararinda gu ifadeler yer almaktadir “Davacinin ‘Kiiresel Ekonomik Kriz ve Etki-
leri Medya ve Medya Isletmelerine Yansimalar: Uzerine Bir Inceleme’ adl yiiksek lisans
tezi ¢alismasi, yukarida sayilan sartlan karsiladigindan FSEK m.2 hiikmii anlaminda
ilim ve edebiyat eseri mahiyeti tasimaktadir. Bu noktada belirtilmesi gereken davacinin
ilim eseri vasfindaki ¢alismasinda ‘hususiyetin’, ézellikle anlatiimak istenen olgularin,
diistincelerin, sonuglarin agiklanisi, yorumlamsi, sunulusu, kisaca ifade edilis bigiminde
gortilmekte oldugudur. FSEK agisindan hususiyet, essiz veya orijinal olmay: degil; bir
bagska eserden kopya edilmemeyi; sahibine ézgii bir anlatim bigimini tasimay: ifade eder”
(Istanbul 2. Fikri ve Sinai Haklar Hukuk Mahkemesi, E. 2017/203 K. 2020/41, T.
22.1.2020). Yine bu kararda da hususiyetin, distncenin kendisinde degil, ifade bi-
¢iminde oldugu agik¢a vurgulanmaktadir. O halde hususiyet “fikrin, yaraticisina

6zgu bir ¢cabayla somutlagsmasi” olarak tanimlanabilir.

Salt dustince ve ilkelerin ortaya konulmasi eser sahipligi icin yeterli olmadi-
g1 gibi esere yalmzca teknik katkilar sunan (6rnegin yazim yanhglarini diizelten,
dipnotlar1 diizenleyen ya da yaziya kaynakca ekleyen) kisiler de yazar olarak goste-
rilemez (Kilicoglu, 2021: 214). Bu kisilere yalnizca tegekkiir notu yazilabilir. Nite-
kim FSEK m. 10/3’te “Bir eserin viicuda getirilmesinde yapilan teknik hizmetler veya
teferruata ait yardimlar, istirake esas tegkil etmez.” ifadesi kullanilmigtir. Yargitay'in
da, “teknik redaksiyonun eser sahibi hakk: vermeyecegi, buna ragmen FSEK 10/3.
maddesi anlaminda teknik yardim olarak nitelendirilecek redaksiyon islemini ger-
ceklestiren davalinin adinin kitapta eser sahibi olarak zikredilmesinin hak ihlali
oldugu” yoniinde bir karar: mevcuttur (Yargitay Karar1 - 11. HD,, E. 2007/571 K.
2008/7797 T. 12.06.2008).

Sonug itibariyle, esere sundugu katk: “esere hususiyet kazandirma” seviyesine
ulagsmamis olan kisi, “eser sahibi” yani “yazar” olarak gésterilemez. Genellikle bir

tez 6grencisinin danigmanh@ini yiriiten 6gretim uyesinin séz konusu teze sundu-
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gu katki da FSEK anlaminda “hususiyet” diizeyine ulagmamus bir katkidir (Duman,
2022: 70). Danigmana; tezin konusunu kesinlegtirmesi, tezin yazim sirasinda yol
gosterici faaliyetlerde bulunmas: ve isin sonunda tezi okuyarak degerlendirmesi igin
ihtiya¢ bulunmaktadir. Tezi okumak, FSEK m. 10/3 anlaminda teknik bir faaliyet ol-
dugundan dolays; tezin konusunu belirlemek ve deginilmesi gereken konulara igaret
etmek ise “soyut fikir” diizeyinde bir katki sunmasindan dolay: eser sahipligine hak
kazandirmaz. Bu baglamda danigmanin ne kadar vakit harcadiginin da bir énemi
yoktur; zira fikir ve sanat eserleri hukuku salt zihinsel veya bedensel emegi degil,
yalnizca “eser” gseklinde somutlagmisg fikri cabay: korur. Tez konusunu kendi 6zgiin
ve yaratia fikri calismasiyla somutlagtirmak durumunda olan kisi, tez 6grencisidir.
Bu nedenle yazilan tezin daha sonra kitaplagtirilmas: agamasinda danigmanin adi-
na yer verilmesi agik¢a haksiz yazarlik 6rnegidir. Sayet damigmanin katkis: yukarida
belirttiklerimizden daha fazlaysa, bir diger ifadeyle danigman, tezin hazirlanmas:
siirecinde soyut fikir diizeyini agan, yaziya hususiyet katan bir katk: sunduysa, FSEK
agisindan bu durumda danigmanin tezin kitaplagtirilmasi ya da makaleye déniigtii-
rillmesinde yazarlardan biri olabilecegi akla gelebilir. Fakat bu durumda bir bagka etik
ihlal ile karg1 kargiya kalinir. Bilindigi gibi bir tezin kabul edilmesi i¢in tez 6grencisi
etik ilke ve kurallara uygunluk beyannamesi imzalar. Bu beyannamede 6grenci, tezin
kendisi tarafindan hazirlanan 6zgin bir ¢alisma oldugunu taahhut eder. Danigman
ise yalnizca gozetim ve yol gosterme yikamliligini yerine getirir. Bunun 6tesine
gecen bir katki, tez 6grencisinin imzalamis oldugu taahhtde aykiridir. Dolayisiyla
danigmanin tez agamasinda sundugu katki, teknik yardim sunmak ya da soyut fikir
vermek diizeyinde kalmalidir. Sonug itibariyle, tez égrencisinin kitaba dénustiirilen
tezinde danigman isminin hi¢ yer almamasi gerektigi gibi tiretilen makalelerde de ya-
zar olarak anilabilmesi i¢in esere “hususiyet” katar él¢tide katk: sunmasi ve bu katki-
nin, tezin hazirlanmasi siirecinde degil, 6grenci mezun olduktan sonra, tezden bagka
eserler tretilirken gosterilmesi gerekmektedir. Bir diger ifadeyle, danigmanin tezden
iiretilen yayina verdigi katkinin aragtirmac yetistirmekten ¢ikip, birlikte 6zgiin eser

iiretme boyutuna ulagsmasi gerekmektedir.

Eser sahibi kavrami, FSEK’in uygulanmas: acisindan kilit 6neme sahiptir. Eser
sahipliginden dogan mali haklarin el degistirmesi mimkun iken (FSEK, 1951: m.
48 ve 49) eser sahipligi sifati1 gibi manevi haklarin devri miumkin degildir (Ates,
2020: 33). Esere hususiyet katan kisi disinda bir bagkasi, hi¢bir durum ve kogul
altinda gercek eser sahibi olamaz, eser sahibinin adinin belirtilmesi hakk: huku-
ki iglem ile devredilemez ya da miras yoluyla miras¢ilara devredilemez (Yavuz vd.,
2014: 357). Akademik haksiz yazarhgin etik ihlal sayilma nedeni de esasen eser

sahibinin adinin eserde belirtilmesi ile ilgili her tarli hak ve yetkinin “manevi hak”
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kategorisi olarak diizenlenmis olmasindan (FSEK, 1951: m. 15) kaynaklanmakta-
dir. Toplum her tiirli yazinin yazarina 6zel bir 6nem atfetmez. Ancak bilimsel ve
akademik yazilar, yazarin kim olduguna toplum tarafindan 6zel 6nem verilen hal-
lerdendir. Bilimsel ve akademik eserlerde “yazar” olarak belirtilen kiginin, bu sifa-
tin dogruluguna iligkin acik veya értila bir taahhiidi oldugu kabul edilir. Eserde
agikea yer alan ya da farazi olarak kabul edilen bu taahhiit sonucunda yazar eserin
iceriginden sorumlu tutulur; toplum da icerikteki bilginin kaynaginin yazar olarak
anilan kisi olduguna ve bu kisinin uzmanhifina dair given besler. Dolayisiyla bu
tur eserler icin haksiz yazarlik, icerigin kaynagi olma ve icerikten sorumlu tutulma
taahhiidiine (eser sahipligi karinesine) aykirilik ve kamunun giivenini suiistimal
tegkil eder (Groh, 2012: 875).

Turk Hukukunda gercek eser sahibinin rizasini almadan, ntfuzunu kullanarak
ismini yazar olarak gosteren ya da yazarlar arasina adini dahil ettiren kisi, yalnizca
etik ihlali ya da gecersiz bir tasarruf gerceklestirmekle kalmaz; ayni zamanda eser
sahibinin FSEK m. 15’te diizenlenen manevi hakkini ihlal etmis olur (Yavuz vd.,
2014: 353). Eser sahibinin, bu ihlale kars: ileri siirebilecegi talepler, FSEK m. 66
ve devamindaki hikiimlerinde yer almaktadir. Buna gére eser sahipliginden dogan
haklar: ihlal edilen kigi ya da kisiler; tecaviiziin énlenmesi, durdurulmasi, kaldiril-
mas1 taleplerinde bulunabilecekleri gibi ugramig olduklar: manevi ve maddi zara-
rin tazminini ileri sirme imkanina da sahiptirler. Eser sahibinin haklarinin haksiz
yazarlik yoluyla ihlal edilmesi halinde cezai koruma da giindeme gelebilmektedir.
Hakka tecaviiz halinde dogabilecek su¢lar FSEK m. 71’de duzenlenmistir. Hukam-
de belirtilen cezai koruma, sikdyete bagl olarak ortaya ¢ikmakta ve sug tegkil eden

fiilin kasten islenmesini gerektirmektedir.

Goriildugu tizere bilimsel ve akademik yayinlarda haksiz yazarlik, etik ihlali ol-
makla birlikte hukuki sonuglar1 da olan bir durum yaratmaktadir. Yazarlik hakk:
gerek etik konusunda yapilan diizenlemelerle gerek hukuki olarak giivenceye alin-
maktadir. Teorik olarak korunan haklara kargilik bilimsel ve akademik yayinlarda
haksiz yazarligin yayginhig: ya da hukuki korumanin caydiriciifi tam olarak bilin-
memektedir. Buanlamda aragtirmanin ampirik kismini etik ve hukuki cercevede ele
alinan diizenlemelerin uygulamada ne kadar karsilik buldugunun ortaya konulmasi
olusturmaktadir. Sunulan ampirik sonuglarin konuya dikkat ¢cekilmesinin ne kadar
yerinde oldugunu géstermesi bakimindan 6nem ifade edecegi dustnilmektedir.
Bu kapsamda aragtirmanin izleyen béliimleri tezden tretilen yayinlarin etik ihlali

bakimindan incelenmesi ve bulgularin yorumlanmasi kisimlarindan olugmaktadar.
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Tasarim ve Yontem

Orneklemin Belirlenmesi

Orneklemin belirlenebilmesi icin Yitksekogretim Kurulu Tez Merkezinde (YOK
TEZ) kayith tezler incelenmis, kapsam sirasiyla alan, zaman ve tez ttri bakimin-
dan daraltilmistir. Alan bakimindan incelemenin Isletme Anabilim Dali, Yénetim
ve Organizasyon Bilim Dalinda yapilmasina karar verilmistir. Bu alanin tercih edil-
mesinin nedeni, ilgili anabilim dalinin ders kapsamlari i¢inde is etigi, isletme etigi,
mesleki etik gibi konu 6zelinde dersleri barindirmasi, dolayisi ile béliim akademis-
yen ve mezunlarinin etik konusunda diger alanlara nazaran alg1 ve hassasiyetleri-

nin daha ytksek olma ihtimalidir.

Zamansal kapsamin belirlenebilmesi icin YOK TEZ'de kayith tezler 2022 Subat
ay1 icerisinde, son yayim yili 2021 olacak sekilde, genel perspektifte incelenmis-
tir. Orneklem kapsamina giren toplam 2755 lisansiistii tez oldugu tespit edilmis-
tir. Zaman sinir1 2015-2019 yillar: olarak belirlenmistir. Bu agsamada, sonuglarin
giniimizi yansitabilmesi icin 2015 baglangi¢ yili olarak segilmigtir. Tezden yayin
iiretilmesi siirecinin zaman alabilecegi diistniilerek incelemenin son yili 2019 ola-
rak belirlenmigtir. Doktora tezlerinden iiretilen yayinlarda haksiz yazarlik duru-
munun daha az olabilecegi dustncesiyle ilgili yillarda tamamlanan doktora tezleri
ve onlardan iiretilen yayinlarin incelenmesinin yerinde olacagina karar verilmistir.
Bu cercevede aragtirma kapsaminda bes yil icerisinde yayimlanan 161 doktora tezi

incelenmisgtir.

Tezlere iliskin Kiinyelerin ve Tezlerden Uretilen Yayinlarin Belirlenmesi

Orneklem kapsamina giren tezlerin kiinyelerinin belirlenmesi icin YOK TEZ'de
dokuman incelemesi yapilmistir. Bu incelemede 161 adet tezin; 6grenci/yazar ads,
danigman ads, tniversite adi, yayim yili ve tez adi kayit altina alinmigtir. Tezlerden
iiretilen yayinlarin tespit edilmesi 9 adimda belirlenen arama kriterleri kullanilarak
yine dokuman incelemesi araciligiyla yapilmigtir. Yayin aramada kullanilan kriter-

ler Tablo 1'de sirasiyla yer almaktadur.
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Tablo 1. Yayinlarin Tespit Edilmesinde Kullanilan Arama Kriterleri

Kriter o .
Siralamast Arama Kriteri Arama Sekli
1 Yazar ve danigman adlarinin® birlikte “yazar adr”, “danmigman
aratilmasi adr”
Yazar adinin tek aratilmasi “yazar adr”
Danigman adinin tek aratilmasi “danigman ad1”
Tez adinin aratilmasi’ “tez adr”
Tez adinin yazar adiyla birlikte Tez ady, “yazar adi”
> aratilmasi
Tez adinin danigman adiyla birlikte Tez ady, “danigman adi”
6 aratilmasi
7 Anahtar kelimeler ile yazar isminin “anahtar kelime”, “yazar
aratilmasi adr”
8 Anahtar kelimeler ile danigman isminin “anahtar kelime”, “danig-
aratilmasi man adt”
Yazar ve danigmanlarin (varsa) Aka- -
9 demik Veri Yénetim Sistemi, Google

Akademik gibi profillerinin taranmasi

Tabloda yer alan kriterlerin ilk dérdit Google Akademik, sonraki dérdit Goog-
le arama motorlarinda kullanilmigtir. Arama sonuglari; yayin olup olmadigi, yayin
tari, birinci yazar, ikinci yazar, diger yazar, yayim yili ve yayinin adi olmak tzere
kayit altina alinmigtir. Yayin incelemesi iki agamada yapilmig olup ilk agama 2022
Subat ayinda, ikinci agama 2022 Ekim ayinda tamamlanmigtir. Tarama agamasinda
yazar siralamasi bakimindan etik ihlali yapilan ya da yapilmayan® ancak gézden

kacan yayinlarin olabilecegi éngorillmektedir. Ancak bu durum, ana amaa etik

6 Yazar isimleri, ad ve soyad birlikte olacak sekilde taranmusgtur. Cift isimli/soy isimli yazar ya da damismanlar
olmas: durumunda yazar adim kapsayan tiim kriterler farkli soy adi varyasyonlariyla aratilmigtir.

7 Tez adini kapsayan arama kriterlerinin her biri tezin Ingilizce adi ile de yapilmistir.

8 Tezlerden tiretilen yayinlar yalnizca yazar siralamasi bakimindan incelenmis, literattr kisminda sunu-

lan gerekeelerle doktora 6grencisinin ilk yazar olmamast durumu etik ihlali olarak kabul edilmistir. In-
celenen yayinlarda yazarliga, yazar siralamasina bagh ya da icerik bakimindan vb. bagka etik ihlallerin
olabilecegi 6ngoriilebilmektedir. Ispat1 hukuki karar siireclerini gerektiren bu durumlar aragtirmami-
zin kapsaminda degildir. Bu ¢alisma bulgularinda sézii edilen etik ihlali yalnizca doktora 6grencisinin
ilk yazar olmadigi durumu ifade etmektedir.
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ihlallere dikkat ¢ekilmesi olan bu ¢aligmanin sonuca ulagmas: i¢in bir engel tegkil
etmemektedir. Nitekim aragtirma sonuglari incelenen yayinlar: kapsamakta, tespit
edilemeyen yayinlarin durumu var olan etik ihlallerin varligina siiphe uyandirma-
maktadir. Aragtirma tasarimi, yayin tarama agsamasinin ardindan SPSS programin-

da tanimlayia analizlerin yapilmasiyla tamamlanmaktadir.

Bulgular

Yapilan tanimlayic analiz sonuglarina gore; incelenen yayinlarin 1 tanesinde tigiin-
cii bir kisi®, birinde eg danigman, 38 tanesinde danigman ve 198 tanesinde 6grenci
ilk yazar olarak yer almaktadir. Yazar olarak 6grenci bulunmaksizin iiretilen yayin
olmadig1 dikkat cekmektedir. Yazarlara iligkin bulgular Tablo 2'de gériilmektedir.

Tablo 2. Yazarlara {liskin Istatistikler

Ogrenci Danisman Esdanisman 3. kisi Yazar Yok  Toplam

f % f % f % f % f % f %
1. Yazar 198 83,20 38 16,00 1 0,40 1 040 - - 238 100
2. Yazar 36 15,12 124 52,10 1 0,42 16 6,72 61 25,63 238 100
Diger Yazar 4 1,68 5 210 0 - 12 504 217 91,17 238 100
Toplam 238 100 167 70,2 2 0,82 29 12,16 - - - -

Makale, bildiri, kitap ve kitap bélumu tiirlerinden olugan yayinlar incelendi-
ginde aragtirma sonuglari, 36 6grencinin kendi tezinden uretilen yayinda ikinci ya-
zar, 4’iinlin ise G¢lincii ya da sonraki yazar durumunda oldugunu géstermektedir.*
Analize iligkin tamimlayia bilgiler Tablo 3’te yer almaktadir. Bu sonuglar, doktora
gibi aragtirmanin tamamen 6grenci tarafindan yuratildiga program gktilarinda
dahi 6grencinin kendi tezinden iiretilen yayinda ilk yazar ol(a)madigini, yazar sira-
lamasi kaynakl etik ihlali oraninin yaklasik %17 oldugunu géstermektedir. Konu,
yayin uretilen tez sayis1 bakimindan ele alindiginda etik ihlal oraninin yaklagik
%20 oldugu dikkat cekmektedir.

9 Incelenen ¢aligmalar arasinda projeden tiretilen iki yayindan biridir. Ancak yayin konusu, birebir 6g-
rencinin tez konusudur.

10  Bunlardan biri, tezi proje ¢iktis1 olan 6grencidir.
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Tablo 3. Tanimlayic Istatistikler

Tezlere iligkin Bilgiler f % Yayinlara {ligkin Bilgiler f %
Incelenen Tez Sayist 161 100  Uretilen Makale Sayis1 163 68,49
Yayin Uretilmedigi

32 19,88 Uretilen Bildiri Sayist 51 21,43
Saptanan Tez Sayis1

. Uretilen Kitap &

Yayin Uretilen Tez Sayist 129 80,12 L 24 10,08
K. Bolumu S.

Etik fhlali Yapilmayan Tez Uretilen Toplam Yayin

103 79,84 238 100
Sayis1 Sayis1
. Etik [hlali Yapil

Etik hlali Yapilan Tez Sayist 26 20,16 . o0 opnan 40 16,81

Yayin Sayis1

Aragtirma bulgular ayrintili incelendiginde, cinsiyet, unvan ve 6rgiit diizeyin-
de 6nemli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda danigman ve égrencinin cin-
siyetlerine gére etik ihlali yapilan yayin sayilar: Tablo 4’te sunulmus, sonuglar top-
lam yayin sayilari ile kargilagtirilmigtir. Toplam ihlaller, erkek ve kadin danigmanlar
arasinda yirmiger adet olmak iizere esit dagilmasina karsin, sonuglar tiretilen yayin
sayilar1 bazinda incelendiginde kadin danmigmanlarca yuritiilen tezlerden iretilen
yayinlarin %47,36’sinda etik ihlali yapildig: gériilmektedir. Bu oranin erkek danig-
manlar i¢in %26,30 oldugu gozlenmektedir. En yiiksek ihlal durumunun, kadin da-
nigmanlar egliginde erkek 6grenciler tarafindan yirutilen tezlerde oldugu ortaya
cikmaktadir.

Tablo 4. Danigman ve Ogrenci Cinsiyetlerine Gore Istatistikler
.. . |Etikihlali Yapilan | Yiizde || Toplam Etik fhlali Yapilan |
Damigman | Ogrenci Yiizde
Yayin Sayis1 Yayin Sayis1 | Yayin Sayist

Erkek Erkek |12 30 91 12 13,19
Erkek Kadin |8 20 61 8 13,11
Kadin Erkek |11 27,5 |39 11 28,21
Kadin Kadin |9 22,5 |47 9 19,15
Toplam 40 100 238 40 16,81

Aragtirma kapsaminda 30 farkli tniversite merkezli tez incelemeye alinmistur.
Bu tniversitelerin ticiinde sadece birer tez bulunmaktadir ve ilgili tezlerden iiretilen
yayinlara rastlanamamigtir. Dolayist ile tiniversite bazinda yapilan yayin ihlal ince-
lemesi 27 tiniversite i¢in s6z konusudur. Analiz sonug¢lari Tablo 5’te gériilmektedir.
Etik ihlallerin 11 universitede gerceklestigi, yayin sayis1 bakimindan 6ne ¢ikan 5
universitede ihlal oraninin %20’nin tGzerinde oldugu gérilmektedir.
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Tablo 5. Universite Bazinda Istatistikler

Universite Yayin Yayin Etik Thlal Etik Thlali
Kodu Frekansi Yiizdesi Frekansi Yiizdesi
1 1 0,4 1 1

2 3 1,3 2 66,67
3 9 3,8 4 44,44
4 30 12,6 11 36,67
5 18 7,6 6 212,253
6 3 1,3 1 33,33
7 1,7 1 25

8 34 14,3 8 23,53
9 14 5,9 3 21,43
10 30 12,6 2 6,67
11 18 7,6 1 5,56
12 20 8,4 0 0

13 10 4,2 0 0

14 9 3,8 0 0

15 6 2,5 0 0

16 5 2,1 0 0

17 5 2,1 0 0

18 5 2,1 0 0

19 4 1,7 0 0

20 2 0,8 0 0

21 2 0,8 0 0

22 1 0,4 0 0

23 1 0,4 0 0

24 1 0,4 0 0

25 1 0,4 0 0

26 1 0,4 0 0

27 1 0,4 0 0
Toplam 238 100 40 16,81

Gergeklesen etik ihlaller, cinsiyet ve danigman unvani bakimindan birey dii-
zeyinde incelendiginde 3, 4, 5, 8 ve 9 numarali tniversiteler sonuglariyla dikkat
cekmektedir. Tablo 6'da gorildiga tzere, 4 numaral universitede etik ihlali olan

on bir yayinin onu tek bir danigman nezdinde yuriitilen doktora tezlerini kapsa-
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maktadir. Benzer durum, yayin sayis1 bakimindan daha az olsa da 9 numarali tni-
versitede de ortaya cikmaktadir. 3 ve 5 numarali iiniversitelerde etik ihlali durumu
tek kiside kiimelenmek yerine daha yaygin bir durumdadir. 8 numaral iniversite
ise yedi farkli danigmanin tamamaina yayilan etik ihlal durumunu gésteren sonucu
ile dikkat ¢ekmektedir. 6 ve 9 numaral tiniversitelerdeki durum, tiim etik ihlalle-
rinin kadin danigman nezdinde, kadin égrenciler tarafindan yénetilen tezlere ait

olmasiyla géze carpmaktadir.

Tablo 6. Unvan ve Cinsiyet Bakimindan Birey Diizeyinde Istatistikler

Damisman/Uni. Kodu 9
Erkek 112,115 ]0}1,6]0,2]|1
Kadin 003|101 }|1}02]3,0]|O0
Toplam 1 2 4 11 6 1 1 8 3 2 1
Dr. Ogr. Uyesi 0|20/ 0|41/ 0/0]0]0 o0
Dog. Dr. 170182012200
Prof. Dr. o,0}33|]0,0]0}6|1]2 1
Unvan/Uni. Kodu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
©
e 5
Ayni Kiside Olma Yiizdesi . (R | @
oclo| Y|« QA o|o| L] N oo
S| S| o|d|o S|S|w x| S|3
e I = T B v T = B = VI (o R B
* Unvan verisi ile kisi verisinin értiismeme nedeni aym kiginin unvaninin
yikselmesinden kaynaklanmaktadur.

Sonuglar danmigmanlarin unvanlar agisindan ele alindiginda, profesér ve dogent
unvanh akademisyenlerin damigmanhiginda hazirlanan tezlerden iretilen yaymlar-
da ihlal durumunun daha fazla ortaya ¢iktigr gérilmektedir. Yalmz unvan durumu,
tezler, tretilen yayinlar ve etik ihlaller birlikte ele alinarak degerlendirildiginde dok-
tor 6gretim tiyesi unvanh akademisyenlerin daha yitksek oranda ihlale ortak oldugu
gozlenmektedir. Unvan bazh incelemelerin yer aldig1 sonuglar Tablo 7'de gosterilmistir.

Tablo 7. Danmisman Unvani Bazinda Istatistikler

Danisman Unvani Tez Sayis1  Yayin Sayist  Etik Thlali Sayis1  Etik Thlali %

Prof. Dr. 109 157 16 0,10
Dog. Dr. 47 70 17 0,24
Dr. Ogr. Uyesi* 5 11 7 0,64

*Yrd. Dog. Dr. unvanlari da Dr. Ogr. Uyesi olarak degerlendirilmistir.
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Etik ihlalin nicel bir inceleme ile somut olarak yapilabilmesi olduk¢a giigtir. Bu-
raya kadar agiklanan kismiyla aragtirma bulgular, direkt olarak etik ihlali yapildig:
tespit edilebilen calismalarin sonuglarini géstermektedir. Ancak yapilan incelemede
ozellikle gelecek caligmalara 11k tutabilecegi dustniilen farkh etik ihlali ipuglar:
da gozlenebilmektedir. 32 tezden iretilen hicbir yanina rastlanmayan aragtirma
sonuglarina gére, tez bazinda ortalama 1.84 yayin iiretildigi gériilmektedir. Ugten
fazla yayin tretilen 12 tezin olmasi durumu, ayr1 bir incelemeyi gerektirmekle bir-
likte, dilimleme, tekrar yayim gibi farkh etik ihlali konularina da dikkat ¢ekilmesi
gerektigini géstermektedir. Tez temelli yayin istatistikleri Tablo 8'de yer almaktadr.

Tablo 8. Tez Bazinda Uretilen Yayin Istatistikleri

Uretilen Yayin Sayis1 f %
Yayin Yok 32 19,88
1 Yayin 61 37,89
2 Yayin 43 26,71
3 Yayin 13 8,07
4 Yayin 9 5,59
5 Yayin 2 1,24
6 Yayin 1 0,62
Toplam 161 100

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Aragtirmada ilk olarak tezden turetilen yayinlarda yazarlik hakk: etik ve hukuk a¢i-
sindan ele alinmig ardindan tezden tiretilen yayinlarin yazar siralamalari incele-
nerek bu yayinlarin etik yansimas: tespit edilmeye caligilmigtir. Yapilan analizler
sonucunda ortaya ¢ikan tablo, incelenen yayinlarin %20’ye yakin kisminda etik
ihlali yapildigini ortaya koymaktadir'. Sonuglar, bilimsel liyakat esasiyla hareket
edip etik uygulamalar i¢inde bulunmas: gerektigi “a priori” kabul edilen akade-
mik kurumlarda etik dis1 uygulamalarin yaygin ve acgik bir sekilde kullanildigini
gostermektedir. Bu anlamda etik ve hukuk a¢isindan haksiz yazarlik konusunda

sunulan bilgilerin yerinde oldugu, aragtirma araciliiyla konuya dikkat ¢ekilecegi ve

11  Daha énce de agiklandig: gibi arastirma kapsaminda ele alinan etik ihlali yalnizca tezden tretilen ya-
yinlarda doktora égrencisinin ilk yazar olmamasi durumunu ifade etmektedir. Bu durum diginda kalan
ve incelenen yayinlarda da olmas: ihtimali olabilen her tiirlii etik ihlalinin tespiti hukuki bir inceleme
gerektirmektedir ve aragtirmanin kapsaminda degildir.
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caydiria etkinin ortaya ¢ikabilecegi distnilmektedir. Mevcut aragtirma herhangi
bir teorinin testini icermemektedir ancak ortaya ¢ikan sonuglarin teorik cercevede
ele alinarak odakli 6rneklem sec¢imi ile yuritilebilecek gelecek ¢aligmalara yol gos-
terici olabilecegi 6ngorulmektedir. Bu ¢aligmalarin etik ve hukuk agisindan ihlal
unsuru barindiran haksiz yazarlik uygulamalarinin neden ortaya ¢iktiklarinin an-

lagilmas: bakimindan énem tasiyacag: disinilmektedir.

Aragtirma sonuglari biitiin olarak ele alindiginda ilk olarak yayin iiretilmeyen
tezler dikkat cekmektedir. YOK tarafindan 2022 yilinda hazirlanan raporda da éne-
rildigi gibi tezlerin yayina déntstirilmesi kilturintn 6zendirilmesi gerekmekte-
dir (YOK, 2022). Incelenen 161 tezin 32 tanesinden iiretilen yayina rastlanmamisg
olmasi, tezlerin yaklagik beste birinden ortaya ¢ikan katkinin gérintr olmadi-
g1 anlamina gelmektedir. Tezin teslim edilmesinin yayin sartina baglanmas: bir
yana, bu konuda destekleyici ve yol gosterici politikalarin izlenmesi gerektigi

distntlmektedir.

Galigmanin odak noktasinda yer alan etik ihlaller konusunda ortaya ¢ikan so-
nuclarin égrenci ve danigman perspektifinden tartisilmas: gerekmektedir. Ogrenci
acisindan mevcut ihlal durumunun iki sekilde ortaya ¢ikacag diistiniilmektedir. ik
varyasyonda, tez 6grencisinin etik ihlalini bireysel itibar yonetimi yaklagimi cer-
cevesinde kabullenmig ve hatta énermis oldugu akla gelmektedir. Kurumsal itibar
calismalarindan esinlenilerek uyarlanan bireysel itibar yaklasiminin temelinde ki-
sinin ¢evresinde iyi izlenimler olugturarak siirecin sonunda itibar kazanabilecegi
anlayig1 yer almaktadir (Yagmur, 2019: 19). Kiginin kendi sahip oldugu yetkinlik-
leri itibara déntigtirmesi siirecini daha genis kapsamda ele alan itibar yénetimi-
nin, 6grenci tarafindan tezinden tretilen yayinda danigmanina ilk yazarlik hakkini
vermesi yoluyla kullanilabilecegi diisiintilmektedir. Diger bir acidan ise 6grencinin
alternatifsiz birakilmig olabilecegi akla gelmektedir. [zadinia (2014)’te ortaya ko-
nan sonuglar, gérisme yapilan doktora égrencilerinin yazarlik kararlarina dahil
olmadigini, yazarlik haklarinin égrencilerin aragtirmalara katkilarindan ziyade
danigmanlarinin pozisyonlarina ve kidemlerine gére verildigini géstermektedir.
Ogrencinin, bu etik ihlal durumuna kars1 koydugunda danigmani ile catigmaya gi-
recegi, tezini teslim etme strecinin uzayacag gibi varsayilan bir sonla karsilasaca-
bilecegi ifade edilmektedir (Morris, 2008). Mevcut aragtirma bulgularinda ortaya

¢ikan ihlal durumlarinin bu yaklagimla da agiklanabilecegi dugtiniilmektedir.

Genel olarak, égrencilerin etik dig1 davraniglara yoéneldigi kanisinin yaygin
oldugu gorilmektedir (Ginbayi, 2013). Ancak Lategan (2012), doktor unvam al-

mis aragtirmacilarin varsayim olarak ne yapmas: gerektigini bilen ve etik dig1 dav-
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ranigta bulunmaz kabul edilmesinin yanlsg bir diistince oldugunu ifade etmektedir.
Bu yaklagimla, ortaya ¢ikan etik ihlallerin danigman merkezli olabilecegi de du-
stnilebilmektedir. Aragtirma sonuglar1 doktor égretim iiyesi unvanl danigman-
lar tarafindan yonetilen tezlerden iretilen yayinlarda ihlalin goreceli olarak daha
yitksek oranli oldugunu géstermektedir. Bu sonug, dogent unvaninin alinabilmesi
icin gerekli yayin sartlarinin saglanmasinda etik digi yollarin siireci kolaylagtiri-
c bir unsur olarak kullanilabilecegini akla getirmektedir. Dolayisiyla sonu¢larin
kariyer planlama yaklagiminin karanlik yiizii cercevesinde, olumsuz bir uygulama
ornegi olarak ele alinabilecegi diisiintlmektedir. Profesor ve dogent unvanli danis-
manlar i¢in ortaya ¢ikan sonuglar ise “Hollywood Sendromu” ile agiklanabilmekte-
dir (Dalainas, 2007). Cok yayin yapma, ismini duyurma hevesi, yayinlarda ismini
sik gérme arzusu olarak literatiirde yer alan bu yaklasgimin (Aydin, 2019; Kansu
& Ruacan, 2002), akademik yiikselme konusunda bir endisesi olmamas1 gereken
dogent ve profesér damigmanlarin davraniglarini agiklamakta faydali olabilecegi
gorulmektedir. Aragtirma bulgular1 6 ve 9 numaral iiniversitelerde meydana gelen
etik ihlallerin tamaminin kadin danigmanlarin nezdinde kadin 6grencilerin yonet-
tigi tezlerde oldugunu gostermektedir. Bu tniversitelerde ortaya ¢ikan durumun
agitklanmasinda teorik olarak “Kralice Ar1 Sendromu” yaklagimindan faydalanila-
bilir. Bu yaklagim, kralice arilarin tek olmasi dolayisiyla kendisini diger arilardan
ayrigtirmasi, bunun farkinda olarak konumunu korumas: metaforundan yola ¢ik-
maktadir ve 6rgiitsel yasamda kadinlarin kadinlara uyguladig: iyi niyetli olmayan
davraniglarn agiklamak icin kullanilmaktadir (Akduru, 2021). Hangi durum olursa
olsun, etik kurallar geregince maruz kalan ya da éneriyi kabul eden tarafin duruma
itiraz etmesi, gerekirse hakkini fikir ve sanat eserleri kanunu kapsaminda yasal ola-

rak korumas: gerekmektedir.

Danigmanlik stirecinde yaganan etik dig1 davraniglarin yalnizca damisman-6g-
renci arasinda meydana gelmeyip, 6rgut kiiltiriinde yerlegik bulunan tutum, de-
ger ve normlarin birer gostergesi olabilecegi bilinmektedir (Lofstréom & Pyhilto,
2012). Aragtirma bulgularinda belli iiniversitelerde toplanan etik ihlali durumlar
bunun bir kanit: niteligindedir. Etik érgiit kilturi olugturulmasi icin her seyden
once 6rgiit nezdinde etik kurallarin tanimlanmasi ve tanimlar cercevesinde denet-
lemelerin yapilmasi gerekmektedir (Aydin, 2021). Orgiitlerde yaratilan etik iklimin,
ortaya c¢ikan etik sorunlarin algilamis seklini, sorunlarin ¢6ziimi icin belirlenen
dogru davranislar belirleyici olacag: ifade edilmekte (Yildirim & Naktiyok, 2018),
etik iklim ve 6rgit kalturi arasindaki iligki vurgulanmaktadir ($isman, 2014). Bu
sonugclar bir arada dusunildiginde aragtirma bulgular, bireysel diizeyde etik ih-

lallerinin olabilecegi gibi 6rgut dizeyinde eksikligi hissedilen etik davraniglarin da
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bu sonuglara yol agabilecegini gostermektedir. Bu davramiglarin akademide 2012
yilinda YOK tarafindan hazirlanan “Bilimsel Arastrima ve Yayin Etigi Yonergesi”
olmasina ragmen yaganiyor olmas: ise dikkat cekmektedir. Bu durum, kural ya da
yasa koymaktan ziyade etik ihlaller izerinde denetleyici mekanizmalarin geligtiril-

mesi gerektigini gostermektedir.

Aragtirma sonuglar1 kapsaminda yukarida deginilen her bir tartisma konusu-
nun ilgili teoriler cercevesinde gelecek ¢aligmalara yon verebilecegi dustuntlmek-
tedir. Bunun yaninda, ortaya ¢ikan etik ihlallerin neden olabilecegi dolayli sonug-
lar da gelecek calismalara konu edilebilir. Ornegin, doktora 6grencilerinin ortaya
koyduklar1 ¢abanin karsihiginda kendi yayminin itibarini ve sayginligini tagima
duygusuyla édillendirilmesi etik dis1 davraniglarla engellenmektedir. Bu durumun
yaratacag stres dolayisi ile kiginin sagligi tizerindeki etkisinin Siegrist (1996) ta-
rafindan gelistirilen Caba-Odiil Dengesizligi Modeli araciligiyla aciklanabilecegi
diisiintilmektedir. Insan, cevresel faktérlere maruz kalan ve duygu, tutum ve dav-
raniglarina bu faktérlerin etkisini yansitan bir yapiya sahiptir. Bu anlamda, etik
dis1 davranigin kurumsal kiltiiriin bir parcasi olmas: durumunda ilgili kurumlarda
yetisen 6grencilerin de benzer davraniglar: sergileme egiliminde olabilecegi diigii-
nillmektedir. Etik digi davraniglarin belli iiniversitelerde ve hatta belli anabilim
dallarinda kiimelemeleri durumunda, bu kimelerde yetisen 6grencilerin davranis
degisikligi yasayip yasamadiklar: Davranis Degisikligi Teorisi (Bandura vd., 1977)
aracihigiyla incelenebilir. Benzer sekilde, bir sosyal cevre olarak 6rgiit i¢inde yasa-
nan 6grenmenin kisiler iizerindeki etkisini ortaya koymaya ¢alisan Sosyal Ogren-
me Teorisinin (Bandura, 1963) etik dis1 davranigsal 6grenmenin 6grenciler nez-
dinde gerceklesip gerceklesmedigini, kendi akademik yasantilarinda izledikleri etik
tutumlar incelenerek ortaya koyulabilir’?. Ortaya konan bu a¢iklamalarin ilerleyen
caligmalarda nedensel faktorlerin bilimsel olarak aragtirilip incelenmesi ve tespit
edilen soruna ¢éztum uretilmesi bakimindan hem akademik hem pratik katk: suna-

cagy dusiuntlmektedir.

Aragtirmanin sonuglar etik ihlallerin var oldugunu, aragtirma yonetimi ise
tespit edilebilen etik ihlallerin var oldugunu géstermektedir. Gelistirilen énlem-
lerle tespit edilen etik ihlallerin engellenebilecegi diigiinilmektedir. Bu konuda
alinabilecek en 6nemli tedbir, etik kurul raporu gereken ¢aligmalarda kurul rapo-

ru olmaksizin dergilerin yayini kabul etmedigi gibi tezden iiretilen yayinlarda ilk

12 Onerilen teoriler konusunda ileri okuma yapmaya yol géstermesi bakimindan bkz.: Turung ve Turgut
(2017) iginde; Ordun ve Aktas, 2017a; Ordun ve Aktag, 2017b; Ates, 2017.
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yazarin 6grenci olmamasi durumunda yayinin dergiye kabul edilmemesi olabilir.
Baz1 dergilerin (Orn. Ticaret ve Fikri Miilkiyet Hukuku Dergisi) etik ilkeleri ve
yayin politikalarinda bu duruma agiklik getirdigi, eser sahibi olabilmek i¢in sag-
lanmas: gereken sartlarin yerine getirilmemesi durumunda tezlerden iiretilen ya-
yinlarda danigmanin ismine yer verilemeyecegi ifade edilmektedir. Bu kogul, “Tez
danigmanlhy, tez (tezlerden tretilen makaleler ve diger calismalar) Gizerinde ortak
yazarlifa tek bagina gerek¢e olusturmaz.” seklinde net bir bigimde ifade edilmek-
tedir (Ticaret ve Fikri Mulkiyet Hukuku Dergisi, 2023). Bir diger énlem, tiniversite
bunyelerinde 6grencilerin kargilagtiklar: etik dig1 uygulamalar: seffaf bir sekilde
aktarabilecekleri mekanizmalarin kurulmas: seklinde hayata gegirilebilir. Bu uygu-
lamanin etik ihlalin bertaraf edilmesine katk: saglamasinin yaninda yaratilan far-
kindalik araciligiyla 6rgiit icinde meydana gelebilecek mobbing, kot muamele, hak
ihlalleri gibi uygulamalarin da engellenmesine fayda saglayacag: dugtnulmektedir.
Lofstrom & Pyhalté (2012), kurum icinde birlikte ¢alisan meslektaglarin etik dig1
davramigta bulunan meslektaglarina kars: durus sergileyerek etik mekanizmalarin
gelistirilmesine katk: saglandigina yonelik bulgularini aktarmaktadir. Etik ihlalle-
rin engellenmesi konusunda alinabilecek bir diger énlem, Gureev vd. (2019)’nin
de onerdigi gibi bibliyometrik bir model gelistirilmesi olabilir. Aragtirmacilarin
manuel incelemeleri ile ortaya konan bu taramalar, gelisen teknolojiler vasitasiy-
la hazirlanan yazilim programlar: aracihifiyla gerceklegtirilebilir. Programin analiz
sonuglari, aragtirmacilarin etik endekslerinin olusturulmasinda kullanilabilir. Etik
ihlalinde bulunan kisilerin maddi ya da manevi olarak cezalandirilmasi saglanabi-

lir. Ginimuz sartlarinda bu hedefe ulasmanin zor olmayacag: duasunilmektedir.

Sonugta, haksiz yazarlik konusunun 6grenci ve danigman merkezli alinabilecek
onlemlerle engellenebilir oldugu gériilmektedir. Bu anlamda, énce sorunun dogru
tespit edilmesi, sorunun “gercekten” ¢6zulmek istenmesi, dogru ¢éziim 6nerileri-
nin isleme konulmas: gerekmektedir. Ogrenciler, danigmanlardan etik muamele
gormeyi, etik konusunda onlar tarafindan bilgilendirilmeyi beklemekte, danigman-
larin kendilerine rol model olmas: gerektigini diigiinmektedir. (Sezgin, Kiling, &
Kavgaa, 2012). Saglikli yuritilemeyen etik siirecin, etik bir akademik aragtirma

gelecegi sunamayacag distinilmektedir.
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Unfair Authorship in Dissertation-Derived Publications from
Ethical and Legal Perspectives

Nimet Kalkan, Pelin Karaaslan

Introduction

Ethics is the “set of behaviors that parties in various professions should follow or
avoid” (Turkish Language Association [TDK], 2022). In this sense, violating ethi-
cal values means abandoning the do’s and practicing the don’ts. The report titled
Ethics in Scientific Research and Issues, prepared in 2001 by the Academy Science
Ethics Committee established within the Turkish Academy of Sciences (TUBA) and
published as a book in 2002 is one of the first sources on academic ethics in Turki-
ye. The author section of the report emphasizes that the names of all the authors
who contribute to a research study should be listed and that people who have not
actively contributed to the entire process should not be included as authors (TUBA,
2002).

Although regulations are found from different institutions regarding ethical
and unethical behaviors, the order of authors is one of the prevalent issues regar-
ding violations in scientific publications (Hosseini & Gordijn, 2020). As stated in
the Turkish Academy of Sciences (2008) Science Ethics Handbook, the listed aut-
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hors of a publication consist of the people who have contributed to the preparation
and writing of the work, and the person who has made the greatest contributions
should be listed as first author. The issue regarding publications produced from
dissertations is found in the booklet titled “Ethical Principles in Graduate Disser-
tation Supervision,” which was brought to the attention of the academy by the
Association for Ethics in Academia in order to provide guidance. This booklet gives
the following advice: “If the student acts under the distribution of duties, he/she
becomes the first name/author in the products produced from the thesis.” In ter-
ms of ethics, a student who does not perform the assigned duties cannot possibly
complete the dissertation. Therefore, the student should have the right of being the
first author in publications produced from the dissertations. Of course, guessing
the extent to which the authors contributed to an academic study is not possible
without having been a party to it. Nevertheless, the contributions to publications

produced from a dissertation undoubtedly belong predominantly to the students.

The number of authors affects academic incentives,'® and the order of the aut-
hors affects scores regarding the appointment and promotion criteria for many
universities in Tiirkiye'* and many other countries (Anderson & Boden, 2008). The-
refore, in order to prevent injury or unfair gain, the highest contributing author
should be listed first. Unfair authorship creates legal consequences as per the Law
on Intellectual Property Rights (FSEK, 1951) and an ethical violation as per the Di-
rective on Scientific Research and Publication Ethics (2012), as well as in the eyes

of Turkish academicians’ public opinion.*

Consequently, awareness needs to be raised in the academic community regar-
ding this issue, and how necessary this awareness is needs to be revealed through
empirical findings. In line with this purpose, the study first presents the arguments
on unfair authorship regarding ethics and law. The paper then presents empirical
results on unfair authorship by analyzing authors listed order in publications deri-
ved from doctoral dissertations published between 2015-2019 in Tiirkiye.

13  For the Academic Incentive Regulation applied in Turkiye, see: https://www.mevzuat.gov.tr/mevzu-
atmetin/21.5.201811834.pdf; https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/01/20200117-9.pdf (Ac-
cessed: 13.11.2022)

14  For the appointment and promotion criteria of universities in Turkey, see: https://www.yok.gov.tr/
akademik/atanma-kriterleri (Accessed: 13.11.2022)

15  For the survey results, see: https://twitter.com/AcademikAhlak/status/1588973176708825089 (Ac-
cessed: 07.11.2022)
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Conceptual Framework

Unfair Authorship in Publications Produced from Dissertations in Terms of Academic Ethics

Supervision involves considering a practical course load for each graduate student.
This course returns to experienced supervisors as financial gain, despite not be-
ing the primary motivation. The supervision process has two ethically pedagogic
elements: training researchers and conducting research ethically (Léfstém, 2020).
Not fulfilling one’s responsibilities or not spending any effort on a project are
student-based ethical problems (Lategan, 2012). Furthermore, unqualified and
inadequate advice, withdrawing from an advisory position, and abusive or explo-
itative supervision are supervisor-based ethical problems (Goodyear et al., 1992;
Lofstrom & Pyhilts, 2017). In addition, conflict of interests, plagiarism, and igno-
ring authorship rights can occur under the involvement of both parties. However,
presenting a quantitative result regarding ethics in scientific publications is thorny
methodologically. Studies in this field are generally based on supervisor or student
interviews for exploring unethical behaviors using qualitative methods (e.g., Guler
et al., 2021; Giinbayi, 2013; Hamutoglu et al., 2015) or are conceptual studies that
have a predominantly theoretical scope (Gureev et al., 2019; Khalifa, 2021; Ma-
rudic e al., 2018). Few studies have analyze models through surveys (e.g., Cohen &
Baruch, 2021).

Lofstrém and Pyhilts (2017) reported that ethical problems are mentioned
more frequently by students than by supervisors. Citing the International Com-
mittee of Medical Journal Editors, Izadinia (2014) emphasized that the right to
authorship arises when an author contributes to every part of the research and
states that authorship should not depend on position or profession but rather on
significant intellectual participation than routine technical support. Paul (2011)
also stated that the responsibilities of being a co-authorship is distinct from

supervision.

In addition to listing the authors of a work, the order of authors appears as
another issue in unfair authorship. The Scientific and Technological Research
Council of Turkiye (TUBITAK, 2010) defined changing authors’ names to occur
when “without written agreement by the co-researchers and authors, the names
of active contributors to research or articles are removed or new authors are added
due to contributions unrelated to authorship, or changing the order of authorship.”
Breet et al. (2018) concluded that PhD and postdoctoral researchers should have

the right to be the first authors in publications produced from their dissertations.
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In addition, some researchers have argued that, due to supervisors being required
in the dissertation stage, a classification other than authorship should occur with
regard to naming/listing a supervisor in publications produced from said disserta-
tion (Breet et al., 2018). Singhal & Kalra (2021) stated that supervisors are conven-

tionally considered as the last author in dissertation-derived output.

Unfair Authorship in Publications Produced from Dissertations from Legal Perspective

The legal regulation regarding unfair authorship occurs in Article 4 para. 1 of The
Council of Higher Education Directive on Scientific Research and Publication Ethi-
cs (Directive, 2012). The Directive clarifies four forms of unfair authorship: ghost
authorship, guest (gift) authorship, hidden authorship, and changed authorship
order. In this sense, a ghost authorship occurs while writing a text and involves
referring to someone as an author for money (Jankowska, 2013, p. 77; Karaas-
lan, 2020, p. 765; Krakies, 2008 p. 51) or dictating to an assistant to write a work
and publishing that academic work under the supervisor’s name (Groh, 2012, p.
870). An example of a guest (gift) authorship occurs when the supervisor adds
their name while submitting a work that had been entirely designed by a student
(Demirel, 2016, pp. 90-91). In addition, hiding one of the authors’ names or credi-
ting a chapter to someone other than the anonymous author who’d written it are
types of hidden authorship (Géka & Erdem, 2022, p. 496). The last ethical violation
mentioned in the Directive is changed authorship order, which involves disguising
the efforts of the authors. In this ethical violation, an author who contributed less

receives unfair prominence in the order of the authors.

Article 10 of the Directive (2012) clarifies the disciplinary proceedings and ot-
her administrative, legal, and criminal actions against persons who have commit-
ted acts contrary to scientific research and publication ethics. The Directive indica-
tes that if a person has previously obtained an academic title as a result of a work
that has been subject to an unethical act, the relevant higher education institution
is to evaluates whether or not to revoke the gained title based on the decision re-
garding the ethical violation. Although the Directive includes these issues, it does
not provide a simple answer to the question of who are the authors of a work.
However, the regulation about who are considered author does fall under the Law
of Intellectual Property Rights (FSEK, 1951).

Authorship and Unfair Authorship under the Law on Intellectual Property Rights

ESEK regulates the issue of who authors are. In this manner, the subject of the pro-

tection FSEK provides is the “Work.” The regulation defines a work as an intellectu-
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al product that bears the characteristics of its writer and falls under the categories
of science and literature, music, arts, or cinema (FSEK, 1951, Art. 1 para. B). Works
expressed in language and writing pass for the category of “works of science and
literature” (FSEK, 1951: Art. 2). Therefore, the person known as the writer is the
“author” regarding works of science and literature. In this manner, the character-
istic of authorship is not the idea of the research but rather the way of presenting
the idea (Yavuz et al., 2014, p. 63). This is the subjective clause of a “work,” and
an author must contribute to the work with their own characteristics (Kilicoglu,
2021, p. 182; Tekinalp, 2012, p. 105). Characteristic has a different meaning than
originality or newness. It refers to a form of expression unique to its owner (Baha-
dir, 2019, pp. 746-753; Bellican, 2008, pp. 67-90; Bozgeyik, 2009, pp. 170-222;
Oztan, 2008, p. 96), which is also stated in Article 9 para. 2 of the Agreement on
Trade-Related Intellectual Property (TRIPS, 1995), to which Tiirkiye is a party. In
this sense, people who correct spelling mistakes, edit footnotes, or add bibliogra-
phies to a work cannot be considered an author (Kiligoglu, 2021, p. 214).

According to Article 10 para. 3 of FSEK, reading a thesis is a technical activity.
Determining the research topic and pointing out the issues to address also form
contributions as “abstract ideas.” As a result, the supervisor’s contribution to a dis-
sertation involve a contribution that has not reached the level of being “an author”
in the sense of FSEK (Duman, 2022, p. 70). In the context of FSEK, when a student’s
dissertation turns into a book, the name of the supervisor should not be added to
the work. While producing other publications from dissertations, advisors may be

included as an author if they’ve made a significant contribution to the paper.

Transferring the economic rights arising from copyright is possible (FSEK,
1951, Arts. 48 & 49), but this is impossible for incorporeal rights (Ateg, 2020, p.
33). Within this scope, the right to indicate the name of an author cannot be trans-
ferred legally or by inheritance (Yavuz et al., 2014, p. 357). Scientific and academic
writings are among the cases where society gives insular importance to the author.
Unfair authorship also amounts to a breach of the commitment to being the source
of the contents and to taking responsibility for the work, which also is an abuse of
public trust (Groh, 2012, p. 875). Unfair authorship also violates the moral rights
regulated under Article 15 of FSEK (Yavuz et al., 2014, p. 353).

The next section of the paper relates to the empirical part of the study, which
reveals the extent to which the regulations addressed in the ethical and legal fra-
meworks are implemented in practice. The presented empirical results are valuable

in showing how appropriate drawing attention to the issue is.
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Research Design and Methodology

Determining the Sample

The theses registered in the Council of Higher Education Thesis Center (YOK TEZ)
have been examined to determine the sample. The scope was narrowed respectively
in terms of field, date, and degree of dissertation. The Department of Business
Administration Management & Organization was selected for the observations.
The driving force was that academicians and students could have awareness of the
topic due to the contents of this program having courses about business ethics. The
time scale covers 2015-2019 to reflect current times. When considering that unfair
authorship may occur less in publications produced from doctoral dissertation, the

decision was made to analyze 161 dissertations.

Identifying the Tags for Dissertations and Publications Produced from Dissertations

Determining the tags for dissertations was conducted in YOK TEZ using a document
review. The publications were identified through a nine-step search (Table 1) in Go-
ogle Scholar and Google search engines, again using the document review process.
During this review, the authors foresaw that unfindable publications may exist, some
with and others without ethical violations. However, that did not constitute an obs-
tacle to the aim of drawing attention to ethical violations of unfair authorship. After

the reviews, the program SPSS was used to conduct the descriptive analyses.

Findings

The results show that, of the 161 dissertations, 36 students are the second authors,
and four are the third or subsequent authors of publications produced from their
dissertation (Table 2). The violation rate is approximately 17% and exceeds 20%

when only evaluating dissertations that produce publications (Table 3).

With respect to the gender of the supervisor and the student, the results show
the number of ethical violations to appear equal for male and female supervisors
at 20 each. When considering the number of publications produced, the results
reveal the violation rate to be 47.36% for female supervisors and 26.30% for male

supervisors (Table 4).

Out of 30 universities, three had only one registered dissertation, from which no
publications had been produced. Therefore, the results for 27 universities showed et-
hical violations to have occurred in 11 universities, with the rate exceeding 20% in five

universities that stand out in terms of the number of publications (Table 5).
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Observing ethical violations at the individual level in terms of gender and title
of the supervisor, Universities #3, #4, #5, #8, and #9 stand out with their results.
In University #4, 10 of the 11 publications with ethical violations were from disser-
tations conducted under a single supervisor. A similar situation had also happened
at University #9, albeit with fewer publications. In Universities #3 and #5, ethical
violations were more widespread, as opposed to being clustered around a single
person. University #8 draws attention for showing ethical violations spread across
seven different supervisors. Universities #6 and #9 stand out due to all ethical vio-
lations belonging to dissertations written by female students under the supervisi-

on of a female supervisor (Table 6).

At first glance, the results show that violations occur more frequently under
the supervision of professors and associate professors. However, when evaluating
title status, theses, and publications together, assistant professors are more likely

to be involved in violations (Table 7).

Out of 161 theses, 12 had more than three derived publications. Although
requiring a separate analysis, this issue indicates that more attention should be

drawn to other ethical violations such as slicing and republications (Table 8).

Discussion, Conclusion and Suggestions for Future Studies

This paper discusses the rights of authorship in terms of ethics and law for publi-
cations derived from dissertations and also determines the ethical reflections of
publications derived from dissertations by examining authorship order regarding
the student who should be the first author. The results reveal ethical violations to

have occurred in nearly 20% of the observed sample.

Violation results can be discussed from both the perspective of the student
and the supervisor. Unfair authorship may occur in two ways from the student’s
perspective. Students may hope to gain a reputation in academia, which can be ex-
plained by the individual reputation approach (Yagmur, 2019, p. 19). Students may
also be obligated with no alternatives because of not being involved in authorship
decisions (Izadinia, 2014). They may be silent to avoid problems when submitting
their dissertation outline (Morris, 2008).

In general, a common belief exists that students tend to engage in unethical be-
haviors (Gunbayi, 2013). Contrarily, Lategan (2012) argued the assumption that re-
searchers with doctorates know what to do and to not engage in unethical behaviors to

be an incorrect belief. In this regard, assistant professors can be foreseen to facilitate
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the process through unethical means to meet publication requirements for the title of
associate professor. The results for supervisors with professor and associate professor
titles can be expounded by Hollywood Syndrome (Dalainas, 2007), which means the
desire to publish a lot, to make a name, and to see one’s own name frequently in pub-
lications (Aydin, 2019; Kansu & Ruacan, 2002). The examples of unfair authorship di-
rected by female students under the supervision of female supervisors can expounded
by the Queen Bee Syndrome (Akduru, 2021), which explains the behaviors lacking

good intentions that women apply to other women in organizational life.

Unethical behaviors can also be an indicator of attitudes, values, and norms
embedded in organizational culture (Lofstrom & Pyhilts, 2012). In this regard,
ethical rules need to be defined within the organization and inspections audited
within the definitions (Aydin, 2021). A strong relationship exists between ethics
climate and organizational culture ($isman, 2014), and the ethics climate creat-
ed in organizations will be beneficial for solving the issue (Yildirnm & Naktiyok,
2018). New rules or laws are not what is needed, whereas developing oversight

mechanisms to monitor existing regulations is.

The indirect results of the findings can also be the subject of future studies. In
this sense, Siegrist’s (1996) effort-reward imbalance model can be used to examine
the effect of the stress created in students on their health. If unethical behaviors
are clustered in certain universities and even in some departments, whether the
students who were raised in these clusters experience behavioral change can be ex-
amined using behavior change theory (Bandura et al., 1977). Social learning theory
(Bandura, 1963) can also be used to answer whether students who graduate and

work in academia apply unethical behaviors to their students.

The research results show to be facing ethical violations, and the research
methodology shows the issue to be detectable. The supreme measure to prevent
this is to have journals reject publications produced from dissertations when the
first author is not the student (e.g. Journal of Commercial and Intellectual Property
Law), just as journals do not accept publication without an ethics committee re-
port. In addition, establishing mechanisms may be beneficial where students can
transparently report the unethical practices they encounter (Léfstrém & Pyhilto,
2012). Developing a bibliometric model using software programs as suggested by

Gureev et al. (2019) may also be actualized for detecting ethical violations.

In conclusion, students think that supervisors should be role models on ethics
for their academic journey (Sezgin et al., 2012). If not, an unethical process will not

offer a future for ethical academic research.
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Orgiitsel Kutsallagtirma:
Olgek Gelistirme ve Gegerlilik

Muhammet Fatih Sengullendi, Yasin Sehitoglu

Oz: Bu aragtirmada, varhgi insanligin en erken dénemlerine kadar uzanan “kutsal” kavramimin giiniimiizde
orgiitlere yansimakta olan hali “6rgiitsel kutsallastirma” kavramu 6l¢eginin gelistirilmesi amag¢lanmstir. Arastirma-
da ilk olarak érgiitsel kutsallagtirma 6lgeginin kapsam gecerliligi test edilmistir. Bir sonraki agama olan pilot aragtir-
ma safhasinda 116 beyaz yakah ¢aligandan elde edilen verilerden faydalanilarak, olgegin gecerlilik ve giivenilirlik
testleri yapilmistir. Sonraki asamada ise 215 beyaz yakali ¢calisgandan elde edilen veriler kapsaminda 6lgegin yap1
gecerliligi test edilmistir. Aragtirma sonuglar1 6rgiitsel kutsallastirma kavraminin bilimsel olarak 3 boyut (Anlamin
Aranmasi, Anlamin Saglanmasi, Anlamin Megrulastirilmasi) ve 13 maddeden olusan élciilebilir psikometrik olarak
gecerli ve gtivenilir bir kavram haline geldigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel kutsallastirma, olcek gelistirme, kapsam gecerliligi, yap1 gecerliligi, givenilirlik,
kutsallik, érgiitsel deger.

Abstract: This study aims to develop the Organizational Sacralization Scale, organizational sacralization involving
how the concept of the sacred, the existence of which dates back to the earliest periods of humanity, is currently re-
flected in organizations. This study first tests the content validity of the Organizational Sacralization Scale. The next
stage is the pilot study phase, in which validity and reliability tests are conducted for the scale using data obtained
from 116 white-collar employees. The next stage tests the construct validity of the scale within the scope of data
obtained from 215 white-collar employees. The research results show the concept of organizational sacralization to
be a scientifically measurable and psychometrically valid and reliable concept consisting of 13 items in three subdi-
mensions: seeking meaning, providing meaning, and legitimating meaning.

Keywords: Organizational sacralization, scale development, content validity, construct validity, reliability, sacred,
organizational values
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Giris
Insanligin baslangicindaki ortak motivasyon hayatta kalabilmektir. Insanlar
hayatta kalabilmek i¢in yiyecek, barinma, dogaya karsi micadele konularinda
sinavlar vermiglerdir. Diger canlhilardan tek fark: akil olan insan, bu sayede diinyaya
egemen olmugtur. Insanlar akillarini kullanarak ilk olarak; yerlesik hayat, tarim,
yazinin bulunmasi gibi olgularla, sonrasinda ise insanlar modern tretim ve tike-
tim imkanlarinin nimetleriyle degismis ve bu degisimin beraberinde farkh dasun-
celerin kapilarini aralamiglardir. Insanligin bu degisime uymasini saglayan faktor
ise insanlar1 hayatta kalma miicadelesinden siyirip toplumsallagsma agamasina ka-

vusturan diizen kurma gerekliligidir (Ozben, 2015).

Tarih boyunca insanhgin digstnce miras: sturekli geliserek farkli kavramlara
odaklanmigtir. Bu kavramlardan birisi de “kutsal” kavramidir. “Kutsal” kavrami in-
sanligin en erken dénemlerine kadar gitmektedir. insanligin tek gayesinin hayatta
kalma motivasyonu oldugu dénemlerden modern insanin toplumsallagip dizen
kurabilme siirecine kadar bu kavram hep var olmustur. Ozben (2015)’in tanimiyla
“Kutsallik, inanma edinimini insan i¢in anlaml kilan temel kaynaktir.” Tersinden
ifade etmek gerekirse, insanin inandif1 seye anlam katan, o seyde buldugu bir kut-
sallik veya bir diger kavramla agkinliktir. Bir seyin kutsal olabilmesi insanin inan-
ma edinimi ile baglamaktadir. Bu noktadan sonra bir ev, bir magara, bir dag, bir
agac ve benzeri bircok nesne insan tarafindan kutsal olarak algilanabilir (Eliade ve
Arslan,2003: 355; Durkheim, 2005: 56).

Kutsalliklarin, dinlerin en etkili silahlar1 oldugu bilinmektedir. Mardin (1990:
43)'in de belirttigi gibi “Elle tutulur kutsal seyleri anlamanin yolu, elle tutulama-
yan, gérinmez dogatsti diizenin elle tutulur gézle gorilir sembolleri oldugunu
bilmektir. Kutsal seylere dokunabilmek dogaiistii diizenin daha canli olarak tahay-

yil edilmesine yol acar, béylece inancimiz pekigir.”

Yukarida belirtilen kutsal kavrami ve kutsalin 6rgutsel hayata yansimas: hak-
kindaki bilgilerden hareketle 6rgiitsel kutsallagtirma kavramu ilk olarak Harrison
vd., (2009)’ye aittir. Bu ¢alismaya gére ise érgiitsel kutsallastirma “Orgiitiin, 6rgiit
icerisindeki herhangi soyut veya somut bir varliga kutsallik atfederek 6rgiit gene-
linde bu varlik tizerinden derinden anlamli deger olugturmasidir.” seklinde tanim-
lanmigtir. Bu agamadan sonra 6rgiit tyeleri, 6rgiitin kutsalinin artik kendilerini
diger orgiitlerden ayiran yegane faktér olduguna inanmaktadirlar (Harrison vd.,
2009). Bununla birlikte calisanlar, kendilerini degerleri baglaminda érgiitleriyle

6zdeslestirdiklerinde aynmi1 zamanda kendi kaderlerini 6rgiitlerinin kaderine bag-
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lamaktadirlar, yani érgiitleriyle 6zdeslesmektedirler (Petriglieri, 2015). Ozdesles-
me, Orgit tiyelerinin kendi kimliklerinin, 6rgitlerinin kimligiyle értistiaguna al-
giladiklarinda meydana gelmektedir. Bu durum caliganlarin kendilerini 6rgiitleri
tizerinden tanimlamalarina ve 6rgiitsel tyelige yiiksek bir deger vermelerine yol
agmaktadir (Ashforth ve Mael, 1989).

Modernlesme ve sekiilerlesmeye bagl olarak kutsalin terk edilmesine olan
inancain aksine, giniimiizde érgutler kutsallarin yardimina bagvurmaktadir (Davie,
2010). Oyle ki, “aile” kavraminin on emirde, anneye ve babaya hiirmet etmenin ki-
siye mukafat olarak geri doénecegi vurgusuna istinaden Ford'un “biz kiresel bir aile-
yiz” beyaninda ailenin kutsaliyetine génderme yapilmigtir (Kotelnikov, 2010, Akt.
Vizeu ve Matitz, 2013, 5.189). Kutsallar kilturel aktarim yoluyla deger olusturmak
agisindan yonetimsel birer kaynak olarak gériilmektedirler (Dalpiaz ve Di Stefa-
no, 2018). Orgiitlerde bulunan ideolojik degerler onlara deger verenler tarafindan
kutsallagtirma yoluyla dokunulmaz olarak gériilmektedirler (Donaldson ve Walsh,
2015). Orgiitlerde, 6rgiitsel kutsallastirma ile iligkili her uygulamalarin temelinde
ise ahlaki bir gerek¢e bulunmaktadir (Reinecke ve Ansari, 2021). Orgiitler kutsal
kabul ettikleri degerler sayesinde kilit paydaglar (caligan, miisteri, tedarikei, ku-
rumsal cevre vb.) ile “gizli” birer s6zlesme imzalamaktadirlar (De Luque vd.,2008).
Bu sozlesme sayesinde kilit paydaslarin 6rgiite yonelik bir beklentisi olusmaktadar.
Bu beklentiler etrafinda olugan fikir birligi 6rgiitun itibarini dogrudan etkilemek-
tedir (Bosse vd., 2009).

Orgiitsel kutsallagtirmanin yukarida bahsedilen olasi bireysel ve orgiitsel
ciktilari, siire¢ icerisinde kavramin olgilebilir hale getirilmesi ihtiyacim
dogurmugtur. Ancak érgutsel kutsallagtirma kavramina iligkin calismalar hem ¢ok
kisithdir hem de kavrama ait bilimsel bir élcek heniiz gelistirilmemistir. Olcegin
gelistirilmesi kavrama iligkin yapilacak gérgil aragtirmalarin daha objektif, bilim-
sel yonden de daha gecerli ve giivenilir olmalarim saglayacaktir (Hinkin, 1995).
Dolayisiyla bu aragtirmanin amaci; 6rgitsel kutsallagtirma 6lgeginin gelistirilerek
bilime kazandirilmasidir. Cunkii 6rgiitlerin incelendigi 6rgiit teorisi ile “kutsal”
kavrami arasinda etimolojik bir iligki bulunmaktadir (Harrison vd., 2009).

Yénetim teorilerinin altinda yatan bir¢ok varsayim “calisma’nin bireyler i¢in
kefaret oldugu fikrini iceren Protestan ahlakinin kurumsallagtirilmasindan ortaya
ctkmigtir (Dyck ve Schroeder, 2005). Bu 6rnege benzer gekilde “hiyerargi” kelimesi-
nin orijinal etimolojisi her geyin kékeni (arche) kutsal (hier) alanda bulunmaktadir

(Goodenough, 2001: 23). Verilen bu 6rnekler aslinda érgiitsel yasam icerisinde-
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ki spiritiiel ve sekiler® faktorlerin iligkilerine dair birer kanit niteligindedir. Ayri-
ca, Max Weber “caliganlar, 6rf icabi, duygusal baglarla, tamamen maddi bir ¢ikar
butuni ile veya ideal (wertrational) gudulerle yoneticisine (veya kurumuna) itaatle
zorunlu tutulabilir” ifadesiyle bu iligkiye dikkat ¢ekmigtir (Harrison, 1960: 233).
Ayrica orgiitsel kutsallagtirma 6lceginin gelistirilmesi kavrama iligkin yapilacak
gorgul arastirmalarin daha objektif, bilimsel olarak daha gecerli ve gvenilir olma-

larini saglayacaktir (Hinkin, 1995).

Orgiitsel Kutsallastirma

Orgiitsel kutsallagtirma kavramina ge¢meden once “kutsallastirma’nin diinyevi
olanin kutsallastirilmasi ile ilgili insanhgin bilinen en eski dinlerinden birisine “to-
temizm”e bakmak gerekir. Totem en temelde bir klana mensubiyeti ifade etmekte-
dir. Totemizm gunimiizdeki tiim sosyal érgitlerin temelini olugturmaktadir (Ma-
linowski ve Ozkal, 2000: 8). Totemizmde, totem ile insan arasinda karsilikli bir
fayda iligkisi mevcuttur. Klanda totem ilan edilen vahsi bir hayvan ise o hayvanin
klan tyelerini koruyacagina inanilir. Bu hayvanin ¢ogunlukla klan tiyelerinin atas:
oldugu dugtncesi hakim inanctir. Dolayisiyla klan tyeleri de bu hayvani avlamay:
tercih etmemekte ve ona sayg: gostermektedirler. Sonug olarak totem aslinda insa-
n1 korumaktadir (Durkheim,2005: 151). Durkheim, “...prensip itibariyle, baz: sey-
ler kutsal olmak i¢in 6nceden belirlenmedikleri gibi, ayn1 zamanda kutsal olmas:
mumkiin olmayan hicbir sey de yoktur.” derken topluluklarin bir seyi kutsallagtir-
maya ne kadar meyilli olduklarini g6z éniine sermektedir. Diinyevi varliklari, nes-
neleri veya olaylar1 kutsal yapan klanin bunlara yiikledigi anlamlardir (Durkheim,
2005: 151). Sonug olarak toplumlarda kutsalin belirlenmesinde toplulugun genel
¢ikarlarinin biytik 6nemi bulunmaktadir. Bagka bir deyigle dunyevi (sekiiler) olan:

kutsallagtirmada toplulugun genel faydas: 6n plandadir (Morris,1999: 200).

Is orgiitleri karmagik bir yapiya sahiptirler ve calisanlarindan diger sosyal
topluluklarin hepsinden kendilerine daha fazla vakit ayrilmasin beklemektedir-
ler (Ashforth ve Vaidyanath, 2002). Béyle bir érgiite dahil olmak, kimlik (6rgiitsel
baglamda kendini tanimlama), anlam (anlam olugturma ve amag), kontrol (ustalik
ve etki) ve ait olma (baglanma) gibi bireylerin psikolojik guidiilerini harekete gecir-
mektedir (Ashforth, 2001). Conger (1994)'in de belirttigi gibi is yerleri artik cogu

insanin en fazla vakit gecirdigi sosyal yap1 haline gelmistir ve is yerleri de bu durum

1 Dinden bagimsiz, dini ya da ruhani olmayan; manastir diizeninin bir pargasi olmayan.
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sebebiyle ¢aliganlarini manevi anlamda tatmin ederek varolugsal ihtiyac¢larini kar-

silarsa insanlar bu durumdan mutluluk duyabilirler.

Normatif kontrol teorisi ve kurumsallagma teorisi, 6rgiitsel kutsallagtirmanin
i¢c agsamasini (anlam arayigi, anlami saglama, anlamin megrulastirilmasi) birlegti-
ren bir tutkal gérevi gérmektedir (Harrison vd., 2009). Normatif kontrol teorisi,
bir bireyin 6rgiit icerisindeki sosyal davraniglarinin ve kararlarinin, érgiitin bek-
lentilerine, normlarina ve degerlerine gore sekillendigini 6ne stirmektedir (Mar-
tin, Johnson ve Cullen, 2009). Normatif kontrol teorisi ve 6rgiitsel kutsallagtir-
ma arasindaki iligki, her ikisinin de bireylerin 6rgiitlerde kabul edilen normlar ve
degerler dogrultusunda davranmasinin énemine vurgu yapmasidir. Yani, érgiitsel
kutsallagtirma, 6rgiit tyelerinin 6rgiitin kutsallarina sadik kalmalarini norma-
tif kontrol teorisi ile agiklamaktadir. Bir bagka deyisle, 6rgiitsel kutsallagtirma,
bir 6rgiit icerisinde normatif kontroliin nasil uygulandigini ve bireylerin érgutin
amacina ve degerlerine sadik kalmalarinin nasil saglandigini aciklamaktadir. Yani,
normatif kontrol teorisi, 6rgiitsel kutsallagtirma baglaminda, ¢alisanlara ve diger
paydaslara neyin uygun oldugunun sinyalini verirken; 6rgiitlerin, normatif kontrol
sistemlerine entegre edebilecekleri idealler, degerler, inanclar vs. setinin sinirlarini
belirlemektedir (Harrison vd., 2009). Kurumsallagma teorisi ise érgiitlerin yap1 ve
davraniglarini anlayabilme ve analiz edebilme adina kullanilan bir teoridir (Selzni-
ck, 1948). Kurumsallagma teorisi, 6rgitlerin yap: ve davraniglarini belirleyen un-
surlarin sadece rekabet kogullar: kapsaminda degil ayn1 zamanda kultir, degerler,
inanclar gibi cevresel unsurlar cercevesinde de olustugunu ileri siirmektedir (Selz-
nick, 1996). Bu acidan 6rgiitsel kutsallagtirmanin olugmas: adina 6rgiit, kutsalla-
sacak olan ideal, deger, inan¢ vb. unsurlarin 6rgutsel yap: icerisinde nasil empoze
edilecegi noktasinda sorumluluk almaktadir. Suddaby vev Greenwood (2005) ve
Zilber (2006)’in ¢aligmalari, érgitlerde degisim ve déntgum ¢aligmalari kapsamin-
da mevcut heterojen yapinin ortadan kalkmas: adina kolayca kabul edilen anlam
sistemlerini inga etmenin éneminden bahsetmiglerdir. Kurumsallagsma teorisinin,
orgitin cevresine toplumsal degerler kapsaminda uyum saglamas: noktas: 6rgut-
sel kutsallagtirma ile iliskili olan tarafidir. Orgiitiin toplumsal degerlere uyabilme
kapasitesi kadar megrulagabilecegini 6n goren baslica unsurlar, érgutsel faaliyetler
toplumdaki yaygin normlar, kurallar ve inanglar ile tutarli olmalidir (Sonpar vd.,
2009). Kurumsal ¢evre “6rgutiin daha biyiik bir toplumla iligkilendirilmesine” ya-
ramaktadir (Scott, 1987: 71). Calisanlar ve diger paydaslar kendilerininkine benzer
degerleri benimseyen orgutleri arayarak (Scott, 2000) veya 6rgiit tarafindan sos-

yallesme yoluyla bu degerleri i¢sellestirerek uyuma ulagirlar. Kurumsal ortamdaki
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paydaslar 6rgutin kurumsal beklentilere uyma derecesini degerlendirirler (Baum
ve Haveman, 1997). Uygunluk mesgruiyetle sonuglanir (Eisenhardt, 1988) ve bu ne-
denle kit kaynaklara erigim saglanir (Meyer ve Rowan, 1977), seklindedir.

Orgiitsel Kutsallastirma Siireci

"—-—-—"-F'-F'
Sozlesme

Anlamn .
mesrulagtirilmais

ipuclan

Anlamin
aranmasi

Sozlesme

Sekil 1. Orgiitsel Kutsallagtirma Stireci
Kaynak: Harrison vd., (2009)

Kiltir genel olarak birbirine zit degerlerin harmanlanmusg hali olarak tasvir edil-
mektedir (Cameron ve Quinn, 1999). Orgiitsel kimlikler de catisan alt kimliklerin
melez hali gibidir (Albert ve Whetten, 1985). Ayn: sey érgutsel kutsallagtirma icin
de gecerlidir. Kutsal ve sekiiler durumlar bir 6rgiitin davraniglarina bagh olarak
konumlanabilecegi gibi cesitli karigimlar da bir biitini temsil edebilir. Kar ama-
a1 bulunmayan orgiitlerde 6rgiitsel kutsallagtirma egilimi en ust seviyede iken,
kar amaa giden 6rgutlerde genelde sekiler ve kutsalin bir karigimi géralmekte-
dir. Asagidaki sekilde, orgiitlerde kutsalin sadece 6rgitle iligkili bireyler arasinda
degil, ayn1 zamanda bireyler, 6rgiit ve érgatin icinde bulundugu kurumsal cevre
arasindaki etkilesim i¢inde sosyal olarak inga edildigini savunulmaktadir (Harrison

vd., 2009). Bu modelde yer alan “sézlesme” 6rgiit-birey ve érgiit-kurumsal cevre
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iliskilerinde goriillmektedir. “Ipuclar” ise kurumsal ¢evre-birey iligkisinde saklidir.
Orgiitsel kutsallastirmanin ii¢ tarafi arasinda gecen sézlesme ve ipuclar: taraflar
arasindaki iligkilerin resmiyet ve kuvveti hakkinda bilgi vermektedir. Orgiit-birey
arasindaki sozlesme en temelde is sézlesmesi, kurumsal cevre-6rgit arasindaki
sozlegme bir ticari anlagma olabilir. Ayrica Kurumsal sézlesmeler resmidir ve yapti-
rimlar: vardir. Bununla birlikte kurumsal ¢evre-birey arasindaki ipuglar1 ise kurum-
sal cevreden bireye dogru tek yonludiir ve bireyi 6rgiitle bulugsturmak icin bireylere

kamusal alandan ipuglar1 saglamaktadirlar (Harrison vd., 2009).

Anlamin Aranmasi

Bireyler yagsamlarinda derin bir gekilde anlamli veya kutsal olarak algilayabile-
cekleri hususlar1 bulma konusunda dogustan gelen bir arayis i¢indedirler (Boyer,
1994; Pargament ve Mahoney, 2002). Becker (1957)'nin de belirttigi tizere birey-
sel anlamdaki manevi ¢abalar artik sadece bir dinin alani degildir ve bireyler artik
benimsedikleri erdemleri mensup oldugu dinlerinden kopuk sekilde de yasamaya
baslamiglardir. Bireysel anlamda artik bir futbol takima, bir film karakteri, bir sii-
permen anahtarhig gibi sekiler yapilar erdem anlayisi kapsaminda kutsal hale ge-
lebilmektedir (Belk vd., 1989). Bireylerin kutsal duygusu yasamlarinda gicli bir
yonlendirici kuvvet haline gelmektedir ve bireyler bu sekilde kutsala ait kavram-
sallagtirmalarini korumak i¢in biiyitk oranda ¢aba harcamaktadirlar. Dolayisiyla

aidiyet duyduklar: 6rgiitlere mensup olmak istemektedirler (Harrison vd., 2009).

Orgiitsel kutsallastirma modelinin bir asamast olan bireyin anlam arayisinda,
érgutin icerisinde bulundugu kurumsal cevre bireylere sinyal (ipucu) saglamak-
tadir. Turkiye’de faaliyet gosteren Kizilay’la ilgili bagis kampanyalarinin kamu
spotlarinda yer almasi nedeniyle anlam arayigini insanlara yardim etme tizerine
kurmug potansiyel ¢alisanlarin kamu spotlarindan sinyal alarak ve Kizilay'da ¢alig-
mak istemesi, bu duruma 6érnek olarak verilebilir. Bireyi 6rgiitle bulusturan siirecin
basinda bu asama bulunmaktadir. Bu stire¢ literatiirdeki birey 6rgiit uyumu (per-

son-organization fit) kavrami kapsaminda agiklanmaktadar.

Birey 6rgut uyumu, birey ve 6rgiitiin degerleri arasindaki kargilikl uyumluluk ola-
rak tanimlanmaktadir (Yildiz, 2013: 156). (Ornegin, bireysel varolug amaa insanli-
ga hizmet olan bireyin, birey-6rgiit uyumu baglaminda Kizilay'da ¢alismak istemesi
gibi). lgili literatiir incelendiginde, birey 6rgiit uyumu kavraminin ¢esitli baglamlarda
agiklandign gorilmektedir. Bu tanimlamalardan ¢ogu birey 6rgiit uyumunu “deger”ler
tizerinde temellendirmigtir (Chatman,1989; Cable ve Edwards, 2004). Yapilan aragtir-
malar birey 6rgit uyumunun gerceklestigi 6rgitlerde calisanlarin ig tatminlerinin ve

orgutsel baghliklarinin yiksek seviyede oldugunu géstermektedir (Guan vd., 2011).
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Orgiitsel kutsallagtirma kavrami agisindan degerlendirildiginde bireyi 6rgiite
dahil eden degerler bulunmaktadir. Bu degerler, bireyin icerisinde bulundugu cev-
re, toplum ve kiltirden izler (Rokeach, 1973: 3) tasimak suretiyle birey 6rgiit uyu-
munu saglamaktadir. Ilgili literatiir birey érgiit uyumu tirlerini iki baghk altinda
incelemektedir. Bunlar; butunlestirici (Benzerlik-Supplementary Fit) uyum ve ta-

mamlayici (Complementary Fit) uyumdur.

Tamamlayic1 uyum, bireyin ve 6érgitun kargihkh isteklerinin kargilikli olarak ye-
rine getirildigi an olugmaktadir (Sekiguchi, 2004: 179). Butunlegtirici uyum ise hem
orgut hem de birey baglaminda tanmimlanmgtir. Yani, caligsan kendi degerleri dogrul-
tusunda bir 6rgiite dahil olmak isterken; 6rgut de kendi kiltiirtine ve degerlerine haiz
bireyleri iceriye kabul etme egilimindedir. Dolayisiyla érgiitsel kutsallagtirma kavra-
minin boyutlarindan anlamin aranmasi boyutu birey 6rgiit uyumu noktasinda butiin-

lestirici uyum simiflandirmasina déhil olabilir (Sekiguchi, 2004; Harrison vd., 2009).

Anlamin Saglanmasi

Kutsal kavrami bireylerle oldugu kadar érgiitlerle de iliskilidir. Ornegin, yénetim
teorisinin ve ekonominin altinda yatan pek ¢ok varsayim, protestan ahlakinin ku-
rumsallagtirilmasindan ortaya ¢ikmigtir (Dyck ve Schroeder, 2005). Yénetim ala-
ninin temel kavramlarindan olan hiyerarsi kelimesinin orijinal etimolojisi de kut-
sallik ile iligkilidir (Goodenough, 2001: 23). Max Weber bu duruma bir personelin
orf icabi, duygusal baglarla veya idealleri dogrultusunda tustlerine itaat edilebilir
ifadesiyle dikkat cekmistir (Harrison, 1960: 233). Orgiitler kutsalin yardimina bas-
vurdugunda, bu genellikle, 6rgiitiin hizmet ettigi rasyonel amacin 6tesinde, 6rgutii
acik bir gekilde erdemlere ve ideallere baglayan 6rgiitsel ideolojiler ve misyon be-
yanlari icinde kendini géstermektedir (Harrison vd.,2009). Bu konuda Khandawal-
la (1998: 157), kendilerini farkli bir yere koymay: ve bir rekabet avantaji elde etme-
ye ¢alisan 6rgitlerin genellikle “hikmet, cesaret veya kutsal bir davaya adanmighk
gibi baz1 kutsal nitelikleri” desteklediklerini belirtmigtir.

Orgiitsel kutsallastirmanin, anlamin saglanmasi asamasinda orgiitler, kutsal
olarak kabul ettikleri varliklarin, tartigilamazhigini, elestirilemezligini ve doku-
nulamazligini 6rgite empoze etme egilimine girmektedirler. Bu noktada 6rgutiin
kutsaly, 6rgiit i¢in derinden anlami deger haline gelmektedir (Harrison vd., 2009).
Orgiitler kutsalin yardimina bagvurdugunda, bu genellikle, érgiitiin hizmet ettigi
rasyonel amacin 6tesinde, orgita agik bir sekilde erdemlere ve ideallere baglayan
orgiitsel ideolojiler ve misyon beyanlar1 icinde kendini bulur. Ornegin, JetBlue'nun
amaa girketi evrensel degerlerden biri olan hiimanizme agik bir sekilde baglamak-

tadir Dahlsgaar vd. (2006). JetBlue'nun “hava yolculuguna insani kosullar: geri ge-
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tirmek” seklindeki misyonu, karli bir havayolu girketi olmanin 6tesinde bir ideoloji
barindirmaktadir. Benzer bir sekilde Google’'in sirket i¢in ¢aligmanin “insanlarin
yasamlarini déniistiren fikirler” saglamada yardima oldugu seklindeki beyani, in-
ternet arama motorlar1 kurmanin ve bilgisayar programlamanin 6tesine gecip bir

erdemi ¢agristirmaktadir (Harrison vd., 2009: 222).

Anlamin Mesrulastiriimasi

Orgiitsel kutsallagtirmanin tciincii ve son adimi olan anlamin mesrulastirilmast,
orgiutin kurumsal cevresi tarafindan saglanmaktadir. Scott (1987)a gére bir 6r-
gutan kurumsal ¢evresi 6rgutin daha buyiik bir yapiyla biitinlesmesini saglamak-
tadir. Orgiitiin kurumsal cevreden mesruiyet kazanmas ise orgitiin stirdiiriile-
bilirligine katk: saglamaktadir (Dowling ve Pfefer,1975: 125). Ayrica 6rgiitlerin
megruiyet kazanmas: stireci proaktif bir siire¢ olarak ele alinmaktadir ve tg strateji
kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu stratejilerden birincisi érgitiin paydaglari-
nin dayattig1 uyum,; ikincisi 6rgatiin eylemlerini destekleyecek paydaslarin bulun-
dugu cevreyi segme; ticinciisii ise kiiltiirel araclar yoluyla kurumsal kurallar koyma-
dir (Suchman, 1995: 587). Ugtincii strateji olan kiiltiirel araclar yoluyla mesruiyet
kazanma stratejisi orgiitsel kutsallagtirmanin bir basamag: olan anlamin megru-
lagtirilmas ile iligkilidir. Bu iligki Suchman (1995: 577)’nin mesruiyeti, pragmatik,

ahlaki ve biligsel olarak siniflandirmasinin ahlaki kismi baglamindadir.

Deephouse ve Carter (2005), ahlaki (normatif) megruiyeti 6rgutlerin ahlaki
ve biligsel normlar acisindan beklentileri kargilayarak sosyal olarak kabul gérmesi
seklinde tanimlamigtir. Bu tanimdan anlagilacag: tizere 6rgiitiin mesru kilinmasi
¢evrenin olumlu tepkisine baglanmistir. Ornegin bir insani yardim kurulusunun,
topladig: yardimlar: ihtiyac¢ halinde, ihtiya¢ sahipleri i¢cin optimum gekilde kulla-
narak halkin tevecciithiinii kazanip halk tarafindan benimsenmesi, megru kilinma-
sidir. Yani toplumda sosyal olarak inga edilmis norm, inang ve degerler degerlen-
dirmenin yénini belirlemektedir (Tost, 2011). Mevzu bahis megruiyeti kazanmak
icin sadece kurumsal ¢cevrenin onay1 yetmemekte ilaveten toplumsal ilke ve idealle-

re de uyma zorunlulugu bulunmaktadir (Suchman, 1995).

Ahlaki megruiyet, toplumun derinlerden gelen kiltirel kurallarinin toplum
faydasini gozetecek sekilde orgiitsel uygulamalarla kazanilmaktadir (Bitektine,
2008). Baz: 6rgiitler uygulamalarin megruiyet kazanmasi adina etik ilkeler belirle-
yip bunu ilan etmektedirler (Asforth ve Gibbs,1990).

Orgiitsel kutsallagtirma siireci baglaminda anlamin mesrulastirilmasi agamast,

tipk: bir bireyin oldugu gibi 6rgiitiin ve onun kurumsal ¢evresinin de spiritiiel
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amagla bir anlam sistemini benimseyebilecegini ifade etmektedir. Ornegin, Hipok-
rat Yemini ac¢ik bir gekilde doktorlar: topluma baglamakta ve bir doktor olmaktan
“misyon” olarak bahsetmektedir. Ancak kurumsal ¢cevrenin, kutsallagtirmaya katk:
yapmak i¢in acik bir sekilde spiritiiel bir ideali benimsemesi gerekmemektedir. Ge-
nel olarak kurumsal cevre, belirli bir endiistri veya meslek icin degerler kiimesinin

sinirlarim belirleyerek anlami megrulagtirmaktadir (Amis vd., 2002).

Yukarida verilen bilgiler 1s181inda 6zellikle sosyal bilimler alanlarinda yeni bir
olgek gelistirmek kavramin gérgiil calismalarda sitnanmasina olanak saglamaktadir.
Ayrica yeni bir 6lgek ilgili alandaki teorik bogluklar: diger degiskenlerle olan teo-
rik iligkileri baglaminda ortaya ¢ikararak alana direkt olarak katk: saglamaktadar.
Orgiitsel kutsallastirma 6lceginin gelistirilmesi bu agidan yénetim alanina 6zgiin

katk: saglamaktadur.

Yontem

Orgiitsel kutsallastirma 6l¢eginin gelistirilmesi i¢cin nicel ve nitel arastirma yon-
temleri bir arada kullanilmistir. Olcegin kapsam gegerliligi icin nitel aragtirma
yontemi kullanilirken, yap: gecerliligi icin nicel arastirma yontemi kullanilmisgtur.
Olcegin yap1 gecerliliginin test edilmesi i¢in ilgili kurumdan calismada kullanila-
cak veri toplama araglar1 ve yontemlerine iligkin bilgilerde etige aykir1 herhangi bir
bulguya rastlanmadigina dair etik kurul onay: alinarak sirasiyla énce birinci sonra
ikinci caligmaya baslanmigtir (Calisma 1 ve Caligma 2). Caligma 1, aragtirmanin
pilot aragtirma safhasi iken Calisma 2 pilot aragtirma kismindan sonraki yap: ge-

cerliligi testlerini icermektedir.

Veri toplama agamalarinda aragtirma evreni olan beyaz yakal ¢aliganlara ula-
sabilmek i¢in aragtirmanin etik kurul onay raporu ile birlikte ¢aligtiklar: kurumlara
bagvurulmusgtur. Sonraki adimda aragtirma verileri onay alinan kurumlardan yuz
yiize veya c¢evrimici olugturulmus anket formu iizerinden toplanmig ve analizler

gerceklestirilmigtir.
Orgiitsel Kutsallastirma Olceginin Gelistirilmesi

Orgiitsel kutsallastirma kavraminin gérgiil aragtirmalarda farkli kavramlarla olan
iligkilerini ortaya koymak adina amaglanan érgiitsel kutsallagtirma 6lceginin ge-
ligtirilmesi i¢in Erkug (2007) ve DeVellis (2014) ¢aligmalarinda belirtilen prose-
dirrler uygulanmigtir. Bu kaynaklarda belirtilen baslica élgek gelistirme agsamalar:
sirasiyla, 6l¢mek istenilen yapinin tanimlanmasi, madde havuzunun olugturulma-

s1, 6lgme biciminin belirlenmesi, dlcegin kapsam gecerliginin saglanmasi, pilot
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uygulamanin gerceklestirilmesi, 6lcegin yap1 gecerliginin test edilmesine yénelik

analizlerin yapilmasi, seklindedir.

Olcmek Istenilen Yapinin Tamimlanmast

Orgiitsel kutsallagtirma kavramindan bilimsel olarak bahsedilen ilk ¢alisma
Harrison vd., (2009)'ne ait olan Organizational Sacralization and Sacrilege adl ¢a-
lismadir. Bu ¢aligmada aragtirmacilar kavramin tanimim is hayatindan 6rnekler
tizerinden vermisler, kavramin hangi teoriler baglaminda var oldugundan bahset-

misgler ve 6rgiitsel kutsallagtirma modelini literatiire kazandirmiglardar.

Orgiitsel kutsallagtirma, 6rgiit biinyesindeki herhangi bir varligin kutsal kabul
edilerek 6rgiit i¢in derinden anlamh bir hale getirilmesidir (Harrison vd., 2009).
Kavramin bir bagka tanimu ise, bireyin anlam arayigi1 dogrultusunda onu bir érgiite
dahil olmaya yonelten bireysel var olus amaglarinin, érgit icerisinde herhangi bir
varliga atfedilerek 6rgutte kutsal hale getirilmesi devaminda ise érgiitin kutsallar
bu sayesinde dig paydaslar tarafindan onaylanarak mesruiyet kazanma kazanma-
sidir. Orgiitsel kutsallagtirma kavraminin ii¢ boyutu bulunmaktadir. Bunlar; anla-
min aranmasi, anlamin saglanmasi ve anlamin megrulastirilmasidir. Anlamin aran-
masi, bireyin bireysel varolus amacina istinaden sahip oldugu degerler baglaminda
orgiite dahil olmasidir. Anlamin saglanmasi, bireyi érgiitle bulusturan degerlerin
kendini 6rgiitsel uygulamalarda gostermesi ve tartisilamaz hale gelmesidir. Anla-
min megrulagtirilmas: ise tipk: bir birey ve érgiitin oldugu gibi érgitin kurum-
sal cevresinin de spiritiiel amagla 6rgiitiin anlam sistemini benimseyerek érguti

megrulagtirmasidir.

DeVellis (2014), dlcegi gelistirilecek olan kavramin kendisini agiklayan bir veya
daha fazla teoriye dayandirilmig olmasinin élcek geligtirme siirecine sagladig: kolay-
liktan bahsetmistir. Bu kolayligin ise kendini ilgili teorilerin 6l¢egi gelistirilecek olan
kavramin kapsamini net bir gekilde ¢izmesi acisindan élgek kapsaminin istenmeyen
sinirlara tagmasini engellemesi agisindan gésterdigini belirtmistir (DeVellis, 2014:
73). Dolayisiyla Harrison vd., (2009)'nin aragtirmasinda 6rgiitsel kutsallagtirma
kavraminin dayandig teorilerin belirtilmis olmas: “6l¢iillmek istenen yapinin belir-

tilmesi” asamasinda 6l¢ek kapsaminin istenmeyen sinirlara tagmasini engellemistir.

Madde Havuzunun Olusturulmasi

Bu agamada 6rgutsel kutsallagtirma kavraminin ve boyutlarinin (anlamin aranma-
s1, anlamin saglanmasi, anlamin megrulagtirilmasi) olabildigince genis bir litera-
tir taramasi neticesinde 6zelliklerini tanimlayan maddeler siralanmigtir (DeVellis,

2014: 76). Cunki olcegi gelistirilen érgiitsel kutsallagtirma yapis: dogrudan gozle-
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nemeyen ortik degisken(ler)in ve faktér(ler)in bir araya gelerek olusturduklar: bir
yapidan ibarettir (Erkus, 2007: 18). Dolayisiyla madde havuzu, hem normatif kont-
rol teorisi ve kurumsallagma teorisi hem de 6rgiitsel kutsallagtirma kavramini ve
boyutlarini tanimlayacak sekilde yazilmigtir. Normatif kontrol teorisi baglaminda
olusturulan érnek maddeler; “Bireysel degerlerimle uyumlu bir kurumda ¢aligmak
benim i¢in sadece “ig"den ibaret degildir.”, “Caligtigim kurumdaki derinden anlam-
11 degerler beni iyi hissettirmektedir.”; kurumsallagsma teorisi baglamindaki 6rnek
maddeler ise “Kurumum icin iglerin kolaylagmasinda kurumumdaki derinden an-
lamh degerlerin etkisi vardir.”, “Kurumumun bir kimlik kazanmasinda derinden
anlamli degerler etkilidir.” seklindedir. Kutsal kavraminin epistemoloji baglaminda
yazilan maddelere ise “Calistigim kurumdaki derinden anlaml degerlere karg: bir
saygisizlik kurum icin bir yikim olur.”, “Kurumdaki derinden anlamli degerlere ku-
rum i¢inden yapilabilecek herhangi bir saygisizligin sorumlusu kurum degil kisiler-

dir” maddeleri 6rnek olarak verilebilir.

Madde havuzu olusturulurken maddelerin genel olarak genis ve kapsaml ol-
masina dikkat edilmistir. Loevinger (1957: 654), bu konuda yapimnin digina ¢ikan
maddelerin dahi madde havuzuna eklenmesini énermektedir. Ciinka sonraki si-
reclerde yapilacak istatistiki testlerde bu maddelerin kendilerini belli ederek 6l¢il-

mek istenen kavramin maddelerinden ayrilacaklarini belirtmektedir.

Sahin ve Oztiirk (2018: 191), 6lcek havuzunun olusturulmasi esnasinda yazi-
lan maddelerin dogrudan bir davranis: 6l¢gme amagli oldugu durumlarda 6l¢ek olug-
turucunun gézlem yapmasi gerektigini; 6lgegin kuram temelli oldugu durumlarda

ise literatiir taramasinin yeterli olacagini agiklamigtr.

Olcek havuzundaki maddelerin olusturulmasinda dikkat edilen hususlar; mad-
delerin 6lgegi gelistirilecek kavrama uygunlugu, maddelerin ifade agisindan, agik ve
anlasilirlig, bir maddede birden fazla 6zellik ya da yarg: bulunmayisi, maddelerin
olabildigince az ve anlagilir kelimelerle ifade ediligi, maddelerin yazim ve dilbilgisi

kurallarina uygunlugu, maddelerin soru ciimlesi yerine diiz ciimlelerden olugmas:
(DeVellis, 2014), seklindedir.

Olcme Biciminin Belirlenmesi

Ol¢me bicimi olarak dlcek maddelerine uygunlugu acisindan “karsilastirmasiz 61-
cek” grubuna dahil olan likert tipi 6lcek secilmistir. Likert tipi 6lcekler sosyal bi-
limlerde en sik kullanilan ve tizerlerinde istatistiki acidan bircok islem yapilmasina
olanak bulunan 6l¢ek tipidir. Katihmalar likert tipi élgeklerde, bir nesne, tutum

veya davranis noktasinda 6lcek maddelerine katilip katilmama derecelerini belirt-
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mektedirler (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 183). Ol¢egin puanlamasi Preston ve Colman
(2000: 12)'1n belirttigi tizere 5’1i likert tipi 6lceklerin yeterli diizeyde gecerli ve gii-
venilir sonuglar vermesi i¢in madde bagina elde edilen ortalama deger baglaminda
yapilmigtir. Dolayisiyla 6rgiitsel kutsallagtirma 6lgeginin 6l¢me bigimi 5’li likert
olacak sekilde agsagidaki gibi belirlenmigtir;

1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum,

5-Kesinlikle Katiliyorum.

Orgiitsel Kutsallastirma Olcedinin Kapsam Gecerlilidi

Kapsam gegerliginin 6lcek gelistirme caligmalarinda ¢ok énemli bir siire¢ oldugu-
nun aragtirmacilar tarafindan onanmasina ragmen kapsam gecerligini belirlemek
icin tam olarak objektif yontem veya herhangi bir istatistiksel yaklagim bulun-
mamaktadir (Yaghmaei, 2003: 25). Kapsam gegerliliginin saglanmasindaki amag
madde havuzundaki maddelerin 6rgitsel kutsallagtirma kavramiyla ne 6lctide
iligkili oldugunun subjektif olarak sinanmasidir. Bu agamanin sonunda 6rgitsel
kutsallagtirma kavramiyla uyumlu olmadig: kanisina varilan maddeler 6lgek havu-

zundan ¢ikarilarak pilot aragtirma agsamasi ve sonraki agamalara dahil edilmemistir.

Olcegin kapsam gecerliligini test etmek adina kapsam gecerliligi formu
olusturulmustur. Kapsam gecerliligi formunun hazirlanmasindaki amag 6l¢ek ha-
vuzunda bulunan maddelerin 6rgiitsel kutsallagtirma ile ilgili olmayanlarinin elen-
mesidir. Bu kapsamda 7 katihma ile form tizerinden miilakatlar yapilmigtir. Bu
katilimalarin 2 tanesi lise mezunu ve alana ait teorik bilgisi olmayan, 2 tanesi y6-
netim alanina yakin alanlarda egitime devam eden doktora égrencisi ve 3 tanesi de

yonetim alaninda doktora derecesine sahip akademisyen katilimcilardir.

Goriigme siras1 uzman olmayanlardan uzman olanlara dogru 3 diizey tizerinden
gerceklestirilmigtir. Bunun sebebi 6lcek maddelerinin 6éncelikle ifade agisindan,
acik ve anlagihir olmasini saglamak adina siirecin ilerletilmek istenmesidir. flk 2
katihmaya 6rgitsel kutsallagtirma kavrami agiklanmig, devaminda bilgilendirici
notlar tizerinden kavrama iligkin okuma yaptirilmig son olarak ise formdan madde
elemeleri istenmigtir. Sonu¢ olarak madde sayisinda bir eksilme olmamugtir.
Yonetim alanina yakin alanlardaki 2 doktora 6grencisine ayn1 prosediir uygulanmaig
ve 3 madde kapsam dig1 birakilmigtir. Formun son hali yonetim alaninda doktora
derecesine sahip olan 3 akademisyenle gériisilmis, maddelerin mevcut halinde 3
uzmanin da onayin alacak sekilde revizeler yapilmigtir. Bu asama sonunda 6l¢ek
havuzundaki madde sayis1 32’den 14’ digmiistir. Kapsam digi kalan maddeler

boyutlar bazinda degerlendirildiginde birbirine yakin sayilarda madde eksildigi
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gozlemlenmigtir. Kapsam dig1 birakilan maddeler boyutlar bazinda, anlamin aran-
masindan 5 madde, anlamin saglanmasindan 6 madde, anlamin megrulagtirilmas:
boyutundan ise 7 gseklindedir. Yaridan fazla olan bu eksilmenin nedeni bazi mad-

delerin neredeyse ayn1 anlamda olduguna dair uzman katilimcilarin gérugleridir.

Bulgular

Pilot Uygulamanin Gerceklestirilmesi (Calisma 1)

Orgiitsel kutsallagtirma 6lgeginin giivenilirlik ve gegerlilik analizlerinin yapilma-

dan 6nceki hali agagidaki gibidir.

Tablo 1. Pilot Uygulamada Kullanilan Ol¢ek Maddeleri

Sayin Katilimai,
Kurumlar tarafindan “kutsal” kabul edilen herhangi bir sey “derinden anlamli”
hale gelmektedir. Dolayisiyla kurumunuzda kutsallastirilan herhangi bir sembol,
kisi, ideal, amac, davranis, siire¢c vb. unsurlarin timitinden form icerisinde “derin-
den anlamli degerler” seklinde bahsedilmistir.
AR R RIRIRRA
RN
g i g8 282 8
Madde E B 5 p g 5 E
Boyut Madde < E< 8|8 RE
Numarasi S® R BI|E|E®
£ £ 8 8
8 8
5 15 Bireysel degerlerim (varolug sebebim)
g beni bu kurumda ¢aligmaya itmistir.
5 Bu kurumda caligiyor olmamin ne-
;;D? 16 deni kurumun bireysel degerlerimle
5 uyumlu olmasidur.
@ Bireysel degerlerimle uyumlu bir ku-
\éj 19 rumda calismak benim i¢in sadece
& “is”ten ibaret degildir.
Calistigim kurumdaki derin-
22 den anlamli degerler beni iyi
hissettirmektedir.
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Calistigim kurumdaki derinden an-
26 lamli degerler tartigmaya kesinlikle
kapalidur.

Calistigim kurumdaki derinden
27 anlamh degerlere bir saygisizlik

kesinlikle diistintilemez.

Calistigim kurumdaki derinden an-
28 laml degerlere kars: bir saygisizlik

kurum i¢in bir yikim olur.

Calistigim kurumdaki derinden
29 anlaml degerler kurumun rekabet

avantaji saglamasinda etkilidir.

ninfog 1seurue[geg urwe[uUy

Kurumdaki derinden anlamh de-
30 gerlere kurum icinden yapilabilecek
herhangi bir saygisizligin sorumlusu

kurum degil kisilerdir.

Calistigim kurum i¢in toplumun

temel degerleri cok énemlidir.

Kurumum i¢in iglerin kolaylag-
5 masinda kurumumdaki derinden

anlaml degerlerin etkisi vardur.

Kurumumun, kurumsal cevredeki
giicli destekgileri (Toplum, devlet
7 kurumlari, tedarikgi, vs.) kendisine
cekebilmesinde derinden anlamli

degerlerin etkisi vardur.

Kurumumun toplum géziinde rakip-

19 lerinden/turdeglerinden daha ustte
konumlandirilmasinda derinden

ninfog 1sewuIn SIS UTUIe[Uy

anlamh degerlerin etkisi vardur.

Kurumumun bir kimlik kazanma-
13 sinda derinden anlamh degerler
etkilidir.

Olgek gelistirme calismalarinin bu asamasindaki katilima sayilarinin 6lcek
maddelerinin 5-10 kat1 arasinda olmasinin uygun oldugu belirtilmektedir (Bryman
ve Cramer, 2002; Simgek ve Ceylan,2021; Topgu vd., 2013; Kline, 1994; Yilmaz ve
Altinkurt, 2013).
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Katilhimalara ulagmak i¢in, firmalara caligmanin etik kurul raporu ile bagvu-
rulmustur. Onay alinan firmalarin ¢calisanlariyla ytz ytize gortstlerek veya ¢cevrim
i¢i olugturulmusg anket formu baglantisinin paylasilmasiyla veriler toplanmigtir.
Katilmalarin 6lgek maddelerine samimi ve i¢ten yanit vermelerini saglamalar
agisindan anket formunun kisa olmasina 6zen gosterilerek katilimcilardan sadece
firmalar1 bazinda demografik bilgi istenmigtir. Pilot uygulamada gecerlilik ve gii-
venilirlik analizleri 6 farkli kamu kurumundan 42 katilimci, 10 farkl: 6zel sektor
firmasindan 60 katilima ve 3 farkh sivil toplum kurulusunda profesyonel olarak
calisan 14 katilimc olmak tzere toplam 116 beyaz yakali katilimca kapsaminda ya-
pilmistir. Bu agamada SPSS 22.0 yazilimi kullanilarak él¢eginin gecerliliginin test
edilmesi i¢cin agimlayia faktér analizi yapilmis, giivenilirliginin test edilmesiicin ise
Cronbach’s Alpha kat sayisindan faydalanilmigtir (Field,2009).

Agmlayia faktor analizi (AFA) él¢iillmek istenen degiskenin teorik olarak 6n
gorilen boyutlara ayrilip ayrilmadiginin tespiti igin kullanilmaktadir. Bu analizde
her bir maddenin faktor yikiintin en az 0,50 olmasi, 6rneklem yeterlilik ve bart-
lett kiiresellik degerinin anlamli olmasi, maddelerin normal dagilim géstermesi,
actklanan toplam varyansin en az %50 ve her boyutun 6z degerlerinin en az 1 ol-
mas1 gerekmektedir (Hair vd.,2010).

AFA neticesinde 6lgekte bulunan “Caligtigim kurumdaki derinden anlamli de-
gerler kurumun rekabet avantaji saglamasinda etkilidir.” maddesinin faktér yuki
0,50'nin altinda kalmasindan dolayi ilgili madde kapsam dig1 birakilarak analiz tek-
rarlanmigtir. Tekrarlanan AFA neticesinde 6l¢egin toplam ac¢iklanan varyansina ait
sonuglar Tablo 2'de verilmigtir.

Tablo 2. Orgiitsel Kutsallastirma Ol¢eginin Toplam A¢iklanan Varyansi

Oz Kareler Toplam Déndiiriilmiig Kareler
Madde Ozdegerleri Yiikleri Toplamu Yukleri
o [P o G o [
% §5 | 2§ g § | 2 g | 2
i) — 3} a
§OiEEF 1 B E. i B¢
Md. O < > N> = > NS = > NS
1 5,903 45,410 | 45,410 | 5,903 | 45,410 | 45,410 | 3,449 | 26,529 | 26,529
2 2,354 18,109 |63,519 |2,354 |18,109 | 63,519 | 2,952 | 22,709 | 49,238
3 1,034 7,955 | 71,474 |1,034 | 7,955 | 71,474 | 2,891 | 22,236 | 71,474
4 ,654 5,035 76,508
5 ,563 4,330 80,838
6 ,026 4,045 84,883
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,493 3,792 88,675
8 ,350 2,696 91,371

,303 2,332 93,702
10 |,243 1,866 95,568
11 ,234 1,802 97,370
12 ,183 1,411 98,781
13 ,158 1,219 100,000
Yéntem: Temel Bilegenler Analizi.

Tablo 2'de gorildiiga tizere her boyutun 6z degeri 1'den buyiik ve toplam agik-
lanan varyans ise %71 ile istenen en kii¢tik deger olan %50 sinir1 gegmektedir (Hair
vd., 2010). Ayrica 6rgiitsel kutsallastirma 6lgeginin DFA yapilmadan énce teorik
olarak 6n gériilen 3 boyutlu bir yapiya sahip olmas: her bir boyutun sahip oldugu
6z degerin 1'den buyitik olmas: ve her bir boyut i¢in agiklanan varyansin %5'den
biiyiik olmasi sebebiyle bu agamada dogrulanmigtir (Rakosy vd., 2013: 147; Heiser
ve Schmitt, 2013; Yaghoglu, 2017).

Tablo 3’e gore KMO degerinin 0,868 olmas1 6rneklemin faktér analizi i¢in ol-
dukca yeterli oldugunu gostermektedir. Ayrica bartlett kiresellik test sonucunun
anlamli olmas: (p<0,05) degiskenler arasindaki iligkinin faktér analizi icin uygun
oldugunu isaret etmektedir. Bununla birlikte her maddenin faktér yuki alt sinir
olan 0,50'nin tizerindedir (Hair vd., 2010).

Tablo 3. Agimlayici Faktor Analizi
Faktor Yiikleri Normallik Dagilim
Faktorler | Maddeler | Anlamin | Anlamin | Anlamin | Carpiklik | Basiklik | Cronbach’s
Aranmas: | Megrulag- | Saglanmas: Alpha
tirilmasi
kut_22 0,872 -1,095 1,127
Anlamin kut_15 0,831 -0,576 -0,741 0.892
Aranmast | kut_19 | 0,798 1,434 1,864 |
kut_16 0,765 -0,893 -0,207
kut_13 0,805 -0,106 1,083
Anlamm | Kut_1 0,767 1,331 | 1,579
Mesrulag- | kut_12 0,740 -0,629 -0,357 | 0,863
tinlmast | ¢ 7 0,643 20,807 | 0,294
kut_5 0,573 -0,897 0,413
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kut_27 0,871 -0,545 | -0,384
Anlamin | kut_26 0,852 -0,287 | -0,607
Saglanmas: | kut_30 0,801 -0,479 | -0,362 0854

kut_28 0,765 0,214 |-0,697

Notlar: (i) Varimax Rotasyonlu Temel Bilegenler Analizi

(if) KMO =0,868, Bartlett Testi; p<0.001 (iii) Toplam Varyans= 71,474, (iv) Cronbach’s Alpha
=0,891

Tablo 3’te 6lgekte bulunmasi muhtemel maddelerin normallik testleri carpiklik
ve basiklik degerleri iizerinden incelenmistir. Bu degerlerin -2 ile +2 arasinda olma-
s1 normal dagilima uygunlugu géstermektedir (Ross ve Willson, 2017: 13). Tablo
3’e gore carpiklik ve basiklik degerleri -2 ile +2 arasinda degistiginden 6lcek madde-
leri normal dagilim géstermektedir.

Tablo 3’te son olarak Cronbach’s Alpha degerleri hem 6l¢egin alt boyutlar1 hem
de 6lgegin geneli icin verilmistir. Hair vd. (2010)’a gore 6lgegin farkli 6rneklemlerde
aym1 sonucu verebilmesi (i¢sel tutarlilik) icin giivenilir olmas: gerekmektedir. Bu
kapsamda Cronbach’s Alpha degerlerinin en az 0,70 olmas: gerekmektedir. 13 mad-
deden olusan 6rgiitsel kutsallagtirma 6l¢eginin Cronbach’s Alpha degeri 0,891'dir.
Ol¢egin boyutlarina ait Cronbach’s Alpha degerleri ise, anlamin aranmasi boyutu
i¢in 0,892; anlamin saglanmasi boyutu icin 0,854 ve anlamin megrulagtirilmasi bo-

yutu i¢in ise 0,863'dr.
Orgiitsel Kutsallastirma Olceginin Yapi Gecerliligi (Calisma 2)

Orgiitsel kutsallagtirma 6lceginin pilot uygulama asamasindan sonra ortaya ¢ikan
sonuglara istinaden farkli bir 6rneklem iizerinden tekrar veri toplanmistir. Olcegin
yap1 gecerliliginin testi toplam 215 beyaz yakali katihima kapsaminda yapilmisgtur.

Katilimalara ait demografik veriler Tablo 4’te verilmisgtir.

Tablo 4. Katihimcilara Ait Demografik Veriler (Calisma 2)

Demografik Ozellik Siklik (n) | Yiuzde (%) | Demografik Ozellik | Siklik (n) | Yuzde (%)
Cinsiyet Unvan

Kadin 94 43,7 Ust Diizey Yonetici | 10 4.7

Erkek 121 56,3 Orta Diizey Yonetici | 35 16,3
Kurum Tiiri Alt Diizey Yonetici | 50 23,3
Kamu 92 42,8 Beyaz Yakal Calisan | 120 55,8

Ozel 93 43,2 Yas
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Sivil Toplum Kurulugu | 30 13,9 18-25 Yag 29 13,5
Departman 26-33 Yas 92 42,8
Bilgi Islem 37 17,2 34-41 Yas 59 27,4
Halkla fligkiler/ 28 13,0 42-49 Yas 22 10,2
Tanitim
Idari Igler 44 20,5 50 Yas ve Uzeri 13 6,0
Insan Kaynaklar: 31 14,4 Egitim Seviyesi
Proje Yonetimi 24 15,8 Lisans 191 88,8
Satin Alma 30 14,0 Lisansiistii 24 11,2
Diger 11 51 Toplam is Tecriibesi
10 Yil ve Alta 162 75,3
10 Y1l ve Ustit 53 24,7

Tablo 4 genel olarak incelendiginde katihmcilarin kendilerini %56 oraninda
erkek, %43 oraninda 6zel sektor calisani, %20 oraninda idari isler ¢alisani, %55
oraninda beyaz yakali caligan, %42 oraninda 26-33 yas araliginda, %88 oraninda
lisans derecesine sahip ve %75 oraninda 10 yil ve alt1 is tecriibesine sahip olarak

tanimladiklar1 gérillmektedir.

Orgiitsel kutsallastirma 6l¢eginin maddeler, boyutlar ve olcegin tamami
baglamindaki ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 5’te verilmigtir. Tablo 5’e
gore 5'li likert Gizerinden degerlendirilen maddeler icerisinde en ytksek ortalama
puan “Caligtigim kurum i¢in toplumun temel degerleri ¢cok 6nemlidir.” maddesine
aittir. En digtik ortalama puan ise “Bireysel degerlerim (varolug sebebim) beni bu
kurumda caligmaya itmistir.” maddesine aittir. Olcek boyutlar1 bazinda anlamin
megrulagtirilmasi boyutunun ortalama puan 3,97; anlamin aranmas: boyutunun
ortalama puani 3,79; anlamin saglanmasi boyutunun ortalama boyutu ise 3,47'dir.

Ol¢egin tiimii i¢in ise toplam puan 44,990; dlcegin ortalama puani ise 3,749'dur.

Tablo 5. Olcek Maddeleri ve Boyutlarinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Standart Standart
Maddeler N Ortalama . o oF Boyutlar Ortalama - o0
Sapma Sapma
kut_1 215 4,269 0,826
kut_5 215 3,772 0,971
Anlamin
kut_7 215 3,920 0,813 3,97 0,72
Mesrulagtirilmas:
kut_12 215 3,855 0,977
kut_13 215 4,065 0,888
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kut_15 215 3,414 1,260
kut_16 215 3,604 1,206

Anlamin Aranmas1 3,79 0,94
kut_19 215 4,176 0,945
kut_22 215 3,972 0,975
kut_26 215 3,288 0,990
kut_27 215 3,720 0,925 Anlamin

. 3,47 0,78

kut_28 215 3,265 1,054 Saglanmasi
kut_30 215 3,641 0,984

Yap: gecerliginin test edilmesi adina yénetim alaninda en sik kullanilan yéntem
faktor analizidir. Faktér analizindeki temel mantik, ayni yapiya ait ¢ok sayida veriyi
az sayida degiskene indirgeyerek azaltmaya ve boylelikle yapinin yorumlanmasini
kolaylagtirmaktir (Yaghoglu, 2017). Faktér analizinin iki farkli yéntemi bulunmak-
tadir. Bunlar, agimlayic faktor analizi (AFA) ve dogrulayia faktér analizi (DFA)'dir.
AFA, slctilmek istenen yapiy1 betimleyen optimal 6rtitk degisken sayisini belirleyen
ve gozlenen degiskenler i¢in makul géstergelerin olup olmadigini ortaya ¢ikarmaya
yarayan istatistiki bir tekniktir. DFA ise hipotetik bir aragtirma yapisinin gézlemle-
nen degiskenler tarafindan olusturulan kovaryans matrisine uyup uymadigini test
eden istatistiki bir tekniktir (Koyuncu ve Kili¢, 2019: 363).

Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)

AFA, teorik bir yapiy1 betimleyen optimal sayida gizli (6rtitk) degiskenin ortaya ¢1-
karilmasi ve gézlenen degiskenlerin teorik yapiya hangi duzeyde katk: sunduguna
dair fikir vermektedir. Fakat yapinin teorik olarak én gorialen yapinin kanitlanma-
sina dair bilgi vermemektedir. Bu kapsamda teorik yapinin veri seti ile uyum sag-
lama yetenegini iligkin olarak devreye DFA girmektedir (Koyuncu ve Kilig, 2019:
363). Calismadaki DFA, AMOS 22.0 yazilim: kullanilarak yapilmigtir.

Agagidaki tabloda 6rgitsel kutsallagtirma 6lceginin maddeleri bazinda DFA so-
nucunda faktor yiikleri verilmistir (Tablo 6). Tablo 6’ya gére tiim maddelerin faktor
yiikleri istenilen en az deger olan 0,50'nin tizerindedir (Hair vd., 2010: 605).
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Tablo 6. Standardize Edilmis Faktor Yikleri

Maddeler Boyutlar Yiikler
Kurumumun bir kimlik kazanmasinda derinden anlamh degerler
a1 0,841
etkilidir (kut_13).
Kurumumun toplum géziinde rakiplerinden/tirdeslerinden daha
iistte konumlandirilmasinda derinden anlamli degerlerin etkisi 0,834
vardir (kut_12).
R a . Anlamin
Kurumumun, kurumsal cevredeki giiclii destekgileri (Toplum,
q. .. . . ) Mesgrulagtirilmast
devlet kurumlari, tedarikgi, vs.) kendisine ¢cekebilmesinde derin- 0,753
den anlaml degerlerin etkisi vardir (kut_7).
Kurumum icin iglerin kolaylagmasinda kurumumdaki derinden
) .. 0,742
anlamli degerlerin etkisi vardir (kut_5).
Cahgtigim kurum i¢in toplumun temel degerleri cok 6nemlidir (kut_1). 0,626
Calistigim kurumdaki derinden anlaml degerler beni iyi
. . . 0,799
hissettirmektedir (kut_22).
Bireysel degerlerim (varolug sebebim) beni bu kurumda ¢aligmaya 0.819
itmigtir (kut_15). Anlamin ’
Bu kurumda ¢alisiyor olmamin nedeni kurumun bireysel degerle- Aranmasi 0.870
rimle uyumlu olmasidir (kut_16). ’
Bireysel degerlerimle uyumlu bir kurumda calismak benim i¢in
« » . a1 1 0,727
sadece “ig"den ibaret degildir (kut_19).
Caligtigim kurumdaki derinden anlaml degerler tartismaya 0.665
kesinlikle kapalidir (kut_26). ’
Calistigim kurumdaki derinden anlaml degerlere bir saygisizlik
- o 0,844
kesinlikle distintilemez (kut_27). Anl
nlamin
Kurumdaki derinden anlamli degerlere kurum i¢inden yapilabi- Va
_ B e . Saglanmas1
lecek herhangi bir saygisizligin sorumlusu kurum degil kisilerdir 0,699
(kut_30).
Calistigim kurumdaki derinden anlaml degerlere kars: bir 0.615

saygisizlik kurum i¢in bir yikim olur (kut_28).

DFA giktilarinin yorumlanma ve raporlanma agamasinda uyum iyiligi indeks-

lerinin istenilen aralikta olup olmadigina bakilmaktadir. Uyum iyiligi indeksleri,

aragtirmac tarafindan tasarlanan yapinin aragtirmanin veri seti ile yani gézlenen

degerler ile 6rtiisme sagla(ma)digini test etmeye yarayan bir dizi istatistiki analizi

kapsamaktadir (Hu ve Bentler, 1999). Bu indeksler, uyum iyiligi referans araliklar

ve deger sonuglar1 Tablo 7’ de gérulduga gibidir.
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Tablo 7. Uyum lyiligi Degerleri Referans Araliklari
indeks Koti  Kabul Edilir Mitkemmel Deger Yorum

CMIN/DE > 5 >3 >1 1,882  Miikemmel
CFI <0.90 <0.95 >0.95 0,961  Mikemmel
SRMR >0.10 >0.08 <0.08 0,056  Miikemmel
RMSEA >0.08 >0.06 <0.06 0,064  Kabul Edilir
PClose <0.01 <0.05 >0.05 0,095 Miikemmel
GFI <0.90 <0.95 >1 0,922  Kabul Edilir
AGFI <0.85 <0.90 >1 0,887  Kabul Edilir
NFI <0.90 <0.95 >1 0,922  Kabul Edilir

Hu ve Bentler (1999)’a gére uyum iyiligi degerleri yukaridaki gibi siralanarak,
yapilan analizler sonucunda 6rgiitsel kutsallagtirma 6lcegi adina ¢ikan degerler ve-
rilmigtir. Tablo 7'de goruldigi tizere 6rgutsel kutsallagtirma 6l¢eginin uyum iyiligi
degerleri 6l¢egin yapisal olarak gecerli oldugunu géstermektedir (CMIN/DF=1,882;
CFI=0,961; SRMR=0,056; RMSEA=0,064; PClose=0,095).

Psikometrik 6lceklerin yap: gegerliliklerinin test edilmesi kapsaminda litera-
tirde bulunan yukaridakilerden farkli uyum iyiligi indeksleri de bulunmaktadar.
Bunlar NFI, GFI ve AGFI indeksleridir. Scherbelleh-Engel vd., (2003: 52 ve Kline
(2011)’a gore orgiitsel kutsallagtirma 6lgeginin NFI, GFI ve AGFI degerleri kabul
edilebilir araliktadir (NFI=0,921; GFI=0,922; AGFI=0,887).

Orgiitsel Kutsallastirma Olceginin Yakinsak ve Iraksak Gecerlilikleri

Orgiitsel kutsallagtirma 6lgeginin yakinsak ve 1raksak gecerlilikleri Hu ve Bentler
(1999)'de belirtilen prosediirlerine gore ve Gaskin ve Lim (2016)’in AMOS eklentisi
vasitasiyla test edilmistir. Yakinsak gecerlik, AFA ve DFA testleri neticesinde ortaya
¢ikan bir gizli degiskeni meydana getiren maddelerin hem kendi aralarinda hem de
gizli degiskenle iligkisini incelemektedir. Iraksak gecerlik ise gézlenen degiskenle-
rin ve bu degiskenler tarafindan betimlenen 6rtik degiskenlerin diger értik degis-
kenlerle olan iligkisini temel almaktadir (Corral-Verdugo ve Figueredo, 1999: 808).

Bu kapsamda yakinsak gecerlilik adina CR (Komposit/Bilegik Giivenirlik De-
geri) ve AVE (Agiklanan Ortak Varyans) degerleri baz alinmigtir. CR iglevsel olarak
Cronbach’s Alpha katsayisi ile ayn1 gérevi yapmaktadir. Bu deger Cronbach’s Alpha
degerinin dogrulugunu onaylamak adina kullanilmaktadir. CR'nin her gizli degis-
ken i¢in en az 0,70 olmas: gerekmektedir. Ayni zamanda her gizli degisken i¢cin AVE

degerinin en az 0,50 olmas: gerekmektedir. Yakinsak gecerliligin saglanmasi icin
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son kosul AVE degerlerinin CR degerlerinden kugitk olmas: gerektigidir (Yaghoglu,
2017: 82).

Iraksak gecerlilik icin baz alinan deger ise MSV (maksimum paylagilan varyan-
sin karesi)’dir. MSV herhangi bir gizli degiskenin diger gizli degiskenlerden herhan-
gi biriyle paylastig1 en yiiksek varyansin karesidir. MSV degerleri AVE degerlerin-
den kuctk olmalidir (Yaghoglu, 2017: 82-83).

Tablo 8. Orgiitsel Kutsallastirma Ol¢eginin Yakinsak ve Iraksak Gegerlilikleri

Faktorler CR AVE | MSV 1 2 3

Anlamin Megrulagtirilmasi (1) 0,880 | 0,649 | 0,573 0,763

Anlamin Aranmasi (2) 0,851 | 0,590 | 0,573 0,756** | 0,805

Anlamin Saglanmasi (3) 0,801 | 0,505 | 0,167 0,412** | 0,311 | 0,711

Tablo 8 gore orgiitsel kutsallagtirma 6lceginin boyutlar: olan anlamin aranma-
s1, anlamin saglanmas: ve anlamin megrulagtinlmasinin CR degerleri sirasiyla 0,880,
0,851 ve 0,801 ile istenen deger 0,70’in tizerindedir. Ayrica her faktér icin AVE degerle-
ri istenen deger 0,50nin tizerindedir ve her bir AVE degerlerinin CR degerinden kugiik
olmas: 6lcegin yakinsak gecerliliginin saglandigini gostermektedir. Bununla birlikte
AVE degerlerinin értitk degiskenlere ait MSV degerinden ytiksek olmasi él¢egin iraksak
gecerlilik kriterini kargiladigina dair kamit niteligindedir (Yaghoglu, 2017).

Henseler vd. (2015)%e gore olgeklerin wraksak gecerliliginin test edilmesi adina
yararlanilmas: gereken bir diger gecerlilik sarti HTMT matrisine dayanan iraksak
gecerliliktir. Olcekte bulunan her bir 6rtitk degiskenin (faktér) HTMT matrisindeki
degerinin 0,900'den kii¢iik olmasi 6lcegin 1raksak gecerlilik kosulunu sagladigini
gostermektedir. Tablo 9'da 6rgiitsel kutsallagtirma 6lcegine yonelik olarak yapilan
HTMT matrisi verilmistir.

Tablo 9. Orgiitsel Kutsallastirma Olceginin HTMT Analizi Matrisi

Faktorler 1 2 3
Anlamin Megrulagtirilmasi (1) 1

Anlamin Aranmasi (2) 0,775 1

Anlamin Saglanmas (3) 0,383 0,302 1

Tablo 9a gore orgutsel kutsallagtirma o6lceginin faktorlerinden “Anlamin
Saglanmas1”, “Anlamin Aranmasi” ve “Anlamin Megrulagtirilmasi” faktorlerinin
HTMT analizi neticesindeki degerleri beklenen deger 0,900'den ki¢iik oldugu icin
o6legin iraksak gecerliligi farkli bir yontemle tekrar test edilerek saglanmigtir (Hen-
seler vd., 2015; Gaskin vd., 2019).
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Tartisma ve Sonug

Orgiitlerdeki “degerler” iizerine yapilan arastirmalar, degerlerin soyut ilkeler olarak
gorulen biligsel anlayisindan zaman icerisinde (Schwartz, 1992) uygulama bigimi
olarak somutlagtigini (Gehman, 2021) géstermektedir. Ister liderler tarafindan
temel degerlere yonelik iddialar olsun, ister ginlik islerde profesyonel degerlerin
hayata gecirilmesi (Wright vd., 2017) olsun, kutsallar ve degerler tizerine yapilan
tam caligmalar, insanlarin gerceklige iliskin etik anlayislarini inga etme islevi gér-
mektedir (Ashcraft vd., 2009). Bu kapsamda, kékinii dinden ve kutsallardan alan
kavramlar modern 6rgiitsel davranigin “yakit1” olarak kabul edilmektedir (Deme-
rath vd.,1998).

Kutsallagtirma kavrami baglangicta dini bir terim olmasina ragmen giinimiiz-
de sekiiler nesnelere yiiklenerek “etkilesimler yoluyla sosyal olarak inga edilebilen”
bir kavram olarak karsimiza cikmaktadir. Orgiitsel kutsallagtirma bu yéniiyle 6r-
gitler icin 6zellikle ¢alisanlarin duygusal baglihigini gelistirmeye yarayan bir arag¢
olabilir (Reinecke ve Ansari, 2021).

Uluslararasi literatiirde 6rgiitsel kutsallastirmanin ne olduguna dair olduk¢a
sinirh sayida ¢alisgma bulunmaktadir (Bkz. Harrison vd., 2009; Vizeu ve Matitz,
2013). Bu caligmalarda, kavramin 6rgiitler icin pozitif ¢iktilar saglayabilecek bir
yapiya sahip oldugu anlasilmaktadir. Orgiitsel kutsallastirma bu baglamda 6rgiitler

icin gelecekte daha fazla 6n plana ¢ikacak bir kavram olarak degerlendirilmektedir.

Orgiitsel kutsallagtirma kavraminin 6lciilebilecek hale getirilmesinin bilime
saglayacag: katkilara istinaden 6lgegin gelistirilme agamalar1 DeVellis (2017)’in
onerdigi prosediirler kapsaminda yapilmistir. {lk olarak 6l¢gmek istenen yapi belir-
lenmis, madde havuzu olusturulmus, 6l¢me bicimine karar verilmis, kapsam ge-
cerliligi caligmasi yapilmis, pilot uygulama gerceklegtirilmis ve son olarak ise 6l¢e-
gin yap1 gecerliligi test edilmigtir. Sonug olarak, érgutsel kutsallagtirma 6lgegi bu
aragtirmada 6lgek geligtirme prosediirlerinin hepsinden bagariyla gecerek bilimsel

olarak gelistirilmistir.

Lord Kelvin, “Ol¢mek bilmektir” (Griffith ve Elmquist, 2022, 5.1297), yani bir
kavrami rakamlarla ifade edemediginizde derinlemesine bilgi saglamis olmazsiniz,
fakat kavrami rakamlarla ifade edebilirseniz yani 6l¢ebilirseniz ancak bu gekilde
kavram hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olabilir ve kavrami gelistirebilirsiniz,
diye belirtmistir. Dolayisiyla 6rgiitsel kutsallagtirma kavraminin élgiilebilir hale
gelmesi bu aragtirmanin temel ¢iktisidir. Orgiitsel kutsallagtirmanin bu aragtirma

ile beraber olculebilir hale gelmesi 6rgutsel kutsallastirma ile ilgili gelecekte
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yapilacak gorgiil calismalardaki sonuglarin daha objektif, dogru, gecerli ve giiveni-
lir olmasini; 6rgitsel kutsallastirmanin teorik olarak iligkili olabilecegi kavramlarla
kargilagtirmali iligkilerinin gérgiil olarak analiz edilmesine imkan sunmasini; 61-
gitlerin orgiitsel kutsallagtirmay: etkileyebilecek veya 6rgiitsel kutsallagtirmanin
etkileyebilecegi kararlar: alip uygulaya sokma noktasinda 6rgitsel kutsallagtirma

potansiyelinin 6rgit tizerinden net olarak 6l¢iilebilmesini saglayacaktur.

Bu aragtirmanin ¢esgitli kisitlar1 bulunmaktadir. Bunlardan birincisi él¢egin
kriter geerliliginin yapilmamis olmasidir. Orgiitsel kutsallastirma 6l¢eginin kriter
gecerliliginin yapilmas: hi¢ kuskusuz gegerliligini daha da saglamlagtiracaktir. Fa-
kat kriter gecerliligi icin 6l¢cek bazinda 6rgiitsel kutsallagtirma kavramina yakin bir
kavram bulunamamigtir. Yakin olabilecek kavramlar él¢egin maddeleri ve boyutlar
baglaminda sinirh sekilde bulunmaktadir. Tkinci kisit, arastirma evreninin beyaz
yakali calisanlar olmasi sebebiyle 6rneklemde kurum tiirii veya sektér ayrimina gi-
dilmemesidir. Pilot aragtirmada, 6rgitiin rekabet avantaji saglamasiyla ilgili mad-
denin 6l¢cekten ¢ikarilmasi 6rneklemdeki kamu ve sivil toplum kurulusu ¢aligan-
larinin bulunmasindan kaynaklaniyor olabilir. Uciincii kisit, aragtirmada érgiitsel
kutsallagtirmanin bagka bir kavram ile iligkisine yénelik teorik bir modelin sinan-

mamig olmasidir.

Gelecekte orgiitsel kutsallagtirmanin 6rgiitsel ¢iktilara etkisine yonelik (6rgiit-
sel baghlik, calisan performansi, is tatmini) kesitsel veya boylamsal ¢aligmalarin
yapilmas: 6nerilmektedir. Bu ¢aligmalarda ayrica aragtirmanin birinci kisit1 olan
o6lcegin kriter gegerliliginin bagka bir kavramla birlikte ele alinmamasi durumunu
da ortadan kaldirabilir. Ayrica 6rgutsel kutsallagtirmanin 6n gérilen pozitif 6rgut-
sel giktilara etkisinin teorik olarak gorgul caligmalarda ispatlanmasi sonrasinda
orgitler ihtiya¢ duyduklar: pozitif érgiitsel ¢iktilara sahip olmak adina 6rgiitsel
kutsallagtirmay: 6rgitsel uygulamalar aracilifiyla somutlagtirmaya yonelik
politikalar belirleyebilirler.

Orgiitsel kutsallagtirmanin  6rgiit icerisinde kutsallastirilan  varhginin
degigtirilemez ve dokunulmazligina atifta bulunmas: gelecekte 6rgiitsel kutsallas-
tirma konusunda yapilacak boylamsal arastirmalarda 6rgiitsel kutsallagtirmanin,
orgitin cevreye uyumu baglamindaki dinamik yetenekleri; 6rgatin ve ¢aliganla-
rin degisime direncleri gibi konular baglaminda ele alinabilir. Son olarak 6rgiitsel
kutsallagtirma 6lcegi farkl sektorler tizerinde sektorlerdeki baskin 6rgut kaltarleri

ayrimina gidilerek potansiyel énciilleri ve ardillari kapsaminda incelenebilir.
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Extenden Abstract

Contrary to the belief that the sacred has been abandoned as a result of moderni-
zation and secularization, organizations today resort to assistance from the sacred
(Davie, 2010). For the concept of family, Ford’s statement “We are a global family”
refers to the sacredness of the family in reference to the Ten Commandments’
emphasis on honoring one’s father and mother and how doing so will return as a
reward (Kotelnikov, 2010; as cited in Vizeu & Matitz,2013, p.189) Sacredness is a
managerial resource for creating values through cultural transmission (Dalpiaz &
Di Stefano, 2018). Ideological values in organizations are seen as untouchable by
those who value them through sacralization (Donaldson & Walsh, 2015), and a mo-
ral justification is found underlying every practice associated with organizational
sacralization (Reinecke & Ansari, 2021). Organizations sign a secret contract with
their key stakeholders (i.e., employees, customers, suppliers, suppliers, corporate
environment) based on the values they consider sacred (De Luque et al., 2008).
Thanks to this contract, key stakeholders have an expectation toward the organi-
zation, and the consensus around these expectations has the potential to directly

affect the organization’s reputation.
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The possible individual and organizational outcomes of organizational sacra-
lization mentioned above have led to the need to be able to measure the concept.
However, studies on the concept of organizational sacralization are very limited,
and no scientific scale has yet to have been developed for the concept. The deve-
lopment of such a scale will ensure that empirical research on the concept will be
more objective as well as scientifically valid and reliable (Hinkin, 1995). Therefore,
the purpose of this research is to develop the Organizational Sacralization Scale
to make the concept more scientific, because an etymological relationship exists
between organizational theory, which examines organizations, and the concept of
sacred (Harrison et al., 2009). Many assumptions underlying management theo-
ries have emerged from the institutionalization of Protestant ethics, which inc-
ludes the idea that work is atonement for individuals (Dyck & Schroeder, 2005).
These examples are actually evidence of the relationship between spiritual and se-
cular factors in organizational life. Moreover, Max Weber drew attention to this
relationship by stating “Employees may be compelled to obey their manager (or
organization) by custom, by emotional ties, by a purely material set of interests, or
by ideal (wertrational) motives” (as cited in Harrison, 1960, p. 233).

Organizational Sacralization

Work organizations are complex and expect their employees to devote more time
to them than any other social community (Ashforth & Vaidyanath, 2002). Being in-
volved in such an organization activates individuals’ psychological motives such as
identity (self-identification in the organizational context), meaning (meaning-ma-
king and purpose), control (mastery and influence), and belonging (attachment;
Ashforth, 2001). As Conger (1994) pointed out, workplaces have become the social
structure where many people spend most of their time, and workplaces can be happy
because they fulfill their employees’ existential needs by satisfying them spiritually.

Organizational sacralization explains how normative control is exercised wit-
hin an organization and how to ensure individuals’ loyalty to the organization’s
purpose and values. In other words, normative control theory in the context of
organizational sacralization signals to employees and other stakeholders what is
appropriate and sets the boundaries of the set of ideals, values, or beliefs that or-
ganizations can integrate into their normative control systems (Harrison et al.,
2009). Institutionalization theory is used to understand and analyze organizati-
ons’ structure and behavior (Selznick, 1948) and argues the elements that deter-
mine the structure and behavior of organizations to be formed not only within the

scope of competitive conditions but also within the framework of environmental
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elements such as culture, values, and beliefs (Selznick, 1996). To form organizatio-
nal sacralization in this respect, an organization takes responsibility for imposing
the elements of ideals, values, and beliefs that are to be considered sacred within
the organizational structure. Within the scope of change and transformation stu-
dies in organizations, those by Suddaby and Greenwood (2005) and Zilber (2006)
mentioned the importance of building easily accepted meaning systems in order to
eliminate the existing heterogeneous structure. The point of institutionalization
theory is that the organization adapts to its environment within the scope of social
values, and this aspect is related to organizational sacralization. The main elements
that predict how an organization can be legitimized involve organizational activi-
ties being consistent with the prevailing norms, rules, and beliefs in society, as well
as its capacity to comply with social values (Sonpar et al., 2009). The corporate en-
vironment serves to “relate the organization to the larger society” (Scott, 1987, p.
71). Employees and other stakeholders achieve cohesion by seeking organizations
that adopt values similar to their own (Scott, 2000) or by internalizing these values
through the organization’s socialization. Stakeholders in the institutional environ-
ment evaluate the degree to which the organization conforms to institutional ex-
pectations (Baum & Haveman, 1997), where conformity results in legitimacy (Ei-

senhardt, 1988) and therefore access to scarce resources (Meyer & Rowan, 1977).

The concept of organizational sacralization has three dimensions: seeking me-
aning, providing meaning, and legitimating meaning. Seeking for meaning is the
individual’s involvement in the organization in the context of the values one has
based on one’s individual purpose of existence. Providing meaning involves the va-
lues that bring the individual together with the organization, as well as how these
values manifest themselves in organizational practices and become unquestionab-
le. Legitimating meaning is when the institutional environment of the organiza-
tion, just like the individual and the organization, legitimizes the organization by

adopting the organization’s system of meaning for spiritual purposes.

Method
The procedures specified in DeVellis’ (2014) study have been applied while deve-

loping the Organizational Sacralization Scale with the aim of revealing the relati-
onships the concept of organizational sacralization has with different concepts in
empirical studies. The main scale development stages stated in these sources are
as follows: 1) defining the construct, 2) creating an item pool, 3) determining the
measurement format, 4) ensuring the content validity, 5) conducting a pilot study,

and 6) conducting analyses to test the construct validity.
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Content Validity of the Organizational Sacralization Scale

A content validity form was created to test the content validity of the scale. In this
context, seven participants were interviewed using this form. Two of these parti-
cipants were high school graduates with no theoretical knowledge of the field, two
were doctoral students studying in fields close to the field of management, and
three were academicians with a doctorate degree in management. At the end of this

stage, the number of items in the scale pool was decreased from 32 to 14.

Pilot Study (Study 1)

The pilot study conducted the validity and reliability analyses using the software
program SPSS 22.0 over a total of 116 white-collar participants, including 42 par-
ticipants from six different public institutions, 60 participants from 10 different
private sector companies, and 14 participants working professionally in three dif-

ferent non-governmental organizations.

As a result of the analyses, the eigenvalue for each subdimension was greater
than 1. The total explained variance is 71%, which exceeds the minimum desired
value of 50% (Hair et al., 2010). In addition, the three-dimensional structure of the
Organizational Sacralization Scale that was predicted before conducting the CFA
was confirmed at this stage as a result of the eigenvalues for each subdimension be-
ing greater than 1 and the variance explained for each subdimension being greater
than 5% (Rakosy et al.,2013:, p. 147; Heiser & Schmitt, 2013). The scale items show
normal distribution as the skewness and kurtosis values of the scale vary between
-2 and +2. The 13-item Organizational Sacralization Scale has a Cronbach’s alpha
of 0.891, with Cronbach’s alpha for the subdimensions being 0.892 for seeking for

meaning, 0.854 for providing meaning, and 0.863 for legitimating meaning.

Construct Validity of the Organizational Sacralization Scale (Study 2)

The construct validity of the scale was tested over a total of 215 white-collar par-
ticipants. According to Hu and Bentler (1999), the goodness-of-fit values for the
Organizational Sacralization Scale show the scale to be structurally valid (CMIN/
DF = 1.882; CFI = 0.961; SRMR = 0.056; RMSEA = 0.064; PClose = 0.095; NFI =
0.921; GFI = 0.922; AGFI = 0.887). The convergent and divergent validity of the Or-
ganizational Sacralization Scale has been tested in accordance with the procedures
outlined in Hu and Bentler (1999) using Gaskin and Lim’s (2016) AMOS plug-in.
The CR values for the subdimensions of seeking meaning, providing meaning, and
legitimating meaning are 0.880, 0.851, and 0.801, respectively; these are above the
desired value of 0.70. In addition, the AVE values for each factor are above the de-
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sired value of 0.50, and each AVE value being smaller than the respective CR value
indicates the convergent validity of the scale to have been ensured. Meanwhile, the
AVE values being higher than the MSV value for the latent variables is evidence
that the scale meets the criteria for divergent validity (Yashoglu, 2017).

According to Henseler et al. (2015), an additional validity condition that should
be utilized to test the divergent validity of the scales is divergent validity based on
the HTMT matrix. The value for each latent variable (factor) in the scale in the
HTMT matrix being less than 0.900 indicates that the scale meets the condition
of divergent validity. Due to the values in the HTMT analysis being less than the
expected value of 0.900, the divergent validity of the scale was ensured by retesting
it using a different method (Henseler et al., 2015; Gaskin et al., 2019).

Discussion and Conclusion

Whether examining how leaders assert core values or how professional values are
realized in everyday work (Wright et al., 2017), all studies on sacredness and valu-
es function to construct people’s ethical understandings of reality (Ashcraft et al.,
2009). In this context, concepts rooted in religion and the sacred are considered

the fuel of modern organizational behavior (Demerath et al., 1998).

The international literature has a very limited number of studies on what orga-
nizational sacralization is (see Harrison et al., 2009; Vizeu & Matitz, 2013). These
studies understood the concept to have a structure that can provide positive out-
comes for organizations. In this context, organizational sacralization is considered

to be a concept that will become more prominent for organizations in the future.

Lord Kelvin stated “Measuring is to know” (Griffith and Elmquist, p:1297).
when you cannot express a concept in numbers, you cannot provide in-depth
knowledge. But if you can express the concept in numbers, that is, if you can mea-
sure it, only in this way you can have in-depth knowledge about the concept and de-
velop it. Therefore, the main output of this research has involved being able to me-
asure the concept of organizational sacralization. This will ensure that the results
of future empirical studies on organizational sacralization will be more objective,
accurate, valid, and reliable. This will also enable empirical analysis of the compa-
rative relations of organizational sacralization through concepts with which it may
be theoretically related. This scale will also allow organizations to clearly measure
the potential of organizational sacralization through the organization regarding
taking and implementing decisions that may affect or be affected by organizational

sacralization.
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Appendix

Organizational Sacralization Scale*

Dear Participant
Anything that is considered sacred by organizations becomes deeply meaningful.

Therefore, this form referes to any symbol, person, ideal, purpose, behavior, or process that
has been sacralized in your organization as deeply meaningful values.

1-My personal values (my purpose of being) pushed me to work in this organization.
2-The reason why I work in this organization is that the organization is compatible
with my personal values.

3-Working in an organization that is compatible with my personal values is more than just a
job for me.

4-Deeply meaningful values in the organization I work for make me feel good.

5-The deeply meaningful values in the organization I work for are absolutely closed to
discussion.

6-Disrespect for deeply meaningful values in the organization I work for is absolutely
unthinkable.

7- Disrespect for deeply meaningful values in the organization I work for would be
devastating for the organization.

8-Individuals, not the organization, are responsible for any disrespect toward the deeply mea-

ningful values within the organization.

9-The basic values of society are very important for the organization I work for.
10-The deeply meaningful values in my organization have an impact on making things
easier for my organization.

11 - Deeply meaningful values have an impact on my organization’s ability to attract strong
supporters (e.g., society, government agencies, suppliers) in the corporate environment.

12 - Deeply meaningful values have an impact on my organization being positioned higher
than its competitors / peers in the eyes of society.

13 - Deeply meaningful values are effective in my organization gaining an identity.

The answer options in the scale take the form of a 5-point Likert-type scale whose values range
from “Strongly Disagree” (1) to “Strongly Agree” (5).

Seeking Meaning: Items 1, 2, 3, 4
Providing Meaning: Items 5, 6, 7, 8
Legitimating Meaning: Items 9, 10, 11, 12, 13

* Validity and reliability tests need to be undergone in order to use the English version of the
scale.
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EK-2: Orgiitsel Kutsallastirma Olgegi

Sayin Katilimai,

Kurumlar tarafindan “kutsal” kabul edilen herhangi bir sey “derinden anlamh” hale gelmektedir.

Dolayistyla kurumunuzda kutsallagtinlan herhangi bir sembol, kisi, ideal, amag, davrams, siireg vb
unsurlarn tiimiinden form icerisinde “derinden anlamh degerler” seklinde bahsedilmistir.
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5 Bireysel degerlerim (varolus sebebim) beni bu kurum-

“BT da caligmaya itmisgtir.

i Bu kurumda calisiyor olmamin nedeni kurumun birey-

g sel degerlerimle uyumlu olmasidir.

g Bireysel degerlerimle uyumlu bir kurumda ¢aligmak

benim i¢in sadece “is”ten ibaret degildir.

Calistigim kurumdaki derinden anlamh degerler beni
iyi hissettirmektedir.

Isewrue[geg urure[uy

Caligtigim kurumdaki derinden anlamh degerler
tartigmaya kesinlikle kapalidir.

Calistigim kurumdaki derinden anlaml degerlere bir
saygisizlik kesinlikle dugtntilemez.

Galistigim kurumdaki derinden anlaml degerlere kars:
bir saygisizlik kurum i¢in bir yikim olur.

Kurumdaki derinden anlaml degerlere kurum i¢inden
yapilabilecek herhangi bir saygisizligin sorumlusu
kurum degil kisilerdir.

ISBW[LINSBINISI] UTUIR[UY

Galistigim kurum icin toplumun temel degerleri ¢cok
6nemlidir.

Kurumum i¢in iglerin kolaylagmasinda kurumumdaki
derinden anlaml degerlerin etkisi vardur.

Kurumumun, kurumsal ¢evredeki guiclii destekgileri
(Toplum, devlet kurumlari, tedarikgi, vs.) kendisine
cekebilmesinde derinden anlamh degerlerin etkisi
vardir.

Kurumumun toplum géziunde rakiplerinden/tiirdes-
lerinden daha tistte konumlandirilmasinda derinden

anlaml degerlerin etkisi vardur.

Kurumumun bir kimlik kazanmasinda derinden an-
lamh degerler etkilidir.
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Is Yerinde Psikolojik Taciz ve Nezaketsizlik:
Ihtiya¢ Tatmininin Araci ve Oz-Sefkatin
Diizenleyici Rolii

Derya Karanfil, Yaren Demircan, Elif Ozlem Cebec,
Secil Gozde Karasakal, Nazlican Yakin

Ozet: s yerinde psikolojik taciz ya da nezaketsizlige maruz kalmanin bulasic olabildigi ve bu davranislara kot
muamele ile tepki verildigine iligkin bulgulara rastlanilmaktadir. Ancak psikolojik tacize maruz kalma ve nezaketsiz
davranma iligkisi, bu iligkiyi agiklayan mekanizmalar ve bu iligkiyi gii¢lendiren faktérler gérece daha az incelen-
mistir. Mevcut aragtirmanin amaci psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisinde ihtiya¢ tatmininin araci, 6z-
sefkatin ise diizenleyici roliinii incelemektir. Arastirmada, psikolojik tacize maruz kalmanin nezaketsiz davranma ile
pozitif yénde, ihtiya¢ tatmini ile negatif yénde iligkili olacag: hipotez edilmistir. Ayrica, ihtiya¢ tatmininin psikolojik
taciz ve nezaketsiz davranma iligkisine aracilik edecegi, 6z-sefkatin ise bu iligkiyi diizenleyecegi hipotez edilmistir.
Aragtirma verileri, ¢evrimici bir anket aracihigiyla 221 ¢alisandan elde edilmigtir. Hipotezleri test etmek amaciyla
Hayes Process Macro kullanilmistir. Bulgulara gére, psikolojik taciz ihtiya¢ tatmini ile negatif yoénde, nezaketsiz
davranma ile pozitif yonde iligkilidir. Ayrica ihtiya¢ tatmininin psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisine
aracihik ettigi gorilmustiir. Ancak 6z-sefkatin psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iliskisindeki dizenleyici rolu
anlaml bulunmamugstir. Kegfedici analiz bulgusu, 6z-sefkatin psikolojik taciz ve ihtiya¢ tatmini iliskisini diizenle-
digini géstermistir. Sonug olarak farkli kétii muamele davraniglarinin ihtiyag tatminini diigiirerek birbirlerini te-
tikleyebilecegi ve 6z-sefkatin psikolojik tacizin etkisini giiclendirebilecegi ortaya koyulmustur.
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Is Yerinde Psikolojik Taciz ve Nezaketsizlik: ihtiyac Tatmininin Araci ve Oz-Sefkatin Diizenleyici Roli

Abstract: There is evidence suggesting that workplace mobbing or incivility may be contagious, and targets may respond
to such behaviour with mistreatment. However, the link between experiencing mobbing and instigating incivility, as well
as the mechanisms and factors that strengthen this association, have been relatively underexplored. The present study
aims to investigate the mediating role of need satisfaction and moderating effect of self-compassion in the association
between mobbing and instigated incivility. It is postulated that mobbing is positively linked to instigated incivility and
inversely associated with need satisfaction. Furthermore, need satisfaction is suggested as a mediator and self-compas-
sion as a moderator in the connection between mobbing and instigated incivility. Data was gathered for the study from
221 employees through an online questionnaire. Hypotheses were tested employing the Hayes Process Macro. The results
indicated that mobbing had a negative correlation with need satisfaction and a positive correlation with instigated inci-
vility. Furthermore, need satisfaction was found to mediate the relationship between mobbing and instigated workplace
incivility. However, self-compassion was not observed to moderate the relationship between mobbing and instigated in-
civility. The results of an exploratory study indicate that the relationship between mobbing and basic need satisfaction is
moderated by self-compassion. In conclusion, various forms of mistreatment may lead to one another by obstructing need
satisfaction and self-compassion may enhance the effects of mobbing.

Keywords: Mobbing, Incivility, Basic Need Satisfaction, Self-compassion, Mistreatment.

Giris
Galiganlar diger mesai arkadaglarina agagilayic bir dil kullanarak (Porath & Pear-
son, 2012), onlarin; sézini keserek, hice sayarak (Gallus, Bunk, Matthews, Bar-
nes-Farrell, & Magley, 2014) veya selam vermeyerek (Wasti & Erdag, 2019) ne-
zaketsiz davranabilirler. Caligsanlarin neredeyse bircogunun maruz kalabildigi is
yeri nezaketsizligi (Porath & Pearson, 2013), yol a¢tig1 bireysel ve érgiitsel sonug-
lar (Han, Harold, Oh, Kim, & Agolli, 2022) sebebiyle énemli bir ig stresoérii olarak
degerlendirilir. {s yeri nezaketsizligi ile miicadele etmeyi amaglayan kurumlar i¢in
oncelikle nezaketsiz davraniglari (davranmayi) artiran faktérlerin belirlenmesi
gerekmektedir. Bu baglamda, is yerlerinde nezaketsiz davranmayi etkileyebilen ig

yeri deneyimleri ve kigisel 6zelliklerin sorgulanmasi 6nem tagimaktadir.

Nezaketsiz davraniglar1 etkileyen temel faktorler arasinda daha énce nezaketsiz
davraniglara maruz kalma (6rn., Meier & Gross, 2015; Rosen Koopman, Gabriel,
& Johnson, 2016) ve nezaketsiz davraniglara tanik olma (Foulk, Woolum, & Erez,
2016) yer almaktadir. Benzer sekilde, psikolojik tacize/mobbinge maruz kalmanin
hem psikolojik taciz davraniglarinda (Vranjes, Salin, & Baillien, 2022) hem de diger
olumsuz davraniglardan biri olan saldirganlikta (Burton, 2015) artus ile iligkili ol-
dugu goralmektedir. Psikolojik taciz deneyiminin diger k6t muamele davraniglar:
i¢in tetikleyici olma durumu, bu deneyime baglh bireyin kendini olumsuz davranig-
lardan alikoymak icin ihtiya¢ duyabilecegi kaynaklar: titketmesi (Tuckey & Neall,
2014) ile agiklanabilir (bkz., Ego Tukenme Kurami; Baumeister, Bratslavsky, Mura-
ven ve Tice, 1998). Ciinki yetersiz kaynak (6z-kontrol) durumunda birey kendini
nezaketsiz olmaktan alikoyamayabilir ve nezaketsiz davraniglarda artig gézlenebi-
lir (Rosen vd., 2016). Buradan hareketle is yerinde psikolojik taciz ve nezaketsiz
davranma arasinda pozitif yénde bir iligki tespit edilebilir. Fiziksel ve psikolojik
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bir¢cok olumsuz sonuca yol acabilen psikolojik taciz deneyiminin (Nielsen & Einar-
sen, 2012) Tirkiye'deki yayginhginin %4 ile %89 arasinda oldugu gérillmektedir
(Civilidag, 2015). Yer verilen bu iki kéti muamele davramiginin yikia etkileri ve
bulasiciligi goz 6ntine alindiginda, psikolojik tacize maruz kalma ve nezaketsiz dav-
ranma iligkisinin, bu iligkinin altinda yatan mekanizmanin ve bu iligkiyi dizenle-

yen faktorlerin incelenmesine ihtiya¢ oldugunu diisindirmektedir.

Psikolojik tacizin ig ve kigisel yasam sonuglar: tizerindeki etkisini tasiyan (agikla-
yan) mekanizmalar arasinda uyku sorunlari, stres ve temel ihtiyac¢ tatmini yer al-
maktadir (Boudrias, Trépanier, & Salin, 2021). ilgili aragtirmalarda psikolojik taciz
ve temel ihtiya¢ tatmini iligkisi Oz Belirleme Kurami'nin (Self Determination The-
ory; Ryan & Deci, 2002) mini kuramlarindan Temel Psikolojik Thtiyaclar Kurami
kapsaminda sorgulanmigtir (6rn., Trépanier, Fernet, & Austin, 2015; 2016). Temel
Psikolojik Ihtiya¢lar Kurami'na gore birey bulundugu baglam (6rn., is ortami, yakin
iligkiler, okul) icerisinde yetkin bir birey oldugunu hissettiginde, eylemlerini kendi
diizenleyebildiginde ve bu baglamda digerlerinden ilgi gérebildigini hissettiginde
i¢ temel ihtiyaa (yetkilik, 6zerklik ve iligkili olma) bakimindan tatmin edilebil-
mektedir (bkz., Ryan & Deci, 2017). Ancak ¢aliganlarin maruz kalabildigi psikolojik
taciz davraniglar bu ti¢ temel ihtiyacin tatmin edilmesini zorlagtirabilmektedir. Bu
duruma 6rnek olarak bireyin uzmanhgina uygun olmayan gorevlere atanmasi, bi-
reyin gérmezden gelinmesi, azarlanmasi ve ¢aliganin yuritilen eylemler iizerinde
kontroliiniin olmamas: gosterilebilir. Boylamsal arastirma sonuglarinda (Trépanier
vd., 2015), psikolojik taciz kargisinda ¢aliganlarin temel ihtiyaglarimin (yetkinlik,
iliskisellik ve 6zerklik) tatmin edilemedigi gérillmektedir. Ote yandan olumsuz is
yeri deneyimlerinin ihtiya¢ tatminini dugiirebildigi (Van den Broeck vd., 2008) ve
ihtiya¢ tatminindeki digisin olumsuz davramg sergilemede tetikleyici olabildigi
bilinmektedir (bkz., Lian, Ferris, & Brown, 2012). Bu baglamda, psikolojik ihtiya¢
tatmininin psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisine aracilik edecegi bek-
lenmektedir. Bagarisizliklar ve hatalar karsisinda kendine sefkatli bir yaklagim ser-
gilemeyi niteleyen 6z-sefkat (Neff, 2003a), is yerinde kotit muamele davramslarina
maruz kalmanin etkisini zayiflatabilmektedir (Anjum, Liang, Durrani, & Parvez,
2022). Bu bulgu temelinde, 6z-sefkatin psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma
iligkisini diizenleyecegi ve iligkinin yitksek 6z-gefkat durumunda daha zayif ola-
bilecegi beklenmektedir. Bu beklentiler 1s1g1nda, mevcut aragtirma psikolojik taciz
ve nezaketiz iligkisinde iligkide psikolojik ihtiya¢ tatmininin arac ve 6z-sefkatin
diizenleyici roliintt incelemeyi amaclamaktadir. Aragtirma modeli Sekil 1’de

sunulmaktadir.
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ihtiyag Tatmini

Nezaketsiz Davranma
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Psikolojik Taciz

Oz-sefkat

Sekil 1. Kavramsal model.

Kuramsal Cerceve

Is Yerinde Kotii Muamele: Psikolojik Taciz ve is Yeri Nezaketsizligi

Kisiler aras1 kétit muamele, “en az bir kurum iiyesinin diger iiyeye yonelik norma
ters olumsuz eylemlerde bulunma ya da norma uygun eylemleri sonlandirma du-
rumunu’ temsil etmektedir (bkz., Cortina & Magley, 2003, 5.247). Caliganlarin
maruz kalabildigi k6tii muamelenin istismarci yoéneticilik, diglanma, saldirganlik,
nezaketsizlik ve psikolojik taciz gibi bir¢ok tiirii olabilir (McCord, Joseph, Dha-
nani, & Beus, 2018). Is yerinde psikolojik taciz, “birini taciz etme, rahatsiz etme,
sosyal olarak diglama ya da birisini veya birinin iglerini olumsuz etkileme” olarak
tamimlanmaktadir (Einarsen, Hoel, Zapf, & Cooper, 2003, s. 23). Psikolojik taci-
zin iligkili oldugu olumsuz is yeri sonuglar1 arasinda iyilik halinde, is memnuni-
yetinde ve is performansinda diigiis; devamsizlik ve igten ayrilma niyetinde artig
yer almaktadir (bkz., Samnani & Singh, 2012). Olumsuz is yeri sonuglarinin yani
sira psikolojik tacizin fiziksel saglik problemleri, somatizasyon, titkenme ve uyku
sorunlari ile de iligkili oldugu gorusmektedir (Nielsen & Einarsen, 2012). Yakin
zamanda boylamsal aragtirmalar: kapsayan bir derleme ¢aligmas: (Boudrias vd.,
2021), psikolojik tacize maruz kalan insanlarin kigisel yagsaminin da bu deneyim-
den olumsuz etkilendigini gostermektedir. Siiphesiz endise verici sonuclardan biri,
psikolojik tacize maruz kalmanin digerlerine yénelik psikolojik taciz davraniginda
artis ile iligkili olmasidir (Hauge vd., 2009). Problemleri ile bas etmeye ¢alisan ve

problemlerin ¢ézimii konusunda digerlerinin destegine bagvuran bireyler, psiko-
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lojik tacize maruz kalmaya daha yiksek olasilikla psikolojik taciz davraniglarinda
bulunarak tepki vermektedir (Vranjes vd., 2022). Ancak psikolojik tacize maruz
kalmanin etkiledigi olumsuz davraniglar sadece kendisi ile siirli degildir. Orne-
gin, psikolojik tacize maruz kalmanin ¢alisma arkadaslari ve aile tiyelerine yonelik
saldirgan davraniglarin sergilenmesi ile pozitif yonde iligkili oldugu gérilmiistiir
(Burton, 2015). Ote yandan, psikolojik tacize maruz kalmak, diger kétii muame-
le davranisi olan is yeri nezaketsizligine maruz kalma ile de pozitif yonde iligkili
bulunmustur (Holm, Torkelson, & Bickstrém, 2022). Bu aragtirma sonucu ile bi-
reylerin hem dustk dozda olan nezaketsizligi hem de yiiksek dozda olan psikolojik
tacizi bir arada deneyimledikleri, bir bagka deyisle her iki tiir davranigin da hedefi
olabildikleri gérillmiistir. Ancak psikolojik tacizin hedefi olmanin bulagicilik gos-
tererek nezaketsiz davranmada artig saglayip saglamadig: sorusunun gérece daha

az incelenmis oldugu gérilmektedir.

Is yeri nezaketsizligi, “is yerinde karsilikli saygi normlarini ihlal eden ve karst
tarafa zarar verme niyetinin belirsiz oldugu disiik yogunluklu sapma davranigr”
olarak tanimlanmaktadir (Andersson & Pearson, 1999, s. 457). Han ve arkadas-
lar1 (2022) tarafindan yuriitilen meta-analiz bulgulari, is yeri nezaketsizligine
maruz kalmanin duygusal ve saglikla iligkili sonuclar (6rn., depresyon ve duygusal
tikenmede artig, iyilik halinde dists), sosyal degisime yonelik sonuglar (6rn., is
doyumu, adalet algis1 ve 6rgutsel baglilikta diigiis) ve davranmigsal/geri ¢ekilme so-
nuglan (6rn., is performansinda dugus, nezaketsiz davranma ve tretim karsit1 ig
davraniginda artig) ile iligkili olduguna dikkat ¢ekmigtir. Nezaketsiz davraniglara
maruz kalma, érgiite zarar verme kastiyla sessiz kalmaya yénelik davraniglarin yor-
dayicis: olabildigi gibi bu davraniglarin sonucu da olabilmektedir (Khan, Murtaza,
Neveu, & Newman, 2022). Ote yandan, nezaketsizlige maruz kalmanin sonuglar
is sinirlarini agmakta gin sonu hissedilen olumsuz duygularda (Zhou, Yan, Che &
Meier, 2015), eslere yonelik sergilenen 6fkeli davraniglarda (Lim, Ilies, Koopman,
Christoforou, & Arvey, 2018) ve is-aile rolleri arasinda algilanan ¢atigmada (Lim ve
Lee, 2011) artig goriilmektedir.

Is yeri nezaketsizligi ve psikolojik taciz birbirlerinden ayrisan 6zelliklere sa-
hiptir. Iki kétit muamele tirinin ayristiklar: noktalar su sekildedir: (i) nezaketsiz
davraniglarda karg: tarafa zarar verme niyeti belirsiz iken psikolojik taciz davranig-
larinda zarar verme niyeti agiktir, (ii) nezaketsizlikte davraniglarin siirekliligi ya da
tekrar1 aranmazken, davranigin psikolojik taciz olarak nitelendirilmesi i¢in tekrarh
ve sistemli bir gekilde gerceklesmesi beklenir, ve (iii) nezaketsiz davranig herhangi

bir kurum tyesi tarafindan sergilenirken (ast, st ya da misteri), psikolojik taciz
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davranisi daha guclii olarak algilanan diger kurum tyesi tarafindan sergilenir (bkz.,
Hershcovis, 2011). Nezaketsizlige ve psikolojik tacize maruz kalmanin etkilerinin
kargilagtirilmali incelendigi meta analiz bulgularinda (Han vd., 2022), nezaketsiz-
ligin fiziksel saglik, 6rgiitsel baglilik ve is performansini psikolojik tacize nazaran
daha gicli yordadig: ortaya koyulmustur. Nezaketsizligin hukuki olarak miicadele
edilen taciz yasantisina karsin ortaya koydugu bu etki, nezaketsiz davranmanin
yordayicilarinin sorgulanmasina yoénelik ihtiyaca isaret etmektedir. Nezaketsiz
davranmanin yordayicilar: arasinda, yiiksek duzeyde stres, 6fke, duygusal tiken-
mislik ve depresyon yer almigtir (bkz. Schilpzand vd., 2016). Bireylerin nezaketsiz
davraniglarindaki artigin is yerinde doyumsuzluk hissetmek ve adaletsizligi alg:-
lamakla iligkili oldugu da tespit edilmistir (Blau & Andersson, 2005). Andersson
ve Pearson (1999), is yeri nezaketsizliginin bir sarmal seklinde gerceklesecegini,
nezaketsizlige maruz kalma karsisinda adaletsizlik algisi ve olumsuz duygularin
agiga gcikacagini ve hedef kisinin bu deneyime yine nezaketsiz davraniglar ile kargi-
lik verecegini 6nermektedir. Bu 6nerme ile tutarh sekilde, caliganlarin nezaketsiz
davraniglara maruz kalmaya (6rn., Meier ve Gross, 2015; Rosen vd., 2016) ve ne-
zaketsiz davraniglara tanik olmaya (Foulk vd., 2016) yine nezaketsiz davranigla-
rin1 artirarak tepki verdigi gorilmektedir. Bu bulgular, olumsuz davraniga maruz
kalmanin olumsuz davraniglar sergileme olasihigini arttirdigina, bir bagka deyisle
olumsuz davraniglarin bulagic1 olduguna isaret etmektedir (bkz., Meier ve Gross,
2015; Rosen vd., 2016).

Mevcut aragtirmada, psikolojik tacize maruz kalma ve nezaketsiz davranma
arasinda pozitif bir iligki beklenmektedir. Ctnki bireyin kendini onaylanmayan
davraniglardan alikoymasi i¢in yeterli diizeyde 6z-kontrole (kaynaga) sahip olmasi
gerekir (Muraven ve Baumeister, 2000). Yetersiz 6z-kontrol durumunda olumsuz ig
yeri davraniglari ya da saldirgan davranislar sergilenebilir (6rn., DeWall, Baumeister,
Stillman, & Gailliot, 2007; Lin, Ma, & Johnson, 2016). Ego Tukenme Kuram: teme-
linde (bkz., Muraven ve Baumeister, 2000), nezaket kurallarina uyum gostermek, bir
baska deyisle kendini nezaketsiz olmaktan alikoyma, kendini saldirgan davranmak-
tan alikoyma ile benzer sekilde davraniglar: diizenlemeyi ve kontrol etmeyi gerekti-
rir. Kurama gore bireyler davraniglarini diizenleyebilmek icin sinirh diizeyde kaynaga
(6rn., kontrol, dikkat ve enerji) sahiptir ve davramg: diizenleyebilmek i¢in sinirli olan
6z-kontrol kaynagimi kullandiginda éz-kontrol titkenir (Baumeister, Bratslavsky,
Muraven ve Tice, 1998). Tki haftalik olay 6rnekleme ¢alismasinda (Rosen vd., 2016),
bir 6nceki giin nezaketsizlige maruz kalan bireylerde 6z-kontrolun titkendigi, bir son-
raki gin yetersiz 6z-kontrol diizeyine bagh olarak bireylerin nezaketsiz davranigla-

rinda da artig oldugu gorilmustiir. Psikolojik tacize maruz kalma, bireyin 6z-kontrol
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kaynagin tiiketebilen is yeri deneyimlerinden olmus, duygusal tikenme (Tuckey &
Neall, 2014) ve kontrol kayb ile iligkilendirilmigtir (bkz., Boudrias vd., 2021). Bu bul-
gular birlikte ele alindiginda, psikolojik tacize bagh titkenme yasayan birey nezaketli
davranma i¢in gerekli 6z-kontrolu sergilemeyebilir ve nezaketsiz davraniglarinda ar-
tig gorilebilir. Bu dogrultuda, psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma arasinda pozi-
tif iligki beklenmektedir (Hipotez 1).

Hipotez 1: Is yerinde psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma arasinda pozitif
yonde bir iligki vardir.

Temel Psikolojik ihtiyac Tatminin Araci Rolii

Oz Belirleme Kurami icerisinde, ihtiya¢ kavrami “canl varligin biiyiimesini,
butinlaguni ve saghgini korumak i¢in temin etmesi gereken besinler” olarak
tanimlanmaktadir (Deci & Ryan, 2000, s. 326). Oz Belirleme Kuramr'nin mini ku-
ramlarindan, Temel Psikolojik Ihtiyaclar Kurami'nda bireyin ti¢ temel ihtiyaci (yet-
kinlik, iligkili olma ve 6zerklik) oldugu ve bu ihtiyaclarin tatmin edilmesi ya da en-
gellenmesinin iyilik hali ile iligkili olacag: vurgulanir (Ryan ve Deci, 2002). Kuram
baglaminda, yetkinlik “etki ve ustalik hissetme ihtiyacin1” (Ryan & Deci, 2017, s.
11), 6zerklik “kisinin deneyimlerini ve eylemlerini kendi kendine diizenleme ihti-
yacini” (Ryan & Deci, 2017, s. 10) ve iligkili olma “digerlerine yakin olma, giivenme,
ilgi gosterme ve onlar tarafindan ilgi gérme” ihtiyacina (Deci & Ryan, 2012, s. 421)
karsilik gelmektedir.

Kultarler arasi bir aragtirma (Chen vd., 2015), temel psikolojik ihtiyagla-
rin tatmin edilmesinin iyilik hali i¢in bir gereklilik oldugunu géstermistir. Is yeri
yasantilarinin da ihtiya¢ tatmini ile iligkili oldugu, 6rgiitsel destegin pozitif yonde
(Gillet, Fouquereau, Forest, Brunault, & Colombat, 2012) olumsuz ig yeri ézellik-
leri (Van den Broeck, Vansteenkiste, De Witte, & Lens 2008) ve amirlerin kont-
rolcii davraniglarinin (Gillet vd., 2012) negatif yonde iligkili oldugu géralmustir.
Galisanlarin ihtiya¢ tatmininde digtise neden olan bir diger is yeri yasantisinda
da psikolojik tacize maruz kalma olmustur (bkz., Trépanier vd., 2015). Kesitsel bir
aragtirma psikolojik tacize maruz kalma ve ti¢ temel ihtiya¢ tatmini arasinda negatif
yonde iligki oldugunu gésterirken (Trépanier, Fernet, & Austin, 2013), boylamsal
aragtirma birinci zaman psikolojik taciz ile ikinci zaman 6zerklik ve yetkinlik ihtiya¢
tatmini ile negatif yonde iligki oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Trépanier vd., 2016).
Bir diger aragtirmada ise ihtiya¢ tatmini genel yap: olarak 6lculmus ve psikolojik
tacize bagh olarak genel ihtiya¢ tatmininde digiis yasandig gorilmustir (bkz.,
Trépanier vd., 2015). Psikolojik taciz davranig érneklerine yakindan bakildiginda;

bireyin yetkinligine ve uzmanligiyla uyumlu islerin verilmemesi ve kariyer gelisimi-
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nin engellenmesi yetkinlik ihtiyacinin karsilanmasini azaltabilecegini, digerlerinin
birey yokmus gibi davranmasi, azarlamasi, alay etmesi gibi davraniglarin da bire-
yin iligkili olma ihtiyacinin kargilanmasina engel olabilecegini diisindurmektedir.
Son olarak is ve igleyiglerin yuratilme seklinin birey disinda digerleri tarafindan
belirlenmesinin bireyin 6zerklik ihtiyacinin kargilanmasini giiglestirdigi érnekler
arasina girebilecegi 6ngérillmektedir. Bu baglamda, mevcut arastirmada psikolojik
tacize maruz kalma ve temel ihtiya¢ tatmini arasinda negatif iligki beklenmektedir
(Hipotez 2).

Hipotez 2: Is yerinde psikolojik taciz ve temel psikolojik ihtiya¢ tatmini arasin-
da negatif yonde bir iligki vardur.

Arastirmalarda stres yaratan deneyimlerin nezaketsiz davraniglar sergilemede
artis sagladigi mekanizmalar arasinda, olumsuz duygu ve biligsel kaynaklarin tu-
kenmesi (Koopman, Rosen, Gabriel, Puranik, Johnson, & Ferris, 2020) olgularina
yer verilmigtir. Bir diger mekanizma ise olumsuz i yeri deneyimlerinin uyumsuz
sonuglara yol agabildigi temel ihtiya¢ tatmini olmustur (6rn., Kovjanic, Schuh, Jo-
nas, Quaquebeke, & van Dick, 2012; Van den Broeck vd., 2008). Is baglaminda is
kaynaklari, 6rgiitsel destek ve liderlik davramiglar: yapilarinin; is tutumlar: (Kov-
janic vd., 2012), performans (De Gieter, Hofmans, & Bakker, 2018) ve iyilik hali
(Gillet vd., 2012) gibi énemli sonu¢ degigkenleri tizerinde ihtiya¢ tatmini aracilig
ile etki yarattig1 bilinmektedir. Ornegin, érgiitsel destegin ihtiya¢ tatminini arti-
rarak iyilik halindeki arts ile iligkili oldugu gériilmektedir (Gillet vd., 2012). Ote
yandan, olumsuz is yeri deneyimleri ihtiya¢ tatminini azaltarak uyumsuz sonuglara
yol acabilmektedir (Van den Broeck vd., 2008). Gillet ve arkadaglar1 (2012) amirin
kontrolcii davraniglarinin ihtiya¢ tatmininde digirduguni, bunun ise iyilik hali-
ni olumsuz yénde etkiledigini géstermislerdir. Ote yandan, is yeri talepleri ihtiyac
tatminini diigiirerek tikenmede artigla iligkili olabilmektedir (Van den Broeck vd.,
2008).

Bir diger kotii muamele davranisi olan istismarci yoneticiligin temel ihtiyag tat-
minde digiis aracillifiyla tretim karsiti is davraniglarinda artigla iligkili olabilecegi
ortaya koyulmustur (Lian vd., 2012). Psikolojik tacize maruz kalmanin da ihtiyag
tatmininde dugsts saglayarak énemli sonuclar1 negatif yonde etkiledigi gorilmig-
tiir. Ornegin, psikolojik taciz davraniginin ihtiyac tatminini azaltarak isle biitiinles-
mede azalma ve isten ayrilma niyetinde artis ile iligkili oldugu ortaya koyulmustur
(Trépanier vd., 2015). Nezaketsiz davranmanin, ¢aliganlarin kaynaklarini (biligsel,
duygusal ya da enerji) titketen deneyimlerin bir sonucu olabilecegi gérulmektedir

(6rn., Rosen vd., 2016). Bu kaynaklar1 saglayacak ya da muhafaza edecek deneyim-
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lerin ise nezaketsiz davranmada diigiis ile iligkili olmasi beklenebilir. Bireyin enerji
ve canliligini artirabildiginden (Ryan & Deci, 2008) temel ihtiya¢larin tatmin edil-
mesinin koruyucu bir rol iistlenebilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin, yogun fiziksel
aktivitelere katilmalarina kargin temel ihtiyaclar: tatmin edilmis sporcularin daha
yitksek enerji raporladigi gorilmektedir (Gagné, 2003). Ayrica ihtiya¢ tatmini ig
motivasyonunu artirma ve kendini kontrol etme ¢abasini azaltma araciligiyla giin
sonunda daha az yorgun (daha fazla toparlanmisg) hissetme ile iligkili bulunmugtur
(van Hooff & Geurts, 2015). Thtiyaclarin tatmin edilmemesi bireyin davraniglari-
n1 diizenlemesini giiclestirmekte (Deci & Ryan, 2000) ihtiyaglarin engellenmesi de
enerji titkketici yonii ile bireyin kendini kontrol edememesine neden olabilmektedir
(Vansteenkiste, Ryan, & Soenens, 2020). Bir bagka deyisle ihtiya¢larin tatmin edil-
medigi durumda bireyin normlara uygun ve rasyonel bir sekilde davranmak i¢in
ihtiya¢ duyabilecegi duygusal ve biligsel kaynaklar1 azalabilmektedir. Yukaridaki
bulgular 1s1¢1nda, psikolojik tacizin ihtiya¢ tatminini diigiirerek nezaketsiz davran-

ma ile pozitif yonde iligkili olacag: beklenmektedir.

Hipotez 3: Temel psikolojik ihtiya¢ tatmini, psikolojik taciz ve nezaketsiz dav-

ranma iligkisine aracilik eder.
Oz-Sefkatin Diizenleyici Etkisi

Psikolojik taciz deneyimine, sahip oldugumuz bireysel farkliklar temelinde nasil
tepki verdigimiz uzun yillardir aragtirmacilarin ilgi odaginda olmustur. U¢ boyutlu
yapist ile 6z-sefkat, bagsarisizliklar kargisinda sert bir 6z elegtiri yerine kendine sef-
kat gostermeyi (6z-sefkat), ac1 verici diigtinceleri ve duygular: dengeli bir farkinda-
lik i¢inde tutmay: (bilingli farkindalik) ve deneyimleri ortak insanligin bir parcas:
olarak gérmeyi (ortak insanlk) icerir (Neff, 2003a). Oz-sefkat, olumsuz yasantila-
rin (6rn., basarisizlik, reddedilme, utang) etkilerini zayiflatabilen énemli kavram-
lardan biridir (Leary, Tate, Adams, Allen, & Hancock, 2007). Oz-gefkatin hem
kendi kusurlarini hem de digerlerinin kusurlarini kabullenmeyi benlik saygisindan
ve iligkisel 6zelliklerden bagimsiz bir sekilde aciklayabildigi goralmustiir (Zhang,
Chen, & Tomova, 2020). Bireye gefkat degerinin hatirlatilmasi ile sosyal diglan-
maya bagl yasanan ego kontrol titkenmesi etkisiz hale gelmistir (Burson, Crocker,
& Mischkowski, 2012). Ayrica 6z-gsefkatin psikolojik ihtiya¢ tatminini artirarak
iyi oluga katk: sunabildigi gorilmiistir (Gunnell, Mosewich, McEwen, Eklund, &
Crocker, 2017). Oz-sefkatin etkisini zayiflattig1 bir diger yap1 is yeri nezaketsizli-
i olmustur (bkz., Anjum vd., 2022). Oz-sefkat, is yeri nezaketsizliginin duygusal
tikenme tzerindeki etkisini zayiflatmig, nezaketsizlik deneyimi ile tiikenme arasinda-

ki iliski yiksek 6z-sefkat duzeyinde daha da zayif oldugu tespit edilmistir (Anjum
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vd., 2022). Oz-sefkatin olumsuz yasantilar karsisindaki koruyucu rolii (Leary vd.,
2007) ve titkenen egoyu tazeleyebilme etkisine (Burson vd., 2012) bagh olarak psi-
kolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisinin 6z-gefkatin yiiksek diizeyinde daha

zayif olabilecegi beklenmektedir.

Hipotez 4: Oz-gefkat, psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisini diizen-
lemekte, bu iligki 6z-sefkatin yiksek diizeyinde digik duzeyine gore daha zayiftir.

Yontem

Orneklem

Mevcut aragtirma 6rneklemini, kolayda érnekleme yéntemiyle ¢evrim ici olarak
ulagilan 303 calisan olusturmustur. Kontrol sorusuna (6rn., “Sorular: okudugunu-
zu gostermek i¢in bu maddede nadiren segenegini se¢melisiniz.”) dikkatsiz yanit veren
82 kigi 6rneklem dig1 birakilarak veri analizi toplam 221 kisi ile yuritalmustir.
Katilmalarin %3871 (N = 84) erkek, %62’si (N = 137) kadindir. Otuz beg yas alt1
katihmalarin orani %66 (N = 146), 35 yas ve tsti katilhimalarin orani ise %34 tiir
(N = 75). Katilimalarin %61’i (N = 135) ézel, %39u (N = 86) ise kamu kurumunda
calismaktadir. Katihmalarin %75.7’si (N = 167) en az lisans ¢grenim seviyesine,

%72’si (N = 156) ise en fazla 10 yil calisma deneyimine sahiptirler.

Veri Toplama Araclari

Is Yerinde Psikolojik Taciz Olgegi: Aiello ve arkadaglar1 (2008) tarafindan gelis-
tirilen ¢lcek, Laleoglu ve Ozmete (2013) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Lale-
oglu ve Ozmete (2013), 6l¢egin bes faktorlii bir yapiya sahip oldugunu géstermis-
lerdir. Aragtirmacilar “ig ve kariyer ile ilgili engellemeler, is arkadaslar ile iligkiler,
6zel yagama mudahale, tehdit /taciz ve igse baglilik” boyutlari i¢in Cronbach alpha i¢
tutarlilik degerlerini sirasiyla .90, .96, .87, .90 ve .93 olarak raporlamiglardir. Mev-
cut aragtirmada toplam psikolojik taciz puani hesaplamasina; is yeri nezaketsizligi
maddeleri ile 6rtiigme gosteren “is arkadaslar ile iligkiler” boyutu ve psikolojik ta-
ciz deneyiminden farkl bir deneyim olan “ise baglilik” boyutu dahil edilmemistir.
Bu baglamda, psikolojik taciz; 6l¢egin is ve kariyer ile ilgili engellemeler (8 madde;
orn, “Kariyer gelisimimin kasten engellendigini diigiiniiyorum.”), 6zel yasama miida-
hale (4 madde; 6rn, “Is arkadaslarimin 6zelime girdigini diigtiniiyorum.”) ve tehdit/
taciz (7 madde; 6rn., “Is arkadaslarim kisisel esyalarima zarar veriyor.”) boyutlarini
kapsayan 19 madde ile él¢iilmistiir. Olcek maddeleri, 7'1i Likert tipi 6lcek (1 = Ke-
sinlikle katilmiyorum, 7 = Tamamen katiliyorum) tizerinden yanitlanmigtir. Mevcut

arastirma kapsaminda, él¢egin ti¢ faktorlii yapisina iliskin dogrulayic faktér anali-
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zi (DFA) yurutilmustir. DFA sonuclarinda (faktor yukleri igin bkz., EK1), 6l¢ceginin
3 faktorlu yapist veri ile iyi uyum géstermistir (S-B x2 (145) = 256.66, x2 / sd =
2.01, p < .001, CFI = .91, TLI = .89, RMSEA = .06, %90 G.A. .047, .071, p = .104).
Mevcut arastirmada, is ve kariyer ile ilgili engellemeler, 6zel yasama miidahale ve
tehdit/taciz boyutlarina ait Cronbach alpha i¢ tutarlilik degerleri sirasiyla .89, .83
ve .86’dir. Bu ii¢ boyuttan elde edilen psikolojik taciz yapisina ait Cronbach alpha i¢
tutarhilik degeri .92dir.

Oz-Sefkat Olgegi: Neff (2003b) tarafindan gelistirilen 26 maddelik slgek
6-faktorla yapiya sahiptir: “kendine sevecenlik, kendine yargilayicilik, ortak insan-
lik, sosyal yalitilmiglk, bilingli farkindalik ve asir1 6zdeslesme”. Ulkeleraras: veri-
ler araciligiyla élcegin 6-faktorlii yapist dogrulanmistir (Neff vd., 2019). Olcegin
Tiirkee cevirisi Kantag (2013) tarafindan yapilmigtir. Maddeler (6rn., “Stkintili do-
nemlerimde kendime karsi sefkatliyimdir.”) 5'li Likert tipi 6l¢ek (1= Neredeyse hichir
zaman, 5= Neredeyse her zaman) tizerinden yanitlanmaktadir. Kantag (2013) 6lgek
icin Cronbach alpha i¢ tutarhilik degerini .94 olarak raporlamigtir. Mevcut aragtir-
ma kapsaminda, 6lcegin 6-faktorlii yapisina iligkin dogrulayic faktér analizi (DFA)
yurttilmugtir. DFA sonuglarinda (faktér yiikleri i¢in bkz., EK2), 6lceginin 6-fak-
torli yapis: veri ile iyi uyum gostermigtir (S-B x2 (283) = 450.29, x2 / sd = 1.59, p
<.001, CFI =.92, TLI = .91, RMSEA = .05, %90 G.A. .043, .061, p = .367). Mevcut
aragtirmada 6lcege ait Cronbach alpha i¢ tutarlilik degeri .91'dir.

Temel Psikolojik Ihtiya¢ Tatmini Olgegi: Deci ve Ryan (1991) tarafindan
geligtirilen 6l¢ek, Bacanl ve Cihangir- Cankaya (2003) tarafindan Tirkceye uyar-
lanmigtir. Toplam 21 maddeden olusan él¢ek, yetkinlik (6rn., “Cogu zaman, yaptik-
larimdan dolay1 basart duygusunu hissederim.”), 6zerklik (6rn., “Hayatimi nasil yasa-
yacagima karar verme ézgiirliigiimiin oldugunu hissediyorum.”) ve iligkili olma (6rn.,
“Giinliik yasamimda etkilegsimde bulundugum insanlar duygularim dikkate alirlar.”) alt
boyutlarindan olugsmaktadir. Maddeler, 7’li Likert tipi 6l¢ek (1= Hi¢ dogru degil, 7=
Cok dogru) tizerinden yanitlanmaktadir. Gegerlik ¢caligmasinda (Bacanh ve Cihan-
gir- Cankaya, 2003) 6lcege ait uyum degerleri RMSEA .07, GFI .86, AGFI .82, CFI
.82, NNFI .80 olarak raporlanmigtir (akt., Cihangir-Cankaya, 2009). Yine ayni ¢a-
lismada test-tekrar guvenirligi toplam puan, ézerklik yetkinlik ve iligkili olma alt
boyutlar: icin sirasiyla .89, .82, .80 ve .81'dir. Ote yandan, ozerklik, yetkinlik ve
iligkili olma boyutlar ile toplam élgegin Cronbach alpha i¢ tutarhilik degerleri si-
rasiyla .71 .60, .74 ve .83 olarak raporlanmigtir. Mevcut ¢alismada yiiratilen DFA
sonu¢larinda (faktér yikleri icin bkz., EK3), 3-faktérlii yapiya ilisgkin DFA modeli
veriye iyi uyum gostermemistir (S-B x2 (183) =570.87, x2 / sd = 3.12, p < .001, CFI
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=.77, TLI =.73, RMSEA = .10, %90 G.A. .089, .107, p < .001). Mevcut aragtirmada
olgegin; yetkinlik, 6zerklik ve iligkili olma boyutlar: ve toplam 6l¢ege ait Cronbach
alpha i¢ tutarlilik degerleri sirasiyla .81, .76, .81 ve .89'dur.

Isyeri Nezaketsizligi Olcegi: Cortina ve arkadaslar1 (2013) tarafindan ma-
ruz kalinan nezaketsizligin 6l¢ilmesi amaciyla gelistirilen 6lcegin Tirkee cevirisi
Basoglu ve Karanfil (2017) tarafindan yapilmigtir. Maruz kalinan nezaketsizlige
yonelik orijinal maddeler, nezaketsiz davranmay:1 6l¢gmek amaciyla yeniden di-
zenlenmisgtir. Katihmalardan toplam 12 maddede sunulan ifadeleri (6rn., “Sézii-
nii kesip konusmasin bitirmesine izin vermediniz.”) son bir yil dahilinde ne siklikla
gerceklestirdiklerini raporlamalar: beklenmistir. Maddeler 5°1i Likert tipi 6l¢ek (1=
Hicbir zaman, 7= Cogu zaman) izerinden yanitlanmaktadir. Ol¢egin Cronbach alpha
i¢ tutarlilik degeri .92 olarak tespit edilmistir (Bagoglu & Karanfil, 2017). Mevcut
aragtirma kapsaminda, 6lcege iligkin DFA yiuritulmustiur. DFA sonuglarinda (fak-
tor yukleri i¢in bkz., EK4), is yeri nezaketsizligi 6l¢eginin tek faktorlii yapis: veri ile
iyi uyum gostermigtir (S-B x2 (54) = 108.28, x2 / sd = 2.01, p < .001, CFI = .92, TLI
=.90, RMSEA = .07, %90 G.A. .049, .089, p = .061). Mevcut aragtirmada, 6lcege ait
Cronbach alpha i¢ tutarlilik degeri .87'dir.

Demografik Bilgi Formu: Mevcut arastirma kapsaminda katilimalarin yas,
cinsiyet, egitim, mevcut ¢aligma siiresi ve ¢aligilan sektor bilgileri aragtirmacilar

tarafindan hazirlanmis demografik bilgi formu aracihgiyla elde edilmigtir.
islem

Mevcut aragtirma 6lgeklerinin kullanim izinleri, ilgili 6lgeklerin uyarlama calig-
malarini yiratmis olan arastirmacilardan alinmigtir. Caligmanin etik kurul onay:
ise Izmir Bakircay Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Aragtirmalar Etik Kuru-
lundan alinmigtir (Karar No:105 Tarih: 25.12.2020). Onayin ardindan, ¢evrim igi
aragtirma platformu Surveey tizerinden ¢evrim i¢i anket baglantis olugturulmusg-
tur. Cevrim ici anket baglantisi sosyal medyada ve aragtirmacilarin cesitli iletigim
gruplarinda paylagilmigtir. Katihmalara, Ocak 2021-Subat 2021 tarihleri arasinda
kolayda érnekleme yontemi ile ulagilmigtir. Katihmcilara éncelikle goniilli katilim
formu sunulmustur. Ardindan onam veren katilimcilara sirasiyla psikolojik taciz,
oz-gefkat, ihtiyag tatmini, is yeri nezaketsizligi 6lcekleri sunulmugtur. Demografik
bilgi formu ise él¢cek paketinin sonunda yer almigtir. Son olarak katihmailara kati-
lim sonras: bilgi formu sunulmugtur. Katilimcilarin anket paketini tamamlamalar:
yaklagik olarak 15-20 dakika strmugtiir. Mevcut arastirmada, katihmcilara ¢alig-

maya katilimlar1 karsiliginda tegvik verilmemistir.
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Veri Analizi

Degiskenler aras: iligkiler, Pearson korelasyon analizi ile sunulmugtur. Calisma
hipotezlerini test etmek amaciyla Hayes (2018) tarafindan gelistirilen SPSS prog-
ramina uyumlu PROCESS eklentisi kullanilmigtir. Aracilik analizi i¢cin Model 4,
duzenleyicilik analizi i¢in Model 1’e bagvurulmustur. Bu eklenti kullanilarak %95
given araliginda (GA) 5000 6nytkleme (bootstrapping) yapilmigtir. Analiz sonugla-
rinda etkiye ait giiven araliginin sifir icermemesi, etkinin istatistiksel anlamli oldu-
gunu gostermektedir (Hayes, 2018). Tum analizler SPSS 22 programi araciliiyla;
DFA ise Mplus 8 ile yiiratilmustir. Sim ve arkadaglar: (2022) aracilik modelleri icin
yeterli 6rneklem buyuklugu olarak orta diizey etki i¢in 80 katilima, ortalama dii-
zey etki i¢cin 227 katilimar sayisini énermektedir. Mevcut aragtirma érnekleminin

ortalama diizey etki icin hipotezlerin test edilmesine olanak verdigi goralmektedir.

Bulgular

Calisma degigkenlerineaitbetimleyiciistatistikler ve degiskenler arasi korelasyonlar
Tablo 1'de sunulmaktadir. Normallik dagilim varsayimi, degiskenlere ait ¢arpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri incelenerek kontrol edilmigtir. Tablo 1'de
gorilecegi gibi, hipotez testine dahil edilen degiskenlere (psikolojik taciz toplam,
nezaketsiz davranma, ihtiya¢ tatmini toplam ve 6z-gefkat) ait carpiklik ve basik-
lik degerleri -1.5 ve +1.5 araliginda oldugundan (bkz., Tabachnick ve Fidell, 2013)
normal dagilim varsayimi kargilanmaktadir. Tablo 1'de goriilecegi gibi nezaketsiz
davranma ile psikolojik tacizin toplam puani, is ve kariyer ile ilgili engellemeler,
6zel yagama miudahale ve tehdit/taciz alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlaml
iligkiler bulunmustur (sirasiyla r = .57, r = .52, r = .43, r =.45). Ayrica, nezaketsiz
davranma ile ihtiya¢ tatmini toplam puani, 6zerklik, yetkinlik ve iligkililik boyutlar:
arasinda negatif yonde anlamb iligkiler tespit edilmigtir (sirasiyla, r = -.43, r = -.38,
r =-.34, r = -.40). Psikolojik taciz ve ihtiya¢ tatmini degigkenleri, calismanin sonu¢
degiskeni (nezaketsiz davranma) ile hem toplam puan hem de boyut dizeyinde
benzer iligkiler sergilediginden psikolojik taciz ve ihtiyag¢ tatmini i¢in hipotez test-

leri toplam puan duzeyinde yiritilmustur.
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Tablo 1. Betimleyici Istatistikler ve Degiskenler Aras1 Korelasyonlar

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.Psikolojik Taciz

) .83
-OYM (:83)
2.Psikolojik Taciz .

. 54" (.89)
-IKE

3.Psikolojik Taciz -TT .62° .51 (.86)

4.Psikolojik Taciz

790 900 797 (.92)
-Toplam

5.0zerklik Thtiyac

o -42% -39*% -39* -47* (71)
Tatmini

6.Yetkinlik Thtiyac

o -29% -37*% -.37* -42% 67 (.60)
Tatmini

7 Migkililik Thtiyac

o -.44* -40* -55*% -54 .63* .62* (74)
Tatmini

8.1htiya¢

o -45 -45 -52° -55 .87 .85* .89* (.83)
Tatmini-Toplam

9.Nezaketsiz . . . i
43" 52" 45 .57 -38" -.34* -40* -43* (.87)

Davranma

10.0z-sefkat -29° -37 -28 -39 .56* .57* .48* .61* -.34* (91)
Ort. 1.90 222 1.50 1.86 4.76 4.81 5.09 4.92 1.72 3.27
SS 1.11 1.18 0.76 0.85 1.21 1.06 1.07 0.97 0.62 0.66
Carpiklik 1.68 1.17 187 1.21 -29 -11 -09 -.09 1.28 .06
Basiklik 343 91 337 129 -32 -31 -90 -59 1.19 -15

Not. N = 221. *p < .001. Ort= Ortalama, SS= Standart Sapma, OYM= Ozel Yasama
Midahale, IKE={s ve Kariyer Engellemeler, TT= Tehdit ve Taciz. Mevcut ¢alismaya
ait Cronbach alpha i¢ tutarlilik degerleri parantez icinde yer almaktadir.

Hipotez 1, Hipotez 2 ve Hipotez 31 test etmek amaciyla aracilik analizi (Model
4) yurutilmustiir. Aracilik analizinin sonuglari Tablo 2 ve Sekil 2’de sunulmaktadir.
Analiz sonuclarina gore psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisi (c=toplam
etki) pozitif yénde ve anlamhdir (B = .42, %95 GA [.34, .50], SH = .04, R?>=.32, p
< .001). Bu pozitif iligki ile Hipotez 1 desteklenmigtir. Psikolojik taciz ile ihtiyag
tatmini iligkisi (a yolu) negatif yoénde ve anlamh (B = -.63, %95 GA [-.75, -.50], SH
= .06, R?=.31, p < .001) bulundugundan Hipotez 2 desteklenmistir. Thtiya¢ tatmi-
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ni ve nezaketsiz davranma iligkisinin (b yolu) de negatif yénde ve anlaml oldu-
gu bulunmustur (B = -.11, %95 GA [-.19, -.02], SH = .04, p <.05). Bulgulara gére
ihtiyac tatmininin psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisindeki araci roli
anlamhidir (dolayh etki = .07, %95 GA [.01, .13], SH = .03). Ayrica psikolojik tacizin
ihtiya¢ tatmininden bagimsiz dogrudan etkisinin de pozitif yénde anlamli oldugu
gorulmektedir (B = .35, %95 GA [.25, .44], SH = .05, p < .001). Bu bulgular 15181nda,
psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisinde temel ihtiya¢ tatmininin kismi

arac etkiye sahip oldugu bulunmus ve Hipotez 3 desteklenmistir.

Tablo 2. ihtiya¢c Tatmininin Aracilik Roline fliskin Sonuclar

B SH GA R?
Psikolojik Taciz->Thtiya¢ Tatmini (a yolu) -.63* .06 -75,-50 .31
Thtiyag Tatmini->Nezaketsiz Davranma (b yolu) -11* .04 -19,-.02
Dogrudan etki (¢’ yolu) .35 .05 .25,.44
Dolayl etki (ab) .07 .03 .01,.13
Toplam etki (c yolu) A42* 04 .34,.50 .32

Not. N =221, *p < .05 **p < .001.

/I Ihtiyag Tatmini \

= = *
a=-0.63(.06)** b=-0.11(.04)

/ o=-0.42(.04)** \

q Nezaketsiz Davranma

Psikolojik Taciz

¢’=0.35(.05)**

Sekil 2. Psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisinde temel ihtiyag

tatmininin araci rolii.

Not. p < .01% p < .001**. c=toplam etki, c’=dogrudan etki. Sekil tizerinde parantez

icerisinde gosterilen degerler standart hatalardur.

Psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma iligkisinde 6z-gefkatin diizenleyici
rolii (Hipotez 4), Model 1’e bagvurularak test edilmigtir. Yiirtitillen analiz sonug-

larinda, 6z-gefkatin diizenleyicilik etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadig:
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gorulmektedir (B = .00, %95 GA [ -.14, .15], SH = .07, p = .96). Bu bulgu dogrultu-
sunda, Hipotez 4 desteklenmemistir. Ek olarak 6z-sefkatin psikolojik taciz ve ihti-
yag tatmini iligkisinde diizenleyici roli kegif amacli test edilmigtir. Yapilan kegfedici
analizde, 6z-sefkatin bu iligkideki diizenleyici etkisinin istatistiksel olarak anlamli
oldugu gérulmugtir (B =-.29, %95 GA [-.48,-.10], SH = .10, p <.01). Psikolojik taciz
ve ihtiya¢ tatmini iligkisi, 6z-sefkatin diugtk (B = -.28, %95 GA [-.43, -.14], SH = .08,
p < .001), orta (B = -.48, %95 GA [-.60, -.36], SH = .06, p < .001) ve yiiksek (B = -.67,
%95 GA [-.86, -.47], SH = .10, p < .001) diizeylerinde negatif y6nla ve anlamhdir.
Sekil 3’te gortlecegi gibi, bu negatif iliski 6z-sefkatin yitksek diizeyinde dustk du-
zeyine gore daha gicludir.

6.00- Oz-Sefkat
' ~~ Duigiik
~~.Orta
™ Yiksek
5,50
£
E
<
-
o
o
2
£ 5007
=
5
°
x
[
o
4,501
4,00

1,00 1 .I50 2 ,Eo 2,150 3,00
is Yerinde Psikolojik Taciz

Sekil 3. Thtiya¢ tatminini yordamada psikolojik taciz ve 6z-sefkatin etkilesim grafigi.

Tartisma

Aragtirmalar, is yeri nezaketsizliginin yikia etkilerini ortaya koymakta (Han vd.,
2022), nezaketsiz davraniglarin belirleyicileri arasinda ise kétii muamele davra-
niglarina maruz kalmaya (Rosen vd., 2016) yer vermektedir. Ancak kétii muame-
le turlerinden psikolojik taciz ve nezaketsizlik iligkisine odaklanan kisith sayida

arastirma oldugu gorulmektedir. Bu iligkiye yonelik anlayig1 artirmay: amagclayan
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mevcut aragtirma, Oz Belirleme Kurami temelinde psikolojik taciz ve nezaketsiz
davranma iligkisinde ihtiya¢ tatminin araci, 6z-sefkatin ise diizenleyici rolind in-

celemeyi amaclamigtur.

Geg¢mis aragtirmalarda (6rn., Holm vd., 2022), nezaketsizlige maruz kalan bi-
reylerin psikolojik tacize maruz kalma riski tagidiklar: tespit edilmistir. Ancak mev-
cut aragtirmada elde edilen bulgular 1s1g1nda psikolojik tacize maruz kalan birey-
lerin nezaketsiz davranislar sergileme riski tasiyabildikleri de ileri stirtilebili. Elde
edilen bu iligki, olumsuz davraniga maruz kalmaya yine bir bagka olumsuz davra-
nig ile kargilik verildigine yonelik meta analiz bulgusu (Greco, Whitson, O’Boyle,
Wang, & Kim, 2019) ile tutarhidir. Ayrica bu bulgu Andersson ve Pearson (1999)
tarafindan 6nerilen “nezaketsizlik sarmalinin” sadece nezaketsizlige maruz kalmak
ile sinirli olmadigini ve bu sarmalin icerisine psikolojik taciz deneyiminin de dik-
kate alinabilecegini gostermigtir. Psikolojik tacizin kaynak tiiketici etkisi (Tuckey
& Neal, 2014), kaynak titketiminin nezaketsiz davraniglardaki artis1 (6rn., Rosen
vd., 2016) beraberinde getirmesi temelinde psikolojik taciz deneyimi nezaketsiz

davranmada 6nemli bir etken haline gelebilmektedir.

Arastirmada hipotez edildigi gibi, psikolojik taciz ve temel ihtiya¢ tatmini ara-
sinda negatif yonde iligki bulunmustur. Bu negatif iligki, tek bir meslek (hemsi-
re) érneklemi ile yuritilen ¢aligmalarin (Trépanier vd., 2015;2016) sonuglar: ile
uyumludur. Ayrica psikolojik taciz davraniglarinin bireyin ti¢ temel ihtiyacinin kar-
silanmadig: bir durumu da beraberinde getirebilecegi goriilmiistiir. Psikolojik taciz
deneyimi, ihtiya¢ tatmininde dugtgin yam: sira ihtiya¢ engellenmesinde artis ile
iligkili bulunmustur (Trépanier vd., 2016). Bu baglamda gelecek ¢alismalarda, fark-
11 sektér ve meslek gruplarindan ¢alisanlarin yer verildigi 6rneklemlerde psikolojik

taciz ve ihtiya¢ engellenmesi iligkisinin sorgulanmasi 6nerilebilir.

Mevcut ¢alismada, Oz Belirleme Kurami cercevesinde psikolojik taciz ve ne-
zaketsiz davranig iligkisinin sorgulanmasi, bu iligkinin altinda yatan mekaniz-
maya yonelik anlayig1 artirmigtir. Aragtirma sonuglarinda, psikolojik taciz ve ne-
zaketsiz davranma iligkisinde ihtiya¢ tatmininin araca etkisinin anlamli oldugu
gorulmektedir. Bir bagka deyisle psikolojik taciz deneyiminin ¢aliganlarin nezaket-
siz davramiglarini ihtiya¢ tatminini digtrerek arttirabildigi bulunmusgtur. Aragtir-
malar, ig yeri yasantilarinin uyumsuz sonuclar ile iligkisinde temel ihtiya¢ tatminin
araci bir rol ustlendigini gostermektedir. ise yonelik taleplerde (is yikd, fiziksel ve
duygusal talepler, ig-ev catigmasi) artig ihtiya¢ tatminini azaltarak tikenme ile po-
zitif yonde iligki gosterebilmektedir (Van den Broeck vd., 2008). Thtiya¢ tatmininin

bireyin canlilif1 ve enerjisi iizerinde etki yaratmas: (Ryan & Deci, 2008) sebebiy-
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le nezaketsiz davraniglardaki disiisii agiklayacag: disunilmektedir. Bu bulgu,
olumsuz davraniglarin 6nciillerini anlamada yaygin olarak basvurulan kaynak tu-
kenmesi yaklagiminin (bkz., Rosen vd., 2016) yan: sira temel ihtiyaglarin tatmin
edilmedigi durumlarda nezaketsizlik gibi olumsuz davranislarda artis olabilecegi-
ni ortaya koymustur. Thtiya¢ tatmininin yani sira ihtiya¢ engellenmesi, psikolojik
taciz ve is yerinde sapkin davraniglar iligkisinde araci rol sergilemistir (Sischka,
Melzer, Schmidt, & Steffgen, 2021). Bu bulgu ve ihtiya¢ engellenmesinin ihtiyag
tatminine nazaran uyumsuz sonuglar ile daha gucla iligkiler géstermesi (Vanste-
enkiste vd., 2020) 1s181nda, ihtiya¢ engellenmesinin arac etkisinin gelecek ¢alis-
malarda sorgulanmasi 6nerilmektedir. Ihtiya¢ tatmini boyutlarinin kesitsel desenli
aragtirmalarda benzer iligkiler gostermelerine karsin, giinlitkk aragtirmalarda tek
bir boyutun (yani 6zerklik ihtiya¢ tatmininin) arac etkisinin destekledigi goriil-
mustir (De Gieter vd., 2018). Gelecek caligmalarda ihtiya¢ tatmini boyutlarinin

arac etkilerinin gunliik caligma ile bagimsiz sekilde incelenmesi énerilmektedir.

Aragtirma bulgularinda 6z-sefkatin psikolojik taciz ve nezaketsiz davranma ilig-
kisini diizenlemedigi tespit edilmigtir. Bu bulgu, 6z-sefkatin nezaketsizlik ve duygu-
sal tilkkenme iliskisindeki koruyucu roli ile tutarh degildir (Anjum vd., 2022). Tlgili
aragtirmada duygusal bir sonu¢ degiskeni ele alinirken, mevcut aragtirmada sosyal
istenirlige bagh dugiik varyansa sahip nezaketsiz davranig incelenmektedir. Beklenen
hipotezin desteklenmemesi, diigitk varyansa sahip davranigsal bir sonucun incelen-
mesi ile agiklanabilir. Bunun yaninda 6éz-gefkatin diizenleyici etkisinin desteklene-
memesi, 6z-sefkatin herkesi ayni gekilde etkiledigi yaklagimini ¢artiten aragtirma so-
nuclar ile aciklanabilir. Baker ve McNulty (2011) tarafindan yiiritiilen aragtirmada,
yapilan hatalar1 dizeltme noktasinda sadece sorumluluk bilinci yiiksek erkeklerin
oz-gefkatten faydalandiklar: gorilmugtiir. Bu baglamda, 6z-sefkatin diizenleyici et-
kisinin 6zellikle nezaketsiz davranma konusunda daha digitk yatkinhig: olan dusik
diizey 6fke (Meier & Semmer, 2013) ve yitksek diizey uyumluluk kigilik 6zelligine
(Taylor & Kluemper, 2012) sahip bireylerde sorgulanmasi énerilmektedir.

Aragtirmanin kegfedici analizlerine gére sezgisel beklentinin aksine, yitksek
oz-gefkat duzeyinde, psikolojik tacize bagh ihtiya¢ tatmini dustsinun daha gugla
oldugu bulgulanmigtir. Bir bagka deyisle kendine sefkat duyanlar, psikolojik taciz de-
neyimine daha giclii olumsuz tepki vermekte, psikolojik taciz onlar1 daha ¢ok olum-
suz etkilemektedir. Bu bulgu, stres ve titkenmiglik iligkisi inceleyen ve bu iki yap:
arasindaki pozitif iligkinin yiiksek 6z-sefkat dizeyinde daha giicli oldugunu ortaya
koyan ¢alisma bulgusu ile tutarlidir (Dev, Fernando, & Consedine, 2020). Oz-sefka-

tin, beklentilerin aksi yontunde gostermis oldugu bu etki, akademik titkenmisglik ve
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iyilik hali iligkisinde de gozlenmis ve iligkinin yiiksek 6z-gefkat duzeyinde daha giigli
oldugu gorilmustir (Kyeong, 2013). Ayrica bu bulgu destekleyici iligkiler baglamin-
da; nadir, beklenmeyen ve gagirtici olan durumlara daha giiclii tepkiler veriyor olma
sonucu (Lian vd., 2012) ile de agiklanabilir. Kendine sefkat duyan bir birey i¢in psiko-
lojik tacizin hedefi olmanin sasirtic ve olagandis olabilecegi, bu olumsuz deneyime
daha gugcli tepki verebilecegi tahmin edilebilmektedir. Benzer sonuglar, 6z-sefkatin
alt boyutu olarak bilingli farkindalik i¢in de gézlenmistir. Bilingli farkindaligin bir di-
ger kot muamele davranigi olan istismara yoneticiligin olumsuz etkilerini arttirdig:
gorilmektedir (Walsh & Arnold, 2020). Bilingli farkindalig: yitksek birey, etrafinda
gerceklesenlere fazlasiyla dikkat edebilmektedir (Walsh & Arnold, 2020). Sonug ola-
rak kendine gsefkat duyan birey icin bir digerinin psikolojik taciz davranigina maruz
kalmak birey icin aligilmamus ve sagirtici olabilir. Bu durumda, yiksek 6z-gefkate sa-

hip bireyler i¢in psikolojik taciz deneyimi daha yikici sonuglar dogurabilir.

Mevcut aragtirmanin dikkate alinmasi gereken birka¢ sinirliligi bulunmaktadur.
flk olarak ¢aligma degiskenlerine yénelik 6l¢iimlerin tek kaynaktan (6z-bildirim) ve
tek zamanda (kesitsel) alinmig olmasy; calismada ortak yontem yanlihigi simirlilifina
isaret etmektedir. Gelecek aragtirmalarda degiskenlere iligkin 6l¢iimlerin farkh za-
manlarda (6rn., tiger hafta arayla) alinmasi, bu sinirhiga yénelik bir ¢6ziim olabilir.
fkinci olarak; calismanin kesitsel dogasi, psikolojik tacizin ihtiya¢ tatminini diigtirdii-
g1, onun da nezaketsiz davranmay artirdigina yonelik nedensel bir aracilik yorumu
yapmaya olanak tanimamaktadir. Boylamsal aragtirma sonuclarina gére psikolojik
tacizin ihtiya¢ tatmini tizerinde etkiye sahip oldugu ancak ters yonli iligkinin anlamli
olmadig1 gérulmiustir (Trepanier vd., 2015). Bu bulgular 1s18inda mevcut arastirma
kapsaminda hipotez edilen iligki yontiniin alan yazin ile tutarli oldugu gortalmekte-
dir. Ancak gelecek ¢aligmalarda, mevcut aragtirma sorusunun boylamsal caligmalar
ile sorgulanmas: alan yazinina katk: sunacaktir. Ayrica is stresorleri ve ¢calisan davra-
niglarina yonelik aragtirmalarda giinlitk aragtirma deseni daha uygun degerlendiril-
mektedir (Meier & Cho, 2019). Bu baglamda, gelecek calismalarda psikolojik taciz ve
nezaketsiz davranma iligkisinin gtinliik arastirma deseni ile sorgulanmasi énerilmek-
tedir. Uciincii olarak; mevcut arastirmada genel ihtiyag tatmini 6l¢iimi kullanilmis ve
is baglamina 6zgii ihtiya¢ tatmini 6l¢timi alinmamgtir. Gelecek calismalarda, mev-
cut aragtirma hipotezlerinin ig baglamina 6zga 6l¢um araglari (bkz., Van den Broeck,
Vansteenkiste, Witte, Soenens, Lens, 2010) kullanilarak test edilmesi 6nerilmektedir.
Dérdunci olarak; ¢calismanin 6rneklemini belirli bir meslek grubu olugturmamakta-
dir. Ancak Tirkiye'de yirutilen aragtirmalarda farkli meslek gruplarinda deneyim-
lenen psikolojik tacizin yayginhigimin farkhilagsmas: (Civilidag, 2015) 1s11inda, riskli

sayilabilecek meslek gruplarinda taciz ve nezaketsiz davranma iligkisinin bagimsiz
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sekilde sorgulanmas: 6nerilebilir. Beginci olarak; katiimailara psikolojik taciz dene-
yimlerini degerlendirecekleri belirli bir zaman araliginin verilmemis olmasi ¢aligma-
nin bir diger simirlilifidir. Yaygin olarak kullanilan psikolojik taciz 6l¢iim araglarinda,
katilmailarin son 6 aydaki deneyimlerini degerlendirmeleri beklenmektedir (bkz.,
Einarsen, Hoel & Notelaers, 2009). Mevcut aragtirmada uygulanan psikolojik taciz
6lciminde (Aiello vd., 2008) ise 6 ay gibi bir zaman arahigina yer verilmemigtir. An-
cak bu 6l¢iim araci psikolojik tacizin hedefi olan ve olmayanlari ayrigtirabilmis (Aiello
vd., 2008), bu 6l¢tim araci ile elde edilen psikolojik taciz puani ile isten ayrilma (érn.,
Yanginlar & Bal, 2021) ve performans (Dogan, 2020) gibi 6nemli is ¢iktilar1 arasinda
anlaml iligkiler tespit edilmigtir. Bu nedenle mevcut 6l¢iim aracinin psikolojik taciz
6l¢umi olarak kullanilabilecegi diisiiniilmektedir. Son olarak; él¢tim araclarina iligkin
DFA sonuglarinda diigitk uyum degerlerinin elde edilmesi ve mevcut ¢eviri/uyarlama
calismalarinda 6l¢tim ara¢larinin yapi gecerliliklerinin test edilmemis olmasi, calisma
degiskenlerine iligkin daha kapsamli 6l¢ek uyarlama ¢alismalarina ihtiya¢ duyuldugu-

na igaret etmektedir.

Calisma bulgularmin uygulamaya doniik énerileri bulunmaktadir. Oncelikle ca-
lisanlarin nezaketsiz davraniglar sergilemesini besleyen faktérlerden birinin bir di-
ger kotii muamele deneyimi oldugu ortaya koyulmustur. Béylece bir ya da birkag kisi
tarafindan sergilenen psikolojik taciz davranislan ile kurumsal olarak miicadele et-
mek, tim ¢aliganlara kolayca bulagabilecek (Foulk vd., 2016) nezaketsiz davraniglar:
6nleme olanag: taniyabilmektedir. Ayrica kurumlara, ¢aliganlarin sik sik nezaketsiz
davraniglar sergilemesi durumunda hem bireylerin bagka bir kétii muamelenin hede-
fi olup olmadigini hem de temel ihtiya¢larinin ne dizeyde tatmin edildigini gézden
gecirmesi Onerilebilir. Béylece her iki kotii muamele davranigina miidahale edilme-
den 6nce ¢oziim icin baglangi¢ noktalari tespit edilmis olabilir. Ancak psikolojik taciz
davranigina iligkin miidahale ¢aligmalar: psikolojik taciz davranmiglarim ortadan kal-
dirmakta degil ancak onun olumsuz sonuglarini azaltmakta daha bagarili géralmek-
tedir (Nielsen & Einarsen, 2018). Bu baglamda psikolojik tacize bagh dusiis yaganan
ihtiya¢ tatminini artiracak kurumsal miidahalelerin ig yeri nezaketsizligini azaltacak
yollardan biri olabilecegi diisiiniilmektedir. Thtiyac tatmini saglayabilecek alternatif
kurumsal duzey éneriler arasinda 6zerklik destekleyici liderlik stili, olumlu geribil-
dirim ve ig arkadaslar1 arasinda pozitif iligkilerin gelistirilmesi (van Hooff & Geurts,
2015) yer alabilir. Mevcut aragtirma kapsaminda pozitif bir kaynak olarak degerlendi-
rilen 6z-gefkatin olumsuz is yeri yagantis1 kargisinda direng saglayamamasi 6rgiitler
i¢in bir uyar niteligindedir. Bu baglamda, olumsuz is yeri yasantilar1 ile bag etmede
caliganlarin kigisel kaynaklarini giiclendirmenin 6tesinde, psikolojik tacizin de yer

aldig1 olumsuz davraniglarla mucadeleye 6ncelik verilmesi gerektigi s6ylenebilir.
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Employees can be rude to others by using derogatory language (Porath & Pearson,
2012), interrupting, ignoring (Gallus et al., 2014), and/or not greeting (Wasti & Er-
das, 2019). Practically any employee can be exposed to workplace incivility (Porath
& Pearson, 2013), which is considered an important work stressor based on its in-
dividual and organizational outcomes (Han et al., 2022). For organizations aiming
to prevent workplace incivility, it is needed to determine the factors that increase
incivility. In this regard, examining workplace experiences and the personal chara-

cteristics related to the instigation of workplace incivility is important.

The significant antecedents of instigated workplace incivility were experien-
ced incivility (e.g., Meier & Gross, 2015; Rosen et al., 2016) and witnessed incivi-
lity (Foulk et al., 2016). Similarly, experienced workplace mobbing was related to
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increased mobbing behaviors (Vranjes et al., 2022) and another negative behavior
known as workplace aggression (Burton, 2015). Mobbing has a nature that triggers
other types of mistreatments, and this is explainable by the evidence of how this
experience consumes the resources one may need to restrain oneself from nega-
tive behaviors (Tuckey & Neall, 2014), as in ego depletion theory (Baumeister et
al., 1998). One who lacks sufficient resources (e.g., self-control) may not be able
to restrain themselves from being uncivil and instigating incivility (Rosen et al.,
2016). Accordingly, the current study hypothesizes a positive relationship between
mobbing and instigated incivility.

Hypothesis 1: Mobbing is positively related to instigated incivility.

Mechanisms such as sleep problems, stress, and basic need satisfaction have
been shown to explain the influence mobbing has on work-related and personal
outcomes (Boudria et al., 2021). Relevant research (Trépanier et al., 2015, 2016)
has examined the relationship between mobbing and basic need satisfaction within
the scope of basic psychological needs theory, one of the mini-theories of self-de-
termination theory (Ryan & Deci, 2002). According to basic psychological needs
theory, individuals’ basic needs (i.e., authority, autonomy, and relatedness) can be
satisfied when they feel themselves as competent, when they regulate their own
actions, and when they are cared for by others within contexts such as work envi-
ronment, close relationships, and school (see Ryan & Deci, 2017). However, mob-
bing behaviors can inhibit need satisfaction. Examples of this include assigning an
individual to tasks that are not suited to their expertise, ignoring the individual,
scolding the individual, and an employee having no control over actions that are
taken. Longitudinal research results (Trépanier et al., 2015) have found mobbing
to be negatively related to need satisfaction. Hence the current study hypothesizes

a negative relationship between mobbing and need satisfaction.
Hypothesis 2: Mobbing is negatively related to basic need satisfaction.

Negative workplace experiences were related to decrease in need satisfaction
(Van den Broeck et al., 2008), which can trigger negative behaviors (see Lian et
al., 2012). Accordingly, psychological need satisfaction is expected to mediate the

relationship between mobbing and instigated incivility.

Hypothesis 3: Basic need satisfaction mediates the relationship between mob-

bing and instigated incivility.

Self-compassion involves taking a compassionate approach to oneself in the

face of failures and mistakes (Neff, 2003a) and weakens the effect of mistreatment
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experienced at work (Anjum et al., 2022). Based on this finding, self-compassion is
expected to moderate the relationship between mobbing and instigated incivility,

with the relationship being weaker for those with high levels of self-compassion.

Hypothesis 4: Self-compassion moderates the relationship between mobbing
and instigated incivility, and this relationship is weaker for those with high levels

of self-compassion compared to those with low levels of self-compassion.

Method

Participants

The study participants consist of 303 employees. However, 82 employees were
excluded based on giving careless responses to the control question. Hence, data
analysis was conducted on a total of 221 participants. Of the participants, 38% (n
= 84) were male and 62% (n = 137) were female. Data were collected with an online

survey using the convenience sampling method.
Measures

Workplace Mobbing Scale

This scale was developed by Aiello et al. (2008) and adapted into Turkish by Laleog-
lu and Ozmete (2013). Mobbing was measured through 19 items and rated on a
7-point Likert-type scale (1 = Completely disagree, 7 = Completely agree). The current
study calculated Cronbach’s alpha for the overall mobbing scale as .92.

Self-Compassion Scale

This 26-item scale was developed by Neff (2003b) and translated into Turkish by
Kantag (2013). The items were rated on a 5-point Likert-type scale (1 = Almost
never, 5 = Almost always). The current study calculated Cronbach’s alpha for the
overall scale as .91.

Basic Psychological Need Satisfaction Scale

This scale was developed by Deci and Ryan (1991) and adapted into Turkish by
Bacanli and Cihangir-Cankaya (2003). The scale consists of a total of 21 items rated
on a 7-point Likert-type scale (1 = Not at all true, 7 = Very true). The current study
calculated Cronbach’s alpha for the overall scale as .89.
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Workplace Incivility Scale

This scale was developed by Cortina et al. (2013) and translated into Turkish by
Bagoglu and Karanfil (2017). The original items representing incivility experience
were modified to measure instigated incivility. The participants were asked to re-
port how often they had displayed the behaviors in the 12 items over the last year.
The items were rated on a 5-point Likert-type scale (1 = Never, 7 = Many times). The
current study calculated Cronbach’s alpha for the scale as .87.

Data Analysis

Hayes Process (Hayes, 2018) macro was used to test the hypotheses. Model 4 was

used for the mediation analysis and Model 1 for the moderation analysis.

Results

The mediation analysis (Model 4) was run to test Hypotheses 1, 2, and 3. Mobbing
was positively related to instigated incivility (c = total effect; B = .42, 95% CI [.34,
.50], SE = .04, R? = .32, p < .001), and hence Hypothesis 1 was supported. Mobbing
was negatively related to need satisfaction (path a; B =-.63, 95% CI [-.75, -.50], SE
=.06, R?= .31, p < .001), thus Hypothesis 2 was supported. Need satisfaction was
negatively related to instigated incivility (path b; B =-.11, 95% CI [-.19, -.02], SE =
.04, p < .05). With respect to Hypothesis 3, the mediating role of need satisfaction
in the relationship between mobbing and instigated incivility was significant (in-
direct effect =.07, 95% CI [.01, .13], SE = .03). In addition, mobbing was positively
related to instigated incivility after controlling for the effect of need satisfaction
(direct effect; B =.35,95% CI [.25, .44], SE = .05, p < .001). Hence, need satisfaction
had a partial mediation in the relationship between mobbing and instigated incivi-
lity, thus supporting Hypothesis 3.

The moderating role of self-compassion in the relationship between mobbing
and instigated incivility (Hypothesis 4) was tested using Model 1. Self-compassion
did not moderate this relationship (B = .00, 95% CI [ -.14, .15], SE = .07, p = .96).
Hence, Hypothesis 4 was not supported. The moderating role of self-compassion in
the relationship between mobbing and need satisfaction was tested with an explo-
ratory purpose. In the exploratory analysis, self-compassion moderated the relati-
onship between mobbing and need satisfaction (B = -.29, 95% CI [-.48, -.10], SE =
.10, p <.01). The relationship between mobbing and need satisfaction was negative
for those with low levels (B =-.28, 95% CI [-.43, -.14], SE = .08, p < .001), moderate
levels (B =-.48, 95% CI [-.60, -.36], SE = .06, p < .001) and high levels (B =-.67, 95%
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CI [-.86, -.47], SE = .10, p < .001) of self-compassion. This negative relationship is
stronger at high levels of self-compassion than at low levels.

Discussion

Previous research (e.g., Holm et al., 2022) found the targets of incivility to be at
risk of experiencing mobbing. The current study yielded support for the claim that
targets of mobbing are at risk of instigated incivility. This relationship is consistent
with the meta-analysis finding regarding the reciprocity of negative workplace be-
haviors (Greco et al., 2019). As hypothesized in the study, a negative relationship
was found between mobbing and need satisfaction. The experience of mobbing has
been associated with a decrease in need satisfaction as well as an increase in need
frustration (Trépanier et al., 2016). Moreover, need satisfaction was found to have
mediating role in the relationship between mobbing and instigated incivility. The
role of need satisfaction regarding one’s vitality and energy (Ryan & Deci, 2008)
might explain the decrease in instigated incivility. The current finding revealed that
there would be an increase in negative behaviors such as incivility when basic needs

are not satisfied.

The current study did not find self-compassion to moderate the relationship
between mobbing and instigated incivility. This finding is inconsistent with the
evidence that the relationship between workplace incivility and emotional exhaus-
tion is weaker at high levels of self-compassion (Anjum et al., 2022). The failure to
support the moderating role of self-compassion can be explained by other research
findings that have refuted self-compassion as affecting everyone in the same way.
The research conducted by Baker and McNulty (2011) observed that only highly
conscientious men benefit from self-compassion to correct interpersonal mista-
kes. According to the current study’s exploratory analysis, a decrease in need satis-
faction due to mobbing was found to be stronger at high levels of self-compassion.
This finding is consistent with the finding that revealed the positive relationship
between stress and burnout to be stronger at high levels of self-compassion (Dev et
al., 2020). This effect has also been observed in the relationship between academic
burnout and well-being, with the relationship being found stronger at high levels
of self-compassion (Kyeong, 2013).

The current study has various limitations that should be noted. The study is
a cross-sectional design, which might result in a common method bias and limit
the inference of causal mediation. The current study has used a general measure of

need satisfaction rather than a work-related counterpart. Moreover, a specific time

162



Derya Karanfil, Yaren Demircan, Elif Ozlem Cebeci, Secil Gézde Karasakal, Nazlican Yakin
Workplace Mobbing and Incivility: The Mediating Role of Need Satisfaction and Moderating Role of Self-Compassion

reference (i.e., six months) was not used when measuring mobbing. The study also
has practical implications. The findings suggest that organizational intervention
for mobbing provides an opportunity to prevent incivility that can easily be trans-
mitted to all employees (Foulk et al., 2016). Moreover, in the case of high levels
of incivility prevalence, organizations might evaluate whether individuals are the
target of some other mistreatment and whether their basic needs are being satis-
fied. Based on the findings, another way to prevent workplace incivility might be to
employ organizational interventions regarding need satisfaction. Alternative orga-
nizational-level suggestions for need satisfaction include an autonomy-supportive
leadership style, positive feedback, and the development of positive relationships

among coworkers (van Hooff & Geurts, 2015).
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Yapay Zekanin Bilimsel Yayin Amach
Kullanimina Iligskin Etik Kaygilar:
Sistematik Bir Yazin Incelemesi

Umut Uyan

Oz: Yapay zeka heniiz tanitilmis olmakla birlikte is yapma pratiklerimizi kékten degistirme ve donistiirme iddi-
asina sahip yeni bir teknoloji olarak karsimizda durmaktadir. Verimlilik ve tiretkenlik acisindan kullanimi kolay,
hizli ve ihtiyaca gore uyarlanabilir ¢iktilar sunan bu yeni teknolojilerin kullanimi yitksekégretim kurumlarinda da
yayginlagsmaktadir. Bununla birlikte, bu teknolojilerin hem egitim hem de aragtirma amach kullanimina iligkin baz1
etik hususlarin ele alinmas: gerekmektedir. Sistematik bir yazin incelemesi olarak tasarlanan bu ¢alisma, bilimsel
yayin faaliyetlerinde kullanilan bu tiir teknolojilere iligkin etik kaygilar1 ortaya koymay: amag¢lamaktadir. Bilimsel
yayinlarda yapay zeka kullanimina iligkin etik kaygilar1 yansitan beg farkli tema ortaya ¢ikartilmistir: Yapay giidiim-
li arastirma, hiz illiizyonu, yanhlik, veri kalitesi ve bilimsel haziralik. Cahsma, aragtirmacilara bu tiir teknolojilere
yalmzca maliyet/fayda perspektifinden yaklasmamalari, olas: etik kaygilar1 da dikkate almalari noktasinda bir uyar:
niteligindedir. Bilimsel yayincilik faaliyetleri kapsaminda yiiksekégretim kurumlarinda yapay zekanin kullaniminin
etik sakincalarim tartisan sinirli sayida ¢aligmalardan biri olmasi nedeniyle ¢calismanin alan yazinina katk: sunmasi
beklenmektedir.

Anahtar Sézciikler: Yapay zeka, bilimsel yayincilik, yiiksekogretimde yapay zeka, etik kaygilar, yapay zekanin
bilimsel yayin amagch kullanilmas:

Abstract: Although artificial intelligence (AI) is a relatively new technology, it claims to change and transform our
business practices. This novel technology, which offers tools that are easy-to-use, fast, and tailor-made outputs in
terms of efficiency and productivity, is also becoming more prevalent in higher education. Nonetheless, some ethical
issues need to be addressed regarding the use of these technologies for both education and research purposes. This
study, designed as a systematic literature review, aims to reveal the ethical concerns regarding such technologies
used in scientific publishing activities. Five distinct themes have emerged echoing ethical concerns regarding Al use
in scientific publications: Artificially guided research, the illusion of velocity, bias, data quality, and ready-made science.
The study serves as a wake-up call to researchers to approach such technologies not only from a cost-benefit perspec-
tive, but also to examine potential ethical considerations. Among the pioneering studies on Al usage for scientific
publication in higher education, this study will add to the body of knowledge.
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siderations, utilization of artificial intelligence for scientific publication
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Giris
Akademik anlamda arastirma; yeni bilgi tiretmek, mevcut bilgiye katkida bulunmak
ve karar verme streclerine bilgi saglamak amaciyla, bilimsel yéntemler kullanilarak
belirli bir konunun veya sorunun sistematik bir gekilde incelenip verilerin toplan-
masi, analiz edilmesi ve yorumlanmas: stireglerini iceren bir olgudur (Saunders,
Lewis & Thornhill, 2009 s. 5; Leedy & Ormrod, 2013, s. 2). Daha 6z ifade etmek
gerekirse aragtirma; nihai hedefi yeni bilgilerin kesfi olan titiz bir problem ¢6zme
siuirecidir. Yeni bir fenomenin tanimlanmasi, yeni iligkilerin kurulmasi, yeni bir mo-
delin gelistirilmesi ya da mevcut ilke veya prosediirlerin yeni bir baglama uygulan-
masini icerebilir. Bu bakig agisina gore aragtirma; sistematik, mantiksal, deneysel,
indirgemeci, tekrarlanabilir, iletilebilir ve genellestirilebilir bir olgu olarak tanim-
lanabilir (Supino & Borer, 2012, s. 13). Aragtirmanin 6znesi konumunda bulunan
aragtirmaci, aragtirmanin fonksiyonlarini yerine getirirken sabit olarak bilimsel
yontem cercevesinde hareket etmesine ragmen alet ¢cantas: stirekli olarak degisik-
lige ugrayarak gelismigtir. Daktilo kullanimindan bilgisayar kullanimina ve metin
diizenleme programlarindan internet tabanh katalog tarama hizmetlerinin gelisi-
mi sturekli olarak séz konusu alet ¢cantasini gegitlendirerek gelistirmistir. Bununla

birlikte aragtirma ve aragtirmacinin odaginda daima bilgi kavrami yer almaktadir.

Yakin gecmiste “gelecegin teknolojisi” olarak nitelendirilen yapay zeka bugin
sayisiz alanda kullanilmaya ve is yapma pratiklerimizi kokten degistirmeye basla-
migtir. Geligen ve gelismekte olan bu teknolojiler bilginin erigimini kolaylagtirmus;
ozellikle kiiresellesme baglaminda toplumlar aras: bilgi ve bilgiye erisim 6zgurlugu-
ni ve esitligini ifade eden bilginin demokratiklestirilmesi (Raza & Sohaib Murad,
2008, s. 37)” olarak tanimlanan kavrami da desteklemistir. Yiksekogretim kurum-
larinda egitim ve aragtirma amagl kullanimi da yayginlasan bu tirden teknolojiler
aragtirmacilara siirat ve etkinlik vaat etmektedir. Biyiik ve hacimli verilerin iglen-
mesi (Rubinger vd., 2022), érintiilerin tamimlanmas: ve kavramsal iligkilerin be-
lirlenmesine yénelik ¢ok daha az zaman alan ve daha az maliyetli ara¢lar sunan bu
teknolojiler geleneksel yontemlerin yerini almaya baglamistir. Bahsedilen teknolo-
jilerin metin olusturma, 6zetleme, ¢eviri ve hatta yazin incelemesi gibi akademik
yazima katk: saglayan araclar sunmas: (Sallam, 2023), yakin gelecekte aragtirma

pratiklerinde koklu degisiklikler olabilecegine dair ipuglari sunmaktadar.

Diger taraftan, insan zekasinin biyolojik evrimsel ge¢misine atifta bulunan
aragtirmacilar ¢ok yonlulik, yaraticilik ve duygusal 6geler icerme gibi hususlarda
yapay zekdnin dogru ve giivenilebilir veriler iiretme noktasinda sinirli olabilecegini

ileri siirmektedirler (Korteling vd., 2021). Bu acidan, yapilandirilmis veya yapilan-
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dirilmamusg veri kaynaklarindan yapay 6grenme algoritmalari ile anlamh sonuglarn
ozetleyip titketime sundugu bilginin aragtirmacilar tarafindan kullaniminin hangi
etik kaygilara yol acacag: tizerinde durulmas: gereken bir husustur. Bu alanda si-
nirh sayida gerceklestirilen calisma yapay zekanin hatali veriler ile egitilmesi (Sal-
lam, 2023) ya da verilerin yanl olmas: (Sanmarchi, Golinelli & Bucci, 2023) gibi
olgulardan yola gikarak yanlhg/eksik sonuglar tiretebilecegine dikkat ¢ekmislerdir.
Dahasi guivenilir olmayan veriler ile tretilen aragtirmalarin bu teknolojiler i¢in bir
veri haline gelmesiyle hatali veya yanh bilginin yayginlasmasina neden olabilecegi
gercegi aragtirmacilarin bu teknolojilere yonelik dillendirdikleri etik kaygilarin ba-
sinda gelmektedir (Liebrenz vd., 2023).

Sistematik bir yazin incelemesi olarak tasarlanan mevcut ¢aligma, yapay zeka
teknolojilerinin akademik yazim streclerine katkilarini g6z ardi etmeden olas:
etik kaygilar1 ortaya koymay1 amag¢lamaktadir. Diger bir ifadeyle bu teknolojilerle
iligkilendirilen siyah-beyaz alanlardan ziyade, gri alanlarin tamitilmas: bu aragtir-
manin 6ncelikli amaadir. Bu agidan ¢aligma, arastirmacilara yapay zeka araclari-
nin bilimsel yayin amach kullanimina temkinli yaklagsmalari hususunda bir uyar:

niteligindedir.

Kavramsal Cerceve

Yapay Zeka, Bilimsel Yayin ve Etik Hususlar

Yapay zeka (AI); siniflandirmak, tahmin etmek veya karmasgik ¢éziimlemeler elde
etmek i¢in buyiik veri kiimelerini analiz edebilen hesaplama algoritmalarini ifade
etmektedir (Rubinger vd., 2022). Temeli makine 6grenmesine dayanan kavrama yo-
nelik ilk tartigmalar 20. yiizyilin ikinci yarisi itibari baglamig olmakla birlikte (Deng
& Lin, 2022), bahsedilen teknolojilerin gelistirilmesine yonelik ¢abalar son birkag
yil icinde bag déndurici hiza ulagmigtir. Geligtirilmeye muhta¢ olmakla birlikte
buytk hacimde veri ile egitilen bu teknolojiler bugin finanstan saghga, ulasimdan
haberlesmeye kadar bir¢ok alanda insanhigin hizmetine sunulmustur (Zhang & Lu,
2021). Geldigimiz noktada geligtirilen yapay zeka uygulamalar1 bagta teknoloji ile
etkilesimimiz olmak tizere bireysel ve toplumsal hayatimizda ciddi degisikliklere
neden olmaktadir (Wang & Siau, 2019).

Teknik olarak yapay zeka semsiye bir kavram olup, bu alanda gerceklestirilen ¢a-
ligmalar farkl tiirlerinin gelistirilmesi tizerine yogunlagmistir (Deng & Lin, 2022).
Kavramin temelini olusturan makine égrenmesi (machine learning), veriden 6gren-

me ve tahminler tiretme tizerine algoritmalarin kullanilmasini ifade etmektedir.
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Bu tiirden algoritmalarin temeli hacimli verilerden gizli desenlerin olugturulmas:
mantigina dayanmaktadir (Bell, 2022). Makine 6grenmesi kapsaminda denetimli,
denetimsiz ve pekistirmeli 6grenme alt baghklarinda cesitli uygulama alani bulan
algoritmalar gelistirilmigtir. Bunlardan ilki olan, derin dgrenme (deep learning) ve-
rinin yapay sinir aglariyla islenmesine imkan saglayan bir tiir makine 6grenmesini
ifade etmektedir (Deng & Lin, 2022). Derin 6grenme ¢ok buyiik veri kiimelerindeki
kaliplar1 ve yapilar: kegfetmek i¢in birden ¢ok iglem katmani kullanir. Her katman,
sonraki katmanlarin tizerine inga ettigi verilerden bir kavram 6grenir (Rusk, 2016).
Bir digeri olan, dogal dil isleme modeli (natural language processsing), insan benzeri
konugmalar1 anlamak ve olusturmak i¢in algoritmalar kullanan bir yapay 6grenme
modelidir. Son dénemde adindan sik¢a bahsettiren dogal dil igleme algoritmala-
r1; konugma tanima, dil uyarlama (¢eviri), metin 6zetleme, metin siniflandirma,
duygu analizi, yanit sunma gibi bir dizi karmagik iglemi bir arada gerceklegtirilmek
tizere tasarlanmiglardir (Thanaki, 2017, s. 14-15). Son olarak pekistirmeli 6grenme
(reinforcement learning) ise ardisik karar verme problemlerinin optimal bir bi¢cimde
¢oziilebilmesi amaciyla olusturulmus ve ajan olarak ifade edilen 6grenen bir etme-
nin modellenerek dinamik sistemlerin zaman icerisindeki davranig karmagikligini

minimuma indirmeye ¢alisan bir 6grenme modelidir (Li, 2023, s. 1).

Hali hazirda kullandigimiz iiretken yapay zeka (Generative Al- ChatGPT) var
olan veri tizerinden yeni veri setleri iiretmek ve islemek tzerine tasarlanmis-
tir. Insanoglunun diigiinme yetisini taklit etmeye yonelik cabalar biitiint olarak
tanimlanabilecek bu siirecin bir sonraki agamasi algoritmalarin elestirel seviyede
veri iglemesi ve analitik ¢6ziimler sunabilmesidir (Hill-Yardin vd., 2023). Ancak
bazi arastirmacilar bu teknolojileri insanlarin olusturdugunu ve dolayisiyla maki-
nelerin boyle bir yetiyi kazanmasinin ¢ok da olas1 olmadigini dile getirerek, elestirel
diistinen insan ile yapay zekanin giicli bir sistemin parcalar: olabilecegi sonucuna
ulagmiglardir (Nassar, 2019).

Cok yeni olmakla birlikte bahsedilen teknolojiler, toplumsal hayatin diger alan-
larinda oldugu gibi akademide ve bilimsel yayincilikta devrim yaratma potansiyeli-
ne sahip yikic bir yenilik olarak kargimizda durmaktadir (Lund vd., 2023). Geligti-
rilen yapay zeka asistanlar1 egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yenilik¢i bir anlayigla
yeniden tasarlanmasini miimkiin kilmasinin yani sira, bilimsel yayin faaliyetlerinin
de daha etkin yuritalmesine olanak saglamistir. Zira aragtirma tasarimindan ya-
zin incelemesine, metin olusturmadan dilbilgisi kontroliine kadar bilimsel yayin
sureclerine katk: sunabilecek bircok ara¢ hali hazirda aragtirmacilarin kullanimina

sunulmustur. Bu araglar zaman yénetimi noktasinda aragtirmacilara biytk kolay-
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liklar saglamigtir. Bilimsel metinlerin olugturulmasinda ve diizenlenmesinde fay-

dalanilabilecek bazi yapay zeka uygulamalari Tablo 1°de listelenmistir.

Tablo 1. Bilimsel Metinlerin Olusturulmasinda Faydalanilabilecek Yapay Zeka

Uygulamalar:
Yapay Zeka Destekli Web Siteleri/Uygulamalar

Akademik Wordtune Pa?erpal C01jlsensu's

Bearly QuillBot Writesonic
Yazma .

Scholarcy Trinka
Metin Jenni Al Paperpal Glasp
Diizenleme Ludwig Trinka Copy Al
Metin Bulma/ SciSpace Casper . Eli.cit
.. Humata ResearchRabbit Scite
Ozetleme ) ) )

Paper Digest Litmaps Explainpaper
Ceviri /Dil DeepL Translator ~ Reverso Translation TextUnited
Denetleme Grammarly Phrase Wordtune

Bu noktada sorulmasi gereken soru; akademik yazma siireglerini hizlandiran bu
teknolojilerin vadettikleri hiz bir illizyondan mi ibaret? Yada daha agik bir ifade ile
bahsedilen hiz, aragtirma stireglerinin kalitesinden fedakarlik yapmamiza mi sebep
oluyor? Aslhinda bilimsel aragtirma siireclerine yonelik etik kaygilar1 ifade eden bu
sorulara cevaplar bulunmas: gelecekte yazma pratiklerimizin nasil sekillenecegine
dair 6nemli ipuglarini sunacaktir. Zira etik hususlar g6z 6ntiinde bulundurulmadan,
hiz ugruna yanls veya yanh veri ile olugturulabilecek bilgi birikiminin topluma ne

derece katk: sunacag tartismalarin odaginda kalmaya devam edecektir.

Geligtirildikleri ginden bu yana tzerinde arastirmalar yapilan bu araglarin bi-
limsel yayincilik faaliyetlerindeki faydalarinin yan sira bircok etik kayg: dile geti-
rilmig; kullanicilar belirtilen hususlar konusunda dikkatli olmalar1 yéntunde uya-
rilmiglardir (Gordijn & Have, 2023; Shen vd., 2023; Lubowitz, 2023; Chen, 2023;
Roselli, Matthews & Talagala, 2019). Insanin bilimsel faaliyetlerin yiritilmesin-
deki merkezi roliine vurgu yapan arastirmacilar, bu araglara etkin zaman y6netimi
ve metin kalitesinin iyilegtirilmesi disinda gereginden fazla anlamlar yiklenmeme-

si gerektigi vurgulanmigtir (Huang & Tan, 2023).
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Kapsam ve Yontem

Sistematik bir yazin incelemesi olarak tasarlanan bu arastirmanin kapsami son
donemde gelistirilen yapay zeka asistanlarinin bilimsel yaymn amagh kullanilma-
sina yonelik olas: etik kaygilar1 ortaya koymaktir. Bununla birlikte ilgili literatiire
dayandirilarak bu asistanlarin akademik yazim stirecine katkilar: da incelenecek-
tir. Aragtirmanmin amagclar1 dogrultusunda yazin incelemesi anahtar kelimelerin

» o« » o«

olugturulmasi ile baglamis; “yapay zeka ve etik”, “bilimsel yayin ve etik”, “yapay zeka
ve akademik yazim” ve “yapay zekd ve bilimsel yayin” gibi anahtar kelimeleri Web of
Science (WoS) ve Scopus veri tabanlarinda taranmigtir. Bu kapsamda ellinin (50)
tizerinde kaliteli calismaya ulagilmig; bunlardan otuz iki (32) tanesi aragtirmanin
kapsamina girmigtir. Aragtirma konusunun gincel olmasi nedeniyle bu alanda son
donemde gerceklestirilen bilimsel faaliyetlerde sunulan bildiriler de incelenmigtir.
Ayrica daha biutuncil bir bakigi ortaya koymak adina Springer, Elsevier ve Taylor
& Francis gibi kokli yayin kuruluglarinin yazarlik politikalarinda konuya iligkin

gincellemeleri de inceleme stirecine dahil edilmigtir.

Analiz; derlenen kaynaklarin okunmasini, elestirel bir sekilde degerlendirilmesini
ve sentezlenmesini iceren yari-niteliksel bir yaklagim kullanilarak gerceklestiril-
migtir (Dergaa vd., 2023). Elde edilen ikincil verilerin incelenmesi sonucunda ya-
pay zeka asistanlarinin akademik yazim stireclerine katkilarina yonelik t¢ (etkililik
& etkinlik, bilginin demokratiklestirilmesi ve yaraticiliga ilham olma), etik kaygilara
yonelik ise bes (yapay giidiimlii arastirma, hiz illiizyonu, yanhlik, veri kalitesi ve bilim-
sel haziralik) temel alan tespit edilmigtir. Sonraki bélumlerde detayli olarak tartigi-
lacak olan konu bagliklar1 Sekil 1 de 6zetlenmistir.
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Yapay Zekann Bilimsel Yayin Ama¢h Kullamminin Faydalan

Bilimsel yazim siireglerini geviri, igerik olusturma/diizenleme, ilgili literatiirii bulma/dzetleme gibi 6zelliklerle
destekler. Ayrica gelistirilen asistanlar editorliik, hakemlik vb. siireglerini kisaltarak akademik yazim siireglerine
daha fazla zaman ayrilmasina imkén tanir.

Etkililik ve Etkinlik

Bilginin Demokratiklestirilmesi Yapay zeké teknolojileri aragtirmacilara hem istenilen bilimsel bilgiye erisim hem de bu bilgiyi dogru ve akici
bir sekilde kendi dilinde kullanma olanag: sunmaktadir.

. Arastirmacilarin yeteneklerini asan diizeyde 6riintii tammlayabilen bu asistanlar kavramlar arasinda baglant
Yaraticihga ITham Olma ! ilmektedir. Bu ozelligi sayesinde aragtirmacilar farkli kavramsal baglantilar1 tanimlayabilmekte ve bu
lar iizerinden tasarimlarin1 yapabilmektedirler.

Yapay Zekanm Bilimsel Yayin Amag¢h Kullanimma Yénelik Etik Kaygilar

Bilimsel yazim siirecinii insan kontrolii olmal yapay zekd asistanlan
aracilifiyla gergeklestirilmesi yazarlik (authorship) konusunda etik kaygilar olusturmaktadir.

Yapay Giidiimlii Aragtirma

Yapay zeka asistanlariin akademik yazim siireglerini hizlandirmasmin bir 1 dan ibaret olabil

zira bu ugurda yayn kalitesinden 6diin verilebilecegine yonelik etik kaygilar olusmaktadur.

Hiz illiizyonu

Belirli demografik bilgileri veya bolgeleri igeren veriler iizerinde egitilen yapay zekd modelleri kullamlarak

Yanhhk iretilen bilginin genellenebilirligine yonelik etik kaygilar olusturmaktadr.

j . Uzerinde egitildikleri verinin kalitesine ve sunulan giktilarin dogruluguna iliskin kaygilar iiretilen bilginin
Veri Kalitesi giivenirligi noktasinda etik kaygilar olusturmaktadr.

Bilginin baglamsal kosullardan bagimsiz, teorik altyapisi anlagilmadan yeniden iiretilmesi/kullanilmasi insan
Bilimsel Hazircihk aragtirmacilarin bilimsel yayin faaliyetlerine yonelik etik kaygilar olusturmaktadur.

Sekil 1. Yapay Zekanin Bilimsel Yaym Amach Kullaniminin Avantajlar: ve Etik Kaygilar

Yapay Zekanin Kullaniminin Bilimsel Yayin Siireclerine Katkilari

Etkililik ve Etkinlik

Egitim, arastirma ve yonetsel stregleri bir arada yiirtten akademisyenler i¢in za-
man yonetimi belki de diger tim meslek gruplarindan daha énemli hale gelmistir.
Galigmalar birden ¢ok rol iistlenen bu meslek grubu iiyelerinin faaliyetlerini yu-
riitmek icin ihtiya¢ duyduklar: zamanin gercek zamanin ¢ok tizerinde oldugunu,
bununda ig-yasam dengesini bozdugunu ve dolayisiyla is stresine sebep oldugunu
ortaya koymusglardir (Marais vd., 2020). Konuyu otonomi temelinde degerlendi-
ren bazi aragtirmalar, akademisyenlerin zaman yonetimiyle ilgili sikdyetlerini pa-
radoksal gorse de (Berg & Seeber, 2016, s. 17) zaman baskis1 bu meslek grubu i¢in
ciddi bir sorun olarak kargimizda durmaktadir. Bu sorunu agmak icin diinyadaki
genel egilim aragtirma ve egitim faaliyetlerinin farkh kisi ya da gruplar tarafindan
yuritalmesi, béylece sorumluluk alanlarinin daraltilmas: olmugtur. Ancak bu di-
zenlemeler farkli kesimlerden gelen talepler ve bunlara bagh yeni sorumluluk alan-
lar1, dikkat dagiticilar gibi sebeplerden dolay: basarili aragtirma programlar: ortaya
koymak ve stirdirmek noktasinda yetersiz kalmaktadir (Chase vd., 2013).
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Bir aragtirmacinin akademik agidan iretkenligi genellikle birim zaman icinde
rettigi ciktilar (yayinlar, sunumlar, danigmanlik/egitim faaliyetleri ve hakemlik/
editorlitk vb.) ile 6lgiilir. Bu ¢iktilar, aragtirmacinin bilimsel faaliyetinin sonuglar:
olarak genellikle él¢tilebilir ve nicelikseldir (Chase vd., 2013). Akademik tiretkenligin
arttirilmas: ise ancak etkin bir zaman yonetimi ile mumkiin olabilecektir. Bu nokta-
da yapay zeka teknolojileri aragtirmacilarin is yiikiin azaltarak onlara daha etkin
bir ¢caligma ortami yaratabilecek gelismislige ulagsmiglardir. Bugtin bagka dilden ¢eviri
yapabilen asistanlardan icerik diizenleyen asistanlara, hatta icerik olugturabilen do-
gal dil temelli asistanlara kadar tanitilan bu teknolojiler akademik yazim siireclerinin
hizlanmasina zemin hazirlamislardir (Chen, 2023). Ornegin bu teknolojilerden bir
tanesi olan SciSpace uygulamasi saatler hatta gunler siirebilen akademik okuma si-
re¢lerini metin i¢i 6zetleme, agiklama ve benzer makaleler bulma gibi 6zellikler suna-
rak dakikalara indirebilmektedir. Yine akademik yazim stireclerinin bir parcasi olan
yazin incelemesi i¢in gerekli metinler ve bu metinler arasindaki baglantilarin tespiti
ResearchRabbit gibi asistanlar sayesinde oldukea hizl hale gelmistir. Son olarak, Chat-
GPT gibi asistanlar aragtirma tasarimindan hipotez olusturmaya, yazin incelemesin-
den sonuglarin yorumlanmasina kadar bir¢ok alanda kaliteli icerikler iiretme konu-

sunda aragtirmacilara biiyiik katkilar sunar hale gelmiglerdir.

Bu yeni araglar zaman yénetimi konusunda aragtirmacilara yalnizca bilimsel yaz-
ma streglerinde faydalanilan asistanlari sunarak degil, ayni zamanda egitim faaliyet-
leri, hakemlik ve editorlitk gibi zaman alabilen siireclerin daha etkin yénetilmesine
imkan vererek katki sunmaktadir (Hutson, 2022; Van Dis vd., 2023). Bu tiirden faa-
liyetlere harcanan siirenin kisalmas: aragtirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayri-
labilecegi anlami tagimaktadir. Ote yandan Ingilizce onlarca yildir baskin bilim dili
olarak kabul edilmigtir (Chen, 2023). Bu dil diginda bagka bir dil konugan ve yazina
katk: sunmay: amaclayan aragtirmacilar i¢in ¢eviri halen ¢aba ve zaman gerektiren
bir stire¢ olarak kargimizda durmaktadir. Bu agidan, bahsedilen teknolojilerin dil
kaynakl bariyerleri ortadan kaldirmay: vadediyor olmasi uzun zaman alan ve niteligi

tartigilir ceviri siireclerinin daha etkin yuratilmesine imkin saglamaktadir.

Bilginin Demokratiklestiriimesi

Atfedilen 6nem Antik Yunan dénemine dayanmakla birlikte, bilgi modern din-
yada gicin en degerli kaynag: haline gelmistir. Toplumsal hayat: énemli él¢iide
degistiren ve dénustiren bu kaynak bilgi toplumu, bilgi ekonomisi gibi yeni kavram-
larin da ortaya ¢ikmasina imkan saglamigtir. Ancak bilgi ile ilgili tarihsel siirecte
en ¢ok tartigilan sahiplik konusu olmusgtur. Bahsedilen tartigmanin 6ziinde batinin

hegemonyasinda olan bilginin tekellesmesi gercegi yer almaktadir (Rowell & Hong,
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2017). Teknolojik gelismelerden 6nce bilimsel bilgi yalnizca belirli bir bolgede ve
sinirl sayida bilim insani tarafindan paylagilabiliyor ve yeniden kullanilabiliyordu
(Swan, 2012, s. 13). Internet tabanli teknolojilerle birlikte bilginin farkl bolgelere
ve aktorlere transferi hiz kazanmistir. Ancak bu yayilim etkisi telif haklari, erisim

kisitlamalari ve fon eksikligi gibi nedenlerden dolay: sinirh diizeyde gerceklesmistir.

Ote yandan 20. yizyilin son ¢eyregi itibari ile ortaya cikan bilginin demokratik-
legtirilmesi hareketi, tekellesmenin 6niine gecilerek bilginin katilima bir anlayis-
la uretilmesi, paylasilmas: ve kullanilmasina yonelik bir anlayisi hayatimiza sok-
mustur (Lindhult, 2022, s. 108). Bu anlayis entelektiiel sémiirgecilik (Fals-Borda &
Mora-Osejo, 2003) olarak da adlandirilan aragtirma ve geligtirme faaliyetlerinin
baskin aktérlerin tekelinde olmasi gériisiine kars: ¢ikmisg, bilimin d4demi merkezi-
yetci bir bakis acisiyla tretilmesini savunmugtur. Nitekim son dénemde bilim ca-
miasindaki gelismeler bu anlayisi destekler nitelikte olmus, agik bilim kavrami ile
bilimsel aragtirmalar tim ilgililer tarafindan (iniversiteler, aragtirma kuruluslari,
aragtirmacilar vb.) erigilebilir, denetlenebilir ve yeni bilginin tretilmesinde kullani-
labilir hale gelmistir (Andreoli-Versbach & Mueller-Langer, 2014; Taylor vd., 2017).
Diger taraftan akademik yayin kuruluslarinin agik erisim konusunda farkl politi-
kalar izlemesi diger aktérlerin akademik metinlere ve veri tabanlarina ulagilmas:
éntnde halen engel tegkil etmektedir. Dahas: dil engeli, erisim kolayligina ragmen
farkli cografyalarda bilim uretilmesini zorlagtirmaya devam etmektedir (Amano,
Gonzalez-Varo & Sutherland, 2016).

Yapay zeka teknolojileri bu noktada arastirmacilara hem istenilen bilimsel bil-
giye erisim hem de bu bilgiyi dogru ve akic bir sekilde kendi dilinde kullanma ola-
nag sunmaktadir. Gelistirilen bu teknolojiler sayesinde bilimsel bir metin erigime
kapali dahi olsa 6zetlenebilir hale gelmistir. Insan benzeri metinler olusturmak icin
¢ok miktarda veri tiizerinde egitilen bu teknolojiler (Alberts vd., 2023) bir taraftan
farkl dillerde yazilmig bilimsel ¢aligmalara ulagabilmekte, diger taraftan bu ¢alig-
malarin icerigine veya kullanilan veriye iligkin aragtirmacinin kendi dilinde 6zet-
ler sunmaktadir. Bu agidan bilimsel bilgi hem erigim hem de dil engelinin ortadan
kaldirilmas: noktasinda daha demokratik bir diizeye erismektedir (Chen, 2023).
Ornegin Takakusagi vd. (2021) dogal dil temelli egitilen yapay zeka asistanlarindan
biri olan DeepL Translator'm tip alaninda yapilan bilimsel caligmalarin Japonca-in-
gilizce cevirililerindeki etkinligini incelemis; bu aracin ¢eviri konusunda biytk 61-

ciide (%94 bagar: orani) bagaril oldugunu tespit etmislerdir.

Ancak akademik yazimin bilimsel aragtirma stirecinin kiigiik bir parcas: oldugu;

aragtirmanin temelinde ise var olan bilgilerin yorumlanmasi ve yeni bilginin tretil-
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mesi oldugu unutulmamalidir (Chen, 2023). Diger yandan bir 6nceki paragraftaki
ornekte oldugu gibi ¢evirideki %6’lik hata payinin sosyal bilimlerde ¢ok biiytik bir
anlam ifade etmeyebilecegi ancak tip alaninda yapilan ¢alismalarda olduk¢a énemli
olabilecegi goz ard1 edilmemelidir. Son olarak, bilginin demokratiklesme stirecine
katk: sunsa da bu araglarin gizlilik/intihal gibi konularda yasal ve etik sonuglar do-

gurabilme potansiyeli aragtirmacilar tarafindan goz éntunde bulundurulmalidir.

Yaraticiliga ilham olma

Bilimsel aragtirma, bir aragtirma fikrinin ortaya ¢ikmasiyla baglar ve ardindan arag-
tirma tasarimi agamasina gecilir. Bu anlamda aragtirma fikrinin yaratilmasi siirecin
en 6nemli ve zorlu agamasini olusturmaktadir. Son dénemde yapilan ¢aligmalar
yapay zeka asistanlarinin fikir gelistirme agsamasinda olduk¢a faydali olabilecek-
lerini ortaya koymuslardir (M Alshater, 2022). Buyiik veriler iizerinde egitilen bu
araglar, aragtirmacilarin yeteneklerini agan diizeyde érintii tanimlayabilmekte
(pattern recognition) béylece kavramlar arasinda baglant: kurabilmektedir. Bu 6zel-
ligi sayesinde aragtirmacilar farkli kavramsal baglantilar: tanimlayabilmekte ve bu
tanimlamalar tizerinden arastirma tasarimlarini yapabilmektedirler. Daha a¢ik ifa-
de etmek gerekirse, bu araglarin yakinsak kavramlarin belirlenmesi ve bu bilginin
daha sonra test edilebilir hipotezlerin gelistirilmesinde kullanmilmasi noktasinda
aragtirmacilara kolayliklar sunmasi beklenebilir (Hill-Yardin vd., 2023). Ancak kav-
ramsal baglantilarin saglanmis olmas: yeterli olmayip, bu baglantilarin teorik bir

zemine oturtulmasi elzemdir.

Bu asamada sorulmasi gereken énemli bir soru; bu araglarin ilham kaynagim
olugturdugu aragtirma fikirlerinin bilimin temelinde yer alan merak duygusunu
ne derece tatmin edebilecegidir. Bilimin temel bir unsuru olarak merak, insanlar:
bilinmeyene yonelerek dinyay: kesfetmeye iten i¢sel bir motivasyon saglar (Sun,
Qian & Miao, 2022). Bu agidan merak 6grenmenin de temelini olusturur. Arag-
tirmacilarin herhangi bir merak kivilcimi olmaksizin yalnizca kavramlar arasinda
daha 6nce tespit edilememis baglantilar: tanimlamasi ve aragtirmanin merkezine
yerlestirmesi yeterli diizeyde 6grenmeyi garanti edemeyecegi gibi bilimsel meraka
da zarar verebilecektir. Béyle bir aragtirma davraniginin yayginlagmas: kavramlar
ve degiskenler arasinda yiizeysel iligkilerin tespitine yonelik kuru, tatsiz bir bilim
anlayiginin ortaya ¢ikmasina yol acabilecektir. Tim bunlara istinaden aragtirmaci-
lar bilgi tiretme pratiklerimizi yeniden sekillendiren bu yeni araglardan faydalan-

mali ancak bu araglara agir1 anlam yiiklemekten ise kaginmalidirlar.
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Yapay Zekanin Bilimsel Yayin Amach Kullaniimasina Yonelik Etik Kaygilar

Yapay Giidiimlii Arastirma

Bu yil yayinladiklar: makalelerinde Gordijn ve Have (2023) yakin gelecekte yapay
zekanin hakem degerlendirmesini ge¢cme becerisine sahip makaleler yazabilecegini;
bu nedenle, bilim camiasinin bu ciddi konu tizerinde diigiinmesine yonelik uyarida
bulunmuglardir. Aragtirmacilarin bu uyaris: temelde iki konuya dikkat cekmekte-
dir. Bunlardan ilki tamamen yapay zeki ile tretilen bilimsel yayinlarin ne derece
etik oldugudur. Bu konu hentz ¢ok yeni olmakla birlikte bilim camiasinda yogun
bir sekilde tartisilir hale gelmistir. Digeri ise bahse konu teknolojilerin insanlarin
yaptig1 islerin tamamini yapabilir hale gelmesi ve onlarin yerini almasidir. Yatirim
bankas: Goldman Sachs’in analistlerinden Hatzius vd. (2023) yayinladiklar: ekono-
mik aragtirma raporunda yakin gelecekte 300 milyon ¢aliganin iglerini otomasyon
yuzinden kaybedebilecegi éngoriulmektedir. Yine Diinya Ekonomik Forumunun
hazirlamig oldugu gelecegin meslekleri (Future of Jobs Report 2023) raporunda
halihazirda %66’s1 insanlar tarafindan yapilan iglerin gelecek bes yil icerinde orani-
nin %57 disecegi 6ngdriisit bu bakis agisini destekler niteliktedir.

Bilimsel yayin faaliyetleri baglaminda yapay zeka ile ilgili bugiin yapilan tartig-
malarin odaginda yeni bir bilgi tiretmek icin ihtiya¢ duyulan bilgilere nasil ulagila-
cag1 degil, bilgi iiretme siirecinin tamamen bu araglar vasitasiyla gerceklestirilebilir
olmas yer almaktadir. Hill-Yardin vd. (2023) bahsedilen araglarla olusturulan me-
tinlerin belirgin bir sesten yoksun, kuru ve derinlikten uzak olduguna vurgu yap-
mislar; bu metinlerin bilginin detaylandirilmasindan uzak olduklarini belirtmig-
lerdir. Bu aslinda karmagik fikirlerin yeni yollar bulunarak birbirleriyle baglanmas:
yoluyla olusturulan bilimsel bilginin yaratilmasinda mevcut araglarin yeterince ehil
olamayabileceklerini gostermektedir. Heniiz yaratici diigiinme konusunda yeterin-
ce beceriye sahip olmayan bu teknolojilerin bilimsel metinler olustururken 6énerdi-
girahatsiz edici derecede uydurma referanslar da bagka bir sorun olarak kargimizda
durmaktadir (Manohar & Prasad, 2023). Ayrica bu teknolojilerin sundugu jenerik
cevaplarin akademik metinlerde intihale diisme olasiliginin da oldukg¢a arttirdigini
soylemek miimkiindiir. Bunlarin da étesinde, bilim diinyasinda bu araglarin kulla-
nimina iligkin taginan en ciddi kayg: bu araglarin egitildigi verilerin manipiile edil-
mis veya yanh olma olasiligidir (Gao vd., 2022; Lubowitz, 2023; Van Dis vd., 2023).
Insan cabasindan uzak, tamami bu araclar vasitasiyla olusturulan metinlerin yanlhs

bilginin yayilmasi riskini arttirabilecegi fikri bu kayginin temelinde yer almaktadir
(Liebrenz vd., 2023).
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Yapay giidiimlii arastirma kapsaminda dillendirilen bir diger énemli kayg: ise
yapay zeka asistanlarinin insan aragtirmacilarin yerini alabilecegidir. Aragtirmaci-
lar belki bugiin degil ancak yakin bir gelecekte elestirel diisiinebilen analitik yapay
zeka teknolojileri ile nasil basa ¢ikilabilecegini tartismanin olduk¢a anlamli oldugu-
nu ifade etmektedirler (Hill-Yardin vd., 2023). Zira yapay zeka asistanlarindan biri
olan ChatGPT’ye bu kayginin ne derece gerceke¢i oldugu soruldugunda alinan cevap
kaygilarin yersiz olmadigini kanitlar niteliktedir:

“Yapay zeka gelecekte insan arastirmacilarin yerini alma riski vardir. Yapay zekd arastirma

icin degerli bir arag olabilse de insan yaraticilhiginin, sezgisinin ve deneyiminin yerine ge¢-

medigini unutmamak énemlidir. Yapay zekd, bilimsel arastirma icin birincil ara¢ haline ge-

lirse, is kayplarina yol agabilir ve bilimsel kesfin gelecegi tizerinde olumsuz etkileri olabilir.”

Tim bu kaygilar akademik yayin kuruluglarini énlem almaya itmis; Springer, El-
sevier ve Taylor & Francis gibi koklu kuruluglar yazarlik politikalarini mevcut duru-
ma karg: giincellemiglerdir. ChatGPT gibi araglarin yazar olarak listelenemeyecegi ve
bu tiirden araclar kullanilmig ise metnin hangi béliimlerinde oldugunun belirtilmesi
istenmigtir (Dwivedi vd., 2023). Yeni yayin politikalarinda bu tiirden araglarin yalniz-
ca dil ve okunabilirlik agisindan kullanilmasinin faydal olabilecegi, ancak veri ya da
bilimsel bulgularin yorumlanmasinda kullanilmasinin sakincal oldugu belirtmigler-
dir (Elsevier, 2023). Tiim bu gelismeler 1s181nda, yapay zeka asistanlarinin bilimsel bir
aragtirmanin baglangi¢ agamalarina (aragtirma fikri olugturma, arastirma tasarimi
vb.) ve dil engelinin ortadan kaldirilmasina katk: sunabilecegi ancak bilginin yorum-
lanmas: gibi yaraticillik gerektiren siireclerde halen insan aragtirmacilarin merkezde
olmasi gerektigi séylenebilir. Aksi bir durumda, bilimsel yayin faaliyetlerinin tama-
minin bu araglar vasitasiyla yuritilmesi durumunda hem hesap verebilirlik hem de
giivenirlik acisindan ciddi kaygilar ortaya ¢ikabilecektir.

Hiz illiizyonu

Ulkelerin bilim alaninda diinyadaki yerlerinin belirlenmesindeki genel egilim
uluslararas: yayin sayilari, dergilerin hangi endekslerde tarandig: ve bu yayinlara
iligkin at:f sayilarinin degerlendirilmesidir (Serkan, 2016). Bu yaklasim verimliligin
o6l¢ilmesine yonelik kantitatif bir bakig agisini yansitirken bilimsel kalite konusu
bir anlamda 1skalanmaktadir. Ote yandan bu tiirden bir akademik degerlendirme
farkl disiplinlerin ayni kriterler ile degerlendirildigi tek tip¢i bir yaklagima yol aca-
bilmektedir. Oysaki her disiplinin yayin dinamikleri birbirinden farklilasmaktadar.
Yalnizca yayin ve atif sayilarinin dikkate alindig: bir diizlemde aragtirmacilarin da
yegane amaglar1 yayin ve atif sayilarini arttirmak olacaktir. Bu durumda ise arag-

tirmacilar hizin diger tium faktérlerden daha énemli olabilecegi yanilgisina kapila-
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bilirler. Sayisal tiretimin arttirilmasina yénelen aragtirmacilar birtakim akademik

standartlar1 da bilingli ya da bilingsiz sekilde goz ardi edebileceklerdir.

Son dénemde teknolojideki gelismelere paralel olarak bilimsel bilgiye ula-
sim ¢ok daha kolay hale gelmis, aragtirmacilarin bilimsel metin olugturmalarina
katk: saglayabilecek bircok yenilik akademik yazim strecine hiz kazandirmistur.
Bilimsel bilginin tiretilmesi ve yayginlagtirilmas: tarihsel stirecte hi¢c su anki ka-
dar hizli olmamistir. Gelinen bu noktada teknolojik gelismelerin katkis: yadsi-
namaz dizeydedir. Son yillarda gelistirilen yapay zeka teknolojileri ile bu hiz bag
doénduriicii boyutlara ulagmistir. Bu noktada tizerinde durulmas: gereken husus
bahsedilen hizin aragtirmacilar i¢in bir illizyondan ibaret olabilecegidir. Zira
iiretilen bilimsel metinlerin kalitesi hiza kurban edilemeyecek kadar kiymetlidir.
Uzerinde egitildikleri verilerin kalitesine yonelik kaygilar (yanlishk/eksiklik ya da
yanlilik) yapay zeka teknolojilerini nitelik-nicelik baglaminda gergeklestirilen bu
tartigmalarin tam merkezine yerlestirmistir. Bu nedenle son dénemde gerceklegti-
rilen ¢caligmalar bilimsel aragtirmalarin her agamasinda insan aragtirmacilarin roli-

nin vazgecilmezligini ortaya koymaktadir (Korteling vd., 2021; Van Dis vd., 2023).

Bu sorunsal akademik aragtirma faaliyetlerine yeni baglayan deneyimsiz arag-
tirmacilar agisindan ¢ok daha kayg: verici boyutta olabilir. Aragtirma standartlari-
n1 hentiz i¢sellestirememis olmalari onlarin hiz ugruna kaliteden 6diin vermelerine
sebep olabilecektir. Bilimsel olarak makul gérinen yanls bilgileri ifade eden bilim-
sel sanrilar (Shen vd., 2023), yeni aragtirmacilarin bilginin kaynagini sorgulamadan
kullanmalarina tegvik edebilecektir. Béylece bahsedilen cercevede iiretilen bilimsel
metinlerin kalitesi ve orijinallikleri sorgulanabilir hale gelecektir. Yapay zeka algo-
ritmalarinin bu ¢izgide tretilen bilimsel ¢aligmalar: da veri olarak kullanacak olmas:
bilimsel bilgi iiretimi yerine yanliglar yiginin ortaya ¢ikmasina sebep olabilecektir.
Buradan hareketle, uzun vadede bilimsel bilginin givenirligini ciddi sekilde sorgula-
nir hale getirebilecek olmasi, yapay zeka asistanlarinin bilimsel metinlerde kullanil-

masina yonelik akademik standartlarin belirlenmesini zorunlu hale getirmektedir.

Yanlilik (Bias)

Yapay zek sistemlerinin urettikleri ciktilar tizerinde egitildikleri veriler ile sinir-
lidir. Algoritmalar egitmek i¢in kullanilan verilerin yanh veya eksik olmas: duru-
munda tarafli sonuclarin ortaya ¢ikmasi olasilik dahilindedir. Ornegin, bir yapay
zeka modeli yalnizca belirli demografik bilgileri veya boélgeleri iceren veriler tize-
rinde egitilirse diger gruplar veya konumlar icin dogru sonuglar saglayamayabilir.
Bulgularin genellenebilirligi agcisindan sorun tegkil eden bu durum, toplum tzerin-

de olumsuz etkileri dogabilecek yanlis bilimsel sonuglarin yayginlasmasina neden
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olabilir. Bu noktada daha buyiik bir sorun kargimiza ¢tkmaktadir. Algoritmalar ve
veri kiimeleri dikkatli bir sekilde gézden gecirilse bile, yapay zeka sistemleri tarih-
sel yanliliklarin kodlandig: ge¢mis verilerden 6grendigi icin, tiim istenmeyen yanli-
liklar1 silmek mimkiin olmayabilir (Roselli, Matthews & Talagala, 2019).

Borji (2023) genis dil modeli ile egitilen yapay zeka algoritmalarinin diinyay:
dogru gekilde anlamlandirmak yerine (hentz) istatistiksel kaliplara dayali gérintiler
ve metinler iireterek yanh ¢ktilar ortaya koyma egiliminde olduklarimi belirtmigtir.
Hovy & Prabhumoye (2021) bu teknolojilerin yanh sonuglar iiretmesine sebep ola-
bilecek olast unsurlar1 beg kategoride incelemislerdir: Se¢im yanhhg (selection bias),
algoritmalarin veriler arasindan se¢im yaparken dominant demografik 6zellikleri ba-
rindiran verilerin se¢imine egilimli olmasini ifade etmektedir. Aragtirmacilar, se¢im
yanhliginin ayrica egitilen verinin kendisinden de kaynaklanabilecegini ifade etmis,
bu durumun nedenini psikoloji ¢calismalarinin ¢ogunlukla Batili, egitimli, sanayileg-
mis, zengin katihimcilarla gerceklegtirilmis olmasina baglamiglardir. Aragtirmada
bahsedilen bir diger baghk etiket yanhhg (label bias) ise aragtirmacilarin agimlama
siireclerine énem vermemesi ve boylece yanhs etiketlerin olugsmasina sebep olma-
s1 sonucu ortaya ¢tkan yanhlig: ifade etmektedir. Bu tiirden yanhliklar birden faklh
yorumlayicinin kavramlara yénelik farkl agimlamalarn ile ¢oklu etiketlerin olugma-
s1 vasitastyla da olusabilir. Ornegin iki kelimeden olusan “sosyal medya” kavrami-
nin bu gekilde etiketlenmesi yorumcunun bu kelimenin ne derece sézctklegtirilmis

olduguna iligkin yorumuna baghdir (Hovy & Prabhumoye, 2021).

Aragtirmada bahsedilen bir diger 6n yargi olan anlamsal yanhlik (semantic bias),
toplumsal 6nyargilar (cinsiyet, irk vb.) ve bunlarin dile yansimasindan kaynakla-
nan yanlliklar ifade etmektedir. Ornegin kadin kelimesinin “ev kadin1” ile erkek
kelimesinin ise “gecim saglayan” kelimeleriyle iligkilendirilmesi ve anlamsal etiket-
lerin bu 6rnektekiler gibi olusturulmas: bir yanlilia neden olmaktadir (Hovy &
Prabhumoye, 2021). Bahsedilen bir diger yanlilik asir1 biiyiitme yanlihig (overampli-
fication bias) ise yanhliklar barindiran tarihsel veriler ile egitilen algoritmalara yeni
veriler eklendiginde bu yanliliklarin siddetlenerek biiytimesini ifade etmektedir.
Son olarak aragtirmacilar baz1 yanliliklarin arastirma tasarimindan (bias from resear-
ch design) kaynaklanabilecegini ileri siirmiis, baskin dilin Ingilizce olmasi nedeniyle
aragtirmacilarin ¢ok fazla kaynagi olmayan diller tizerinde ¢aligma olasihiginin da-
sitk oldugunu belirtmiglerdir. Dile ve kiiltiire agir1 maruz kalma olarak da adlandi-
rilan bu durum, verilerin hazir oldugu diller (6zellikle ingﬂizce) tizerinden calisma
yapmay1 tegvik ederken, verilerin gérece daha az oldugu farkli demografik 6zellik-

teki gruplara yonelik caligmalari kisitlayabilecektir.
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Bazi aragtirmacilar insan aragtirmacilarinda veriye ulagsma, se¢me ve dogrula-
ma gibi konularda ayni yanlhilig: tagiyabilecegini belirtse de (Van Dis vd., 2023), salt
egitilmis verilere dayandirilan bu tiirden algoritmalardan daha kontrolla olabile-
ceklerini séylemek mimkiindiir. Tam da bu nedenle bilimsel bilginin tretilmesin-
de aragtirmacilarin denetim rolii bu gelismelere ragmen 6nemini sirdirmektedir.
Bahsedilen teknolojilerden asir1 6nyargili bir sekilde uzak kalmak yerine insan fak-
tért unutulmadan faydalanilmali, yanhilik, givenirlik ve seffaflik gibi etik hususlar

dikkatlice degerlendirilmelidir.

Veri Kalitesi

Bilimsel aragtirmalarda kullanilan verinin kalitesi, dogru bilginin tretilmesi ve
yayginlastirilmas: agisindan kritik 6neme sahiptir. Yapay zeka algoritmalarinin ge-
ligtirilmesinden bu zamana yapilan ¢aligmalar ise bu araglarin trettikleri verilerin
tartigmali olduklarini ortaya koymusglardir. Aragtirmacilarin bir kism iretilen ice-
riklerin dogrulugu ile kaygilarini ortaya koyarken (Lubowitz, 2023; D’Amico vd.,
2022; Shen vd., 2023), bir kismu ise kaynakca gosterme (yanhs kaynakea veya uy-
durulmus kaynak¢a) konusundaki sikintilar: dile getirmiglerdir (Thorp, 2023; Ku-
mar, 2023; Fijacko vd., 2023). Elmore & Lee (2021) ¢ok baglantili iligkili tahmin
ediciler mevcut oldugunda, algoritmalarin siklikla tahminleri bir veri kiimesine
6zgu kaliplara uydurduklarinm ifade etmislerdir. Bahsedilen kaygilar bir taraftan
tiretilecek olan bilginin givenirligini sorgular hale getirirken, diger taraftan da in-
tihalin yayginlagsmas: gibi bir sonuca gétirebilecektir (Cotton, Cotton & Shipway,
2023). Tam da bu nedenle Turnitin veya iThenticate gibi intihal programlari, bilim-
sel metinlerin ne kadarinin bu tiirden algoritmalar araciligiyla olugturuldugu ile

ilgili bilgiler sunmaya baglamislardir.

Bu noktada dile getirilen bir diger kayg: ise yapay zeka algoritmalarinin egi-
tildikleri verilerin ne derece kaliteli olduguyla alakalidir. Shen vd. (2023) bu tur
algoritmalarin bilimsel olarak makul gérinen yanls bilgileri yayma potansiyeli ol-
dugunu belirtmiglerdir. Benzer gekilde Zielinski vd. (2023) ve Khan vd. (2023) bu
algoritmalardan en ¢ok kullanilani ChatGPT'nin 2021 yilina kadar olan veriler ile
egitildigini ve bu nedenle sinirh bilgi sunabilecegini belirtmislerdir. Bir diger sorun
ise tizerinde egitilen verinin en azindan belirli bir kisminin akademik olmayan kay-
naklardan (dergi, gazete vb.) olusmasidir. Akademik kaynaklardan alinmis olsalar
dahi verilerin hangi yollarla toplandig: ve hangi metodolojik yaklagimlarla analiz

edildiginden emin olmak ¢ok da mtmkiin olmayacaktir.
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Bilimsel Hazircihk

Yapay zekanin bilimsel yayin faaliyetlerinde kullanilmasi ile ilgili su ana kadar getirilen
elegtirilerin tamamu sistemin kendisi ile iligkiliyken, bu bélimde dile getirilecek olan
elestiri arastirmacilarin bilime ve bilimsel bilgiye bakis acis1 ile alakali olacaktir. fletisim
teknolojilerindeki gelismeler bilginin yayginlasmasina 6nculiik etmis, bilgi kiresel da-
zeyde erisilebilir bir olgu haline gelmistir. Olumlu gérinmekle birlikte bu durum bilgi-
nin baglamsalligim ortadan kaldirmugtir. Diger taraftan, ¢zellikle sosyal bilimlerde bilgi-
nin asgari ¢aba ile (baglamsal kogullar ya da bilginin altinda yatan teori anlagilmadan)
edinilmesine ve yeniden iiretilmesine yol acmistir (Ozen, 2002). Oysaki bilim merak

tizerine her zaman yolda olmay: gerektiren bir diistiinsel stireci ifade etmektedir.

Muhtemeldir ki yapay zeka algoritmalar: bilginin hizla uretilip tiketildigi, bi-
limsel bilginin yavanlastig1 bu stireci daha da hizlandiracaktir. Bilimsel iceriklerin
olugturulmas: noktasinda aragtirmacilara minimum ¢aba ile maksimum fayda (!)
vaat eden bu ara¢larin cazibesine kapilan aragtirmac sayis: giin gectikce artacak-
tir. Bu durum ise bilimsel metinlerin iceriginin elestirel okumaya tabi tutulmadan
yeniden kullanilmasina neden olacaktir. Hentiz sinirli olmakla birlikte bu tekno-
lojilerin yakin bir gelecekte analitik diisiinme yetisine sahip olabilecegi digtincesi
(Hill-Yardin vd., 2023) arastirmacilar: bir ikilemin tam ortasina surtkleyebilecek-
tir. Bir taraftan bu araglardan olabildigince faydalanma fikri 6n plana ¢ikarken, su
an belki derinden hissetmeseler dahi islerini kaybetme korkusu yagayabilecekler-
dir. Bu agidan bilimsel iceriklerin olusturulmasina yénelik makine-insan etkilegi-

minin sinirlarinin titizlikle belirlenmesi gerekir.

Tartisma ve Sonug

Gunimiize kadar bilim insan ¢abasinin bir irtnii olarak gelisimini surdiirmugtar
(Hill-Yardin vd., 2023). Tarihsel stirecte teknoloji ise hem bilimsel bilginin tiretilme-
sine hem de yayilmasina ciddi katkilar sunmustur. Ancak geldigimiz nokta bilimsel
yayin tretme pratiklerimize meydan okuyan ciddi bir paradigma degisiminin de ari-
fesinde oldugumuzun bir gstergesidir. Biyitk miktarda veri ile egitilen ve baglama
uygun ¢iktilar sunabilen yapay zeka araglar1 (Borji, 2023) aragtirmacilara bagsta is
yikiini azaltma (ceviri, diizenleme vb.) (Gao vd., 2022), kaliteli akademik icerikler
tiretebilme (Patel & Lam, 2023) ve tiim bunlar1 ¢ok daha kisa bir siirede yapmalari-
na imkan saglayan bir konfor alani inga etmigtir. Aragtirma tasarimindan verilerin
analiz edilmesi ve hatta sonuglarin yorumlanmasina kadar aragtirma suireclerinin
neredeyse tamaminda faydalanilan bu araglar ¢okea tartigilan dil engelini de ortadan

kaldirarak egit aragtirma kosullarinin olugsmasini saglamigtir (Chen, 2023).
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Diger yandan tum bu teknolojilerin aragtirmacilar icin sundugu firsatlara tem-
kinli yaklagilmalidir. Zira bu araglar aragtirma strecinin belki de en 6nemlisi parca-
s1 olan elestirel okuma siirecini sekteye ugratma potansiyeli tasimaktadirlar. Ana ve
yardima temalarin yeterince anlasilmadigi, giivenirligin tespit edilmedigi, metinle
ilgili yorumlamalarin yapilamadig: (farkli metinler ve bilgi tirleri arasinda baglanti
kurabilme) bir akademik okumanin sonucunda ortaya ¢ikabilecek kavrama duzeyi-
nin aragtirma siirecine katkisi oldukg¢a yiizeysel olacaktir (Manarin vd., 2015, 5.47).
Elestirel okumanin 6tesinde bu algoritmalarin egitildikleri verilerin seffafligina ve
guvenirligine iligkin kaygilarin ciddi sekilde tartigilmas: elzemdir. Kullanilan verilerin
yanli ya da hatali olmasi, verinin kaynagina iligkin dogru bilginin saglanamamas: gibi
nedenler bahse konu teknolojilerden faydalanan arastirmalarin temelde yanhs bir
zemine oturtulmasi anlamina gelir ki, bu da bilimsel bilginin giivenirligini sorgulanir
hale getirecektir. Amaci yeni bilgi iretmek olan bilimin bu ¢ok yeni fayda ve zararlar
i¢ ice ge¢mis olan teknolojinin sinirlarina yoénelik de yeni bilgiler tiretmesi bilimsel

bilginin gelecegi acisindan olduk¢a 6nemli hale gelmistir.

Bu noktada s6z konusu teknolojilerin bilimsel yayin tretme faaliyetlerine
yonelik sinirlarin netlestirilmesi icin caba gésterilmesi gerekmektedir. Ornegin
yapay zeka destekli aragtirmalarda hangi siireclerde insan dogrulamasina ihtiyag
duyulmaktadir? Bu teknolojiler aragtirma siirecinde hangi gérevlerin yerine getiril-
mesine yonelik kullanilmalidir? Bahsedilen araglarin kullanilmasinin yasal sonug-
lar1 nelerdir (patentler, telif haklar1 vb.)? Bunlarin da 6tesinde, hangi 6zellikler ve
yetkinlikler gelecekte insan aragtirmacilar i¢cin 6nemini korumaya devam edecek-
tir? Ya da gelecekte aragtirmacilar icin hangi yeni yetkinlik setlerine ihtiya¢ duyu-
lacaktir? Tium bu sorularin cevaplanmasina yonelik cabalar, bu teknolojilerin en

etkin nasil kullanilacagina dair ipuclar1 sunacaktr.

Sonug olarak gelistirilen yapay zeka asistanlarinin bilimsel yayin amach kul-
laniminin yayginlagsmas: kaginilmazdir. Hal béyle iken iki ucu keskin bigak olarak
nitelendirilebilecek bu teknolojilere en azindan sinirlar1 belirlenene kadar temkinli
yaklagsmak, sunulan ¢iktilarin denetim ve kontrollerini dikkatle yapmak bilimin ge-
lecegi agisindan oldukgea elzemdir. Aksi bir tutum hatali ya da yanl bir bilgi biriki-
minin olugmasina sebebiyet vermenin 6tesine gecemeyecektir. Tam da bu nedenle
halen insan arastirmacilar biliminin geleceginin gekillenmesine yon veren ana

aktérler olarak kargimizda durmaktadirlar.

189



Is Ahlaki Dergisi

Turkish Journal of Business Ethics

Ethical Concerns Regarding the Use
of Artificial Intelligence for Scientific
Publications: A Systematic Literature Review

Umut Uyan

Introduction

Artificial intelligence (AI) has been described in the past as the ‘technology of the
future’ and has started to be used in many areas today, revolutionizing business
practices. Higher education institutions are now embracing such technologies for
education and research to improve efficiency. Traditional methods have started
to be replaced by these technologies, which provide faster and cheaper means of
identifying patterns and conceptual relationships in large and volumetric data (Ru-
binger et al., 2022). Undoubtedly, future research practices may undergo radical
changes because of such advances that are able to create content, summarize text,
translate, and even review the literature (Sallam, 2023). However, recent studies
have raised ethical concerns regarding the use of these technologies for scientific
publications. As a systematic review, the current study strives to identify possible
ethical concerns without underestimating the contributions Al technologies make
in scholarly publishing processes. In this sense, rather than showing the issue as
black and white, this research emphasizes the gray areas associated with these

technologies.
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Conceptual Framework

Al, Scientific Publications, and Ethical Issues

Al refers to computational algorithms that can analyze large datasets to classify,
predict, or derive complex analyses (Rubinger et al., 2022). Despite having only
recently been introduced, Al applications stand out as a disruptive innovation with
the potential to revolutionize academia and scientific publishing as well as other
areas of social life (Lund et al., 2023). These technologies not only pave the way
for the redesign of education and training activities with an innovative approach
but also enable research activities to be carried out more effectively. This is beca-
use Al has a variety of tools already available to researchers that can contribute to
scientific writing processes, from research design and literature review to content
generation and grammar checking. In terms of time management, these tools offer
great convenience to researchers. The question to ask at this point is whether the
speed these technologies promise that accelerates academic writing processes is
just an illusion? More precisely, does this speed cause one to sacrifice the quality of
research processes? Answering these questions that express ethical concerns about

scientific publishing processes, will ultimately shape future writing practices.

Scope and Method

This research has been designed as a systematic literature review with the scope
of revealing possible ethical concerns about the use of Al assistants recently de-

veloped for scientific publications. The relevant keywords were identified initially

» o« » «

as “artificial intelligence and ethics,” “scientific publication and ethics,” “artificial
intelligence and academic writing,” and “artificial intelligence and scientific publi-
cation,” and those keywords were searched in the Web of Science (WoS) and Sco-
pus collections. Over fifty quality studies were obtained, of which thirty-two were
determined to fall within the scope of the study. Given the contemporary nature
of the subject under investigation, this study also examines papers that have been
presented in recent scientific conferences in this field. To provide a more holistic
perspective, the review process additionally includes updates in the authorship po-
licies of well-established publishing organizations such as Springer, Elsevier, and
Taylor & Francis. The analysis was conducted using a semi-qualitative approach,
which involves reading, critically evaluating, and synthesizing the collected sources
(Dergaa et al., 2023). The results from analyzing the secondary data that were ob-
tained have identified three main areas regarding how Al assistants contribute to

academic writing processes (i.e., effectiveness, democratization of knowledge, and
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inspiring creativity) and five areas regarding ethical concerns (i.e., artificially gu-

ided research, the illusion of velocity, data quality, bias, and ready-made science).

Al’'s Contributions to Scientific Publication: Al’s Shiny Side

Effectiveness and Efficiency

Al technologies have reached a level of sophistication that can create a more effective
working environment for researchers by reducing their workload. Currently, these
technologies, which have been introduced from Al assistants that can translate from
one language to another to Al assistants that organize content, and even to natural
language-based assistants that can create content, have paved the way for accelera-
ting research processes (Chen, 2023). These novel tools contribute to effective time
management not only by providing researchers with assistants for scientific writing
processes, but also by enabling more efficient management of time-consuming pro-
cesses such as training activities, reviewing, and editing (Hutson, 2022; Van Dis et
al., 2023). Reducing the time spent on such activities means that more time can be
allocated to academic writing activities. On the other hand, English has been recog-
nized as the dominant language of science for decades (Chen, 2023). For researchers
who speak a language other than English and who aim to contribute to the literature,
translation is still a process that requires a great deal of effort and time. As mentio-
ned, these technologies can eliminate language barriers and improve the efficiency of

time-consuming and low-quality translation processes.

Democratization of Knowledge

Al technologies offer researchers the opportunity to both access the desired scien-
tific knowledge and to use them accurately and fluently in their own language.
Thanks to these technologies, a scientific text can be summarized even if the full
text is inaccessible. These technologies are trained on large amounts of data to
create human-like texts (Alberts et al., 2023), and while they can access scientific
studies written in different languages on the one hand, they can also provide sum-
maries of the content of these studies, or the data used in the researcher’s own
language on the other hand. In this respect, scientific knowledge reaches a more
democratic level in terms of both access and the elimination of language barriers
(Chen, 2023). For instance, Takakusagi et al. (2021) examined the effectiveness of
DeepL Translator, an Al assistant that had been trained based on natural language
for the Japanese-English translations of scientific studies in the field of medicine

and found this tool to be largely successful in its translations (94% success rate).
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Inspiring Creativity

Idea generation is arguably the most challenging and important part of scientific
publication. Al assistants have proven beneficial in recent studies during the initial
phase of idea development (M Alshater, 2022). These tools are trained on big data
and capable of pattern recognition at a level that exceeds the capabilities of resear-
chers, thus allowing these tools to make connections between concepts. Thanks to
this feature, researchers can identify different conceptual connections and design
their research accordingly. More specifically, these tools can be expected to facilita-
te researchers in identifying convergent concepts and then in using this informa-
tion to develop testable hypotheses (Hill-Yardin et al., 2023). However, providing
conceptual connections is not enough on its own; instead, the value is in placing

these connections on a theoretical basis.

Ethical Concerns Regarding the Use of Al in Scientific Publications

Artificially Guided Research

In the context of scientific publication, the focus of today’s discussions on Al is not
on how to access the information needed to produce new knowledge, but on the fact
that the process of knowledge production can be realized entirely through such te-
chnologies. Hill-Yardin et al. (2023) emphasized that texts created with these tools
lack a distinct voice, are dry, lack depth, and lack the ability to elaborate on knowle-
dge, which is an artifact of a researcher’s power of interpretation. This suggests that
existing tools may not be competent enough to create scientific knowledge, which
occurs by connecting complex ideas in new ways. Another problem is the disturbingly
contrived references that these technologies suggest when creating scientific texts
(Manohar & Prasad, 2023). Moreover, the generic answers these technologies offer
can be said to greatly increase the likelihood of plagiarism in academic texts. Beyond
these, the most critical concern in the scientific world regarding the use of these tools
is the possibility that the data these tools are trained on may be manipulated or bia-
sed (Gao et al., 2022; Lubowitz, 2023; Van Dis et al., 2023). Underlying this concern
is the idea that texts generated entirely by these tools and that are devoid of human

effort may increase the risk of spreading misinformation (Liebrenz et al., 2023).

The lllusion of Velocity

In parallel with the recent developments in technology, scientific knowledge has
become much easier to access, and many innovations that can allow researchers to

contribute to the creation of scientific texts have accelerated the academic writing
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process. The creation and dissemination of scientific knowledge has never happe-
ned as quickly as it is now. The contribution of technological developments is un-
deniable in this regard. With the advancements in Al technologies in recent years,
this speed has reached dizzying levels. In this regard, this speed should be emp-
hasized as perhaps actually being an illusion for researchers, because the quality
of scientific texts that are produced is way too precious to be sacrificed for speed.
Concerns about the quality of the data on which these tools are trained, such as
inaccuracy, incompleteness, or bias, have placed Al technologies at the center of
these debates on quality versus quantity. For this very reason, recent studies have
emphasized the indispensability of the role human researchers play at every stage
of scientific research (Korteling et al., 2021; Van Dis et al., 2023).

Bias

The outputs Al systems produce are limited by the data on which they are trai-
ned. If the data used to train algorithms is prejudiced, biased results become quite
possible. For example, if an Al model is trained on data that includes only certain
demographic or regional information, a generalization issue might occur regarding
the output. This situation may lead to the spread of distorted scientific conclusions
that may have negative effects on society. Even with a careful review of algorithms
and datasets, eliminating all biases may not be possible, because Al systems learn
from historical data in which historical biases have already been encoded (Roselli,
Matthews & Talagala, 2019).

Data Quality

The quality of the data used in scientific research is critical for the creation and
dissemination of original knowledge. Studies conducted since the development of
Al algorithms have revealed the data these tools produce to be controversial. While
some researchers have stressed concerns about the accuracy of the produced con-
tent (Lubowitz, 2023; D’Amico et al., 2022; Shen et al., 2023), others have expres-
sed problems with citing issues (incorrect or fabricated references) (Thorp, 2023;
Kumar, 2023; Fijacko et al., 2023). Elmore & Lee (2021) argued that when highly
correlated predictors are found, algorithms often fit predictions to patterns speci-
fic to a dataset. While on one hand these concerns call into question the reliability
of the knowledge that will be created, on the other they may lead to a result such as
the spread of plagiarism (Cotton, Cotton & Shipway, 2023). Thus, plagiarism-dete-
ction programs such as Turnitin or iThenticate have started to provide information

about the proportion of a scientific text has been created through such algorithms.
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Ready-Made Science

While all the criticisms raised so far about the use of Al in scientific publishing are
related to the technology itself, the criticism this section will voice is related to re-
searchers’ perspectives toward science and scientific knowledge. Developments in
communication technologies have led to the dissemination of knowledge and made
it a globally accessible phenomenon. Although this appears positive, this situation
has also eliminated the contextualization of knowledge. Meanwhile, this leads to
the acquisition and reproduction of knowledge with minimum effort, without un-
derstanding the contextual conditions or the theory underlying the knowledge,
especially in the social sciences (Ozen, 2002). However, science is an intellectual

process that requires always being on a curiosity-based journey.

Discussion & Conclusion

So far, progress in science has mainly been driven by human efforts (Hill-Yardin
et al., 2023). Technology on the other hand has also played a significant role in
both the creation and dissemination of scientific knowledge throughout history.
However, the point humankind has currently reached regarding technological ad-
vancement is an indication that humanity is on the edge of a serious paradigm shift
that will challenge current scientific practices. Al tools that are trained with large
amounts of data have the promise of reducing researchers’ workloads (Gao et al.,
2022) by shortening the time spent on academic writing processes (Patel & Lam,
2023). These tools are used throughout practically all research processes from rese-
arch design to data analysis and even to the interpretation of results and have also
eliminated the much-discussed language barrier and ensured more equal research
conditions (Chen, 2023).

Efforts should be made to clarify the boundaries regarding the use of these
technologies in academia. In this sense, answers should be sought to the following
questions. In which processes is human verification needed regarding Al-suppor-
ted research? For which tasks should these technologies be used to complete the
research process? What are the legal implications of using such tools (e.g., patents,
copyrights)? An even more vital question is which characteristics and competen-
cies will remain important for human researchers in the future? Or what new sets
of competencies will researchers need in the future? Efforts to answer all these

questions will provide clues on how to use these technologies most effectively.

Ultimately, the widespread use of Al technologies for academic writing purpo-

ses is inevitable. As such, approaching these technologies can be characterized as a
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double-edged sword, and as such, approaching them cautiously at least until their
limits have been determined and carefully auditing and controlling the outputs
they present will be vital for the future of science. To do otherwise will only play
a part in contributing to the accumulation of erroneous and/or biased knowledge.
For this very reason, human researchers must continue to be the main actors sha-

ping the future of science.
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