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Aristotelian Foundations of Business Fthics:
The Possibility of Moral Judgment in Organizations

Ahmet Emre Demirci

Abstract: Ethics, decision-making, and moral judgment are interwoven issues of paramount importance in both
philosophy and management. Understanding ethics in business has been conceptualized many different ways
throughout history depending on the standpoint. The roots of business ethics extend to the roots of business itself
when commercial transactions and the exchange of goods/materials (trade) started. Identical to various views on
the nature of business ethics, several different strands are found concerning the historical foundation of business
ethics. Although this concept had not been described as business ethics prior to the 1970s, justifying business prac-
tices has been an important endeavor since much earlier. This paper aims to survey the Aristotelian foundations of
business ethics and because one important strand in the history of business ethics claims that moral beliefs play
a vital role in managerial decisions and eventually business practices, I will try to question the possibility of moral
judgment in organizations.

Keywords: Aristotle, Philosophy, Business ethics, Moral judgment, Decision-making

Aristotelian Foundations of Business Ethics

Although the philosophical approach to business ethics was initially questioned and
obviously not welcome by those in business for several reasons, studies on business
ethics in the last two decades have been very well established in many different aca-
demic disciplines, including philosophy (De George, 2005). One can trace the concept
of business ethics and virtues related to business back to the early years of Western
philosophy. “What actions are universally morally good?”, “Is there a best way of life
for human beings?”, and “When it comes to moral decisions, what is good and bad?”
are among the major philosophical dilemmas. Today, philosophers tend to divide eth-

ical theories into three distinct categories: meta-ethics, normative ethics and applied
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ethics. Meta-ethics explores the status, foundations, and scope of moral values and
properties. In other words, meta-ethics explores the concept of morality itself. Inves-
tigating moral standards, the possibility of universal moral standards, the possibility
of moral facts, and moral justification of human behaviors are among the questions
that fall under the scope of meta-ethics. It also explores how and why we behave in
a certain way. On the other hand, normative ethics and applied ethics mainly focus
on what is moral. Normative ethics seeks to find moral standards on what is good
or right. Applied ethics focuses on specific issues such as animal rights, biomedical
issues, issues about sexuality, and the environment. As for business ethics, today it is
considered one of the main disciplines of applied ethics. Discussions on the role and

responsibilities of corporations have always been a central topic in applied ethics.

Among these ethical theories, normative ethics plays a relatively more crucial
role in managers’ moral judgments. Because the majority of discussions on busi-
ness ethics focus on moral problems in business activities and what morally con-
scientious managers morally ought or ought not to do to fix these moral problems
(Klein, 1985). When business ethics is seen from the morality standpoint, modern
studies on business ethics must be noted as having their roots in the ancient phil-
osophical thinking. The main reason for the existence of such roots is that ancient
people needed moral standards to maintain order in their daily lives and in the gov-
ernance of their city-state — polis — (Lewis, 2009). Traces of the concept of business
ethics can be found in Aristotle’s moral philosophy. According to Solomon (1992),
Aristotle was best known for his emphasis on cultivating virtues. Aristotle’s moral
philosophy can be coupled with business ethics as he wrote much about the ethics
of exchange. That is why Aristotle could be argued as the earliest known business
ethicist. Aristotle distinguishes between oecinomicus and chrematisike. While the
former refers to household trading, the latter refers to trade for profit in a broader
sense. Although Aristotle approved of oecinomicus as a function of a complex so-
ciety, he claimed chrematisike to lack morality and virtues. According to Aristotle
chrematisike is a selfish practice and those who perform it are parasites on society
(Solomon, 1992). About these two concepts, Aristotle said,

But, as we said, there are two kinds of wealth acquisition. One has to do with commerce,

the other with household management. The latter is necessary and commendable, but the

kind that has to do with exchange is justly disparaged, since it is not natural but is from
one another. (Politics, 1258a, 1258b)

However, important to note is that, for Aristotle, what lacks morality is not
the trade for profit but doing it without having any virtues. Thus, profit people

make can be seen to not constitute a problem for Aristotle — lack of virtues does.
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In his famous work Given Time, Derrida (1991) wrote about Aristotle’s distinction

between oecinomicus and chrematisike:

For Aristotle, it is a matter of an ideal and desirable limit, a limit between the limit and
the unlimited, between the true and finite good (the economic) and the illusory and indef-
inite good (the chrematistic).

In Nicomachean Ethics (1096a), Aristotle said:

The life of money-making is one undertaken under compulsion, and wealth is evidently
not the good we are seeking; for it is merely useful and for the sake of something else.

For Collins (1987), Aristotle supports establishing businesses in order to fulfill
individuals’ needs and provide stability to society. However, for Aristotle, business
goals must be consistent with that of the Polis and its citizens. In other words, the
function of business is the attainment of the good life for all society. Furthermore,
Aristotle saw private property as an essential: “...part of the household, the science
of property acquisition is also a part of household management - for we can neither
live nor live well without the necessities” (Politics, 1253b). Thus, Dierksmeier and
Pirson (2009) claimed that Aristotle possesses a rather positive view on commer-
ce and the social relations it engenders because he views trade as a relationship
where at least potentially both partners find respective benefit. In the process of
regulating such relationships between partners, especially in business and trade
settings, making ethical decisions is a crucial issue that deserves careful conside-
ration. According to Aristotle and virtue ethicists like him, the best decisions are
made by a person of good character who knows the apparent facts of the case and
can frame the situation appropriately (Hartman, 2008). Aristotle stressed the pri-
ority of exercising moral virtues and of habitually acting in ways that fulfill the
highest human potentialities. Thus, people are called to show moral virtues such as
courage, self-restraint, generosity, magnificence, magnanimity, sociability, justice,
prudence, and wisdom in their business and trade activities (Bragues, 2006). Based
on what has already been said about Aristotelian views on business and trade, both
can be noted as being closely linked with ethics and morality. Before looking into
the possibility of moral judgment in managerial decisions, the major moral philo-

sophies closely related to decision-making must be reviewed.

Contemporary Virtue Ethics

Virtue ethics has a solid position as a major normative theory within the area of
contemporary ethics. As discussed above, the dominant mode of virtue ethics his-

torically continues to be Aristotelian. In other words, the vast majority of virtue
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ethicists feel indebted to Aristotle in some way. However, such a perspective is far
from being sufficient for a theory to be considered a version of virtue ethics. On the
other hand, most — though not all — forms of virtue ethics have an Aristotelian fla-
vor. G. E. M. Anscombe, Peter Geach, Philippa Foot, Alasdair MacIntyre, and John
McDowell are among the leading names of contemporary virtue ethicists who also
relate to the Aristotelian tradition. Among these philosopher, Anscombe, Geach,
and Maclntyre also have strong Thomistic commitments. The Thomistic tradition
is crucial because it has played and still plays an integral role in carrying the torch
for virtue ethics (Stohr, 2006). Maclntyre in particular needs to be addressed as
virtue-based theories have gained traction again in philosophy over the last few
decades. The philosophical resurgence of studies on virtue is generally attributed
to Maclntyre’s (1981) book, After Virtue, which articulates the history and founda-
tions of virtue ethics (Bright et al., 2014). MacIntyre wrote about the nature and
origin of virtues and their importance for living a good life. He worked to develop
a moral philosophy based on the Aristotelian tradition. His famous work, After Vir-
tue, is a modern reference to Aristotelian tradition because it considers the prob-
lems of modern moral philosophy from the Aristotelian moral application instead
of considering these problems from the modern liberal point of view. He grounds
his ethics in human practices and locates virtues within a conception of human
flourishing. Maclntyre also calls for human activity to be ordered within a dialecti-
cal quest for the good. McIntyre could be argued to possess a conservative stance;
he argues that moral inquiry, as a primary human activity, must take place within
tradition (Carden, 2006). For MacIntyre, ethics is not just choosing what to do as
individuals but also, and more importantly, discovering who we are in relation to
others, our membership in organizations, communities, and societies. Ethics can
only serve as a guide on how to behave in particular, localized contexts (Crane et
al., 2008). Such a perspective reflects the main idea of contemporary virtue ethics
as contemporary virtue ethics is a reaction to the pre-dominance of Kantian, util-
itarian, and meta-ethical theories that concern either giving ethical directives to
specific moral problems or defining the meaning of the predicate good (McBeath
& Webb, 2002). Most contemporary virtue ethicists do not propose foundation-
al lists of virtues as Aristotle did but are more inclined to see virtues as expres-
sions of particular cultures, traditions, and narratives. Perhaps the most important
development in contemporary virtue ethics could be considered its shift from a
normative theory —a theory for determining right and wrong actions- to a theory
of applied ethics or how one should live and act in response to specific situations

(Duffy, 2017). By switching the focus from a normative theory to a theory of ap-
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plied ethics, contemporary virtue ethics has had a major impact on moral theory
while also creating a stimulating impact on the social sciences. In return, organi-
zational scholars and business ethicists have imported much from contemporary

virtue ethics and its cooperation with other relevant fields such as psychology.

Triad of Moral Theories

Ethical theory’s only recently being linked to management is important to note.
One possible reason for making this connection late is that authors on manage-
ment had believed the field of business ethics struggled because both empirical and
non-empirical studies lacked theoretical grounds. However, philosophy provides
well-developed ethical theories that can be applied to business ethics. Management
authors had been unable to widely use these theories as their understanding of the
philosophical theories and relevance to management research was less likely to be
good (Fritzsche & Becker, 1984). Among the ethical theories given above, norma-
tive ethics is especially crucial for this study as it deals with the moral standards
on what is good or right. Cavanagh et al. (1981) suggested the field of normative
ethics to rest upon three types of moral theories: Utilitarian theories, theories on
rights, and theories on justice. Utilitarian theories, formulated in the 18th century,
evaluate behaviors according to their social consequences. Mainly formulated by
Hobbes, Locke, and Kant in the 17th century, theories on rights focus on indi-
viduals’ entitlements. Finally, formulated first by Aristotle and Plato in the fifth
century B.C., theories on justice emphasize the distributional effects of actions or

policies.

An individual who acts in accordance with the principles of utilitarian theory
makes decisions solely based on their consequences by choosing the path that pro-
vides the greatest good. According to the utilitarian tradition, social welfare is the
most important criterion for morality. In other words, utilitarianism encourages
moral agents to promote overall social welfare by engaging in acts that result in
the greatest total beneficial consequences for society (Jones et al., 2007). Utilitari-
anism has two forms: act utilitarianism and rule utilitarianism. While act utilitari-
anism refers to examining each act and deciding if it would maximize the good to
the greatest number of people, rule utilitarianism refers to following a set of rules
to act in a particular way (Rallpalli et al., 1998). Act utilitarianism is a consequ-
entialist view and thus holds actions to be right or wrong based on whether their
actual consequences are good or bad. Frey (2013) claimed act utilitarianism to be a

welfarist view as rightness is a function of goodness and goodness refers to human
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welfare. This view being impersonal and aggregative is important to mention. In
other words, rightness is determined impersonally by considering increases in the
welfare of those affected by the acts. Similarly, according to the views of rule uti-
litarianism, the greatest good is sought to be achieved for the greatest number of
people. However, different than act utilitarianism, the expected result of achieving
the greatest good for the greatest number of people is reached by conforming to a
set of general rules (Zhu et al., 2004). Thus, according to rule utilitarianism, one
act is right or wrong based on whether it conforms to a set of generally accepted

rules.

The theory of rights provides a guide for ensuring that individuals’ rights are
respected. Moral rights refer to the natural freedoms that all members of a society
possess. According to the moral rights approach, all humans are found to possess
both positive and negative rights just because they are human. Such rights can be
natural or conventional. While natural rights refer to moral rights, conventional
rights refer to human-made rights. Conventional rights reflect the culture and va-
lues of a society. Life and safety, liberty, happiness, freedom of religion, freedom of
speech, freedom of thought, and personal privacy are among the many aspects of
a rights-based ethical system. Such exemplified rights cannot be sacrificed for the

good of any organization.

Finally, the theory of justice, mainly developed by Rawls (2009) based on ideas
from Enlightenment thinkers such as Locke and Rousseau, emphasizes that deci-
sions must rest upon equity, fairness, and impartiality. According to the theory of
justice, individuals should receive differential treatment only when such treatment
serves the goals of the organization (Premeaux & Mondy, 1993). Within the orga-
nizational context, if an organization’s resources are distributed based on personal
biases, then the practice of resource distribution cannot be said to be fair or just.
Such a practice heavily damages employees’ perceptions of organizational justice

and indicates the existence of mismanagement.

Each of these theories has its own strengths and weaknesses. However, the
most important point when considering these theories is that each one excludes
the other two. This could be the main reason why none of these theories have been
universally accepted by philosophers and researchers. In addition, because indivi-
dual moral judgments change and sometimes conflict, no single theory can exist
that best fits all moral judgments.
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Taxonomy of Personal Moral Philosophies

Reviewing personal moral philosophies is also important as moral judgments are
made by individual moral agents. I believe that a careful attempt to review personal
moral philosophies will shed light on the possibility of morality in managerial de-
cisions. According to Forsyth (1992), four major personal moral philosophies exist
(see Table 1): situationism (relativistic and idealistic), subjectivism (relativistic but
not idealistic), absolutism (not relativistic but idealistic), and exceptionism (neit-

her relativistic nor idealistic).

Table 1.

Taxonomy of Personal Moral Philosophies (Forsyth, 1992)

Ideology Dimensions Approach to Moral Judgment
) o High relativism Reject moral rules; ask if the action yielded the
Situationists . . . e
High idealism best possible outcome in the given situation.
o High relativism Reject moral rules; base moral judgments on
Subjectivists ) ] )
Low- relativism  Personal feelings about the action and setting
) Low relativism Feel actions are moral provided they yield positive
Absolutists ]
High idealism consequences through conformity to moral rules.
o Low relativism Feel conformity to moral rules is desirable, but
Exceptionists

Low idealism exceptions to these rules are often permissible

According to situationism, variables in the conditions surrounding a moral
agent have more impact on determining how an individual behaves than perso-
nality characteristics. Forsyth and Pope (1984) claimed that situationists are idea-
listic because they think people should try and achieve the best possible consequ-
ences. However, situationists are also relativists because they believe no universal
moral rules exist that can be applied across various situations. For Upton (2009),
situationism is the empirical thesis that behavioral variance in moral agents is a
function of the situation a person inhabits or takes to inhabiting rather than cha-
racter traits. Famous situationist experiments are found in the literature that are
initially both morally and motivationally harmless yet produce morally inappropri-
ate and dubious behaviors from the subjects. One of these few experiments clearly

shows that people can engage in acts and make decisions that do not originally fit
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within their character traits. The prison experiment by Philip Zimbardo focuses on
harmful behavior. In 1971, psychologist Zimbardo and his colleagues created an
experiment to see what happens when people become prisoners and prison guards.
Also known as the Stanford Prison Experiment, Zimbardo and his colleagues wan-
ted to investigate the effects of situational variables on human behavior. They set
up a simulated prison environment in which subjects (prisoners and guards) react
to each other. They selected 24 psychologically and physically healthy undergradu-
ate students for the experiment from among 70 volunteers having no criminal re-
cord, psychological problems, or other medical issues. The experiment was initially
planned to last two weeks; 24 subjects were divided randomly into two groups: pri-
soners and guards. Prisoners stayed in the prison 24-hours a day during the experi-
ment. Guards were assigned to work in teams of three for eight-hour shifts. Guards
were allowed to return home after their shift ended. The researchers used hidden
cameras and microphones to observe subjects’ behaviors. Although planned to last
two weeks, the experiment was ended after six days because of the events that had
occurred between prisoners and guards. While the prisoners started showing signs
of massive stress and anxiety, the guards started to behave very abusively. Intera-
ctions between prisoners and guards were hostile and, in some cases, even degra-
ding. In a power struggle between the prisoners and guards, the guards responded
by using a fire extinguisher against the prisoners and stripping them naked. As a
result of such cruel and aggressive interactions, several prisoners exhibited anxiety
attacks and crying bouts. These reasons are why the experiment was stopped after
six days instead of two weeks. Consequently, the subjects playing the guards had
shown no psychological problems such as psychopathy before the experiment but
had engaged in brutal, cruel, and aggressive behaviors toward the prisoners. From
the situationism standpoint, the behaviors of the guards can be claimed to have

been determined based on the nature of the situation they inhabited.

Subjectivists, identical to situationists, are skeptical about moral principles.
However, subjectivists are much less idealistic than situationists because they be-
lieve avoiding negative behaviors to be impossible in many cases. This ideology is
called subjectivism because subjectivists describe their moral decisions as subjec-
tive and personal judgments. They feel that no universal moral values or objective
information exists that could be a basis for their judgments and decisions. In other
words, morality according to subjectivists is an individual matter (Forsyth & Pope,
1984). Thus, subjectivism as a philosophical theory claims all value to be subjecti-
vely derived and grounded; objective value is cognitively meaningless. According to

subjectivist ideology, the contents of the human mind and individual decision-ma-
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king are not determined solely by external events (McDonald, 1984; Metcalfe &
Ramlogan, 2005).

Absolutism is also an idealistic ideology. Absolutists also approve acts that yield
many positive results and few negative results. However, their approach to moral
principles is different from that of situationists because they feel the actions of
moral agents must be consistent with absolute moral principles (Forsyth & Pope,
1984). In other words, absolutists believe universal moral principles exist that
should be included in any ethical system. Absolutism is very similar to the system
of ethics known as deontology. Deontologists embrace an ethical position that fo-
cuses on moral principles rather than the consequences or motives of an action.
An act is considered right as long as it conforms to moral principles. Deontology
is primarily associated with Immanuel Kant, who claimed human rationality to be
the foundation of ethics. Kant’s formulation of categorical imperative® is closely
linked with absolutism. Kant’s formulation of “Act according to a maxim? that you

can will to be a universal law” is very consistent with the ideology of absolutism.

Finally, exceptionists tolerate exceptions to moral principles. Both non-relativis-
tic and pragmatic, exceptionists feel that if a possibility exists to achieve negative
results, breaking moral principles is acceptable for avoiding negative consequences.
For instance, exceptionists generally believe that deception is not right. However,
they can break this moral norm if deception appears unavoidable (Forsyth & Pope,
1984). An exceptionist feels a moral agent must comply with universal moral prin-
ciples unless a given situation presents a compelling reason not to or forces one to
balance two conflicting universal moral principles (Deering, 2006). For instance,
although an exceptionist knows lying to be a morally wrong action, lying may be
chosen in order to save others’ lives because saving lives is considered a more im-

portant moral maxim than not telling lies.

The differences among these personal moral philosophies can be better unders-
tood when applied to business settings. For example, consider a manager and team
who are preparing to launch a new product. As part of the pre-launch final testing,
they found a very small sample size to be flawed with a potential to be dangerous
for customers. Launching the new product or holding off the launch would be a

tough decision as the decision could be viewed differently from the standpoints of

1 An absolute, unconditional duty/command to act in a certain way regardless of the action’s possible
consequences.
2 A general rule with which the moral agent intends to act.
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different personal moral philosophies. For instance, a situationist would be con-
cerned with the consequences for the company and for the customers. If both par-
ties are considered to benefit from the product in a broader sense, the situationist
would most likely ignore flaws in the small sample size and launch the product. A
subjectivist would most likely focus on the overall gain for the company and not
even consider the ethical dilemmas involved in the case. An absolutist will most
likely reject the launch of the new product because of the flaws. However, even an
absolutist may accept the launch of a program if convinced that the flaws are very
minimal and the launch of the new product will result in great financial gains for
the organization. Finally, an exceptionist, although feeling the new product should
not be flawed at all, would tend to ignore minimal flaws. Thus, the exceptionist may

justify an exception by showing interest in the larger gains for the organization.

Many other ethical dilemmas are found that managers encounter in organizati-
ons. Managers make decisions mostly based on their ethical position and personal
moral philosophy. However, assuming that managers tend to make decisions that
result in the highest possible return for the organization would not be wrong, even

if they have to temporarily abandon their individual moral values and principles.

Models of Management Morality

Morality refers to the values that society subscribes to and fosters. These values can
have cultural, educational, personal, and religious sources (Hecter et al., 1993). Based
on these values, morality is about knowing what is right and what is wrong. Parallel
to the general definition of morality, management morality is management actions
that do the right thing without being a function of personal profits or values. In other
words, management morality shows management’s high moral maturity, and this
moral maturity is the foundation for managers’ behaviors and attitudes toward ethi-
cal issues. The development of moral knowledge and maturity is an indication of ethi-
cal decision-making (Putri & Irwandi, 2017; Bernardi, 1994; Goolsby & Hunt, 1992).

Carroll (2000) suggested one model of management morality that consists of
three sub-models: Immoral management, moral management, and amoral mana-
gement. Such a classification of management morality helps one better understand
and assess the ethical behaviors and motivations of an organization’s members,
including managers and other employees with no managerial responsibilities. Alt-
hough moral and immoral management models are easier to define, amoral mana-
gement is relatively harder to define as the behaviors and motivations under this

model do not fit under the category of immoral management.
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Immoral management is defined as a position not only deprived of ethical and
moral principles or precepts but also implies an active opposition to what is ethi-
cal. The decisions and actions by immoral management do not conform to ethical
or moral principles. Such a model holds the view that management’s motives are
selfish and only care for self- or the organizational gains (Coldwell et al., 2007).
Immoral management is directly linked to selfish motives and exploitation for per-
sonal or organizational gain (Trevino et al., 2003). Moral management refers to
adhering to ethical principles and precepts when making managerial decisions. The
consequences of actions and gaining maximum benefits for the organization and
management are also crucial in moral management. However, such results are ob-
tained within the boundaries of sound ethical principles. Sikula and Costa (1994)
defined moral management as a state of ethical and moral excellence and the pra-
ctice and implementation of the principle of moral maximization. Lastly, amoral
management is comprised of two distinct types: intentional amoral management
and unintentional amoral management. Intentional amoral management refers
to deliberately ignoring ethical principles when making managerial decisions. The
main reason for this ignorance is that (intentionally) amoral managers separate the
business world from the moral world; they believe that moral issues have no rele-
vance to the organization or the business world in general. Unintentionally amoral
management refers to cases where management casually or carelessly overlooks
ethical and moral issues entirely (Carrol, 1987). The existence of a very fine line is
important to note between immoral and amoral management. The main difference
between the two is that amoral managers are indifferent to ethical and moral prin-
ciples whereas immoral managers possess an active opposition toward ethical and

moral principles.

Possibility of Ethical Management and Moral Judgment

The possibility of ethical management and moral judgment in managerial decisions
has been a serious question in the business-ethics literature. As mentioned before,
ethical management can be defined as managers within the organization emplo-
ying ethical and moral principles in their conduct. The most common challenge to
ethical management is the complete denial of the possibility for ethics and mora-
lity. However, this is not the main concern for defenders of managerial ethics. Ethi-
cists have been so preoccupied with responding to general objections to ethics that
they have neglected the specific objections to ethics in an organizational setting.

They have not sufficiently considered that even if morality were to be generally ac-
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cepted, the possibility for this to occur within organizations has remained a doubt-
ful issue (Thompson, 1985). As discussed earlier, several conflicting theories exist
on morality and personal moral philosophies. An individual being able to find one-
self closer to more than one approach depending on the situation inhabited is also
important to note. Parallel with discussions on the contingency approach, I cannot
claim that a perfect consensus could be reached regarding which moral philosophy
or theory best fits in organizational settings. However, although reaching common
ground is not always possible, being knowledgeable about the moral theories and
philosophies will most likely enable managers to develop a better understanding
of ethical dilemmas and help them achieve greater progress in dealing with ethical
problems. However, when coming to practicing what one preaches, a different and
less objective picture is generally encountered. Increasing competition, shrinking
markets, scarcer resources, economic paradigm shifts, and balancing stakeholders’
expectations are among the many factors that force managers to make decisions
in which the primary concern is the organization’s survival and well-being rather

than ethical and moral principles.
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Cevresel Etki Degerlendirmelerinde
Canh Kavramimnin Kullanimi Baglaminda
Yasanan Etik ihlaller

Orhan Sevgi, Vedat Beskardes, Nimet Velioglu

02z:Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) uygulamalari, dogay: korumanin énemli bir aracidir. CED’in temel kavram-
larindan biri de canhdir. Bu ¢cahsmada CED’lerde canli kavraminin ele alimig1 ve yarattig: etik sorunlar tizerinde
durulmustur. Bu kapsamda 2006-2016 yillar1 arasinda hazirlanmig 52 raporda canli kavrami analiz edilmis ve etik
inceleme yapilmistir. Inceleme; canli kavraminin anlamlandirilmasi, canhlarin belirlenmesi ve etik ihlallerin belir-
lenmesi seklinde yapilmigtir. Cevre mevzuatinda canh kavramiyla ilgili bir sinirlandirmaya rastlanilmamais olup etik
ihlallerin iki nedeni belirlenmistir: Birincisi, CED raporlarinda canli kavrami daraltilarak kullanilmistir. Ikincisi,
CED raporlarinin tamamina yakininda tiir listeleri eksik ve yetersizdir. Bu iki nedene bagh olarak CED raporlarinin
hazirlanmasi ve kabul agamalarinda etik sorunlar bulunmaktadir. Hazirlik asamasinda bilim ve meslek etigi ilkeleri
kabul agamasinda kamu etigi ilkelerinin ihlal edildigi belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Cevresel etki degerlendirilmesi, canly, terim, kamu etigi, doga

Abstract: The practices of environmental impact assessment (EIA) reports are the best tools to protect the nature.
Our study focuses on organism term that is very important part of the EIA reports. In this context, we analyzed the
organism concept and investigated 52 reports from Turkey that were prepared between 2006 and 2016. According
to our results, unethical situations were determined that have two main reasons: 1) Despite there is no restriction
on the environmental legislation about organism concept that was used as being narrowed in investigating reports
(except one). 2) Determination of the species is incomplete and inadequate in terms of narrowed organism concepts
in nearly all reports. Because of depending on these two factors, there are ethical problems during preparation and
acceptance stages of EIA reports. We determined that in general, during preparation stage, professional ethical
principles are violated whilst during acceptance stage, public ethical principles are violated.
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Giris
Insan, biyolojik ve kiiltiirel olarak cesitlenerek cografi ve ekolojik kosullarin dayat-
tig1 degisimlerle birlikte dinyanin biitiin bélgelerine yayilmis bir canli tiiriidir. In-
sanlar kiiltiirel ve dogal ortamlara dogar. insani diger canlilardan ayiran en 6nemli
olgu kalttr olup kiltiirel degerleri basta ailesinden daha sonra da toplumdan 6g-
renir. Insan diger pek ¢ok canl tiiriiyle karsilagtirildiginda, dogada kendi biyolojik
donanimuyla tek bagina hayatta kalmay1 basarmak acgisindan zayif ve yetersiz bir
canhdir. Insanin hayatta kalmasini ve tiiriin devamini saglayan yegane avantaji da
onun kiltiradir. Kiltir en genel tanimiyla, insanin doga disinda yarattig: ve ona
ekledigi maddi ve manevi her seydir (Aydin ve Erdal, 2007, s. 1, 25). Bu sebeple de
insan, dinya sahnesine ¢iktigindan bu yana kilturi sayesinde dogay: degistirebi-
len bir varlik olagelmistir. Medeniyetler tarihine bakildiginda bunun bir¢ok 6rnek-

lerine rastlanmaktadar.

Bu 6rnekleri son dénem baskin Bati medeniyetinin doga ile iligkilerin de ve
etkilerin de somut olarak gérmek mtmkiindir. Bat: medeniyeti 15. yiizyildan iti-
baren Hristiyanlik Dini, Roma Hukuku ve Ege havzas: felsefesi tizerine bilimsel ge-
lismelerle gekillenmistir. Bu etkenler benzer sekilde Avrupa’nin doga dugtincesi ya
da tasarimini da belirlemigtir (Collingwood, 1999, s. 39; Ponting, 2000, s. 125). Bu
zaman dilimi Batr'da gelistirilen ve giinimuzde de devam eden kalkinma modelle-
rinde doga, sémurtlmesi gereken bir ham maddedir. S6z konusu kalkinma modeli-
nin felsefi alt yapisi olan mekanik diinya gérisi, 16. yuzyilda bilimsel ¢aligmalarla
temellenmeye baslamis ve 21. yuzyila kadar hikim strmistar. Guntmuzde ise

evrilerek devam etmektedir.

Bati'da dogaya ilginin artmas: ve bakis acilarinin degismesi, ¢evre sorunlari-
nin artmasiyla kosuttur. Yine Batr'daki liberal ¢evrelerde gelistirilen ¢evre kavra-
mindan insanin ¢evresi anlagilmaktadir (Sevgi, 2015, s. 42). Cevre bilimi ile ekoloji
kavramlar arasinda temel farklar bulunmaktadir (Sevgi, 2015, ss. 30-31). Buna
baglh olarak bu kavramlar, Bati'da farkl disiplinler olarak ¢alisilmaktadir. Cevre
sorunlarinin insan varligini tehdit etmesi tizerine Bati'da yer alan her iki kavram,
insanlar1 zorunlu olarak sorunlarin ¢6ztimt i¢in bir araya getirmektedir. Bati digin-
da bulunan ya da Batr'yla iligkileri zayif ya da karsitlik icinde olan toplumlarin ise
dogaya yaklagimlarinda farkhiliklar olmakla birlikte bu toplumlarin ¢evre sorunlar
icin geligtirdikleri yaklagimlar sinirlidir. Cogu zaman da bu toplumlara ait bilgiler,
Avrupa merkezli cevreci veya ekosentrik (ekomerkezli) yaklagimlarin tahkimi i¢in
kullanilmaktadr.
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Gevre sorunlarindaki artig, tedbir alma gereksinimini ortaya ¢ikarmig olup do-
ganin korunmasi ve cevresel degerlerin hukuken giivence altina alinmasi amaciyla
Batrda gelistirilen ve giniimiizde de en etkili ara¢ olarak kullanilan ¢evre hukuku
dogmustur. Cevrenin korunmasina iligkin hukuki metinlerde genellikle antropo-
sentrik (insan merkezli), ekosentrik ve karma olmak tzere t¢ yaklasim benim-
senmektedir. Bat, felsefe geleneginin genellikle insanlar ile dogal ¢evre arasinda
dogrudan bir ahlaki iligki oldugunu kabul etmez (Jardins, 2006, s. 198). Bati'da

geligtirilen cevre hukuku, doganin korunmasi icin énerdigi 6nemli bir yaklagimdr.

Gevre hukukunun amaci; ¢evrenin korunmasinin genel menfaatini olugturma-
sidir (Turgut, 2010). S6z konusu koruma kavraminda sadece sakinma degil iyileg-
tirme ve geligtirme de bulunmaktadir. Tim bunlardan hareketle ¢evre hukukunun
uygulama alanlarindan biri de ¢aligmanin konusu olan ¢evresel etki degerlendirme
sistemleridir.! Diinyada cevresel etki degerlendirmesinin ilk uygulamasi, 1 Ocak
1970’te Ulusal Cevre Politikas1 Kanunu ile Amerika Birlegik Devletleri'nde baglamig
ve daha sonra diger tilkelere yayilmigtir (Uslu, 1994a, s. 20). Bununla birlikte ¢cev-
resel etki degerlendirmesi fikri daha eskilere goturiilebilir. Amerika Birlegik Dev-
letleri'nde Cevre Politikas: Kanunu'nun ¢ikartilmas: éncesi 1960l yillarda CED’in
yeterli olup olmadig: tartigilmigtir (Saygili, 2007, s. 34). CED’in tarihini ¢evre kir-
liligine karg1 ilk degerlendirmelerin yapildig: yillara kadar gétirmek mimkindir.

Gunumizde ¢evre sorunlarinin artmasina bagh olarak ¢éztmler icin de yeni
kuramsal yaklagimlar gindeme gelmigtir. Bunlardan en énemlisi ise ¢evreyi, in-
sanlarin ahlaki sorumluluk alanlarinin icine dahil etmek suretiyle olusturulan
etik yaklasimlardir. S6z konusu yaklagimlarin en bilinenleri arasinda yerytizii etigi
(Clark, 2002, s. 140), derin ekoloji (Onder, 2003a, s. 96), ekolojik etik (Minteer
ve Collins, 2005, s. 1803), sosyal ekoloji (Bookchin, 1996, s. 107) sayilabilir. Bu
yaklagimlara dayali cogu zaman ayni isimle yeni toplumsal hareketler gelismekte-
dir (Onder, 2003b, s. iv). Béylece genelde insanlar arasindaki iliskileri tanimlayan
ahlak, insanlarin dogaya kars1 diisiince, davranis ve eylemlerini de icerir hale geti-
rilmektedir. Beklenen etkilerini gostermekten uzak olsa da bu ahlak zemini iizerine
gelistirilmeye caligilan ¢evre hukukundan da sz etmek mimkanduar. Cevre huku-
kunun érnegini tegkil eden cevresel etki degerlendirmelerinin temel kavrami, ¢cev-
redir. Dolayisiyla ¢cevre kavramindan ne anlasildigi, mevcut sorunlarin ¢éziimiine

katki saglayacag gibi yeni sorunlarin olugmasini da engelleyecektir. Cevre kavrama,

1 CED sistemleri ifadesiyle stratejik cevresel etki degerlendirme, kiimilatif cevresel etki degerlendirme,
sosyal etki degerlendirme, cevresel etki degerlendirmeleri anlagilmaktadir.
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doga bilimlerinin de temel kavrami niteligindedir. ingilizcede kullanilan “environ-
ment” teriminin ekolojideki kullanimini Herbert L. Mason ve Jean H. Langenheim,
1957 yilinda dili analiz ederek ortaya koymuslardir. S6z konusu yayinda, ¢evrenin
organizmaya gore belirlendigi ve Ingilizcedeki deneysel ¢alismalarda kullaniminin
ti¢ temel anlami bulunmaktadir: 1) Organizma, 2) organizmayla iligkiye giren ¢evre
etkenleri ve 3) organizmayla ¢evre etkenleri arasindaki deneysel iligkiler (Mason ve
Langenheim, 1957, s. 330). ingilizcede “environment” s6zciigii Webster’s sozliikle-

rinin 1945 (s. 856) tarihli baskisinda goyle yapilmigtir: Environment:?

(isim) 1) Cevreleme; ¢evrelenme. 2) Cevreleyen; cevreleyen kogullar, etkiler vs.
ozellikle a) biyolojide; bir canlinin gelisimi ve hayatini etkileyen tum dis etkiler ve
kogullarin tamamu, b) sosyolojide; insani etkileyen ve kusatan etkenler. insan dav-
ramginin incelenmesinde ¢evre su alt bélimlere ayrilir; “physical” veya “inorganic”
cevre (iklim ve toprak etkenlerini inceler), “biological” ¢cevre (mikro canhlar dhil
olmak iizere yabani bitki ve hayvanlar: ifade eder), “social” cevre (insan faaliyetleri
kaynakli her seyi ifade eder). “Social” cevrede su alt kisimlara ayrilir; “physicosoci-
al” cevre (binalar, yollar vs. insan tarafindan tretilmigleri ifade eder), “biosocial”
cevre (yetistirilen bitkiler ve evcillegtirilmis hayvanlari ifade eder), “psychosocial”
cevre (insan davraniglari, gelenekleri, kanunlari, dil vesaireyi ifade eder).

Birlesmis Milletler Cevre Programi-UNEP; cevreyi tanimlamamig, bunun yeri-
ne kavramin i¢inde yer alan baglica 6gelerin belirtilmesi yoluna gitmistir. Buna gore
cevre; “hava, su, toprak ve dogal kaynaklardan, fauna ve floradan ve bunlarin bir-
birleriyle iligki i¢ine girerek olugturduklar: sistemlerden olusur” (Giines ve Cogkun,
2004, s. 4) seklinde tanimlamigtir.

S6z konusu “cevre” kavraminin Tirkcede yer almas: ise en genis sekilde Nec-
mettin Cepel’in, Ekoloji Terimleri Sozliigiinde yer almigtir. Cesitli doga bilimleri
kaynaklarina atif yapilarak toplanan bilgilere gére; “habitat=cevre” olarak kullan-
mistir. S6z konusu eserde bu kullanimi gosteren cesitli bilim alanlarina ait 10 ayr1
tamim verilmistir (Cepel, 1982, s. 20).

Ulkemizde de anayasal giivence altina alinan ¢evre hukuku, ¢evre mevzuatiyla
sekillenmigtir. CED ise 2872 Sayili Cevre Kanunu'nun 2. Maddesi'nde:® “Ger¢ek-
lestirilmesi planlanan projelerin cevreye olabilecek olumlu ve olumsuz etkilerinin

belirlenmesinde, olumsuz yéndeki etkilerin 6nlenmesi ya da ¢evreye zarar verme-

2 Bu sozliuklerde ilgili maddelerin cevirisi Dr. Bekir Kayacan tarafindan yapilmigtir.

3 fgili madde, 2006 yilinda Kanun’a dhil edilmis olup bu tarihten 6nce Degisik 2-b Maddesi'nde cevre;
insan ve diger canlilarin varlik ve gelisimlerini stirdiirebilmeleri i¢in gerekli sartlarin butinudur seklin-
de tamimlanmigtir (Turk Cevre Mevzuati, 1999, 1).
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yecek 6lctide en aza indirilmesi i¢in alinacak ¢nlemlerin, segilen yer ile teknoloji
alternatiflerinin belirlenerek degerlendirilmesinde ve projelerin uygulanmasinin
izlenmesi ve kontroliinde siirdiirillecek calismalar” olarak tanimlanmistir. flgili
maddeye istinaden ¢ikarilan Cevresel Etki Degerlendirme Yoénetmeligi, CED stire-

cinde uyulacak idari ve teknik usul ve esaslar1 dizenlemektedir.

Cevre hukukunda, cevre kavrami, terim sorunu kapsaminda tartigilmaktadir
(Topguoglu, 1998, s. 52). Bununla birlikte Cevre Kanunu'nun 2. Maddesi'nde ¢ev-
re: “Canlilarin yagamlar1 boyunca iligkilerini siirdiirdtikleri ve kargilikli olarak etki-
lesim i¢inde bulunduklar: biyolojik, fiziksel, sosyal, ekonomik ve kilturel ortam”
olarak tanimlanir. Boylece yukarida yapilan cesitli tanimlarin bir 6zeti seklinde
sunulmustur. Cevre Kanunu'nda cevre tanimi yapilmig olmakla birlikte CED uy-

gulamalarinda etki alaninin belirlenmesinde tanim ¢ogu zaman iglevsiz kalmigtir.

Cevresel etki degerlendirmesine konu olan cevre, projenin etkiledigi alandar.
Projenin ¢evresi, canli ve cansiz varliklari iceren ve iki ana kisimdan olugmaktadir.
Gevresel etki degerlendirmesinde, projenin icerigine baglh olarak projenin merkezi
olan noktadan ne kadar uzaktaki canlilari etkileyecegi ayr1 bir degerlendirme konu-
su olabilir. Bu degerlendirme sonucunda projenin etki alani yani ¢evresi belirlenmis
olur. Projenin yapilacag: alanin estetik, kilttrel veya toplumsal degerler ve cansiz
bilesenlerin yarattig1 degerler bir tarafa birakilirsa geriye sadece canhilar kalir. Bu
canli kisma yo6rede yasayan insanlar da dhildir. Aksi halde CED raporlarinda ali-

nan kararlarin uygulanmas: gercekei sonuglar tretmeyecektir.

Canli kavrami, karmagik, benzersiz molekiiler ve hiyerarsik bir organizasyon
gOsteren, tireme potansiyeline sahip olarak kendi genetik mirasini gelecek nesille-
re aktarabilen, kalitsal programlar1 dahilinde kendi tirtine gére gelisme gosteren,
gerekli enerjiyi disaridan temin ederek metabolizmalar: sayesinde kullanabilecegi
sekle donustiirebilen, dig ortamdaki degiskenlige ragmen kendi i¢ sistemindeki di-
namikleri koruyarak hiicre veya viicut ici ile digindaki ortamlar: dengeleyebilen ve
cevreleriyle siirekli etkilesim halinde olup evrim gegiren varlik olarak tanimlanabi-
lir (Campbell ve Reece, 2010; Hickmann vd., 2001).

CED uygulamalari, kamu yénetiminin bir pargas: niteligindedir. Kamu yéneti-
mi ile ahlak arasindaki iligkilerde gegerli olan biirokratik ve demokratik yaklagimlar
genellegtirilmig ahlaki kaliplardir (Okeu, 2008, s. 22). Bu ¢aligmayla yanit bulun-
masi istenen sorular: 1) Canh kavrami hukuki aggdan tanimlanmig midir? 2) CED
raporlarinda canli kavrami daraltilmig midir? 3) CED raporlarinda daraltilmig canh
kavrami kapsaminda canlilarla ilgili tespitler yeterli midir? 4) Canli kavraminin da-

raltilmig kullanimi etik sorunlar yaratmakta midir? 5) Etik sorun yaratiyorsa ne
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tur etik sorunlar yaratiyordur? Caligsmanin amaci; CED raporlarindaki canli kavra-
minin incelenerek canlilarin belirlenmesinde kullanilan yéntemler ve bu kapsam-
da yapilan olas: etik ihlallerin belirlenmesidir. Béylece somut verilerden hareket
edilerek CED raporlarinin canli kavrami baglaminda doga bilimleri, hukuk ve etik

acidan degerlendirilmesi amaglanmigtur.

Yontem

Canli kavraminin hukuki yéniinii belirlemek amaciyla ¢evre mevzuatinda tanimi
arastirilmig, bu kapsamda Anayasa, Cevre Kanunu ve ilgili yonetmelikler incelen-
mistir. Ayrica CED raporlarinda canli kavraminin kullanimi ve canhilarin nasil tes-
pit edildigi belirlenmigtir. Hukuki metinlerde ve CED raporlarinda “canli” terimi,
kavram analizi yontemiyle incelenmistir. CED raporlarinda canlilarin hangi teknik-
lerle ve ne kadar belirlendigi sayisal olarak tespit edilmigtir. Bu kapsamda hukuk
metinleri ve CED raporlar: incelenmigtir. Canli kavrami ile CED raporundaki canl

kavrami arasindaki anlam farkinin yarattig: olas: etik sorunlar incelenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Ozellikleri

Calismada tetkik edilen CED raporlari, internet sayfasinda “CED raporu” anahtar
kelimeleri yazilarak Cevre ve $ehircilik Bakanhg ile projelerin ilgili oldugu bakan-
lik, valilik, kaymakamlik ve belediye bagkanliklarinin sayfalarindan temin edilmig-
tir. Caligmaya konu edilen raporlar rastgele se¢ilmis olup konu, kapsam, raporlarin
yazarlar1 gibi kriterlerin hicbiri icin 6zel bir se¢im yapilmamistir. Yontemin kisit-
larinin baginda CED raporlarinin rastgele secilmesinde bazi CED raporlarinin giin-
demde olmasina bagh olarak internetteki siralamasi etkilenmis olabilir. Ayrica CED
raporlarinin mimkin oldugu kadar iilke geneline dagilmasina dikkat edilmisgtir.
Gevresel etki degerlendirmeleri raporlarinda yukarida verilen aragtirma sorularin
yanmitlamak amaciyla rastgele belirlenen 52 CED raporu incelenmigtir (Ek 1). Séz
konusu raporlarin 30 adedi 6n CED raporu ve 22 adedi ise nihai rapordur. CED ra-
poruna konu olan projelerin Tiirkiye tizerindeki dagilimi Harita 1’de sunulmusgtur.
Ayrica raporlarin dokumii Ek 1'de verilmigtir. Proje alanlar: 2.8 hektar (ha) ile 7650
ha arasinda degismekte olup bir adet projede ise alan degerlerine yonelik bilgilere
ulagilamamistir. Incelenen raporlarin yillar1 ise 2006 ile 2016 arasinda degismekte-
dir (Sekil 1). incelenen raporlarin sayisi genelde 2013 ile 2014 yillarinda en yiiksek
degerlere ulagmigtir (Sekil 1). CED raporlari, caligmanin amaci disinda ayrica yillara
gore, proje alani buyukligiine ve rapor turiine gére degerlendirilmemis, raporlarin

bu 6zellikleri tanimlayici olarak sunulmustur.
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Harita 1. Cevresel Etki Degerlendirme Raporlar1 Incelenen Faaliyetlerin Dagilimi

Verilerin islenmesi Asamasi

Cevresel etki degerlendirme raporlarinda canh kavraminin analizi ve degerlendirilmesi
yapildiktan sonra olasi etik ihlaller ortaya konulmugtur. Verilerin iglenmesi agamala-
r1 agagida sunulmustur: 1) Oncelikli olarak ¢evre mevzuatinda canli kavram tanimi-
nin belirlenmesi yapilmistir. 2) Canlilar dleminin begli siniflandirmasi (Hickmann vd.,
2001, s. 272) kapsaminda belirlenen canh gruplan élciit ahnarak CED raporlarinda
bulunan canli gruplar1 degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda CED rapor-
larinda canh kavraminin daraltilip daraltilmadif: belirlenmigtir. 3) CED raporlarinda
daraltilmig canli kavrami kapsaminda bazi canli gruplarimin belirlenmesi i¢in CED
raporlarinin hazirlanmasinda kullanilan veri toplama tekniklerinin yazili kaynaklar
incelenmigtir. S6z konusu veri toplama teknikleri; gézlem, anket ve yazili kaynak kul-
lanimidir. CED raporlarindaki canli tirlerinin belirlenmesinde kullanilan kaynaklar
listelenmigtir. Daha sonra proje ve etki alaninda bulunan canlilarla ilgili kullanilan kay-
naklar alt alta yazilmigtir. CED raporlarinin birinde kaynak¢a bulunmadigindan kaynak
kullanimiyla ilgili degerlendirmeler 51 CED raporu iizerinden yapilmigtir. Bir kaynagin
kullanilma orany, ilgili kaynagin bulundugu CED rapor sayisinin toplam rapor sayisina
oranlanmast yoluyla belirlenmis ve % deger olarak ifade edilmigtir. Ayrica CED rapor-
larinda canlilarin belirlenmesinde kullanilan genel kaynaklar ile canhlar i¢in kullanilan

toplam kaynak sayis1 arasindaki iligkiler de incelenmistir.

4) Canh kavraminin daraltilmasindan kaynaklanan olas: etik ihlaller degerlendi-
rilmigtir. CED raporlarinin hazirlanmas: ve kabul agamalarinda olasi etik ihlaller: 1)
GED raporunu hazirlayan dért yillik iniversite egitimi alan meslek sahipleri, 2) CED
raporuna bilimsel rapor veren égretim tyeleri ve 3) CED raporunu kabul eden kamu

gorevlileri agisindan degerlendirilmigtir. Etik ihlallerin degerlendirilmesinde en 6nemli
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kst ise mesleklerin 6nemli kisminda meslek etik ilkelerinin belirlenmemesi veya be-
lirlenenlerin ise oldukea ge¢ belirlenmesidir. Etik ihlallerin degerlendirilmesinde genel
etik ilkeleri, ytiksekégretimin etik ilkeleri ve kamu gérevlilerinin uymas: gereken etik
ilkeler kullanilmigtur.

20
15

10

Degerlendirmeye Konu Rapor

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Yillar

Sekil 1. Incelenen CED Raporlarinin Yillara Gore Dagilimi

Bulgular

Cevre Mevzuatinda Canli Kavrami

Cevre mevzuati, ¢evre tanimu ile iligkilendirilebilen tim uluslararas: ve ulusal ya-
sal kaynaklar icine almasi nedeniyle genis bir kavramdir. Ulusal yasal kaynaklar;
Anayasa, Cevre Kanunu, cevre ile ilgili diger kanunlar* ve ilgili yénetmeliklerdir.

Uluslararasi kaynaklar ise iilkemizin taraf oldugu uluslararas: sézlesmelerdir.

1982 Anayasas’'nin 56. Maddesi, herkesin dengeli ve saglikli bir cevrede yasa-
ma hakki oldugunu belirtmektedir. Cevre hakki kavramina Anayasa'da yer verilmis
olmasi genel bir cerceve ¢izmesi agisindan ¢ok yararli olmugtur. Ancak canl kavra-

mu ile ilgili herhangi bir dizenleme mevcut degildir.

4 Tirk Medeni Kanunu, Bor¢lar Kanunu, Orman Kanunu, Kara Avahg: Kanunu, Belediye Kanunu, isi
kan Kanunu, Su Uriinleri Kanunu, Maden Kanunu, Kiy1 Kanunu, Milli Parklar Kanunu, Bogazici Kanu-
nu gibi.
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Anayasal bir hak olan “herkesin saglikli ve dengeli bir cevrede yagama hakki’n-
dan hareketle canlilarin ortak varligi olan ¢evrenin korunmasi, ¢evre mevzuat ile
saglanmaktadir. Bu ama¢ nedeniyle gerceklegtirilmesi planlanan projelerin cev-
reye olabilecek olumlu ve olumsuz etkilerinin belirlenmesinde, olumsuz yéndeki
etkilerin 6nlenmesi ya da ¢evreye zarar vermeyecek él¢iide en aza indirilmesi i¢in
alinacak 6nlemlerin, secilen yer ile teknoloji alternatiflerinin belirlenerek degerlen-
dirilmesinde ve projelerin uygulanmasinin izlenmesi ve kontroliinde siirdiiriilecek
caligmalar icin cevresel etki degerlendirme sistemlerinden yararlanilmaktadir. Sz
konusu sistemin uygulanmas: esnasinda ¢evre kavraminin unsurlarini olusturan
cevresel dgeler olan “su, toprak, hava, fauna ve flora (bitki ve hayvan varligi), dogal
kaynaklar ve dogal ve tarihsel zenginliklerine” gelebilecek olas1 zararlar bu rapor-
lara veri olugturmaktadir. Cevre kavraminin unsurlardan “fauna ve flora” ise canh

kavramina dahildir.®

Cevre Kanunu'nun amacin: belirleyen birinci maddesinde canl kavramina yer
verilmig ancak tanimi yapilmamigtir. Kanunun amacinin, batin canlilarin ortak
varlig1 olan cevrenin, strdirilebilir cevre ve siirdurilebilir kalkinma ilkeleri dog-

rultusunda korunmasini saglamak oldugu belirtilmistir.

Ayni kanunun tanmimlar bagligini tagiyan ikinci maddesinde ise canli kavrama;
cevre, ekosistem, ekolojik denge, sulak alan, tehlikeli atik, cevre kirliligi ve tehlikeli

kimyasallar tanimlar i¢inde yer almigtir.®

5 Calismada flora ve fauna kavramlarimin tanimlari da aragtirilmigtir. Tanimlarla ile ilgili mevzuatta herl
hangi bir veriye ulasilamamigtir.

6 Cevre: “Canlilarin” yagsamlar1 boyunca iligkilerini siirdurdiikleri ve karsilikh olarak etkilesim i¢inde bu-
lunduklar1 biyolojik, fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiilturel ortam,

Ekosistem: “Canlilar1” kendi aralarinda ve cansiz cevreleriyle iligkilerini bir diizen i¢inde yiiriittikleri
biyolojik, fiziksel ve kimyasal sistemi,

Ekolojik Denge: Insan ve diger “canlilarin” varlik ve gelismelerini, dogal yapilarina uygun bir sekilde
stirdiirebilmeleri icin gerekli olan sartlarin buttnini,

Sulak Alan: Dogal veya yapay, devaml veya gecici, sular1 durgun veya akintily, tatli, ac1 veya tuzlu, denizle-
rin gelgit hareketlerinin ¢ekilme devresinde alti metreyi gecmeyen derinlikleri kapsayan, basta su kuglar1
olmak tizere “canlilarin” yasama ortami olarak 6nem tagiyan biitiin sular, bataklik, sazlik ve turbiyeler ile
bu alanlarin kiy1 kenar ¢izgisinden itibaren kara tarafina dogru ekolojik agidan sulak alan kalan yerleri,

Tehlikeli Atik: Fiziksel, kimyasal ve/veya biyolojik yénden olumsuz etki yaparak ekolojik denge ile insan
ve diger “canlilarin” dogal yapilarinin bozulmasina neden olan atiklar ve bu atiklarla kirlenmis maddeleri,
Cevre Kirliligi: Cevrede meydana gelen ve “canlilarin” saghgini, cevresel degerleri ve ekolojik dengeyi
bozabilecek her tiirli olumsuz etkiyi,

Tehlikeli Kimyasallar: Fiziksel, kimyasal ve/veya biyolojik yénden olumsuz etki yaparak ekolojik den-
ge ile insan ve diger “canlilarin” dogal yapilarinin bozulmasina neden olan her tiirlii kimyasal madde ve
uriinleri ifade etmektedir.
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Gevre Kanunu'nun 2. Maddesi'ne istinaden yururlage sokulan CED Yénetmeli-
giilk defa 1993 yilinda ¢ikarilmig olup giiniimuze degin bircok degisiklige ugramig-
tir. S6z konusu degisiklerin bazilar1 1993, 1997, 2002, 2003, 2008 ve 2013 yillarin-
da yapilmistir. Bu degisikliklerden de anlasilacag: tizere CED Yonetmeligine olan
ilgi hukuki alandaki degerini hi¢ kaybetmemisgtir. Son yonetmelik de dhil olmak

tizere tum yonetmelikler incelenmis ve hicbirinde canli tanimina rastlanmamusgtur.

25.11.2014 tarihli CED gerekli kararini verme yetki devri ile ilgili genelge ve
08.04.2015 tarihli CED y6netmeligi uygulamalari ile ilgili detay veren genelgelerde

de canl tanimi yer almamaktadar.

GED yeterlilik belgesi hakkinda 08.08.2008 tarihinde ¢ikarilan teblig ile Cevresel
Etki Degerlendirmesi Bagvuru Dosyasi, Cevresel Etki Degerlendirmesi Raporu veya
Proje Tanitim Dosyasi hazirlayacak kurum ve kuruluglara yeterlik belgesi verilmesine
iligkin usul ve esaslar dizenlenmektir. Bu tebligde, hazirlayacak kurum ve kuruluglar-
da aranacak sartlar, komisyonunun olusumu, ¢aligma usul ve esaslari, bagvurularin
degerlendirilmesi, yeterlik belgesinin verilmesi, vize edilmesi, iptali ve yeterlik belge-
si verilen kurum/kuruluglarin denetlenmesi ile ilgili hususlar yer almakta ancak yine

canh kavramu ile ilgili herhangi bir diizenleme bulunmamaktadar.

Gevre hukukunun uluslararas: kaynaklarinin bazi konular1 CED Yénetmeligine
de yansimistir. Ornegin; Tirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi s6zlesmelerden CED
Yonetmeliginde duyarl yoreler baghgini tagiyan Ek 5 listesinin 2 No’lu baghginda
uluslararasi sézlesmeler uyarinca korunmasi gereken alanlar belirlenmistir. S6z ko-
nusu s6zlesmeler, Avrupa’nin Yaban Hayati ve Yagama Ortamlarinin Korunma S6z-
lesmesi (BERN), Akdeniz’in Kirlenmeye Kars:1 Korunmas: Sézlesmesi (Barcelona),
Diinya Kiltiir ve Tabiatin1 Koruma Sézlegmesi 6zellikle Su Kuglar: Yasami Ortamu
Olarak Uluslararast Oneme Sahip Sulak Alanlarin Korunmasi Sozlesmesi (RAM-
SAR), Avrupa Peyzaj Sozlesmesi'dir. Sézlegsmelerde canli tanimuyla ilgili herhangi

bir dizenlemeye rastlanmamigtir.

Canli Kavraminin CED Raporlarinda Kullanimina Ait Bulgular

Cevresel etki degerlendirmesi raporlarinin 52 adedinde yapilan canl kavraminin
kullaniligina dair inceleme sonuglar1 Tablo 1'de verilmigtir. Canh gruplari i¢inde bit-
kiler, 52 cevresel etki degerlendirme raporunda da yer almigtir. Bitkiler raporlarda
genelde tek cenekliler ve cift cenekliler olarak anmilmus, cift ¢enekliler ise agik ve
kapal: tohumlu alt gruplar: seklinde kaydedilmistir. Memeliler, Kuslar, Sturiingen-
ler, Kurbagalar ve Baliklar; raporlarda hayvanlara ait en fazla rastlanan alt grup-

lardir (Tablo 1). Incelenen raporlarin bilhassa 10 tanesinde hayvanlar 4lemine ait
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bircok alt gruba yer verilmistir. Ozellikle karasal eklem bacaklilar ve az gelismis
protostomlar sadece bir raporda yer almistir. Canli dlemin begli siniflandirmasi-
na (Hickmann vd., 2001, s. 272) gore bitki ve hayvanlarla es deger olan, Monera
(Bakteriler, Karayosunu, Likenler), Protista (Bir hiicreliler) ve Mantarlar 2 raporda
yer almigtir. Virtsler ise sadece bir raporda yer almigtir. CED raporlarinda canh
siniflandirmasinda sadece bitki ve hayvanlara yer verilmis hatta hayvanlarin da
sadece baz1 gruplarina ait turler listelerde yer bulmustur. CED raporlarinda canh
kavraminin bu sekilde daraltilarak kullanimy, etik ihlallerin kaynagini olusturmak-
tadir. Canka CED raporlarinda canli kavrami, anlaminin kapsamina uygun olarak
kullanilmamig, canl gruplarinin biiytik cogunluguna CED raporlarinda ver veril-

memigtir (Tablo 1).

CED Raporlan Kapsaminda Canlilarin Belirlenmesine Ait Bulgular

GED raporlarinda etik ihlallerin dayanag: olan bir diger husus ise proje ve etki
alaninda canli tiirlerinin belirlenmesinde kaynak¢a kullanimidir. Proje ve etki ala-
ninda bulunan veya bulunma ihtimali olan canlilar cesitli yaklasimlara gére CED
raporlarinda belirtilmektedir. Bunlar: 1) Yazili kaynaklardan elde edilen bilgiler, 2)
gozlem yoluyla dogrudan elde edilen bilgiler, 3) yérede yagayanlarla yapilan anket-
lerden elde edilen bilgiler.

1) Yazili kaynaklardan elde edilen bilgiler: incelenen CED raporlarinin 6nemli
kisminda proje alani ve etki alanini dogrudan ilgilendiren bir kaynaga rastlanma-
migtir. CED raporlarinda genellikle belirli kaynaklarin kullanildig tespit edilmigtir.
GCED raporlarinda canl tiirleriyle ilgili kullanilan kaynak say1s1 1-65 arasinda degis-
mistir. Rapor bagina canlilar i¢in kullanilan ortalama kaynak sayis1 ise 11 adettir.
Kaynaklar genelde kitap, bazi durumlarda ise makalelerdir. Kaynak olarak kulla-
nilan kitaplarin hemen hemen tamamina yakini Tiirkiye'nin geneli i¢in yazilmig
kaynaklardir (Tablo 2, 3, 4 ve 5). CED raporlarinda canlilarla ilgili at:f yapilan genel
kaynaklar Tablo 2, 3, 4, 5 ve 6'da belirtilmigstir. CED raporlarinda canlilarla ilgili
kullanilan kaynak sayis1 ile genel kaynak sayis1 arasinda bir iligki mevcuttur ($ekil
2a). Baz1 CED raporlarinda kaynaklarin sadece o rapora mahsus kullanimu iligkiyi
zayiflatmig ve R?=0.52 olarak bulunmustur. Alt1 (Sekil 2a'da cift yuvarlak icinde
bulunanlar) CED raporunda, canlilarla ilgili Tirkiye geneli i¢cin yazilmig kaynak-
larin digindaki yayinlara da atif yapildig: anlagilmigtir. S6z konusu 6 CED raporu
cikartilarak yapilan ikinci iligki analizinde R?=0.98 olarak tespit edilmistir (Sekil
2b). Dolayisiyla 45 CED raporunda canlilarla ilgili olarak sadece Turkiye geneli i¢cin
yazilmisg kitaplardan faydalanildig: bagka kaynak kullanilmadig: belirlenmigtir. Bu-
nunla birlikte bu bulgular s6z konusu CED raporlarinda kullanilan kaynaklardan

25



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

yararlanma diizeyleriyle ilgili bilgi icermemektedir. Sadece CED raporunun i¢inde

veya kaynaklar (referans) kisminda bulunmasini ifade etmektedir.

CED raporlarinda, bitki, omurgalilar, memeliler, kurbagalar ve strtiingen tiir-
lerinin proje ve etki alani icinde bulunduguna dair atifta bulunmak i¢in kullanilan
yazili kaynaklarin listesi Tablo 2, 3, 4 ve 5’te verilmistir. Ayrica proje ve etki alanin-
da bulunan séz konusu tiirlerin tehlike kategorilerinin belirlenmesinde kullanilan
kaynaklar Tablo 6'da belirtilmistir.

Proje ve etki alaninda bulunan bitki tiirlerine atifta bulunmak icin 11 adet (4’
internet sayfasi) yazili kaynak kullanilmigtir (Tablo 2). Ayrica vejetasyon bilgileri
icin 2 adet kitap, 1 adet bibliyografya ve bitkilerin Tiirk¢e adlarini yazmak igin 1
adet kitap kullanilmigtir (Tablo 2). En fazla yararlanilan kaynak kitap Davis” (1965,
1988) olup bu kaynak, raporlarin %78’inde kullanilmistir.

Tablo 1. Canli Gruplarinin Kaydina Rastlanan CED Rapor Sayilari

Canli Grubu CED Sayis1

Virtisler 1

Bakteriler
Algler

Karayosunu

Likenler

Mantarlar

Sapkali Mantarlar

Mikro Mantarlar

N ORI R IR |OIN

Egreltiler
Bitkiler

91
N

Hayvanlar

Bir Hiicreliler (Protista, Protozoa)

Siingerler (Mesozoa ve Parazoa)

Radiata (Cnidaria, Ctenophora)

N W b

Acoelamata (Platyhelminthes, Nemertea, Gnathostomulida vb)

7 CED raporlarinda kaynaklarin kullanimlar1 esas alinmistir. Ayrica bu ¢alismanin kaynaklar kisminda
yer verilmemistir.
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Pseudocoelamata

(Rotifera, Gastrotricha, Nematoda, Nematomorpha, Entoprocta vb)

Yumusgakgealar (Mollusca)
Halkal: Solucanlar (Annelida)

Eklem Bacaklilar (Chelicerata - Akrepler, Oriimcekler, Akarlar)
Sucul Eklem Bacaklilar (Kabuklulular - Crustacea) 10
Karasal Eklem Bacaklilar (Ciyanlar, Kirkayaklar)

Bocekler (Insecta)

Az Geligsmig Protostomlar
(Sipuncula, Echiura, Pogonphora, Onychophora, Tardigrada)

Derisidikenliler (Echinodermata)

Az Geligmig Deutorostom Hayvanlar
(Chaetognatha, Hemichordata)

Baliklar (Cenesiz baliklar, Kikirdakl baliklar, Kemikli baliklar) 20
Kurbagalar (Amphibia) Ikiyasamlilar 50
Siiriingenler (Reptila) 51
Kuslar (Aves) 52
Memeliler (Mammalia) 52

Bitkilerin Tiirkce isimlerinin belirlenmesinde Baytopun (1994) kitab: kullanil-
mis ve bu kaynaga %57 oraninda atif yapilmigtir.® Bitkilerin tehlike kategorilerini
belirtmek i¢in en ¢ok (%72,5) Ekim ve arkadaglarinin (2000) kaynagina atif yapil-
mugtir (Tablo 6). CED raporlarinda $ekil 3’te belirtilen fitocografik bélgeler harita-

sina 19 ayr1 raporda yer verilmistir. Bu haritay: Davis’in grid haritas: takip etmisgtir.

8 Canhilarin Turkge isimleri ile Latince isimlerinin 6zdesligi arasinda 6nemli sorunlar vardir. Bir Latince

isme kargilik onlarca Turkge isim bulunmakta ya da bir¢ok Latince isme tek bir Tiirk¢e isim bulunmak-
tadir (Sevgi ve Kizilaslan, 2013).
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Sekil 2. CED Raporlarinda Proje ve Etki Alanlarinda Bulunan Canlilar: Belirlemek
f¢in Kullanilan Toplam Kaynak Saysi ile Raporlarda Kullanilan Genel Kaynak
Sayis1 Arasindaki fligkiler: a) 51 CED raporunda, b) 45 CED raporunda.

CED raporlarinda, omurgalilarin ve memeli hayvanlarin proje alanlarinda bu-
lunusuna dayanak géstermek icin siklikla Tirkiye'nin geneli icin yazilmig 4 adet
kitaba (%47 oraninda Demirsoy, 1997; %23,5 oraninda Demirsoy, 2002) ve 1 in-
ternet sayfasina bagvuru yapildig: tespit edilmigtir (Tablo 3).

GED raporlarinda proje ve etki alanlarinda bulunan kuglara dayanak géstermek
icin Turkiye geneli icin yazilmig kitap ve bilgisayar ortaminda bulunan sitelerden
yararlanildig: gérilmustir (Tablo 4). Bunlar arasinda en fazla atif (%45 oraninda)
T.C. Cevre ve Orman Bakanlig 2007-2015 yillar1 arasinda her yil diizenli olarak
yapilan Merkez Av Komisyonu Kararlari'na yapilmigtir (Tablo 4).

CED raporlarinda kurbaga ve sturtingenler tizerine Tirkiye geneli i¢cin yazilmig
toplam 6 kitabin yaygin olarak kullamldigi, en fazla (% 43 oraminda) Demirsoy
(1996, 2003) kaynagina atif yapildig: tespit edilmistir (Tablo 5).

2) Gozlem yoluyla dogrudan elde edilen bilgiler, raporlara “bilgi kaynag: kis-
minda G harfi” ile belirtilmistir. Incelenen 51 CED raporunun 15’inde bitkilerle
ilgili hicbir gézleme rastlanmamugtir. Bir CED raporunda ise gozlemle ilgili bilgiler
anlagilir olarak verilmemigtir. CED raporlarinin 17’sinde gozlem yapildig: belirtil-
mis ama siire verilmemistir. CED raporlarinin 11’inde ay ve yil belirtilmistir. Orne-
gin; Eylal 2011 seklinde fakat burada gézlemin stresi belirtilmemigtir. CED rapor-
larinin 7 adedinde, 1’den fazla ayda gézlem yapildig: belirtilmis (6rnegin; Mart-Ni-
san-Mayis 2013 gibi) ancak gozlemin siiresi belirtilmemistir. incelenen CED rapor-
larinda bitki tirlerinin arazide gozlemi i¢in sadece 1 adet raporda giin belirtilmigtir

(8-9 Mayis ve 16-17 Haziran olarak). Dolayisiyla baz: raporlarda bitkilerin tespiti
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i¢in hi¢ arazi gézlemi yapilmamis, yapilanlarda ise olduk¢a sinirh bir stirede yapil-

mistir. Cok az calismada da birka¢ dénemde gozlem yapildig: tespit edilmigtir.

Tablo 2. CED raporlarinda bitki tiirlerinin alanda bulunduklarin: belirlemek i¢in
kullanilan kaynaklar.
. Kullanma
Yazarlar Kaynak Ismi
Oram (%)
Davis, P. H., Flora of Turkey And The East Aegean Islands, Vol.1-10, Edinburg 784
1965-1988 (1965, 1988). ’
http://turkherb.ibu.edu.tr/ (Tiirkiye Bitkileri Veri Servisi-TUBIVES)® 21,6
http://www.tubitak.gov.tr/tubives/index.php (Turkiye Bitkileri 196
Veri Servisi-TUBITAK) ’
Giiner, A. vd., 2000 | Flora of Turkey And The East Aegean Islands, Vol.11, Edinburg (2000) | 19,6
Yaltirik, F., Efe, Otsu Bitkiler Sistematigi, Istanbul Universitesi, Fen Bilimleri 78
A., 1989 Enstitiisti Yayinlari, No:3, Istanbul. ’
=
'4(-"; Akalin, S., 1952 Biiyiik Bitkiler Kilavuzu, Ankara, 7,8
qE) Tohumlu Bitkiler, Karadeniz Teknik Universitesi, Orman Fakiiltesi
% | Angin, R., 1988 5,9
A Yayinlari, No: 15, Trabzon.
Tirkiye Bitkileri, Ankara Universitesi Fen Fakiiltesi Yayinlari,
Birand, H., 1952 3,9
Yayin No: 85, Ankara, 330 s.
http://www.herb.gazi.edu.tr (Gazi U. Biyoloji Bsliimii Herbaryumu 39
Veri Tabani) !
http://bioces.tubitak.gov.tr (Tiirkiye Taksonomik Tiir Veri Tabam 39
- TUBITAK) ’
Se¢men vd., o
Tohumlu Bitkiler 3,9
1995, 2000
Baytop, T., 1994, | Tirkce Bitki Adlarn Sézlugi, TDK, Ankara. 56,9
Tiirkiye Flora ve Vejetasyonu Bibliyografyasi; Tiirkiye Bilimsel ve
Demiriz, H,1993 | _ . > ve veyetasyonn Bibfyogralyasy; THridye BIMSEIVE 139
. Teknik
-
%’ Akman, Y., 1998 | Tirkiye Orman Vejetasyonu 11,8
3}
= . Tirkiye Vejetasyon Cografyasi, Ege Universitesi Fen Fakiiltesi
A | Atalay, 1., 1994 ye TEIEtasyon ~opratyast B8 17,6
Yayinlari, Bornova-Izmir,
. Turkiye'nin Ekolojik Bélgeleri, T.C. Orman Bakanlig: Yayinlari,
Atalay, I., 2002 Ank 9,8
nkara.

9 http://turkherb.ibu.edu.tr/ sitesi ile http://www.tubitak.gov.tr/tubives sitesi ayn1 flora bilgilerinin
kullanildig: aslinda tek bir sitedir. Fakat kaynaklarda ikisi ayr1 kullanildigindan ayr1 gésterilmistir.
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Sekil 3. CED Raporlarinda Kullanilan Turkiye'deki Fitocografik Bolgeleri Gosteren Harita

Tablo 3. CED Raporlarinda Omurgali ve Memeli Turlerinin Alanda

Bulunduklarini Belirlemek I¢in Kullanilan Kaynaklar
Yazarlar Kaynak Ismi Kullanima
Orarn (%)

Demirsoy, A.,1997b | Omurgallar “Siirtingenler, Kuslar ve Memeliler” Meteksan A.$., Ankara. | 47,1

Demirsoy, A.1996b | Memeliler. T.C. Cevre ve Orman Bakanligy, Cevre Koruma Genel Mudurligii. | 25,5

Demirsoy, A.,1998a | Omurgalilar (Anamniyota), Cilt III-Kisim I, Meteksan A.$., Ankara. 11,8
www.tramem.org. TRAMEM (Tiirkiye'nin Anonim Memelileri), 7.8

KuruM,,1989,1999 | Omurgali Hayvanlar. Palme Yayincilik, Ankara 3,9

Tablo 4. CED Raporlarinda Kus Tiirlerinin Alanda Bulunduklarini Belirlemek i¢in

Kullanilan Kaynaklar
. Kullanilma
Yazarlar Kaynak Ismi
Orani (%)

T.C. Cevre ve Orman Bakanhg 2007-2008, 2008-2009, 2010-2011, 2012-
MAK 45,1

2013, 2013-2014, 2014-2015 Av Dénemi Merkez Av Komisyonu Karar1.

www.trakus.org TRAKUS (Tiirkiye'nin Anonim Kuslar1) 13,7
Kiziroglu, i.,1989. Turkiye Kuslari. OGM Yayinlari, Ankara, 314.S. 11,8

http://www.worldbirds.org/v3/turkey.php 7,8

30



Orhan Sevgi, Vedat Beskardes, Nimet Velioglu
Cevresel Etki Degerlendirmelerinde Canli Kavraminin Kullanimi Baglaminda Yasanan Etik ihlaller

Erdemveark., 1995 | Turkiye'nin Kus Cennetleri. 59
Tirkiye’nin Onemli Kus Alanlari, Dogal Hayat Koruma (D.H.K.)
Ertan ve ark., 1990 5,9
Dernegi, Ankara
http://www.avibirds.com 59
Boyla, K.A. 1995 Turkiye ve Avrupa'min Kuslari, D.H.K. Dernegi, Ankara 3,9
http://www.
http://www.birdlife.org/datazone/home 2
birdlife.org

Memeliler, surtngenler, kurbagalar, kuslar ve baliklarin belirlenmesi i¢in 51
GED raporunun 16’sinda gézlem yapilmadigy goralmustir. CED raporlarinin
22’sinde gozlem yapildig: belirtilmis ama stire verilmemigtir. CED raporlarinin
8'inde gozlem donemi ay ve yil olarak belirtilmis, 5 adedinde ise birden fazla ayda
gozlem yapildig: ifade edilmis fakat gézlemlerin stiresi kaydedilmemistir. CED ra-
porlarindaki hayvanlara ait gozlem siireleri son derece sinirli tutulmug ve hayvan-

lar ile bitkilerin gézlemleme tarihlerinin ayni zamana denk geldigi tespit edilmigtir.

Tablo 5. CED Raporlarinda Kurbaga ve Suriingen Tiirlerinin Alanda
Bulunduklarini Belirlemek i¢in Kullanilan Kaynaklar

. Kullanmilma
Yazarlar Kaynak Ismi
Orani (%)
Demirsoy, A.
Amfibiler. T.C. Cevre ve Orman Bakanhg, Cevre Koruma Genel 43,1
19964, 2003
Demirsoy, A.
Siirtingenler. T.C. Cevre ve Orman Bakanhg, Cevre Koruma Genel Mudiirligi 29,4
1996¢
Baran,1,2005, | Tiirkiye Amfibi ve Stiriingenleri, TUBITAK Popiiler Bilim Kitaplari,
275
2008 Ankara
Turkiye Sturiingenleri. I. Cilt: Kaplumbagalar ve Kertenkeleler [The
Basoglu, M., .
. Reptiles of Turkey, Part I. The Turtles and Lizards], Ege Universitesi, Fen | 5,9
Baran, 1., 1977 .
Fakiiltesi Kitaplar Serisi. Izmir, 76: 1-272. 1977.
Basoglu, M. & Tiirkiye Amfibileri. Ege Universitesi Fen Fakiiltesi Kitaplar Serisi. Izmir,
3,9
Ozeti,N,, 1973 50: 1-155.
Baran, I, Atatiir, Tirkiye herpetofaunas: (Kurbaga ve Siiriingenler). T.C. Cevre Bakanhig:
3,9
M.XK.1998 Yayini. 214 s. Ankara.
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Tablo 6. CED Raporlarinda Bulunan Tiirlerin Tehlike Kategorisinin
Belirlenmesinde Kullanilan Kaynaklar

Kullanilma

Yazarlar Kaynak smi
Orani (%)

Turkiye Bitkileri Kirmizi Kitaby, Tiirkiye Tabiatim Koruma Dernegi Yayin
Ekim vd., 2000 72,5
No: 18, Ankara (2000)

IUCN http://www.iucnredlist.org/amazing-species 39,2
Kizirogly, 1, The Birds of Tiirkiye (Species List in Red Data Book), Tiirkiye Tabiatini
1993, 2008 Koruma Dernegi, Ankara, 392
Bern Sozlesme-
5 1984 Avrupa'nin Yaban Hayati ve Yagama Ortamlarinin Korunmas: Sézlesmesi 27,5
Ekim ve ark., Turkiye'nin Tehlike Altindaki Nadir ve Endemik Bitkileri. Ttirkiye Tabia-
1989 tin1 Koruma Dernegi. Yayin No.18,Ankara. e

http://www.cites.org/eng/resources/species.html. (ayn1 zamanda CITES
3,9

s6zlesmesi)

3) CED raporlarinin sadece 12’sinde memeliler, kuslar, siiriingenler, kurbaga-
lar ve baliklara dair bilgi toplamak i¢in yérede yasayanlarla anket yapilmigtir. Her
ne kadar yonergede ve raporlarda anket ifadesi gecse de yapilma sekli olarak ¢ogu
zaman “yore halkinin gézlem ve duyumlan”, “bélge halkinin gérisleri”, “yore in-
sanlarinin deneyimi”, “yére sakinleriyle gériismeler” seklinde ge¢mistir. Raporlarin
hicbirinde anket eki sunulmamustir. Bitkiler ve diger canhi gruplar1 i¢in herhangi bir
anket yapildig: tespit edilmemistir.

Canli Kavraminin Kullanildigi Anlam ve Canlilarin Belirlenmesinden Kaynaklanan Etik ihlaller

CED raporlarinin hazirlanmasi dért yillik tniversite mezunlar tarafindan yapilmak-
tadir. Ayrica projenin icerigine gére 6gretim tiyeleri bilimsel raporlariyla CED raporla-

rinin hazirlanmasina katki saglamaktadir. Etik ihlallere neden olan bulgular::

1. CED raporlarinda “canh” kavrami daraltilarak kullamldigindan bir¢ok canh tiirii
degerlendirme diginda kalmaktadir. Bu durumda CED raporu, éyle olmadig:
halde biitiin canlilar1 kapsamisg gibi yazilmakta ve iglem gormektedir (Tablo 1).

2. Raporlarda canl tarlerinin belirlenmesinde kullanilan kaynakea, gézlemler
ve anketler eksik ve yetersizdir. Buna bagl olarak CED raporlari, s6z konu-
su canli (bitki, memeli, kus, siiriingen, kurbaga) tiirleri tam olarak belirlen-

mis gibi sunulmakta ve iglem gérmektedir.
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3. Proje ve etki alanlarinda bulunan canh gruplarina ait tiirlerin istenen rapor
veya bilimsel goriis stresinde tam tespit edilemeyeceginin belirtilmeme-
sidir.

Bu bulgular, CED raporlarinin genel etik ilkeleri, yitksekogretim etik ilkeleri ve
kamu gorevlileri etik ilkeleri agisindan da tartigsmaya deger oldugunu gostermektedir.

Tartisma ve Sonuclar

Canli Kavrami ve Canlilarin Belirlenmesine Yonelik Tartisma ve Sonuclar

CED raporlarinda belirlenen canli kavrami algisi, kullanimi ve tirlerinin belirlenme-
si, etik ihlallerin nedenini olugturmaktadir. Dolayisiyla metnin bu kisminda canh

kavramu ve tirlerinin belirlenmesi Gizerine yapilan tartigmalara yer verilmigtir.

Canli Kavramimin Daraltiimasina Yénelik Tartismalar ve Sonuglar

Cevresel etki degerlendirmesi raporlarinin ana temasi, s6z konusu projenin ¢evre-
sine yaratacag etkilerin ortaya konulmasi, tedbirlerin alinmasi ve izlenmesi stireg-
lerini kapsar. Cevre kavrami, canli ve cansiz ¢evre olarak ikiye ayrilir (Cepel, 1982,
s. 20). Cansiz cevre, CED raporlarinda genelde canlilar iizerindeki etkileri acisindan
konu edilmekte ¢cogu zaman da konum, yerytzi sekli veya yetisme ortami 6zelligi
olarak belirtilmektedir. Ornegin; CED raporlarinda, cansiz ¢evrenin kazi veya pro-
je kokenli bozulmalari konu dahi edilmemistir. Dolayisiyla ¢evre ifadesi dogrudan
canlilar i¢in kullanilmakta ve anlagilmaktadir. Etki ifadesi ise “dogrudan canhlar
tizerine etki” olarak kullanilmigtir. Bir CED raporunun islevini yerine getirebilmesi
i¢in proje ve etki alaninda bulunan canlilarin belirlenmesi 6n ve gerek sarttir. Canh
turleri belirlendikten sonra projenin s6z konusu bu canhlar tizerine etkileri giinde-
me gelebilir. Oysa raporlar, canli gruplar1 (Tablo 1) bakimindan incelendiginde, bu
raporlarin 6n ve gerek sart1 yerine getirdiklerini iddia etmek miimkiin degildir. Bu
durum, CED raporlarinda en fazla bilgi verildigi distuniilen bitki ve hayvan tirleri
agisindan gecerlidir. CED raporlarinda canli kavrami biraz bitki ve bazi hayvanlar
seklinde anlagilmig ve kullanilmigtir. Canli gruplar: tizerine yapilan bilimsel ¢alig-
malarin 6nemli kisminda yeni tiirlerin ortaya ¢iktigi dugtnilarse CED raporlarinda
canlilarin belirlenmesinin son derece hayati olacag: agikca goriilmektedir. Avrupa
gibi her turli canlinin tanimlandigy, tespit edildigi, yayilislarinin ortaya konuldu-
gu ve izlendigi iilkelerde, CED raporlarinin hazirlanmas: iilkemizden farklidir. Ul-
kemizdeki CED raporlarinin canlilar tizerindeki hassas olma gerekliligi son derece
onemli olup dikkate alinmadiginda, CED raporlarinin dogay: tahrip etmenin arac

haline déntsme potansiyeli vardir.
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Ulkemizde CED uygulamalarinin baslandig ilk désnemlerde CED uygulamalarinin
nasil yapilacagina dair yapilan cesitli egitim calismalar1 yapilmistir. S6z konusu egitim
calismalarinda, canli kavraminin “bazi canlilar” geklinde daraltilmasina yénelik bir
ctimleye rastlanmamugtir. Tiirkiye Cevre Vakfi tarafindan yapilan egitim programinda
Miiezzinoglu'nda (1991, s. 169) flora ve fauna kullanilmigtir. Ayni kurum tarafindan
1994 yilhinda yapilan CED egitimi notlarinda flora ve fauna kelimeleri 6ne ¢ikartil-
migtir (Sézen, 1994, s. 46; Uslu, 1994a, s. 26, 30; Soyupak vd., 1994, s. 199). Bununla
birlikte ayn1 egitimde Uslu (1994b, s. 148 Smith, 1974; Uslu 1992) CED kapsaminin
genigligi baghg altinda: “Cevresel sistemler ¢cok sayida canli ve cansiz 6gelerden ve
bunlar arasindaki karmagik etkilesimlerden olugurlar. Uygun bir metodoloji, sistemle-
rin bu ézelliklerini dikkate alarak konuyu genis kapsaml bir bicimde yaklagimi miim-
kin kilmahdir. Gintmuz ¢evre sorunlarina yaklagimda uygulanan digiince sistema-
tigi, ekosistem yaklagimindan hareket eder” denmisgtir. Béylece canh kavraminin bir
tur listesinin olmadigi, canlilarin bulundugu ortamlardaki iligkileriyle anlagilmas: ge-
rektigi belirtilmistir. Turkiye Ormancilar Dernegi tarafindan diizenlenen CED raporu
hazirlama ve degerlendirme seminerinde ise canl gruplarinin neler olmasi gerektigi
tizerinde durulmustur (Sézen, 1998, ss. 20-21; Caglar, 1998, s. 37). Egitim notlarinda,
canli kavraminin sadece flora ve fauna olarak kullanilmasi genelde orman ve ziraat

miuthendisligi ile biyoloji boliimlerinden mezun olmayanlarin bir tercihi olmus olabilir.

GED raporlarinda “canl’” kavraminin daraltilmas: “etik” sorunlarin ana kayna-
g1dir. Bu durum ayrica ekosistem saghigini ve cevre saghigini da tehdit etmektedir.
Incelenen CED raporlarinin 9 tanesinde alg, 1 tanesinde karayosunu ve 1 tanesinde
de likenler, canlilar listesinde yer almigtir (Tablo 1). Tablo 1’de sunulan fakat ra-
porlarda yer almayan canli gruplarinin 6nemli kismi ekosistem ve ¢evre saghiginin
en 6nemli gosterge tiirlerine sahiptir. Ornegin; likenler, yurt disinda bircok ulusal
izleme ve hava kalitesi ¢caligmalarinda (Pearson, 1993, s. 89; Garty, 2001, s. 309) ve
azotca zengin ortamlarin belirlenmesinde kullanilmaktadir (Marmor ve Randlane,
2007, s. 23). Orman saghginin izlenmesi ¢aligmalarinda, kirleticilerin géstergesi
olarak kullanilan bu canlilarin izlenmesi sayesinde orman ekosistemlerinin saglhigi-
n1 tehdit eden kirletici kaynaklar konusunda tedbir almak miimkiin olabilmektedir
(McCune vd., 1998, s. 2; McCune, 2000, ss. 353-354). CED raporlarinda bu canl
turlerinin varligina dair tespitler yapilmadigi icin ekosistem sagligi hakkinda da bir
degerlendirmenin yapilmadig: belirlenmigtir. Ekosistem sagligi ve canli toplumla-
rinin devamliligs hakkinda énemli yargilara varmak icin Newman (2013, s. 312)
tarafindan kullanilan duyarl tir kavrami, ekosistemlerdeki zehirli maddelerin
varligini tespit etmeye olanak saglamaktadir ancak incelenen CED raporlarinda bu

yonde de bir degerlendirmenin bulunmadig: géralmustir.
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Bir CED raporunda biitiin canh gruplarinin bulunmasini beklemek, projenin
konular: dikkate alindiginda gercekei olmayabilir. Bununla birlikte deniz ve kara
ekosistemlerinde faaliyete ge¢mesi dugtntlen projelerin CED raporu hazirlanma-
sinda farkli canli gruplarina odaklanilmas: beklenir. Fakat kara ekosistemlerinde
yukarida belirtilen canli gruplarinin bulunmasi son derece 6nemlidir. CED rapor-
larinda belirtilen canli gruplarinin diginda proje ve etki alaninda olmas: gereken
fakat CED raporunda bulunmayan canli gruplarinin ni¢in belirtilmedigi, gerekgele-

riyle metinde ortaya konulmalidur.

2013 yilinda Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirligi tarafindan “Ulu-
sal Biyolojik Cesitlilik Envanter ve Izleme Projesi” kapsaminda, her ilde biyolojik
cesitliligin tespitine yonelik projeler baglatilmistir. Biyolojik ¢esitlilik envanter ¢a-
lismalar1 devam etmekle beraber tespit edilen 6zel tiirler, semsiye, bayrak ve gés-
terge turlerin izleme ¢aligmalar: da baglatilmigtir. Dolayisiyla CED raporlarinda ce-
sitli canh tiirlerinin gosterge 6zelliklerinden faydalanma konusunda zorunluluklar

getirilmelidir.
Canlilarin Belirlenmesine Yonelik Tartismalar ve Sonuclar

Belirli bir alandaki “canl tiirlerinin belirlenmesi” en énemli sorunlarin baginda gel-
mektedir. Proje alaninda baz: canli gruplar i¢in yapilmig caligmalarin bulunmas,
yapilacak CED projesinde tir tespiti acisindan kolaylik saglayabilir. CED raporlari-
nin 6nemli kisminda proje ve etki alanlariyla dogrudan értiigen ¢aligmalara atif ya-
pildigina rastlamlmamigtir. CED raporlarinda atif yapilan kaynaklarin iilke geneli

i¢in yazilan kaynaklar oldugu anlagilmaktadir (Tablo 2, 5 ve $ekil 2).

Proje alanimin buytikligi (1000 ha, 10000 ha veya daha buytik), canh turleri-
nin tespitinde énemli bir zorluk olarak gériilmektedir. Ctunkii alan biytuditkce tam
alanda 6l¢me veya tur tespiti yapilamayacagindan 6rnekleme yapma zorunlulugu
ortaya ¢ikmaktadir. Inceledigimiz CED raporlarinin énemli kisminda 6rnekleme
yontemi, 6rnek alan sayisi, bityiikluga, érneklemin se¢imi gibi 6rnekleme ile ilgili
bilimsel bilgilere rastlanmamuigtir. Tabii ki s6z konusu CED raporlarinda érnekle-
melerle ilgili yeni yontemlerin gelistirilmesi beklenmemektedir. Bununla birlikte
alani ifade edecek bir 6rnekleme yénteminin CED raporlarinda bulunmas: bekle-

nir. Cunkt CED raporlari, bilimsel bilgiye dayanarak yazilmas: gereken metinlerdir.

Proje alaninda bulunan ve Tablo 1'de belirtilen canlilarin belirlenmesi i¢in 6rnek-
lemelerin yapilmasi gerekir. Bir¢cok canh grubu icin 6rneklemenin yil boyunca yapil-
masi gerekmektedir. Herhangi bir yer i¢in bir yildan daha kisa stirede elde edilen veri-

lerle tiir listeleri olusturmak miimkiin degildir. Ornegin; mikro mantarlar 3 yil (Kara,
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2002), bitkilerde ise bu caligma suireleri 2-4 yil (Karaer ve Kiling, 2001; Mutlu ve Erik,
2003; fkinci ve Giiner, 2007), kuslar icin 2 veya 3 yil (Arslangtindogdu, 2005; Bacak,
2012) sapkali mantarlarda 4 yil (Akata, 2010) ve likenlerde 3 yil (Cobanoglu, 1999)
sirmektedir. CED raporu hazirlanacak herhangi bir alanda memeli ve kus turleri i¢in
gozlemlerin en az 1 yil boyunca yapilmasi gerekmektedir. Ornegin; kisin yapilacak
bir CED ¢aligmasinda, kig uykusuna yatan memeli (Fishman ve Lyman, 1961, s. 434)
veya go¢ eden memeli (Dasmann, 1981, s. 106) veya kus tiirlerinin (Svensson vd.,
2010, s. 13) tespit edilmesi zordur. Aym sekilde striingen ve kurbaga tiirleri poiki-
loterm (degigken sicakli-sogukkanli) olduklari (Budak ve Gé¢men, 2008, s. 1) i¢in
ilkbahar ve yaz aylar1 6nemlidir. Ctinkii bu gruplarin aktif zamanlari ilkbahar ve yaz
aylaridir ve bundan dolay1 kis aylarinda yapilacak CED ¢alismasinda tespit edilmesi
zordur. Ayrica CED raporlarinin hazirlanma asamasinda, proje alaninda gézlem sii-
resi ve yore insaninin birikiminden faydalanilmasi, canl tiirlerinin belirlenmesi i¢in
yeterli degildir. S6z konusu veri bulma kaynaklari, proje ve etki alaninda yasayan can-

I ttrlerinin belirlenmesinde yetersiz kalmaktadir.

Canli gruplarini olusturan turlerin alanlara bagh birey sayilarinin tahmin edil-
mesi CED raporlarinin mevcut durumunun anlagilmasina yardima olabilir. Ince-
lenen CED raporlarinin hemen hemen tamaminda géz ardi edilen toprak canlila-
rindan biri de mikro mantarlardir. Kara’ya (2002, s. 47) gore, Ah horizonlarinda
(topragin st 7 cm’lik kismi) 1 g firin kurusu toprakta bulunan mantar sayilary;
kayin ormaninda 132.000-402.000, mese ormaninda 70.000-548.000, karacam
ormaninda 8.000-456.000 adet arasinda degismektedir. Sadece 1 ha’lik bir orman
alaninin Ah horizonunda mantar say1s1 10000m?x7000g (1m*de 1cm'de iist toprak
tahmini miktar1)x5 cm (toprak kalinlig1)x1g toprak mantar sayis: tizerinden yakla-
sik olarak hesaplandiginda, cesitli cins ve tire ait mikro mantar sayisinin 28x10
ile 1918x10™ arasinda oldugu diistiniilebilir. Benzer degerlendirmeleri diger toprak
canlilar i¢in de yapmak miimkiindiir (Tok, 1993). Cevresel etki degerlendirme ra-
porlarinda “canli” kavrami daraltilarak kullanilmig ve sinirh sayida canh gruplarina
ait tirlerin belirlenmesi yolu tercih edilmistir. CED raporlarinda kullanilan Tar-
kiye geneli i¢in yazilmig kaynaklar, proje ve etki alanlarinda bulunan bitki ve baz
hayvan gruplarina ait tiirlerin belirlenmesinde yetersizdir. Ornegin; kaynaklarda
%?21,6 olarak kullanilan turkherb.ibu.edu.tr, %19,6 kullanima sahip www.tubitak.
gov.tr/tubives ve %3,9 olarak kullanilan herb.gazi.tr internet sayfalarinin hepsi
flora kaydina dayanmaktadir. Dolayistyla ¢ok genel bir degerlendirmedir. Ornegin;
TUBIVES’e girildiginde Istanbul ili i¢in 2048 takson bulundugu goriilmektedir fa-
kat bu tarlerin nerelerde bulunduguyla ilgili kayitlar bulunmamaktadir. Flora ¢alis-

malarinda turlerin yayiliglariyla ilgili bilgiler son derece sinirhdir. Tirkiye'de sadece
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tohumlu bitkiler tizerine anatomik, morfolojik, sistematik, flora ve vejetasyon ¢a-
lismalarinin 1989 yili itibariyla sayis1 4973 kadardir (Demiriz, 1993, ss. 1-670; Sev-
gi, 2017, s. 36). Tiirkiye Bitkileri Listesi: Damarh Bitkiler isimli kitap yaklagik 1000
kaynakla yazilmigtir. Buna ragmen tilkemizin alani yaklagik 780.000 km? oldugu
dusunilurse bitkilerin bulunusglariyla ilgili bilgiler yetersiz oldugu goriilmektedir.
Flora terimi belirli bir zamanda, belirli bir alanda bulunan tiim bitkilerin listesi
(Cepel, 1982, s. 85; Koral vd., 2000, s. 230; Yaltirik ve Efe, 1996, s. 43) anlamina
gelmektedir. CED raporlarinin hazirlanmasinda kullanilan flora kayitlari, bir ta-
riin bir yerde gérilmesiyle her yerde gortilmesi arasinda bir fark belirtmemektedir.
Baz tiirlerin ise yiikseltiye gére dagilimi yaklagik olarak verilmis ancak yataydaki
dagilimiyla ilgili hicbir degerlendirmeye yer verilmemisgtir. Dolayisiyla CED rapor-
larinda kullanilan flora ve vejetasyon ¢alismalarina ait kaynake¢alar (Tablo 2) CED
raporlarimin ilgili béliumlerinin giris kisimlarinda kullanilabilecek bilgiler olarak
degerlendirilmeliyken bu genel bilgilerin bitki tiir listesinde yer aldig1 goriilmekte
ve sanki bu ¢aligmalar CED’e konu alanlarda yapilmisg gibi sunulmaktadir. Oysa bu
flora bilgilerinden proje ve etki alaninda rastlanan yercelerde (locations) bulunan
turler CED raporlarinda kullanilabilir. Fakat proje ve etki alani i¢inde flora kayit-
larinin olmamasi, bu tiirlerin alanda olmadif1 yargisina varilmasina dayanak ya-
pilmamalidir. Bir bitki tirintn herhangi bir arazi ¢aligmas: yapilmadan var olup
olmadigina dair karar verilmesi mimkin degildir. CED raporlarinda genel kaynak-
lara ataf yapilarak hazirlanan bitki tiirlerinin listesi elestirilmeye konu edilebilirken
diger canli gruplar: hakkinda bu elegtirileri yapabilme imkani bulunmamaktadir.

Gunkii bu canh gruplarina CED raporlarinda yer verilmedigi goralmektedir.

Bilimsel yontemlerle arazi 6l¢iim ve tespitlerinin yapilmadigy, verilerin toplan-
madigi, CED raporlarinda mevcut verilerle yapilan analiz ve degerlendirmelerin
eksik, yetersiz ve yanhs olmasi kaginilmazdir. Oysa cevresel etki degerlendirmesin-
den beklenenlerin baginda “karar verme durumunda, olanlari, cevrenin tahammiil
edebilecegi etkinlikler konusunda karar vermeye hazirlanmasidir” (Barth, 1991, s.
18). CED raporlarinda canli gruplarina ait tiirlerin bulunup-bulunmadigina yénelik
bilgilere yer verilmemesi, proje faaliyete gectiginde yasanacak ¢evre etkisinin bo-
yutlarinin ne olabilecegi konusunda gercek anlamda dogru bir degerlendirmenin

yapilmasini engelledigi gibi kamuoyunu da yanlis yonlendirmektedir.
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CED Raporlarinin Hazirlanmasi Asamasinda Yasanan Etik ihlallerin
Tartisiimasi ve Sonuclari

CED raporlarinmi yazanlar, (canlilarin tespiti, belirlenmesi, 6l¢iilmesi ve sayilmasi
islemleri dahil olmak tizere) cesitli alanlarda dért yillik bélimlerden mezun meslek
sahibi kigilerdir. Bazi durumlarda (6zellikle 6nemli projeler i¢cin) CED raporlar, 6g-
retim tiyelerinin hazirladig: raporlarla desteklenmektedir. Hatta bazi raporlarda ise

ogretim uyeleri dogrudan gorev alabilmektedir.

CED Raporlarinin Meslek Etigi Acisindan Tartisiimasi ve Sonuclar

Genel etik ilkelerin yan1 sira bazi mesleklerin etik ilkeleri belirlenmistir. Bununla
birlikte etik ilkeleri hentiz belirlenmemis meslekler de bulunmaktadir. Bu meslek-
ler i¢in ise genel etik ilkeleri her zaman gecerli sayilabilir. CED raporu hazirlayanlar,
genel etik ilkelerine uymak zorunda olduklari gibi kendi mesleklerinin etik kuralla-

rina uymak zorundadirlar.

Genel meslek etigi ilkeleri arasinda; adalet, esitlik, diristlik ve dogruluk, ta-
rafsizlik, sorumluluk, insan haklari, baghlik, saygi, olumlu insan iligkileri ve agiklik
ilkeleri sayilabilir (Kutlu, 2013, ss. 83-86). Canli kavraminin kullanimi ve turlerin
belirlenmesinde yasanan sorunlar, CED raporu hazirlayanlarin en bagta dirtstliik,
dogruluk ve tarafsizlik etik ilkelerini ihlal ettikleri yéniinde yapilacak tartigmalara
dayanak tegkil etmektedir.

GED raporlarinin yazilmasinda gérev alan mesleklerden mithendis olanlar icin
genel muhendislik etik ilkeleri bulunmaktadir. Tiirkiye Mimar ve Mihendisler
Odalar: Birliginin 2003 yilinda yapilan kurultayinda etik ilkeler kabul edilmistir
(TMMOB, 2017). Séz konusu mithendis ve mimarlik etik ilkelerine gére; “miithen-
disler ve mimarlar, dogay1 ve ¢evreyi korumayi, onlara zarar vermemeyi, uygula-
malarimin dogayla uyumlu olmasini saglamay1 mesleki sorumluluklarinin ayrilmaz
parcast olarak gorirler” (TMMOB, 2017). Oysa yukarida belirtilen hususlara gére
GED raporlarinda belirtilen canl gruplari, proje ve etki alaninda bulunan canhlar
tam olarak yansitmamaktadir. Dolayisiyla projenin dogaya yapacag: etkiler ortaya
konulamamis ve ilgili etik ilke ihlal edilmistir. Mithendisler ve mimarlar, TMMO-
B’nin kabul ettigi genel etik ilkelerinin yani sira mithendis odalarinin kendi alanla-

rina 6zgl olusturulan etik ilkelere gére de CED’leri degerlendirmek mumkandar.

CED Raporlarinin Bilim Etigi A¢isindan Tartisiimasi ve Sonuclar

GCED raporlarina bilimsel rapor hazirlayan 6gretim tiyelerinin uymasi gereken etik

ilkeler belirlenmis oldugundan ihlaller konusunda daha a¢ik degerlendirme imka-
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n1 sunar. Ogretim iiyeleri icin bagta Universite Etik Kurallar1 olmak iizere cesitli
birimlerin etik kurallarina ve genelde bilim etigine uymak zorundadirlar. Ayrica
6gretim tuyeleri bir meslek sahibi oldugundan meslek etik ilkelerine uyma sorum-

lulugu bulunmaktadar.

Ogretim tiyelerinin yaptig1 faaliyetlerde uymasi gereken etik kurallar Univer-
siteleraras1 Kurul tarafindan “Yiiksekogretim Kurumlar1 Etik Davranis ilkeleri™
olarak ilan etmislerdir. S6z konusu metinde: “Akademik Etik: Akademisyenlerin bi-
limsel ¢caligmalarin tiretilmesi, sunulmasi ve degerlendirilmesinde, toplumun farkl
paydaslar ile iligkilerinde, 6dillendirme ve yikseltme agamalarinda, bilim kurum-
lar1 ve tniversitelerin bilimsel yetkinlige dayali yapilandirilmas: ile bilim insanla-
rinin yetistirilmesi stireclerinin her asamasindaki etik davranig kurallarina uymay:
ifade eder” seklinde tanimlamistir. Dolayisiyla bilim adamlarinin, akademik faali-
yetlerinde s6z konusu etik degerlere uyma zorunlulugu bulunmaktadir. Bu durum
GED raporlarinda kullanilmak tizere bilim adamlarindan talep edilen bilimsel ra-

porlar1 da kapsamaktadir.

S6z konusu bilimsel raporlar son derece sinirh arazi caligmasini kapsadig: (bir
rapor istisna) anlagilmakta ve daha ¢ok yukarida belirtilen kaynaklar esas alina-
rak hazirlanmigtir. CED raporuna eklenen bu bilimsel raporlarda yapilan arazi ¢a-
lismalarinin siiresi ve yararlanilan yazili kaynaklar ile s6z konusu raporun hangi
kogullarda hazirlandig: ortaya konulmugtur. Fakat bu kogullarda bilimsel raporun
CED’e uygun olarak hazirlanmasinin mimkin olamayacag: belirtilmemistir. CED
raporlarinda dogrudan yazilmasa da sanki rapora konu canli gruplarindaki tirlerin
hepsi belirlenmis algis: olugturulmaktadir. Herhangi bir CED raporuna bilimsel go-
riig bildiren bir bilim adami; proje ve etki alaninda bulunan ve kendisinden talep
edilen konudaki canlhilarin hepsini belirledigini iddia edemeyecektir. Ancak orada
olmas: muhtemel tiirleri birka¢ gunliik arazi ¢aligmas: ve kaynaklardan yazdigin
bir mazeret olarak sunmak durumunda kalacaktir. Ctnkii canh gruplarina ait tir-
lerin belirlenmesi i¢in yapilacak arazi caligmalarinin stresi bellidir (bkz. Canlilarin
Belirlenmesine Yonelik Tartigmalar ve Sonugclar). Ayrica kullanilan yazili kaynak-
larin (Tablo 2, 5) proje ve etki alanlariyla olan iligkileri de son derece dugitktir. Bu

durumda yaganan etik ihlaller:

10  Yiksekégretim Kurumlari Etik Davranis ilkeleri metnin bundan sonraki kisminda YKETD seklinde
kullanilacaktir.
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1) Proje ve etki alanlarinda bulunan canli gruplarina ait tiirlerin bulunma ihti-
mallerinin yetersiz arazi (siireden veya bagka nedenlerden dolay1) ¢caligmalarindan
dolay1 yokmus gibi islem gérmesi sonucunda hazirlanan bilimsel gériis ve raporlar
“uydurma” niteligi kazanmaktadir. Béylece bagta CED raporunu talep eden kisi ve
kurumlar yaniltilmaktadir. Bu durum YKETD’de (2014, s. 3) belirtilen akademik
dirustlik ilkesine uymamaktadir. Ayrica YKETD'de (2014, ss. 3-4) belirtilen so-
rumluluk ve hesap verebilirlik ilkesiyle ¢elismektedir. Ciinki s6z konusu ilkede:
“Sorumluluk, yiksekégretim kurumlar: mensuplar her tirli bilimsel ve akademik
davranis ve faaliyetleri ile tistlendikleri gorevleri gerekli nitelik ve nicelikte yerine
getirmeleri, tlkenin ve yiksekogretim kurumunun kaynaklarini en verimli sekilde
kullanmalaridir. Hesap verebilirlik ise bir igi bir gérevi gerceklegtirmek i¢in kendile-
rine emanet edilen kamusal ya da 6zel kaynaklar: kullanan yiiksekégretim kurum-
lar1 mensuplarinin, kaynaklar: emanet edenlere, kaynaklarin kullanimi ve gorevin
nasil ve ne oranda yerine getirildigi konusunda agiklamada bulunma, seffaf olma
zorunlulugudur” denmektedir (YKETD, 2014, ss. 3-4).

2) “Ogretim Elemanlarinin Sorumluluklar1” adi altinda Madde 2.2’de “Ogretim
Elemanlarinin Kendi Bilim Alanlarina Karg: Sorumluluklar:” baghg: altinda “b) tim
bilimsel ¢cabalarinda akademik durtstligiini korumak” (YKETD, 2014, s. 4) ilkesi-
ne yukaridaki faaliyetler ters dugmektedir.

3) “Bilimsel Aragtirma, Yayin ve Degerlendirme Etigi” altinda Madde 3.1.de
“Bilimsel aragtirma ve yayin etigi” baghg altinda “d) bilimsel yayinlarda, yayinin
icindeki bilgilerin dogru ve tam olmasinin, yayimin kasith olarak eksik bilgi icer-
memesinin temel kural oldugunu kabul etmek; bilgilerin tGretimi ve gelistirilmesi
asamalarinda ‘bilimsel etige’ uygun davranmak, sadece bilimsel sistematik icinde
gelistirilen ve derlenen bilgileri ve verileri yayimlamak, e) Yaymnin iceriginin yansiz
olmasi i¢in 6zen gostermek; kisisel cikarlar, ticari kaygilar, politik goriiglerin em-
poze edilmesi amaciyla veya benzeri nedenlerle aragtirma sonuglarini degistirecek
yayin yapmamak” (YKETD, 2014, ss. 5-6) ilkelerine yukarida belirtilen kapsamda

bilimsel goriis ve raporlarin hazirlanmas: uygun gérulmemektedir.

4) “Hizmet Etigi” altinda Madde 5.1.’de “Yiksekégretim Kurumlari Mensup-
larinin Hizmet Sunumunda Uyacagi Etik Deger ve Ilkeler” bashig altinda “b) top-
lumsal konulara (cevre, saglik, egitim, adalet vb.) duyarlilik géstererek insanhigin
yararini gézetmek, ¢) Universite disinda yiirittiigi gelir getirici nitelikteki isleri,
yasal diizenlemelere ve diiriistliik ilkesine uygun olarak yapmak e) Universite dis1
etkinliklerde tiniversitenin ve mesleginin toplum i¢indeki yerini ve sayginligini ko-
rumak” (YKETD, 2014, ss. 7-8) ilkelerine yukarida belirtilen davraniglar aykiridir.
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CED Raporlarinin Kabulii Asamasinda Yasanan Etik ihlallerin Tartisiimasi ve Sonuglar

CED raporlarinda yaganan etik ihlallerin en 6nemli agamas: ve ihlalin gercekles-
mesi, CED raporunun kabuliyle miimkiin olmaktadir. CED raporlar: kabul agama-
sinda yukarida belirtilen (bkz. Canli Kavrami ve Canhlarin Belirlenmesine Yonelik
Tartigma ve Sonuglar) hususlarin devami olarak etik ihlalin gerceklesmesi saglan-
maktadir. Oysa CED’le ilgili mevzuat geregi calismamiza konu CED’lerin tamamina
yakini eksik oldugundan uygulamaya konulmamas: gerekir. Ancak daha 6nce belir-
tilen olumsuzluklarin ve etik ihlallerin CED’in kabul agsamasinda ortadan kaldiril-
masi yerine etik ihlaller devam ettirilerek resmilegtirilmesine (kurumsallagmasina)

katk: saglanmaktadir. Bu agamada yaganan etik ihlaller kamuyla ilgilidir.

OECD’ye gore etik altyapinin temel unsurlari; 1) etkili bir yasal cerceve, 2) si-
yasi kararhilik, 3) etkin hesap verme mekanizmalari, 4) uygulanabilir davranig ku-
rallari, 5) mesleki sosyallesme mekanizmalari, 6) kamu yénetiminde uygun ¢aligma
kosgullar, 7) etik konularda koordinasyonu saglayan bazi kuruluglarin varlig: ve 8)
kamu gorevlilerini denetleyen etkin bir sivil toplum (Demirci ve Geng, 2008, s. 49)
olarak degerlendirilmistir. Kamu kurum ve kuruluslarinda etik degerlendirmelerin
bir geregi olarak etik kurullar olusturulmustur. Kamu Gérevlileri Etik Kurulu'na iki
temel iglev verilmigtir: 1) Kamu gérevlilerinin uymas: gereken etik davranis ilkele-
rini belirlemek, 2) bu ilkelere uyumu denetlemek (Demirci ve Geng, 2008, s. 53).
CED raporlarini kamu adina kabul eden, denetleyen, izleyen ve resmi yazigmalarda
muhatap olan kamu kurulugu; Turkiye Cumhuriyeti Cevre ve $ehircilik Bakanhig:
Cevresel Etki Degerlendirilmesi izin ve Denetim Genel Midiirliigi'dir. Dolayisiyla
s6z konusu kamu birimi ¢alisanlarinin, kamu etik degerlerinin kapsaminda davra-

niglar sergilemesi beklenir.

“Kamu Goérevlilerinin Uymasi Gereken Etik Davranis {lkeleri fle Bagvuru Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik” 13.04.2005 Tarihli 25785 Sayili Resmi Gazete'de
yayimnlanmigtir. CED raporlarinda canhlarin eksik ve yetersiz belirlenmesine rag-
men kabul edilmesiyle s6z konusu yonetmelikte belirtilen etik davranis ilkeleri ih-
lal edilmig olmaktadir. Gérevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci baghg:
altinda bulunan madde 5’te gecen tarafsizlik ve duristlik ilkeleri, CED raporunda
yasanan eksik ve yetersizlikler gormezlikten gelinerek proje sahibi lehinde karar ve-
rilmigtir. Halka hizmet bilinci baghg: altinda Madde 6’da belirtilen, halkin memnu-
niyetini arttirmak, hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna
odakli olmak, eksik ve yetersiz CED raporlar1 kabul edilerek ihlal edilmigtir. Ctiinka
sz konusu kurumdan izin olarak talep edilen hususlarin hepsi talep etmeyenlerin

hakkindan verilmektedir. Dolayisiyla izin verme durumu, devletten hizmet alan
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diger insanlarin memnuniyetini arttirmamaktadir. Hizmet standartlarina uyma
baslig: altinda madde 7'de belirtilenler ihlal edilmigtir. CED kapsaminda kuruma
bagvuran ve hizmetten yararlananlara canlilarin belirlenmesi konusunda gerekli
aciklayic bilgiler verilmemistir. Tam aksine hazirlanmasi gereken formlarda atilan

bagliklarla daraltic bilgiler verilerek hizmet alanlar yonlendirilmigtir.

Amac ve misyona baglilik baghgi altinda madde 8'de belirtilen: “Kamu gorevlileri,
¢aligtiklar1 kurum veya kurulusun amaglarina ve misyonuna uygun davranirlar. Ulke-
nin ¢ikarlari, toplumun refahi ve kurumlarinin hizmet idealleri dogrultusunda hare-
ket ederler” ifadesi ihlal edilmektedir. Ciinkii Cevresel Etki Degerlendirilmesi izin ve
Denetim Genel Midirlugi’'ntiin misyonu: “Cevreyi ve insan saghgimi korumak, kirli-
ligi 6nlemek ve surdirtlebilir kalkinmay: saglamaktir” seklindedir (www.csb.gov.tr.).
Oysa ilgili kamu kurulusu tarafindan CED Yénetmeligimin yayinlandig: 1993-2016
yillar1 arasinda CED yapilmas: gerekli olan 4503 projenin sadece 46’s1 hakkinda ¢ev-
reye verdigi zararlardan dolay1 reddedilmistir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2017,
s. 1). Ulkemizde kar amac gtiden girisimcilerin cevreye zarar vermeyecek projelere
yogunlastigini gésteren hicbir sosyal ve siyasi ortam olmadig: gibi bu girisimcilerin
dogay1 koruma bilincinden de s6z etmek miimkin degildir. Calismamizda incelenen
raporlarin 6nemli kisminda canl tiirleri tam olarak tespit edilememis dolayisiyla pro-

jelerin etkileri ortaya konulamarmis ve ¢evre saghg korunamamigtur.

Duristliik ve tarafsizlik bagliklar: altinda madde 9'da belirtilen: “Kamu gérevli-
leri; tum eylem ve iglemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve diiriistlik dogrultusunda
hareket ederler...” ve “herhangi bir parti, kisi veya ztimrenin yararina veya zararina
hedef alan bir davramista bulunamazlar” ilkeleri ihlal edilmistir. Ctinki yasa, canli-
larin belirlenmesini talep ederken kamu gorevlileri flora ve faunay: talep etmigler
hatta hayvanlardan da sadece kus, memeli, siiriingen ve kurbagalar1 canh olarak
kabul etmislerdir. Bu da yetmiyormus gibi kamu gorevlilerinin etik ilkelere aykiri
olarak talep ettikleri flora ve fauna tiirlerinin Tiirkiye geneli i¢in kullanilan eserler-
den yararlanilarak belirlenmesini yeterli gérmeleri, etik ihlali iyice pekistirmigtir.
Yine ayni madde baghg: altinda degerlendirilecek bir husus da tir listelerinin olug-
turulmasinda, kaynakca, gozlem ve anketten yeterince yararlanilmamasidir. Ince-
len CED raporlarindan sadece biri disinda bagka bir veri kaynag: (yazili kaynak,
goézlem ve anket disinda) bulunmamaktadir. “Kamu gorevlileri tim eylem ve isle-
rinde yasallik ilkesine gore hareket eder” ifadesine gore bu kaynakcanin tur listesi

olugturulmasina yeterli oldugunun yasal dayanag: nedir?

GED ¢aligmalarinin kaynagi olan Bati medeniyetinin dogayla iliskisinde énemli

yer tutan doga bilgisi, geleneksel bilgiden deneysel bilgiye dogru yoénelmigtir. Bilim
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tarihinde bu gelismeleri izlemek mumkundiir. Yeni cografyalarin kegfi bir taraftan
sirerken kita Avrupa’sinda basta canli bilimleriyle ugrasanlar tarafindan olmak
tizere tekrar tekrar doga tanimlanmakta, siniflara ayrilmakta ve sistemlegtirilmek-
tedir. Ginumiuzde canlilar1 tanimlamada kullanilan ikili isimlendirmeyi Carl Linna-
eus gelistirmistir (Yaltirik ve Efe, 1989, s. 4; Eriksson, 1994, s. 102; Onder, 1998, s.
7). Batr'da 14. yiizyilda geleneksel bilginin konusu olan doga, giinimiizde kiiresel
olcekte deneysel bilgi konusuna dénmusttr. Son 500 yillik dénem icinde Avrupa’da
yapilan bilimsel ¢aligmalar sonucunda, kendi dogalarinin bilegenleri en ince ayrin-
tisina kadar ortaya konulmusg ve hilen bu stre¢ devam etmektedir. Gintmizde
Avrupa'da kug ve memeli gruplarinin altinda yeni canlilarin bulunmasi neredeyse
¢ok zor hale gelmistir. Eklem bacaklilar, alg, mantar ve likenlerde ise ara ara yeni
turlerin bulunduguna rastlanmaktadir. Ayrica Avrupalilarin bircok doga bilegeni-
nin uzun dénemli kayitlarini tutmasi, herhangi bir degiskenin canhlar tizerinde

etkisinin belirlenmesini ve degerlendirilmesini miimkin kilmaktadir.

Ulkemizde canhlar iizerine yapilan caligmalar giintimiize kadar artarak devam
etmistir. Bu calismalar, iilkemizde bulunan canhlar: tespiti, yayilis1 ve yogunluklar:
agisindan say1 olarak son derece yetersizdir. Bununla birlikte CED raporlarinda ya-
pilmis bu caligmalara dahi sinirh yer verildigi ve ¢ogu zaman tilke geneli i¢in yazilan

kaynaklarin kullanildig: gériilmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda CED raporlarinda canli kavraminin daraltilarak kulla-
nildig: belirlenmistir. S6z konusu bu kullanima ragmen CED raporlarinda canlilar-
la ilgili verilen bilgilerin eksik ve yetersiz oldugu gérillmektedir. Canl kavraminin
daraltilmasinin yani sira CED raporlarinda belirtilen canlilarin (say1 ve etkilenmesi
agisindan) eksik ve yetersiz olarak yer almas: etik ihlallerin kaynag: oldugu sonu-
cunu ortaya ¢ikarmugtir. Dolayisiyla CED raporlarinda kullanilan kavramlar ve kul-
lanimlarin etik degerler agisindan degerlendirilmesi, kamu kurumlar: tarafindan

giindeme alinmalidir.

Galigma 52 adet CED raporu kullanilarak yapilmigtir. Bulgularin 52 CED rapo-
rundan elde edilmis olmasi, diger CED raporlar icin genelleme yapmay: mumkiin
kilsa da benzer ¢aligmanin bagka CED raporlarinda da yapilmasi, elde edilen bulgu
ve sonuglari daha anlaml hile getirecektir. Bu ¢alisma agik¢a gostermektedir ki
GED raporlarinin hazirlanmasinda gérev alan meslek sahipleri ve 6gretim tiyeleri
ile bu raporlar1 kabul eden kamu gérevlilerinin yaptiklari igin etik agidan degerlen-
dirilmesi gerekmektedir. Gerek bu ¢aligma bulgu ve sonuglarina gére gerekse daha
bagka etik sorunlar i¢in iilkemizde CED raporlarinin yazilmasinda ve kabuliinde

asagidaki onerilere dikkat edilmelidir.
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Oneriler

1. Canl kavramimin kapsamina uygun olarak ¢evre mevzuatinda gerekli dizen-
lemeler yapilmali ve CED raporlarinda tam yansimasin saglayacak kurumsal
yapilanmaya gecilmelidir.

2. GED raporlarinda canlilarin tespitinde (6zellikle algler, likenler, mantarlar ve
bocekler gibi) ciddi sikintilar bulunmaktadir. Bu durumu agmak maksadiyla
idare hukuku kapsaminda denetim mekanizmas: iglevsel hale getirilerek ku-

rumsal tedbirler alinmalidir.

3. CED raporlarinda etik ihlalleri 6nleyici kurumsal tedbirler alinmalidir. CED
etik ihlallerinin belirlenmesi i¢in Cevre ve Sehircilik Bakanlhig: Etik Kurulu ve
GCED raporlarini hazirlayan meslek mensuplarinin meslek etik kurullar: ve Yik-

sekogretim Etik Kurullar: konuyla ilgili denetlemeleri yapmasi saglanmalidir.

Bu ¢alisma kapsaminda belirtilen etik ihlallerin ortadan kaldirilabilmesi i¢in etik
kurallarin ve ahlaki yukumliliklerin CED raporlarinin hazirlanmasinda ve kabul
edilmesinde gérev alan kamu gorevlilerine ve tiizel kigiliklere hatirlatilmas: gere-
kir. Etik kurallarin ve ahlaki yikiimluligun gérevlilere kazandirilmasinda etkili bir
yonetsel denetim sisteminin de énemi biytktiir (Usta, 2010, s. 178). Dolayisiyla
cesitli diizeylerde ve 6lgeklerde belirtilen etik ilkelere uyulup uyulmadig: denetlen-
melidir.
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Introduction

The environment, being the subject of environmental impact assessments (EIA), is
the area affected by planned projects (roads, bridges, factories, buildings, etc.). The
environment of the project consists of two main parts: the living and non-living
components. In environmental impact assessments, another evaluation project
that predicts the effects for living beings not near the center of the initial project
may also be conducted, depending on the content of the project. From this assess-
ment, the impact area of the project (i.e., its surroundings) can be determined. If
the aesthetic, cultural, social, and geographic values of the area are ignored whe-
re the project is being conducted, then only living organisms remain. These living
components also include local people. Otherwise, the implementing the decisions

made in EIA reports will not produce realistic results.

EIA practices are a part of public administration. Bureaucratic and democratic
systems that are valid in public administration and morality are generalized pat-

terns of moral conscience. The questions investigated in this study are: 1) Is the
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concept of organism defined legally? 2) Is the notion of an organism too narrow
in EIA reports? 3) Are the determinations related to organisms sufficient within
the narrow term of organism as a concept in EIA reports? 4) Does the use of nar-
row terms for the organism concept cause ethical problems? 5) If so, what kind of
ethical issues occur? This study aims to investigate the concept of organism in EIA
reports, the methods used to determine the organisms in these reports, and to
determine potential ethical violations. Thus, our aim is to evaluate the concept of

organism in EIA reports from data in terms of the natural sciences, law, and ethics.

Method

In this study, we analyze the concept of organism and investigate 52 reports from Tur-
key prepared between 2006 and 2016. We have detected potential ethical violations
in the EIA reports. The stages for obtaining data in EIA reports are as follows: 1) First,
the definition of the concept of organism was made in the environmental legislation.
2) Living things in EIA reports are evaluated using the Five Kingdoms Classification
(Hickmann, Robert, & Larson, 2001, p. 272). 3) The references used when determining
the species in EIA reports have been listed. The utilization ratio of a reference is calcu-
lated as the percentage of the cited reference to the number of EIA reports and is exp-
ressed as a percentage. 4) We evaluated potential ethical violations caused by a narrow
concept of organism in EIA reports. In preparing and accepting EIA reports, potential
ethical violations have been evaluated in three ways: a) by the graduates who prepared
the EIA report, b) by the faculty members who completed scientific evaluation reports
for the EIA report, and c) by the authorities who accepted the EIA report.

Results

The Narrowed Concept of Organism in EIA reports

National references include the Constitution of the Republic of Turkey, the Envi-
ronmental Law (No. 2872, 11/8/1983), other laws, and legislation related to the
environment. The definition of an organism is missing from these references. Furt-
hermore, it has also not been defined in the EIA regulations that began in 1993 on
the basis of Article 2 of the Environmental Law. The definition of organism is not

found in any legislation from 1993 until today.

The main subject of EIA reports includes determining the impacts of the planned
project on its environment, taking measures, and monitoring processes. The concept

of environment is divided into two parts: the living environment and the non-living
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environment (Cepel 1982, p. 20). For an EIA report to perform its function, identif-

ying the living beings in and around the area in which the Project will be applied is ne-

cessary and a prerequisite. Once species have been identified, the effects of the proje-

ct on these species should be investigated. However, when examining EIA reports, we

have noticed that the prerequisite requirements have not been implemented for the

related reports because all species in the area had not been exactly identified.

The perceptions and uses related to the concept of organism used in EIA re-

ports have been mentioned in some of the previous evaluations. Therefore, reports

that include several plants and some animals have been prepared as a result of

narrowing the concept of organism in EIA reports (Tables 2-6).

Table 2. References Used to Determine the Plant Species in the Area of an EIA Report.

1995, 2000

UsageRates
Authors References
(%)
Davis, P. H., 1965- | Flora of Turkey and the East Aegean Islands, vol.1-10, Edinburg 78.4
1988 (1965, 1988). '
http://turkherb.ibu.edu.tr/ (Tiirkiye Bitkileri Veri Servisi-TUBIVES)" | 21.6
http://www.tubitak.gov.tr/tubives/index.php (Turkiye Bitkileri 196
Veri Servisi-TUBITAK) ’
Giiner, A. etal,, 2000 | Flora of Turkey and the East Aegean Islands, vol.11, Edinburg (2000) 19.6
Yaltirik, E, & Efe, | Otsu Bitkiler Sistematigi (3rd ed.), Istanbul Universitesi, Fen Bilim- 78
A., 1989 leri Enstittisii Yayinlari, Istanbul. '
'é Akalin, S., 1952 Biiyiik Bitkiler Kilavuzu, Ankara 7.8
& N
9 Tohumlu Bitkiler, Karadeniz Teknik Universitesi, Orman Fakiiltesi
2 | Angin, R., 1988 5.9
2 Yayinlari, publication #15, Trabzon.
. Tiirkiye Bitkileri, Ankara Universitesi Fen Fakiiltesi Yayinlari,
Birand, H., 1952 3.9
Publication #85, Ankara
http://www.herb.gazi.edu.tr (Gazi U. Biyoloji Bsliimii Herbaryu- 39
mu Veri Tabani) ’
http://bioces.tubitak.gov.tr (Tiirkiye Taksonomik Tiir Veri Tabani 39
- TUBITAK) '
Se¢men et al., o
Tohumlu Bitkiler 3.9

11 http://turkherb.ibu.edu.tr/ and http://www.tubitak.gov.tr/tubives websites are the only
sites using same information on flora. However, the websites have been listed separately
because they are shown as separate references in the reports.
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Baytop, T., 1994, Tiirkge Bitki Adlar1 Sézligii, TDK, Ankara. 56.9
Tiirkiye Flora ve Vejet Bibli ; Tiirkiye Bilimsel
Dermiriz, H, 1993 3% jetasyonu Bibliyografyast; Tiirkiye Bilimsel ve 39
Teknik
g Akman, Y., 1998 Tiirkiye Orman Vejetasyonu 11.8
=
=) -
e) . Tiirkiye Vejetasyon Cografyasi, Ege Universitesi Fen Fakiiltesi
Atalay, 1., 1994 ye Vejetasyon Cografyasi, Ege Univ . 17.6
Yayinlari, Bornova-Izmir
. Ttrkiye’nin Ekolojik Bélgeleri, T.C. Orman Bakanlig: Yayinlari,
Atalay, I., 2002 9.8

Ankara

Narrowing the concept of organism in EIA reports has been the main source of
ethical problems. This situation also threatens the ecosystem and environmental
health. Among the list of organisms in the EIA reports we reviewed, algae were
referred to in 9 of them, mosses once, and lichens once. Yet a significant part of the
living groups was not included in the reports, which are supposed to determine the
most important indicators for species of the ecosystem and their effects on envi-
ronmental health. Also, considering the projects’ subjects, finding all living groups
(all species) that exist is not realistic in an EIA report, even though projects plan-
ned in marine or land ecosystems should be expected to focus on several different
kinds of organisms when preparing an EIA report. Some living organisms in and
around the area where a project will be applied are not listed in EIA reports. Why

species are excluded from the list must be explained in the report.

Table 3. References Used to Determine the Vertebrate and Mammal Species in the Area for

EIA reports

Usage

Authors References
rates (%)

Demirsoy, A.,1997b | Omurgalilar “Siiriingenler, Kuslar ve Memeliler” Meteksan A.S., Ankara. | 47,1

Demirsoy, A.1996b | Memeliler. T.C. Cevre ve Orman Bakanlig, Cevre Koruma Genel Mudiuligi. | 25,5

Demirsoy, A.,1998a | Omurgalilar (Anamniyota), Cilt III-Kisim I, Meteksan A.$., Ankara. 11,8

www.tramem.org. TRAMEM (Tiirkiye'nin Anonim Memelileri), 7,8

KuruM,,1989,1999 | Omurgal Hayvanlar. Palme Yayincilik, Ankara 3,9
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Table 4. References Used to Determine Avian Species in an Area for EIA reports

Usage
Authors References
rates (%)
T.C. Cevre ve Orman Bakanhg 2007-2008, 2008-2009, 2010-2011, 2012-
MAK 45,1
2013, 2013-2014, 2014-2015 Av Dénemi Merkez Av Komisyonu Karar1.
www.trakus.org TRAKUS (Tiirkiye'nin Anonim Kuglar1) 13,7
Kiziroglu, 1., 1989. Tirkiye Kuslari. OGM Yayinlari, Ankara, 314.S. 11,8
http://www.worldbirds.org/v3/turkey.php 7,8
Erdemveark, 1995 | Tirkiye’'nin Kus Cennetleri. 59
Tirkiye'nin Onemli Kus Alanlari, Dogal Hayat: Koruma (D.H.K.)
Ertan ve ark., 1990 5,9
Dernegi, Ankara
http://www.avibirds.com 5,9
Boyla, K.A. 1995 Tirkiye ve Avrupanin Kuslari, D.H.K. Dernegi, Ankara 3,9
http://www.birdlife.orgl http://www.birdlife.org/datazone/home 2

Table 5. References Used to Determine Amphibian and Reptile Species in an Area

for EIA reports
Usage
Authors References
rates (%)
Demirsoy, A.
Amfibiler. T.C. Cevre ve Orman Bakanhg, Cevre Koruma Genel 43,1
19964, 2003
Demirsoy, A.
Siirtingenler. T.C. Cevre ve Orman Bakanhg, Cevre Koruma Genel Mudiirligi 29,4
1996c
Baran, I, 2005, Tiirkiye Amfibi ve Siiriingenleri, TUBITAK Popiiler Bilim Kitaplari,
27,5
2008 Ankara
Tirkiye Striingenleri. I. Cilt: Kaplumbagalar ve Kertenkeleler [The
Basoglu, M., .
. Reptiles of Turkey, Part I. The Turtles and Lizards], Ege Universitesi, Fen | 5,9
Baran, 1., 1977 X
Fakiiltesi Kitaplar Serisi. Izmir, 76: 1-272. 1977.
Basoglu, M. & Tiirkiye Amfibileri. Ege Universitesi Fen Fakiiltesi Kitaplar Serisi. {zmir,
3,9
Ozeti,N., 1973 50:1-155.
Baran, I, Atatii, | Turkiye herpetofaunasi (Kurbaga ve Siiriingenler). T.C. Cevre Bakanligt
3,9
M.XK.1998 Yayini. 214 s. Ankara.

49




Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

Table 6. References used to determine a threatened category of species found in

EIA reports

Usage
rates (%)

Authors References

Turkiye Bitkileri Kirmizi Kitaby, Tiirkiye Tabiatim Koruma Dernegi Yayin
Ekim vd., 2000 72,5
No: 18, Ankara (2000)

IUCN http://www.iucnredlist.org/amazing-species 39,2
Kizirogly, 1, The Birds of Tiirkiye (Species List in Red Data Book), Tiirkiye Tabiatini
1993, 2008 Koruma Dernegi, Ankara, 392
Bern Sozlesme-
5 1984 Avrupa'nin Yaban Hayati ve Yagama Ortamlarinin Korunmas: Sézlesmesi 27,5
Ekim ve ark., Turkiye'nin Tehlike Altindaki Nadir ve Endemik Bitkileri. Ttirkiye Tabia-
1989 tin1 Koruma Dernegi. Yayin No.18,Ankara. e

http://www.cites.org/eng/resources/species.html. (ayn1 zamanda CITES
3,9

s6zlesmesi)

Discussions
Identifying Organisms

Identifying species in a specific area is one of the most important aspects of an EIA
report. The size of the project area (1,000 hectares, 10,000 ha, or >10,000 ha) is a
significant challenge in identifying species. This is due to area measurements and
species identification being unable to be completed in the entire area in larger sur-
vey areas, so sample areas need to be determined. The majority of EIA reports we
have examined have no scientific information related to sampling, such as samp-
ling method, the number of sample areas, sample size, or sample selection. Not
surprisingly, we discovered novel sampling methods in these EIA reports. A sample
area that can represent the entire area is expected to be present in EIA reports, as

these reports are written based on scientific knowledge.

Lack of information about all species in EIA reports reduces the estimate of the
actual impact on the environment once the project is completed and misleads the

public about the environmental impact. This is an issue of ethical violations.

The concept of organism in EIA reports has been narrowed to only identifying
a limited number of species. The references used when preparing EIA reports are

insufficient for listing plant and animal species in Turkey. For example, 21.6% of
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reports used the web page http://www.turkherb.ibu.edu.tr, 19.6% used http://
www.tubitak.gov.tr/tubives, and 3.9% used http://www.herb.gazi.tr. These are all
based on articles and/or books about the flora of Turkey. Hence, the lists contain

very general data.

On the TUBIVES web site, 2,048 plant taxa are listed in the province of Istan-
bul, but no records of localities for these taxa are presented. The information about
the distribution of species in flora studies is extremely limited. In Turkey, the num-
ber of studies as of 1989 on anatomical, morphological, systematic, floral, and veg-
etative seed plants was 4,973 (Demiriz 1993, pp. 1-670; Sevgi, 2017, p. 36).

The book The Plants List of Turkey: Vascular Plants states nearly 1,000 references
of plants. However, considering Turkey’s area, knowledge about Turkey’s plants is
insufficient. The term flora means a list of all plants in a given specific area at a spe-
cific time (Cepel, 1982, p. 85; Koral, Suludere, & Ayvali, 2000, p. 230; Yaltirik & Efe,
1996, p. 43). The flora records used in the preparation of EIA reports do not state
any difference whether a species has been seen in one particular location or every-
where. Additionally, the distribution of some plant species by elevation was given
approximately, but no latitudinal evaluations can be found. Therefore, the sources
for flora and vegetation studies used in EIA reports (Table 2) should be considered
as information that can be used for the introduction of relevant sections of EIA
reports. This general information is included in the list of plant species, and these
studies are presented as if they were made in areas subject to the EIA. However, the
flora information should be used only for the species that have been determined to
be in the project area and project impact area. In addition, the lack of a list of flora
in a project and a project impact area should not be based on the assumption that
none of those plants exist in that area. Deciding whether a plant species exists or
not without a field study being completed is impossible. The list of plant species
prepared by referring to general references in EIA reports can be criticized. How-
ever, making any criticism about other groups that are not on the list is impossible

because these have not been included in the EIA reports.

Even though inadequate use or misuse of the concept of living organisms in
EIAs can be ignored, the inventory of the number of species remains insufficient in
EIA because the resources used in determination of living organisms in an observa-
tion area are from general literature. The lack of time for researchers, local people’s
knowledge, and data access for a project impact area are insufficient for determin-
ing the species. However, inadequate determination of certain living species in the

impact area of the location that the EIA reports are being applied defined what con-
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stitutes the basis of ethical violations. When data are not collected using scientific
methods in EIA reports, analyses and evaluations made with the available data are
inevitably incomplete, inadequate, and inaccurate. However, an EIA is expected to
give ideas to decision-makers so they can decide on the activities the environment
can tolerate. Therefore, the incomplete and inadequate information given about
living beings in EIA reports causes the decisions made using EIA reports to be in-

correct. This situation is also a cause for concern regarding ethical violations.

Ethical Violations in the Process of Preparing EIA Reports

Four-year university graduates complete the preparation of EIA reports. Further-
more, academic staff members contribute to the preparation of EIA reports using
their scientific reports with respect to the content of the project. Possible ethical
violations are caused due to the narrow usage of the concept of organism, which

has caused inadequate and incomplete identification of living beings in EIA reports.

Those who compose the EIAs (including identifying, determining, and measu-
ring biodiversity and the abundance of living beings) have bachelor degrees from
various departments and fields. In some cases, (especially important projects),
the prepared EIA reports are supported by professors as experts. EIA writers are
obliged to follow the ethical rules of their professions. For example, ethical prin-
ciples are found in general engineering for the engineers and in architecture for
the architects who are involved in writing EIA reports. According to these ethical
rules, “engineers and architects consider protecting nature and the environment,
not harming it, and ensuring that their practices are compatible with nature as an
integral part of their professional responsibilities” (anonymous, 2017a). However,
according to the above-mentioned issues, the living organisms in EIA reports are
not fully reflected in the projects. As such, a project’s impact on nature cannot be
revealed, thus this causes violation of the relevant ethical principles. Evaluating
ethical violations can be performed by general ethical principles for engineers and
architects since ethical principles for engineering specific chambers do not exist.
In some professions, general professional ethical principles are expected to be fol-
lowed until their ethical principles are established. For example, we can consider
justice, equality, honesty, accuracy, and impartiality to be general professional ethi-
cal principles (Kutlu, 2013, pp. 83-86). Writers of EIA reports who cause problems
resulting from the misuse of the concept of an organism and from determining
species insufficiently have violated the ethical principles of honesty, integrity, and

impartiality.
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The ethical principles for academic members who prepare scientific reports for
the EIA have been defined precisely, and those ethical principles provide a clea-
rer evaluation of violations performed by academic members. Academic members
must follow the ethical principles of various fields, especially their university’s et-
hics rules. Scientists have to obey ethical values in their academic activities. This

includes scientific reports scientists request for use in EIA reports.

Ethical Violations in the Process of Accepting EIA Reports

The most important stage of ethical violations in EIA reports where violations are
realized are made when the EIA report is adopted. During the acceptance stage of
EIA reports, ethical violations are ensured as a continuation of the above-menti-
oned points. However, all the EIAs that have been reviewed in our study lack the
data obligatorily requested by EIA legislation; they should not have been put into
practice. Instead of eliminating ethical violations and negative results in the accep-
tance stage of the EIA, ethical violations are accepted and maintained throughout
the final stage. At this stage, ethical violations are passed on to the public.

“Regulation on the Principles of Ethical Behavior of the Public Officials and
Application Procedures and Essentials” was published in the Official Gazette on
April 13, 2005 (no. 25,785). By accepting incomplete and inadequate EIA reports
in terms of the determination of living organisms, the principles of ethical issu-
es mentioned in the regulation have been violated. According to this regulation,
Article 5, under the title of Consciousness of Public Service in Performance of a
Duty, if deficiencies with EIA reports are ignored, the principles of impartiality and
honesty have been violated, and a decision has been made in favor of the project
owner. In addition, Article 6, under the title of Consciousness of Serving the Com-
munity, the principle of increasing the satisfaction of the community have been vi-
olated with incomplete and inadequate EIA reports that focus on the requirement

of those benefiting from the service and on the results of service.

Article 9, under the title of Integrity and Impartiality, states, “In all their acti-
ons and transactions public officials should act in accordance with the principles of
lawfulness, justice, equity, and integrity” and “...should not act in a way that aims
to advantage or disadvantage any political party, person, or group.” These princip-
les have been violated, because, according to the law, living organisms including all
flora and fauna components, must be determined. But public officials demand only
birds, mammals, reptiles, and frog species. In addition, using general references in

EIA reports consolidates ethical violations. Another issue is that the bibliography,
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observations, and questionnaires are not used sufficiently when creating the spe-
cies lists. No other data source has been found that includes references, observa-
tions, and questionnaires except for one of 52 EIA reports. In all their actions and
transactions, public officials should act in accordance with the principles of lawful-
ness. According to this statement, what legal basis does this bibliography have that

is sufficient for create a species list?

In our country, studies conducted on living organisms have continually been
increasing. However, these studies are insufficient in terms of the distribution,
density, and determination of living species. In addition, these scientific studies
are seen to have been used in a limited way, mostly used as a general reference

written for the whole country for EIA reports.

In this study, we have determined that the concept of organism is used too nar-
rowly in EIA reports. Also, the information given about organism is incomplete and
inadequate, Thus, the narrowing of the concept of organism and inadequate and in-
sufficient information about organisms reveal the ethical violations in EIA reports.
In addition, the inadequate lists for living organisms is another ethical violation.
Therefore, EIA reports should be evaluated in terms of ethical issues, and public

institutions should consider ethical evaluation of EIA reports on their agenda.

54



Orhan Sevgi, Vedat Beskardes, Nimet Velioglu
Cevresel Etki Degerlendirmelerinde Canli Kavraminin Kullanimi Baglaminda Yasanan Etik ihlaller

Kaynakca | References

Akata, I. (2010). Ilgaz Dag: Milli Park: ve yakin cevresinin makrofungus florasi. Ya-
yimlanmamis doktora tezi. Ankara: Ankara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii
Biyoloji Anabilim Dali.

Arslangiindogdu, Z. (2005). Istanbul-Belgrad Ormani’min ornitofaunas: iizerinde
arastirmalar. Yayimlanmamis doktora tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Fen

Bilimleri Enstitiisii.

Aydin S. ve Erdal Y. S. (2007). Antropoloji. H. Ustiindag-Aydin (Ed.). T.C. Anadolu
Universitesi Yayin No: 1761, A¢ikogretim Fakiiltesi Yayin No: 912.

Bacak, E. (2012). Istanbul, Biiyiikcekmece Golii avifaunast tizerinde calismalar. Yayim-
lanmamis yiiksek lisans tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Fen Bilimleri Ens-
titlisi.

Barth, H. G. (1991). Cevre politikas1 ve ekolojiye yonelik planlama enstriimani ola-
rak cevresel etki degerlendirmesi -bilimsel durum ve uygulamalarin tartigmasi-.
O. Uslu (Ed.). Cevresel etki degerlendirmesi uygulamadan érnekler i¢inde (ss. 17-
43). Tiirkiye Cevre Sorunlar: Vakfi Yayinlari.

Bookchin, M. (1996). Toplumsal Ekolojinin Felsefesi. R. G. Ogdiil (Cev.). Kabalc1 Ya-

yinevi.

Budak, A. ve Go¢men, B. (2008). Herpetoloji (2. Baski). Izmir: Ege Universitesi Ba-
simevi Fen Fakultesi Yayini.

Campbell, N. A. ve Reece, J. B. (2010). Biology (6. Basky). E. Giindiiz, A. Demirsoy ve
I. Tarkkan (Cev.). Palme Yayincilik.

Clark, J. R. (2002). Leopold’s land ethic: A vision for today. R. L. Knight ve S. Rie-
del (Ed.). Aldo leopold and the ecological conscience i¢inde (ss. 140-149). Oxford:

Oxford University Press.
Collingwood, R. G. (1999). Doga tasarimi. K. Dinger (Cev.). imge Yayinevi.

Gaglar, Y. (1998). Orman ekosistemlerinde cevresel etki degerlendirilmesi. Tiirkiye
Ormanalar Dernegi, CED raporu hazirlama ve degerlendirme semineri i¢inde (ss.
25-62).

Cepel, N. (1982). Ekoloji terimleri sozligii. Istanbul: Istanbul Universitesi Orman
Fakdltesi Yayini.

Gevre ve Sehircilik Bakanhgi. (2017). CED istatistikleri. Cevre ve Sehircilik Bakanlig:

55



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

Cevresel Etki Degerlendirmesi izin ve Denetim Genel Mudiirltgii Resmi Ista-
tistikler. https://webdosya.csb.gov.tr/db/ced/icerikbelge/icerikbelge2910.pdf ad-
resinden 14.07.2019 tarihinde erigilmigtir.

Gobanoglu, G. (1999). Bolu-Abant tabiat park: ve cevresi likenleri tizerinde taksonomik
incelemeler. Yayimlanmamis doktora tezi. Istanbul: Marmara Universitesi Fen

Bilimleri Enstitiisii.
Dasmann, R. F. (1981). Wildife biology (2. Bask1). John Wiley and Sons.

Demirci, M. ve Geng, E N. (2008). Tiirkiye'de kamu yénetimi reform stirecinde etik
yapilanma. Amme Idaresi Dergisi, 41(2), 43-58.

Demiriz, H. (1993). Tiirkiye flora ve vejetasyonu bibliyografyasi. TUBITAK Temel Bi-
limler Aragtirma Grubu.

Eriksson, G. (1994). Linnaeus the Botanist. in Linnaeus: The Man and his Work, pp.
63-109, Editor; Tore Frangsymyr, 206 p., University of California Press.

Fishman, A. P. ve Lyman, C. P. (1961). Hibernation in mammals. Circulation, 24.
http://circ.ahajournals.org/ adresinden 30.06.2017 tarihinde erisilmistir.

Garty, J. (2001). Biomonitoring atmospheric heavy metals with lichens: Theory and
application. Critical Reviews in Plant Sciences, 20(4), 309-371.

Giines, Y. ve Coskun-Aydin, A. (2004). Cevre hukuku.

Hickmann C. P, Robert, L. S. ve Larson, A. (2001). Integrated principles of zoology.
McGraw-Hill.

fkinci, N. ve Giiner, A. (2007). Flora of the Golciik Area (Bolu, Turkey). Turk J Bot,
31, 87-107.

Jardins, J. R. D. (2006). Cevre etigi. R. Keles (Cev.). imge Yayinevi.

Kantarc, M. D. (1991). Turkiye'de kara ve su ekosistemleri tizerindeki antropojen
etkiler ve cevreye etkinin degerlendirilmesi (CED) konusu. Cevresel etki deger-
lendirmesi (CED) uygulamadan ornekler iginde (ss. 87-127). Turkiye Cevre Sorun-
lar1 Vakfi Yayinlari.

Kara, O. (2002). Kuzey Trakya daglk yetisme ortam: bélgesinde kayin, mese, karagam
ormanlarindaki toprak mikrofunguslarimin mevsimsel degisimi. Yayimlanmamig
doktora tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii.

Karaer, F. ve Kiling, M. (2001). The flora of Kelkit valley. Turk J Bot, 25, 195-238.

56



Orhan Sevgi, Vedat Beskardes, Nimet Velioglu
Cevresel Etki Degerlendirmelerinde Canli Kavraminin Kullanimi Baglaminda Yasanan Etik ihlaller

Kocasoy, G. (1991). Deniz degarjlarinin ¢evre etkilerinin degerlendirilmesi. Cevre-
sel etki degerlendirmesi (CED) uygulamadan drnekler iginde (ss. 129-157). Turkiye

Cevre Sorunlar1 Vakfi Yayinlari.

Komisyon. (2016). [lkokul fen bilimleri 3. simf 1. kitap. Milli Egitim Bakanlig1 Yayin-
lar1: 6127, Ders Kitaplar: Dizisi: 1667.

Koral, S., Suludere, Z. ve Ayvali, C. (2000). Biyoloji terimleri sézligii. Atatirk Kultir,
Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu Tirk Dil Kurumu Yayinlari.

Kutlu, H. A. (2013). Meslek etigi. Nobel Yayinevi.

Marmor, L. ve Randlane, T. (2007). Effects of road traffic on bark ph and epiphytic
lichens in tallinn folia cryptog. Estonica, Fasc., 43, 23-37.

Mason, H. L. ve Langenheim, J. H. (1957). Language analysis and the concept “en-
vironment”. Ecology, 38(2), 325-334.

McCune, B., Rogers, P, Ruchty, A. ve Ryan, B. (1998). Lichen communities for forest
health monitoring in Colorado, USA. A report to the USDA Forest Service

McCune, B. (2000). Lichen communities as indicators of forest health. The Bryo-
logist, 103(2), 353-356.

Minteer, B. A. ve Collins, J. P. (2005). Ecological ethics: Building a new tool kit for
ecologists and biodiversity managers. Conservation Biology, 19(6), 1803-1812.

Mutlu, B. ve Erik, S. (2003). Flora of Kizildag mountain (Isparta) and environs.
Turk J Bot., 27, 463-493.

Miiezzinogu, A. (1991). Enerji tretimi ve cevresel etki degerlendirilmesi. Cevresel
etki degerlendirmesi (CED) uygulamadan oérnekler i¢inde (ss. 159-187). Tirkiye
Cevre Sorunlar1 Vakfi Yayinlari.

Newman, M. C. (2013). Ekotoksikoloji'nin temel ilkeleri. C. Turgut (Cev.). Palme Ya-

yinlari.

Okgu, M. (2008). Kamu y6netimi ve ahlak: yonetsel ahlak tizerine diiginmek mi
yoksa modern kamu y6netimini yeniden diisinmek mi? Amme Idaresi Dergisi,
41(2), 21-42.

Onder, E. (1998). Taksonomi ilkeleri. E.U. Ziraat Fakiiltesi Yayinlari.
Onder, T. (2003a). Derin ekoloji tizerine. Liberal Diisiince, Bahar-Yaz, 95-111.
Onder, T. (2003b). Ekoloji, toplum ve siyaset. Odak Yayin Evi.

57



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

Pearson, C. L. (1993). Active monitoring. USDA forest service general technical re-
port rm-224. L. S. Huckaby (Ed.). Lichens as bioindicators of air quality iginde (ss.
89-95).

Ponting, C. (2000). Diinyamn yesil tarihi: Cevre ve uygarlhiklarin ¢okiisii. A. Bagq
(Cev.). Sabanc1 Universitesi.

Saygili, A. (2007). Cevre hukuku agisindan cevresel etki degerlendirilmesi. Imaj Yay-

nevi.

Sevgi, E. ve Kizilaslan, €. (2013). Bir isim ¢ok bitki-mayasil otu. Avrasya Terim Der-
gisi, 1(1), 17-29.

Sevgi, O. (2017). Turkiye flora ve vejetasyonu bibliyografyasi baglaminda bilim dili

tizerine bir inceleme. Avrasya Terim Dergisi, 4(2), 36-43.

Sevgi, O. (2015). Ecology teriminin Turk¢e kargiliklar: tizerine bir degerlendirme.
Avrasya Terim Dergisi, 3(1), 27-46.

Soyupak, S., Kili¢, B. ve Mukhallalati, L. (13-17 Haziran 1994). CED ¢alismalarinda
toprak modellemesi. Turkiye Cevre Vakfi CED Egitimi.

Sozen, N. (13-17 Haziran 1994). Cevre kaynaklar ve CED. Turkiye Cevre Vakfi CED
Egitimi.
Sézen, N. (1998). Cevreye iligkin gincel yaklasimlar. Tiirkiye Ormancilar Dernegi

CED raporu hazirlama ve degerlendirme semineri ders notlar1 i¢inde (ss. 5-23).

Svensson, L., Mullarney, K. ve Zetterstrém, D. (2010). Collins bird guide-the most
complete guide to the bird of Britain and Europe (2. Baski). Harber Collins Publisher.

TMMOB. (2017). Mesleki davrams ilkeleri. TMMOB Miihendislik ve Mimarlik Kurul-
tay1 2003. https://www.tmmob.org.tr/etkinlik/muhendislik-mimarlik-kurulta-
yi-2003/kurultay-kararlari-mesleki-davranis-ilkeleri adresinden 14.10.2017
tarihinde erigilmisgtir.

Tok, H. H. (1993). Toprak biyolojisi. Trakya Universitesi Tekirdag Ziraat Fakiiltesi

Yayinlar.

Topcuoglu, M. (1998). Cevre hakki ve yargi: Ozel tesebbiis hiirriyeti agisindan cevre
hakki ve yargisal koruma. Turkiye Cevre Vakfi Yayini.

Turgut, N. (11 Mayis 2010). Cevre hakki-kuramsal ampirik cerceve, ilgili temel kav-
ramlar ve ilkeler: Yargimin rolii, Danistay ve idari yargi giinii 142. yil sempozyum.

Danigtay Tasnif ve Yayin Biirosu Yayinlari.

58



Orhan Sevgi, Vedat Beskardes, Nimet Velioglu
Cevresel Etki Degerlendirmelerinde Canli Kavraminin Kullanimi Baglaminda Yasanan Etik ihlaller

Cevre Yonetimi Genel Mudurliga. (1999). Tiirk cevre mevzuati (2 Cilt). Tiirkiye Cev-
re Vakfi Yayini.

Uslu, O. (1994a). Cevresel etki degerlendirmesi kavramina genel bakis. CED egitimi
icinde. Tirkiye Cevre Vakfi Yayini.

Usluy, O. (1994b). Cevresel etki degerlendirilmesi uygulamasinda teknikler. CED egi-
timi iginde. Turkiye Cevre Vakfi Yayini.

Usta, A. (2010). Kamu gorevlisinin etik amag ve ahlaki yikumliligine yonelik bir
degerlendirme. Tiirk Idare Dergisi, 468, 159-181.

Neilson, W. A., Knott, T. A. ve Carhart, P. W. (1945). Webster’s new international
dictionary (2. Baski). G & C Merriam Co.

Yaltirik, E. ve Efe, A. (1996). Otsu bitkiler sistematigi ders kitabt (2. Baski). [stanbul
Universitesi Yayin No: 3940, Orman Fakiiltesi Yayin No: 10.

YKETD. (2014). Yiikseksgretim kurumlar: etik davrams ilkeleri. http://www.csb.
gov.tr/gm/ced/index.php?Sayfa=sayfa&Tur=ustmenu&Id=50 adresinden
29.05.2017 tarihinde erigilmigtir.

59



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)

is Ahlaki Dergisi

Ek 1: Kullanilan CED Raporlari

Rapor Kodu Sira | Tarih | CED Nihai
Raporu |CED
Raporu
154 Kv Ardah;.m—Ol.ur Enerji Het.im Hattll GED Raporu (Ardahan {li 1 2013 <
Merkez, Géle Ilgesi Ile Erzurum Ili Olur Ilgesi)
154 kV Olur Havza-Ayval HES Enerji {letim Hatt1 CED Raporu (Erzu- 5 2013 X
rum - Oltu ve Olur, Artvin - Yusufeli)
Sirnak-Silopi Termik Santrali, Santrala Yakit Saglayan Asfaltit Sahas: 2010 X
ve Kirectas: Sahalar1 Kapasite Artig1 Projesi Ced Raporu
Samsun Dogal Gaz Kombine Cevrim Santral Projesi Cevresel Etki 4 2008 <
Degerlendirmesi (CED) Raporu (Samsun - Terme)
Soma Belediyesi Atiksu Aritma Tesisi Projesi Cevresel Etki Degerlen- s 2009 X
dirmesi (CED) Raporu (Manisa - Soma)
AGE Denizli Dogalgaz Kombine Cevrim Santrali-II Nihai CED Raporu 2014 <
(Denizli - Saraykoy)
4.800 Mwe Kurulu Giiciinde Olan Akkuyu Niikleer Gii¢ Santrali Pro-
jesi (Nukleer Gi¢ Santral, Radyoaktif Atik Depolama Tesisi, Rthtim, |7 2013 X
Deniz Dolgu Alan1 ve Yasam Merkezi) (Mersin - Akkuyu)
Amonyak Depolama Tanki Cevresel Etki Degerlendirmesi Raporu s 2013 -
(Kocaeli - Kérfez)
Ant Enerji Termik Santrah (Antes) ve Santrala Yakit Saglayan Maden 9 2010 X
Sahalar1 Ced Raporu (Mugla - Yatagan)
Bayrakl Yat Liman1 Projesi Ced Raporu (Izmir - Bayrakli) 10 |2013 X
Pagalar Regilatorii, HES ve Malzeme Ocaklar1 CED Raporu (Rize -
Fandii) 11 | 2008 X
Caglayan Regiilatorii ve Hidroelektrik Santral (HES) Projesi (22,679 19 |2014 X
MWm / 21,827 MWe) CED Raporu (Artvin - $avsat)
Kalker Ocag ve Kirma-Eleme Tesisi Kapasite Artisi CED Raporu
13 |2013 X
(Bartin-Merkez)
Ergani Baraji ve Sulama Tesisleri, Malzeme Ocaklari, Kirma-Eleme Te- 14 |2012 <
sisi ve Beton Santrali Projesi Nihai CED Raporu (Diyarbakir - Ergani)
Kat1 Atik Bertaraf Tesisi CED Raporu (Giresun - Gérele) 15 | 2010 X
380 kV I¢ Anadolu DGKGS TM - Gélbast TM EiH CED Raporu (Anka- 16 |2014 X
ra - Gélbagi, Kirikkale - Bahsili)
II (A) Grubu Maden (Kalker) Ocag1 ve Kirma-Eleme Tesisi CED Rapo-
17 |2014 X
ru (Adana - Ceyhan)
Kursun-Cinko Maden Ocag1 ve Zenginlestirme (Flotasyon) Tesisi 18 | 2010 X
(Balikesir - Balya)
IV. Grup Maden (Krom) Ocag1 A¢ik ve Yeralt1 Isletmesi Kapasite Arti-
19 2013 X

rimi ve Alan Geniglemesi (Denizli - Beyagag, Mugla - Merkez)
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Derin Regiilatérii ve HES Projesi CED Raporu (Trabzon - Caykara) 20 |2013 X
Diyarbakir Atiksu Aritma Tesisi Projesi Cevresel Etki Degerlendirmesi 21 | 2009 <
(CED) Raporu (Diyarbakir - Merkez)

Konteyner Limani (Dolgu Alani ve Rihtim) CED Raporu (Tekirdag - 2 12008

Merkez)

Entegre Yag Uretim Tesisi Cevresel Etki Degerlendirmesi Raporu
. 23 |2013 X
(Izmir - Kemalpaga)

Erzin Dogal Gaz Kombine Cevrim Santrah Projesi Cevresel Etki De- 24 | 2009
gerlendirmesi Nihai Raporu (Hatay - Erzin)

Ham Petrol ve Petrol Tiirevleri Depolama Tesisi (Adana - Ceyhan) 25 2013 X

Hunutlu Entegre Termik Santrali 2x(600 MWe/616 MWm/1.332,8

. 26 2014 X
MWst) (Kiil Depolama Sahasi ve Iskele) Projesi (Adana - Yumurtalik)

Ag Kafeslerde Su Uriinleri Yetistirme Tesisi-I Cevresel Etki Degerlen-

dirmesi Raporu (Antalya - Gazipasa) 27| 2014 X
2 X(812,2 MWm/800 MWe/1.598,7 MWt) Karaburun Entegre Termik

Santrali Teknoloji ve Konfigiirasyon Degisikligi P.rojesi (Enduistriyel 28 |2016

Atik {Kul-Ciiruf} Depolama Sahasi, Dolgu Alani, Iskele ve Derin Deniz

Desgarji, Kirma-Eleme Tesisi ve Beton Santrali) (Canakkale - Biga)

Kayseri Cimento Fabrikas: Kapasite Artirimi ve Modernizasyon (Kay- 29 |2013

seri - Melikgazi)

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Kat1 Atik Diizenli Depolama Tesisi 30 |2010

Projesi CED Raporu (Kayseri - Merkez)

Korkmaz Riizgar Enerji Santrali CED Raporu (Izmir - Seferihisar) 31 |[2011 X
Kuzkaya Regiilatérii, Hidroelektrik Santrali ve Malzeme Ocag Projesi 32 |2011
(Kastamonu - Arac)

Ergani Cimento Fabrikas1 Modernizasyon Yatirimi ve Kapasite Artiri- 33 |2011

mu1 (Diyarbakir - Ergani)

Mardin Dogal Gaz Boru Hatt1 Projesi (Diyarbakir - Bismil, Mardin - 31 |2012

Savur ve Merkez)

Istanbul Bélgesi 3. Havalimani (Istanbul - Arnavutkéy ve Eyiip) 35 [2013

Onur Regiilatérii ve Onur HES Projesi (Tokat - Resadiye) 36 2011

154 kV Pinarbagi-Sarkisla Enerji {letim Hatt1 CED Raporu (Kayseri -
Pinarbagi, Sivas - Sarkigla)

37 2013 X

Biiyiikbasg ve Kiiciikbag Hayvan Yetistiriciligi ve Kesimhane Yumurta 38 | 2014 X
Tavukeulugu Uretim Tesisi Entegre Projesi (Konya - Meram)

Tire Siit ve Siit Urtinleri Uretim Tesisi CED Raporu (Izmir - Tire) 39 |[2013 X

73403 Nolu Kire¢ Tag1 Ocag Kapasite Artirimi ile Kirma-Eleme Tesisi a0 |2013
ve Hazir Beton Tesisi Projesi (Ankara - Cankaya)

Yozgat Havalimani Projesi Cevresel Etki Degerlendirmesi Raporu
(Yozgat - Merkez)

41 | 2013

Tosyali iskenderun Termik Santrali Entegre Projesi (Endiistriyel Atik
Depolama Alani Dahil - Santralin Kurulu Gucii 1200 MWe/3012 42 2013 X
MWt) Cevresel Etki Degerlendirmesi Raporu (Hatay - Iskenderun)
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Yumurta Uretimi ve Giibre Isleme Tesisi Nihai CED Raporu (Konya -

Cumra) 43 |2013
Yamanli III Hidroelektrik Santrali (Kirma Eleme Tesisi, Beton Santrali 41 | 2009
ve Ib Grubu Malzeme Ocag1 Dahil) (Adana - Saimbeyli)

380 kV Zetes-Amasra TES (HEMA)Enerji fletim Hatt1 CED Raporu 45 |2013
(Zonguldak - Kilimli ve Caycuma, Bartin - Merkez ve Amasra)

Gongele Regiilatériit VE HES (4.45 MWm/4.317 MWe) CED Raporu 46 |2014
(Antalya - Alanya)

Giresun Ili $:53962 Altin-Bakir Madeni Projesi Cevresel Etki Deger- 47 |2013
lendirme Raporu (Giresun - Alucra)

Cesme Sifne Yat Limani Cevresel Etki Degerlendirme Raporu (Izmir 48 |2013
- Cesme)

Efe Jeotermal Enerji Santrali Pf'ojesi Cevresel Etki Degerlendirmesi 49 | 2012
Raporu (Aydin - Germencik ve Incirliova)

I¢ Anadolu Dogal Gaz Kombine Cevrim Santral Kapasite Artirimi 50 |2012
Projesi Cevresel Etki Degerlendirmesi Raporu (Kirikkale - Merkez)

Altin - Gimiis - Bakir Madeni Acik Ocak Isletmesi Cevresel Etki De- 51 |2013
gerlendirmesi Raporu (Balikesir - Balya)

Kalker Ocag1 ve Kirma Eleme Tesisi (Afyonkarahisar - Merkez) 52 2012

62




Is Ahlaki Dergisi

Turkish Journal of Business Ethics

Is Ahlaki Olusturma Gerekgeleri ve Islevleri:
Bir Kurumsal Iktisat Yaklasin

Omer Demir

Oz:is ahlaki, bir isin en uygun nasil yapilacagim saglamak icin o ise midahil herkesin benimsemesi ve uymasi
beklenen tutum ve kurallarin toplamidir. Yapilan isler benzer de olsa is ahlaki kurallar;; kamu ve ézel sektériin
her birinde, alt sektorlerde hatta amir-memur veya isveren-calisan ayriminda bile farklilasma gosterebilir. Is ahlaki
kurallarinin bir kismi hukuk, din ve genel ahlakin da kapsamina girmesine ragmen sadece ig ahlaki kurallar olarak
tanimlanabilecek ayr1 bir alan da séz konusudur. s ahlaki olarak ayr1 bir alanin olusmasinin iki ana sebebi, calisan-
lara taninan takdir yetkisi ile ig ortaminda kargilagilan ahlaki ikilemlerdir. Calisanlara takdir yetkisi taninmasinin
amaglari, ayrintil hukuki diizenleme yapmanin islem maliyetlerinden kaginmak, bireylerin nitelik farkliliklarinin ig
ortamina yansitilmasini saglamak, is tatmini ve isyeri aidiyetini artirmak, yenilik ve giinlitk i kurallarinin degigimi-
ni agamal1 ve giivenli bir bicimde gerceklestirmektir. Bu cercevede is ahlaki kurallarinin, ahlak ve hukuka gére islem
ve denetim maliyetlerini diistirdigi, giiven olusturarak asil-vekil iligkilerini etkinlestirdigi, is ortaminda éngoriile-
bilirlik sagladigy, is tatmininin ve kurumsal baghhgin artirlmasi, her is ortaminda olabilecek yanls anlagilma ve ha-
tal talimatlarin etkilerinin en aza indirilmesine katkida bulundugu, son olarak da is ve islem kurallarinin degisimi-
nin daha az maliyetli ve agamali gerceklesmesini sagladig: séylenebilir. Bu yiizden is siire¢lerinin diizenlenmesinde
is ahlaki ayr bir kural olusturma alani olarak gelismektedir.

Anahtar Sézciikler: Is ahlaki, kamu is ahlaki, kurallarin islem maliyetleri, takdir yetkisi, ahlaki ikilemler

Abstract: Work ethics is the sum of attitudes and rules that all stakeholders are expected to adopt and adhere to, in
order to do work in the most proper way. Despite similar activities, work ethics may vary in the public and private
sectors, even in sub-sectors and even among employers-employees or chiefs-clerks. Although some of the rules of
work ethics are covered by law and morality, there are also separate norms and rules which can be defined as work
ethics. Two main reasons for the establishment of a separate rule-making field called as work ethics are discretion
and moral dilemmas in business environment. The purposes of the discretionary authority are to avoid the trans-
action costs of making detailed legal arrangements, to ensure that the differences in individual qualifications are
reflected in the work processes, to increase job satisfaction and loyalty, and to provide a gradual and secure way to
manage innovations or ordinary business processes. It can be argued that work ethics decreases transaction and
audit costs, enables trust in principal-agent relationships, provides predictability in the work process, increases
job satisfaction, and reduces misconceptions that can be found in every business environment and the effects of
misleading instructions, and ensures incremental change in business rules. That’s the reason why work ethics is
developing as a seperate rule-making field in regulating the work processes.

Keywords: Business ethics, public work ethics, transaction cost of making rules, discretion, moral dilemmas
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Giris
Bireylerden meydana gelen farkl buyukliklerde topluluklar kurmak, belirli da-
zeyde benimsenen ortak deger, inang ve kurallar olusturmay: gerektirir ki pratikte
bunlar ¢ogunlukla s6z konusu toplulugun giinlitk hayat: i¢cinde sonradan olusur
veya gekillenir.! Deger, inang ve kural da ¢ogu zaman i¢ ice ge¢mis, birbirine bag-
I1 bi¢cimde bulunur. Etkin bir toplulugun olusmasinda deger, inan¢ ve kurallarin
birbirini belirli dlctulerde teyit etmesi beklenir. Cunka kurallar, yerlesik inang ve
degerlere aykir1 olugursa hayatta kalmalari zorlagir hem grup hem de bireyler icin
daha maliyetli hale gelirler. Bu yiizden genelde bir kuralin olugsumunu saglayan agik

ya da ortik bir degeri, o degere baglanmay1 mimkiin kilan bir inana gerekli kilar.

Bir arada yagamay1 miimkun kilacak, baz: bireyleri gruptan ayrilmaya yonelt-
meyecek, birlikte yasamak icin tehdit olusturmayacak dizeyde kurallara uyulmasi-
n1 saglamak, kuralin gecerliligi icin temel esik olarak gorulebilir. Bu esik, mesruiyet
ve yaptirim giicii tarafindan olusturulur. Mesruiyet, bireyin alg: tarafini, yaptirim
giicii de toplulugun o konudaki kararliligini gosterir. Bu esigin olusturulmasinda

farkli kurallar kiimesinin birbirini teyit etmesi de oldukg¢a etkilidir.

Kurallar; kimleri kapsadiklarina, uyulmama halinde ne tiir yaptirim uygulana-
cagina ve bu yaptirimin kim tarafindan uygulanacagina bagh olarak farklhilasir ve
bu farklilagmaya gére de degisik isimler altinda (hukuk, ahlak, din, gorgi, gelenek,
is ahlaki gibi) kiimelenir. Douglass North (1990, 2008), kurallarin ekonomik anali-
zine cektigi dikkatle Nobel Iktisat Odali'nii almistir.

Bu ¢alismada ana amacimiz; bu genel cerceve icinde genelde is ahlak: 6zelde ise
kamu ig ahlak: ad1 altinda toplanan kurallarin niteligini irdelemektir. Bu konu fark-
L1 yonleriyle tartigilan bir konudur (Dutelle ve Taylor, 2018; Koven, 2015; Huberts,
2014; Sampford vd., 1998; Demir, 2013b; Torlak, 2006; Richards ve Corney, 2006;
Yiiksel, 2011a, 2011b). Once kamu is ahlakinin da icinde yer aldig1 birbiriyle iligkili
hukuk, ahlak, din, gérgii kurallari, 6zel sektoér ve kamu sektorii is ahlak: kurallari-
nin ortak ve farkl yonlerine deginecek ardindan da kamu sektoriinde is ahlakini

gerekli kilan faktérleri ve is ahlakinin islevlerini ele alacagiz.

1 Buradaki kullanimda norm, ilke veya kural kavramlarinin igice gectigi durumlar oldugu igin, tiimii baki-
mindan ifade kolaylig1 saglanmasi i¢in kural denmistir.
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Kural Olusturmada “Karma Alan” veya “Ozgiin Alan”

Bagta da ifade edildigi tizere bireyin davraniglarini diizenleyen, onlara cerceve ge-
tiren kurallar farkl adlar altinda gruplanir. Kapsam, yaptirim giicii ve yaptirim
mercii farklilagan bu kural kiimeleri, bazen diger kural kiimeleriyle értiigen bazen
de sadece kendine ait olan ézgiin bir alan1 diizenler. “Hukuk, ahlak, din, gérgi, is
ahlaki” kurallari, farkli baglayicilik dizeylerinde ve farkli yaptirimlarla birey dav-
raniglarina cerceve cizer. Burada bir nevi kurallar hiyerarsisi ile kargilagmaktayiz.
Ayni toplum i¢inde yagayan insanlar i¢in bu farkli kurallar kiimesinin diizenleyici-
lik rolii de farklilagir.

Birden ¢ok kural kiimesinin bulundugu ve kurallarin bir gekilde kesigtigi du-
rumlarda karma alan ve 6zgin alan olmak tizere en az iki alan bulunur. Karma alan,
diger kural kiimeleriyle paylasilan, 6zgtin alan da sadece kendisinin diizenledigi ala-
n1 ifade eder. Dogal olarak diger kural kiimeleriyle kesisim durumuna gére bircok
farkli karma alan ortaya ¢ikar. Bu konular, Tablo 1 ve ona dayal olarak hazirlanan
Sekil 1’de a¢ik bir bicimde gérulmektedir. Tablo 1’de hukuk, ahlak, din, gérgu ve
is ahlaki kurallar1 olmak tizere beg ana alan ve ig ahlaki kuralari da kendi i¢inde
kamu (amir), kamu (memur), 6zel (is sahibi) ve 6zel (¢aligsan) olmak tizere farkli alt
alanlara ayrilmigtir. Buna dayali olarak hazirlanan $ekil 1'de ise hukuk, ahlak, din,
gorgii kurallar ve is ahlakinin alani birer daire ile gésterilmistir. Gergek hayatta bu
dairelerin buyukliikleri ve kesisim kiimeleri farklilagir. Her bir dairenin diger daire-
lerle kesigen kisimlari, karma alanlar olarak kiigitkk “k” ile kesigmeyen kisimlar1 da
6zgun alanlar géstermek tizere farkl buytk harflerle igaretlenmistir. Bu ¢ercevede
Ahlak’in ézgiin alani “A”, Hukuk’un 6zgiin alan1 “H”, Din’in 6zgtin alanm1 “D”, Gérgu
kurallarinin 6zgiin alan1 “G” ve Is ahlakinin 6zgiin alani da “I” olarak isaretlenerek
her birine Tablo 1’den ticer 6rnek verilmigtir. Bu dért dairenin kesigim kiimesi de

tam karma alan olarak buyiik “K” ile gosterilmigtir.
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Tablo 1: Hukuk, Ahlak, Din, Gérgii Kuralari ve Kamu ve Ozel Sektorde Is Ahlaki

Tutum veya davranig

1. Rugvet almak.

2. Menfaati i¢in yalan séylemek.

3. Hirsizlik yapmak.

<. | < | = | Dine gére giinah/sakincali

<. |2 | < | Ahlaka gére yanhs/sakincali

< |2 | < | Gorgii kurallarina gére ayip/aykir

< |=-| = Ozel sektér is ahlakina (is sahibi) gore yanlhs

< | < | 2| Ozel sektor is ahlakina (caligan) gére yanlis

<. |< | < | Kamu ig ahlakina gore (memur) yanlig

< |2 | < | Kamu is ahlakina gére (amir) yanhs

4. Izinsiz ikinci bir iste caligmak.

5. Mal bildirimi yapmamak.

6. Otobanda hiz sinirin1 agmak.

7. Sigortasiz ig¢i cahigtirmak.

<< |<-|<|<-|<-|< | Hukuka gére yasak

11. Thtiya¢ sahibine yardim etmemek.

9. Gosterig yapmak.

10. Kibirli davranmak.

<

8. Argo konugmak.

12. Yatak giysileriyle misafir kargilamak.

13. Aile buyiiklerinin yamnda ayak ayak iistiine atmak.

<

14. Herkes oturmadan yemege baglamak.

15. Zekat vermemek.

16. Alkollt i¢ki icmek.

<

17. Domuz eti yemek.

18. Thale yaptigi kisilerle hediyelesmek. Vo
19. Kisisel is ve islemleri kolaylastirsin diye isle ilgisi

olmayan alanlarda da idari konum veya unvanlarin vV
kullanmak.

20. Emrinde ¢aliganlardan borg para almak. v
21. Amir oldugu igyerinde aile yakinlarini yénetici ola- J

rak terfi ettirmek.
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22. Kamuoyundan fazla tepki gelirse terfi edemem dii-
stincesiyle, yapilmasi gerektigini diisiindiigii ve yetkisinde
olan iglerde koklu ¢oziimlere yanagmamak.

23. Bagka kisinin/kurumun daha iyi verebilecegini bildigi bir
hizmeti, prestijini gozeterek devretmemek (veya tersi).

24. Yapabilecegi halde fazla sorumluluk almamak i¢in
igleri bilmiyor gibi davranmak.

25. Mesai saatlerinin ¢ogunu verimsiz ve kisisel iglerle
ugrasip emrindeki personeli mesai disinda ¢aligtirarak
ek maliyetlere yol agmak.

26. Ciddi sorumluluk gerektiren konularda izin kulla-
narak imzalar1 ast veya uistiine attirmak.

27. Kurumun y1l sonu raporlarina sadece bagarili gos-
teren degiskenleri dahil etmek.

28. Isiyle ilgili icine sinmeyen veya uygun olmadigini
diisindiigi seyleri yapmasina ragmen yapilanlarin so-
rumlulugunu bagkalarina yiiklemek.

29. Dersinde bir konudaki teorik yaklagimlar: bilerek
yanl olarak sunmak.

30. Yapilmayacagini bildigi seyleri, istenirse yapilacak-
mis izlenimi vererek gereksiz beklenti olusturmak, bi-
lerek bos yere umut vermek.

31. Hep kendisinin 6viilmesini beklemek, bagarilarda me-
sai arkadaglarimin katkilarini gérmezden gelmek.

32. Hakhysa gidip mahkemeden geri dénsiin diyerek yargidan
iptal karar alma thtimali ¢ok yiiksek olan kisileri yargiya yon-
lendirip tazminat ve yargi masraflarinda artiga yol agmak.

33. Gahistig: firmada kritik gérevinden, yerine birinin ika-
me edilmesine firsat vermemek icin strekli ayrilmayaca-
g1 soyleyip sozlesmesinde 6ngoriilen siire icinde aniden

ayrilarak rakip firmada ige baglamak.

34. Aym sektordeki firmalar arasinda 6rtik uzlagma
ile sektortin piyasanin aleyhine yiksek kar marj ile
caligmasini saglamak.

35. Isten ayirdiklarina hak ettigi halde tazminat 6dek
memek i¢in yapay kusurlar bulmak.

36. Personeline uzun siire ¢aligma vaadinde bulunup
seceneksiz kaldiginda isine son vermek.

37. Bagkasinin aldig bir ihaleye, sirf siirecleri uzatmak
amaciyla itiraz etmek.

38. Thaleyi bagka firma da alamasin diye yapilamaya-
cak dugukliikte fiyat teklif etmek.

Tablo, yazar tarafindan olusturulmustur.
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Izinsiz ikini bir iste calismak
Mal bildirimi yapmamak

Sigortasiz isci caligtirmak

[Rogvetalmak |
Menfaati icin yalan soylemek
Hirsizhik yapmak

[zekat vermemek |
“Alkolld igki igmek \

Emrinde galisanlardan borg para almak
Amir oldufu isyerinde aile yakinlarim yGnetici

Yatak giysileriyle sokakta dolagmak |
Blyiklerin yaninda ayak ayak Ostine atmak \

Herkes oturmadan yemege baslamak |

olarak terfi ettirmek
Yapabilecegi halde fazla sorumluluk almamak

igin igleri bilmiyor gibi davranmak

Sekil 1: Kural Kiimelerinin Karma ve Ozgiin Alanlar1

Sekil, Tablo 1'deki bilgilerin bir kismi1 kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur. Her bir dii-
zenleme alan1 (Hukuk, Ahlak, Din, Gérgii ve i; ahlaki) ayr1 bir daire ile 6zgiin alanlar, alani tem-
silen alanin isminin ilk harfi ile (I; G, A, D, H), alanlar aras: kesigim kiimesi de kiigiik k, tim dai-
relerin kesigim alani da buyiik K ile gésterilmistir. Bes dairenin toplam alani da bu bes kurumun
duzenleme kapsamini ifade etmektedir. Sekil, toplumlarda farkli diizenleyici kurallarin farkh

birlesim veya kesigim kiimleri yoluyla toplumdaki kural ¢esitliliginin yayginhigini géstermektedir.

Kurallara uyulmasinin saglanmas: i¢in gerekli yaptirimlarin gerektirdigi ilave
duzenlemeler ve maliyetler, kurallar1 birbirinden farklilagtiran ve farkli gruplar ha-
line getiren temel farkhilagtirici unsurdur. Bu da kurallar: hayata gecirmenin mali-
yetini dogrudan etkiler. Bu nedenle hukuk, ahlak, din, gérgii ve is ahlaki kurallari-
nin ayni yénde duzenledigi alanlarda uygulanan yaptirimlardan etkili sonug¢ alma
kolaylagir. Dinin emrettigini hukuk yasaklarsa veya hukukun zorunlu tuttugunu
ahlak yadirgarsa kurali caligtirmak daha zor hale gelir.

Is Ahlaki:? Is ahlaki, genel olarak herhangi bir isyerinde veya is alaninda neyin
dogru, neyin yanls oldugunu bilmek ve dogru ve uygun olani yapmak anlamina

2 Bu calismada is ahlaki ile is etigi veya kamu is ahlaki ile kamu is etigi kavramlar1 es anlamh olarak
kullanilmaktadir. Etik ve ahlak kavramlar literatiirde hem ayni hem de farkli anlamlarda kullanilsa da
burada es anlamh olarak kullanmanin daha uygun olacag: dustuntlmustiir. Bu iki kullanim farkhlag-
masinin, temel itibariyla bu makalede tanimi yapilan karma ve 6zgiin alan farklilagsmasindan kaynak-
landig1 diistintlmektedir. Burada 6zgiin alan olarak tanimlanan is ahlaki alani daha ¢ok is etigi olarak
nitelenmektedir (tip etigi, arastirma etigi, medya etigi, spor etigi gibi). Is ahlak: ve is etiginin farkl
anlamlarda kullanimi i¢in bkz. Dutelle ve Taylor, 2018; Gok, 2008.
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” e

gelmektedir. Bu tanimin bagindaki “is yerinde”, “is alaninda” nitelemesi, is ortam-
larinda neyin dogru/uygun neyin yanls oldugu konusundaki anlayiglarin genel ola-
rak dogru veya yanhgtan farklilasabilecegini ima etmektedir. Bu da herhangi bir isi
yaparken o isin niteligine bagl olarak farklilagabilen, ise 6zgii 6zellikler tasiyan ve
bu yiizden genel hukuk, ahlak ve diger norm kiimelerinden farkl bir alan ile karg:
karsiya oldugumuz anlamina gelir. Bu nedenle is ahlaki daha ¢ok herhangi bir isin
“en uygun” bicimde yapilabilmesi i¢in izlenmesi gerek kurallar arasinda genel hu-
kuk ve ahlakin icinde ama o ige 6zgii denebilecek boyutlar: da olan ilke ve kurallar

kiimesidir.

Durustlik, esitlik, adaletli olmak, tarafsizlik, sorumluluk sahibi olmak, hoggériila
olmak, ise ve kuruma bagllik, tutumlu olmak, herkesin hakkina ve kisisel 6zguirligu-
ne saygili olmak ya da tersinden bakarsak ayrimcilik yapmamak, adam kayirmamak,
rigvet vermemek ya da almamak, ¢alisanlara yildirma politikalar1 uygulamamak,
gorevlerini ihmal etmemek, bagkalarinin emegini kendine mal etmemek, bencillik
etmemek, yolsuzluk yapmamak, dalkavukluk yapmamak, kétii s6z ve muamelede
bulunmamak, hakaret ve kiifiir etmemek, bedensel ve cinsel tacizde bulunmamak,
gorev ve yetkileri kotiye kullanmamak gibi ilkelerin biiytik kismi sadece herhangi
bir igle ilgili degil tium islerin yan: sira bitiin insan iligkilerinde de uyulmas: beklenen
ilkelerdir (Puiu, 2015; Adeyinka, 2014). Bunlara aykir1 tutum ve davraniglarin tespiti
halinde ¢ogunlukla hukuk ve ahlak da faillerin karsisinda durur.

Boylece ig ahlakinin bir kisminin hukuk ve ahlakin da kapsaminda oldugu ve bu
yonuyle arkasinda hukuk ve ahlakin yaptirimlarinin bulundugu bir alandan bah-
setmis oluyoruz. Acaba hukuk, ahlak ve dinin kapsaminda olmayan yani hukukun
diizenleme getirmedigi, dini ve ahlaki ilkelerin de kayitsiz durdugu veya baglayici
kesin bir kural 6ngérmedigi sadece belirli bir isi yapanlarin tutum ve davramglarini
cergeveleyen bir “ig ahlaki kurallari alan1” var midir? Varsa bunu gerekli kilan fak-
torler nelerdir ve ig ahlaki kurallarinin cercevesi nasil ¢izilebilir? Bundan sonraki

bolumlerde bu sorulara cevap arayacagiz.

Karma Is Ahlaki ile Ozgiin is Ahlaki Alanlari

fs ahlakinin farkliliklarini ortaya koymak icin bazi temel ayirimlar yaparak ise bas-
lamaliy1z. Bu baglamda, ilk etapta dért ayirim yapabiliriz. Bunlar: karma alan-6z-
giin alan ayrimi, kamu sektori-6zel sektor ayrimi, kamu sektérinde amir-memur,
ozel sektorde is yeri sahibi/yonetici -¢alisan ayirimi ve hem kamu hem de 6zel sek-
tordeki alt sektorlerdeki is ahlak: farkliliklaridar.
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Karma alan-6zgiin alan ayrimi: Karma is ahlaki alans, i ahlakinin ayni zaman-
da hukuk, ahlak, din ve diger diizenleyici ilke gruplarinin bir veya birkaginin da
kapsaminda olan kurallar: ifade eder (Sekil 1'de ig ahlak: dairesi icinde yer alan ve
“k” ve “K” ile igaretlenmis alanlar). Caligmalarin cogunda ig ahlak: dendiginde akla
ilk 6nce bu karma alanlarda bulunan duristlik, esitlik, adaletli olmak, tarafsizlik,
sorumluluk sahibi olmak, hoggoériili olmak, ise ve kuruma baghlik, tutumlu olmak,
herkesin hakkina ve kisisel 6zgurliigiine saygili olmak gibi temel konular gelir. Is
ahlaki acisindan son derece énemli olan bu konular ayni zamanda hukuk, ahlak
ve din tarafindan da ayni yénde (olumlama veya olumsuzlama) diizenlendigi i¢in
ayr1 bir norm alani olarak ig ahlaki olusturma gerekgeleri arasinda sayilamazlar.
Gunku 6zgiin is ahlak: alani, bagta hukuk, ahlak, din ve gérgii kurallar1 olmak tizere
diger diizenleyici ilke gruplarinin belirgin bicimde duizenlemesi kapsaminda olma-
yan, temelde is ahlak: olarak diizenlenen kurallar: kapsar (Sekil 1'de [ alani). Bu “I”
alani ne kadar buyiikse sadece is ahlakindan beklenti de o kadar biiytik demektir.
Tersinden, karma ig ahlaki alani ne kadar biyiikse is ahlak: kurallarinin 6ngérdiuga
dizenlemelerin yukua diger kurumlarla o kadar ¢ok paylagiliyor demektir. Bu alan
icinde en gucli alt alan da hukuk, ahlak, din, gérgi kurallar: ve ig ahlak: kurallari-
nin kesisim kiimesinden olusan buyiik “K” ile gosterilen alamidir. Séziinde durma,

yalan séylememe, calmama bu gruba girer.

Kamu sektorii-6zel sektér ayirimi: Tkinci ayrim, is ahlakinin kamu sektéri ve
ozel sektore gore ayrigtirilmasidir. Kullandiklar: kaynaklar, onlari kullanma yénte-
mi bakimindan kamu sektérunde yapilan islerde gerekli olan bazi is ahlak: kurallar:
6zel sektérde gerekmeyebilir. Bu nedenle benzer bir is, 6zel sektér marifetiyle yapi-
lirken is ahlakina gayet uygun olan bazi tutum ve davraniglar, kamu adina yapilir-
ken etik dig1 olabilir. Ornegin; ihale iliskisi olan birileriyle ihale éncesi veya sonrasi
hediyelesmek, birlikte yemek yemek, kamu sektériindeki ¢aliganlar i¢in makul kar-
silanamazken 6zel sektérde etik disi olmak bir yana isin bir geregi olarak gorulebi-
lir. Ozel sektordeki hicbir yénetici ya da calisan (yéneticilerin bilgisi dahilinde) mal
satacagl veya alacag kigileri ikna etmek i¢in iglem 6ncesinde onlara pahali bir lo-
kantada yemek yedirdigi i¢in i ahlakina aykir1 davranmakla su¢lanamaz. Ayni sey
kamu sektérindeki bir yonetici veya memur i¢in s6z konusu oldugunda ise ihaleye
fesat karigtirmak olarak nitelenebilecegi i¢in is ahlaki ile bagdagmamak bir yana

ayni zamanda hukuki yénden sug¢ kapsamina da girebilir.
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Ozgiin is Ahlaki Alam

— Cahsan S —
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f
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Sekil 2: Ozgiin Is Ahlaki Alan Farklilasmast

Sekil, yazar tarafindan olusturulmustur. Ozgiin is ahlaki, kamu ve 6zel sektore gore her birinde de ca-
lisan/yénetici pozisyonlarina gére ve egitim, saglik, adalet ve akademi gibi alt alanlarda farklilagabilir.

Kamu ve 6zel sektorde temel degerler ve saikler farklilagtigi i¢in is ahlak: kural-

lar1 da kismen farklilagir.

Kamu sektériinde amir-memur, 6zel sektorde is yeri sahibi/yonetici-calisan ayi-
rimz: Ugiincii olarak kamu sektériinde amir veya memur, 6zel sektérde de is yeri sahi-
bi-y6netici veya ¢aligan ayirimina gore is ahlakinin farklilasmas: miimkiindir. Kamu
sektériinde bir amir i¢in ig ahlaki bakimindan sorun olusturmayan bazi tutum ve
davraniglar, memur bakimindan sorun olusturabilir. Bunun tersi de mimkiindiir.
Memur bakimindan sorun olusturmayan bir tutum, amir bakimindan sorun olustu-
rabilir. Ornegin; memleketinden getirdigi findik veya kuru iiziimii mesai arkadasla-
rina parayla satmak, yonetici konumunda olanlar i¢in (értiik bir bask: ve ayrimealik
yapilma ihtimali ortaya ¢ikardiginda) etik sorun olugturabilecegi hilde sadece ¢ali-
sanlar i¢in boyle bir ihtimal olmadi: i¢in benzer bir sorun olusturmaz. Benzer sekil-
de bir amirin, ¢aliganinin ¢alismasini takdir i¢in ona hediye veya ihtiyaci oldugunda
bor¢ para vermesi, etik soruna yol agmayabilir ama ayni seyi caliganin amirine yénelik
yapmasi, is ortamindaki hiyerarsiyi olumsuz etkilemesi nedeniyle etik sorunlara yol
agabilir. Benzer gekilde ézel sektérde calisanlardan ziyade igveren veya tist yoneticiler
icin gecerli olabilecek bazi etik kurallardan bahsedilebilir. Ornegin; ihaleyi bagka fir-
ma da alamasin diye yapilamayacak dugsiiklikte fiyat teklif etmek, bagkasinin aldig:
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bir ihaleye, sirf siirecleri uzatmak amaciyla itiraz etmek, personeline uzun stire ¢alig-
ma vaadinde bulunarak is aramamasini saglayip seceneksiz kaldiginda da tazminati-
n1 verip isine son vermek, isten ayrildiklarinda hak ettigi halde tazminat 6dememek
i¢in yapay kusurlar bulmak gibi ig ahlaki kapsamina girebilecek konular daha ¢ok 6zel

sektorde ig yeri sahibi veya yetkilendirdigi tist yoneticiler icin séz konusu olabilir.

Hem kamu hem de ézel sektériin alt sektérlerindeki ig ahlaki farkliliklary: Dér-
diincii ayrim hem kamu hem de 6zel sektor alt sektérlerindeki ig ahlak: farkliiklarin-
da goriilir. Is ahlaki agirlikli olarak isle ilgili oldugu icin isin farklilasmasi is ahlakinda
da farkhiliklara yol acabilir. Bu yiizden bilimsel aragtirma ve yayinlarda (Aydin, 2016;
Koepsell, 2017), saglik (Fremgen, 2012; Herring, 2016), spor (Caplan ve Parent, 2017;
Simon, 2016), siyaset (Yiksel, 2011a, 2011b), askerlik ve savag (Bazargan-Forward
ve Rickless, 2017), egitim (Strike ve Soltis, 2009; Bazzul, 2016), hukuk (Bartlett,
Mortensen ve Tranter, 2011; Evans, 2011), psikoloji (Koocher ve Keith-Spiegel,
2016; Neil, 2016; Allan ve Love, 2010), medya ve iletisim (Dedeoglu, 2009; Moore
ve Murray, 2012; Rao ve Wasserman, 2015), edebiyat (Meschonnic, 2011) gibi farkh
caligma alanlarinda veya ayni alanin farkh alt disiplinlerindeki ig ahlaki kurallar: bir-
birinden farkliliklar hatta zaman zaman zithklar bile gésterebilir. Ornegin; akademik
etik sorunlar baglaminda tek yazarlilik, hukuk ve edebiyat alaninda éviiliirken tip ve
mithendislikte etik ihlal riski nedeniyle siiphe ile kargilanir. Ciink tibbi alanda bir
aragtirmanin tek bagina bir kisi tarafindan bastan sona yurttalmesi ¢cogu durumda
pek mimkin géralmez. Veriler farkh birimlerde bircok kisi tarafindan hastalardan
toplanur, farkli yénlerden degerlendirilerek ayiklanir. Sonra da yayina donustariliir.
Bu yiizden saglik bilimlerinde tek imzali bir makale bagkalarinin katkilarini gérmez-
den geldigi siiphesini (etik ihlal) uyandirir. Ancak bir felsefi metin i¢in bunun tersi
s6z konusudur. Felsefi bir ¢ikarima bircok kisinin imza koymasi, ortaya konulan gé-
ris ve yapilan ¢ikarimlara her birisinin hangi yénden katkida bulundugunu ve nihai
yorumun kime ait oldugunu belirsizlegtirdigi icin “hatir yazarlik™ ¢agrigimi yapar. Bu
ayrintidaki ayrim, bicimsel bir kurala bagh olarak yapilamayacag i¢in farkh alanlarda

farkli ig ahlak: kurallar: s6z konusu olabilir.

is Ahlakina Nigin intiyac Vardir?
Her bir kurallar kiimesi (hukuk, ahlak, din, gérgi ve ig ahlaki kurallari, vb.) bir ih-

tiyaci kargiladiklar: él¢iide benimsenir, koklegir ve kalici hale gelir. Burada cevabinm

3 Hatur yazarlik, bir kisinin, iiretimine yazar statiisiinde katkis: olmadig: halde bir eserin yazarlar: ara-
sinda gosterilmesidir.
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arayacagimiz soru sudur: Ahlak ve hukuk dizenlemeleri diginda is ahlak: olarak
ayr1 bir diizenleme alaninin olugsmasinin gerekgeleri neler olabilir? Bu soruya cevap
olarak hem kamu hem de 6zel sektérde is ahlakinin bir 6zgiin alan olusturmasinin
calisanlara taninan takdir yetkisi ve is hayatinda karsilagilan ahlaki ikilemler olmak
tizere iki faktor tarafindan belirlendigini séyleyebiliriz (Menyah, 2010; Dutelle ve
Taylor, 2018; O’Kelly ve Dubnick, 2006). Is ahlakina 6zgun bir alan agilmasinin ana
gerekgesinin -birazdan ayrintisina girecegimiz- ¢aligsanlara taninan takdir yetkisi
oldugunu belirtmeliyiz. Bunun yaninda dogruluguna veya uygunluguna tam olarak
karar verilemeyen, karar olusturmakta zorlanilan ahlaki ikilemlerin de takdir yet-
kisi kadar olmasa bile ig ahlakinin 6zgiin alaninin olusumuna katkis: séz konusu-

dur.” $imdi sirasiyla bunlara daha yakindan bakalim.

Takdir Yetkisi

Sadece is ahlaki kapsamina giren ve diger kural gruplarinin kesisim kimesinde
bulunmayan kurallarin, yénetici ve ¢alisanlara taninan takdir yetkisi ¢ercevesinde
sekillendigini ifade ettik. Ciinki hem 6zel hem de kamu sektérii caliganlar: sadece
tamimlanan igleri yerine getiren birer basit icraci degil ayni zamanda yéneticilik
ve uzmanlik duzeylerine gére farklilagan, genis yetkiler kullanan birer karar verici

konumundadirlar. Buna kisaca takdir yetkisi denilmektedir.®

Takdir yetkisi, etki seviyesi ve sonuglarinin yayginligi bakimindan genis bir
alana yayilir. Baz1 kararlar genis kitleleri ilgilendirir. Bu yizden gérece daha ust
yoneticiler tarafindan verilir. Kamu sektériinde takdir yetkisi kullanim, siyasetin
etkili oldugu cumhurbagkani, bakanlardan baslayip asagiya dogru alt kademedeki
memurlara kadar iner. Ulke veya kurum diizeyinde politika belirlemede daha ¢ok
iist yoneticiler, uygulamalar1 gerceklegtirirken 6nceliklendirme, konulan hedefle-
re ulagmayi saglayacak uygun araclari bulma ve iglerin zamanlamasini yapma gibi
konularda da daha ¢ok orta kademedeki yoneticiler takdir yetkisi kullanir (Miller,
1988). Alt kademelere indikge politika olugturmadan rutini yiiriitmeye dogru tak-
dir yetkisinin alani daralir. Ornegin; kamu sektériinde vergi oranlari, yeni otobanin

nereden gececegi, kota ve tarifelerin nasil uygulanacagy, 6zel sektérde hangi yatiri-

4 Takdir yetkisi ile ikilemler ayn1 zamanda yoneticilerin karar verirken farklilasmasini saglayan iki farkli
bakis acismi da gosterir. Ilki agirlikli normatif bir nitelik tasirken ikincisi daha ¢ok belirsizlik durum-
larinda belirli aktorlerin belirli durumlarda fiilen nasil karar verdiklerine dair bilgilenme imkani verir
(O’Kelly ve Dubnick, 2006; Seckin ve Ustiin, 2015).

5 Takdir yetkisinin, tist karar vericilerin alttakilere tanidig1 (yukaridan asagiya verilen) veya alttakilerin
fiilen gergeklestirdikleri (asagidan yukariya kullanilan) bir esnek karar alani olarak biitiin is siirelerinde
bir sekilde var oldugu sdylenebilir (Thomann, van Engen ve Tummers, 2018).
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min nereye yapilacagi, nerelerde firma temsilciliklerinin agilacag: vb. gibi konular-
daki kararlari iist diizey yoneticiler verir. Bunlara karar vermede konunun énemine
gore ust makamlar yetkili olur. Takdir yetkisi kapsamindaki bazi kararlar, az sayida
kisiyi ilgilendirdigi veya etkileri az oldugu i¢in siradan ¢alisanlar tarafindan verilir.
Ornegin; nasil yapilacagi tanimlanmis bir isin haftanin hangi giinii ve giintin han-
gi saatinde ve ne kadar siirede yapilacag gibi ayrintilar, calisanlarin takdir yetkisi
cercevesinde gerceklesir. Bu kapsamda ¢ok iyi tanimlanmig rutin gibi géziiken bir
isi yapan kisilerin de takdir yetkisi kullanmalar1 miimkiindiir. Ornegin; rutin bir
asayis kontrolu iglemini digtnelim. Bir polis memurunun yol kenarinda olagan
asayis kontrolii sirasinda suriiciileri kacar dakika bekleteceginde bile takdir yetkisi
kullanmas: s6z konusu olabilir. Bu takdir yetkisi sonucu bazi kisiler az bazilar1 da
daha ¢ok vakit kaybedebilirler. Buradaki takdir yetkisinin kullaniminda, siiracile-
rin kadin ya da erkek olmasindan veya plakalarinin ait oldugu illerden dolay: daha

fazla beklemeleri, bir is ahlaki sorunu tartismasi baglatabilir.®

Kolayca anlagilabilecegi gibi gérece basit ve rutin iglere gére uzmanlhk gerek-
tiren iglerde takdir yetkisinin daha ¢ok kullanilmas: s6z konusudur. Bunu doktor-
larin hastalar icin yaptirdig: tetkikler konusu baglaminda bir 6rnekle agiklayalim.
Herhangi bir hastanin gikayetlerine baglh olarak hangi tetkiklerin yapilacagi, bu
konuda baz: standartlar olsa da doktoruna taninan hekimlik takdir yetkisi kapsa-
minda belirlenir. Doktor, bu takdir yetkisini kullanirken muayene yaninda istenen
tetkiklerle ilgili akla gelen sorular sunlar olabilir: Bu tetkiklerin bir kism1 doktorun
karar vermesine katkida bulunmayacag: bilinmesine ragmen sadece islemleri ar-
tirmak icin yapilmisg olabilir mi? Bazi “falan doktor da bir gérsun” havaleleri, diger
branglara da hasta saglama anlaminda gereksiz hasta yonlendirmesi iceriyor mu?
Acaba 6ngériilen réntgen, tomografi, MR ve diger tetkikler bilinmeyen bagka mer-
kezlerde yapilsayd: (tetkikler nedeniyle ¢aligtigi hastaneye gelir artis1 olmasaydi)
doktor, hastaligin teghisi icin bu tetkiklerin timint gerekli gorur miydi? Veya
bu ayrintih tetkiklerin yapilma amaclarindan birisi, hastaya given vermek, kendisi
ile yakindan ilgilenildigi izlenimini olusturmak, béylece doktor veya hastane sada-
katini artirmak olabilir mi? Bu sorular, uzmanligin geregi karar verilirken yapilan

islerde ig ahlakinin kapisinin nasil agilabilecegini acik¢a gostermektedir.

6 Bir siirticintin sadece cinsiyeti nedeniyle veya arabasinin plakasinin hangi ile ait olduguna gore kategorik
olarak pozitif veya negatif bir ayirimciliga tabi tutulmasi, konunun etik sorun alanina girmesine neden
olabilir. Ama eger bu farkli muamele, ge¢mis tecriibelere gore trafik kurallarina uymama veya asayis ba-
kimindan kategorik olarak kadin ya da erkeklerin veya belirli illere ait plakal: ara¢larin daha ¢ok risk olus-
turduguna dair belirgin farklihga dayaniyorsa bu durumda konu is ahlaki baglaminda kapsam dig: kalir.
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Is ahlakinin alan1 bityiik oranda ¢alisanlara taninan takdir yetkisine bagli olarak

ortaya cikiyor ise bu takdir yetkisinin ni¢in tanindigi sorusuna agiklik getirmeliyiz.

Calisanlara takdir yetkisi taninmasinin nedenleri arasinda iglem ve ikna mali-
yetlerinden kaginma, verimliligi arttirma, gii¢lendirme, motivasyon ve ig tatmini
saglama ile degisime imkan saglamay: baglica nedenler olarak sayabiliriz. Bunlar-
dan iglem maliyetlerini diigiirme biraz zorunluluktan kaynaklanir. Yani ¢calisanlarin
tum is ve iglemlerini ayrintihh tanimlamak ve buna aykir1 davraniglar: hukuki veya

ahlaki yaptirima baglamak olduk¢a zor ve maliyetli bir istir.

Hukuki agidan zorluk, ayrintili konularda hukuk kurallar: olugturmanin ve on-
lar1 igletmenin maliyetli olmasindan kaynaklanir. Ornegin; her bir ¢alisanin giiniin
hangi saatinde hangi isi, hangi siirede ve hangi islem agsamalari ile yapacagini belir-
lemek i¢in yapilmas: gereken ayrintili tespit ve bu tespitlere gére alinmas: gereken
tedbirler icin harcanacak gayret ve yapilacak mali harcamalar, ¢aligana bu konu-
larda takdir yetkisi taninmasiyla olasi ihmal, ig kayb1 veya yanlis tercih veya ig-
lem sonucu olusacak maliyetlerden daha fazla ise bu konuda hukuki bir diizenleme
yapmak yerine takdir yetkisi tanimak daha makul olacaktir. Benzer sekilde ahlaki
acidan zorluk da her bir ig i¢in kismen farklilik arz eden ig ahlaki kurallarini genele
samil kilmanin buytik 6lekli egitim ve agirlikl olarak da ikna maliyetlerinin’ ¢ok-
lugundan kaynaklanir. Bir ige 6zgii niteligi agir basan kurallarin hayatin her alanini
kapsayacak ve herkes i¢in gecerli olacak bi¢cimde genellenmesinde, bireylerin ikna
edilmesinin gerektirdigi ilave maliyetlere katlanmanin makul bir nedeni yoktur ve
bu yiizden ise 6zgii olabilecek is ahlak: kurallarini genele yaymak gereksizdir. Orne-
gin; akademik calismalara 6zgi is etigi kurallarinin bu ¢aligmalarla ilgili olmayanlar
tarafindan algilanmasi ve benimsenmesi pek kolay degildir ve beklenemez de. Bu
baglamda akademik caligma yapmayan bir kisi, bagkasinin eserini kendi eseri gibi
sunma olan intihal olayinin hayatin her alaninda gériilebilen hirsizlikla benzerli-
gini kolayca kavrayabilir. Bu yuzden intihali hem ahlaki hem de hukuki bakimdan
yanlis kabul etmek ve yaptirima baglamak gorece kolaydir. Ancak akademik ¢aligma
yapmayan ayni kisinin, bir eser hazirlanirken gerekli atiflarin uygun bigimde yapil-

mamasinin, aragtirmaya destek veren kurumlarin adinin zikredilmemesinin veya

7 Bir tutumu genis kitlelerin benimsemesi, ¢aba ve kaynak gerektiren zorlu bir ikna siireci sonunda olusur.
Bireylerin bir konuda olumlu veya olumsuz tutum takinmaya ikna edilmelerinin zorluk veya kolaylig
da, konunun bireylerin yasam tecriibeleriyle ortiismesi ile yakindan alakalidir. Ciinkii giinliik yasaminda
hi¢ karsilagsmadig1 veya karsilagsmayacagini diisiindiigii bir konuda tutum almaya zorlanmast, birey aci-
sindan makul gerek¢eden yoksun oldugu gibi, toplum i¢in de gereksiz kaynak kullanimina yol agar. Bu
yiizden tutum ve davraniglar, onlar1 yakindan ilgilendirmeyen insanlara daha zor benimsetilebilir.
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ayni malzemenin kigiik farkliliklarla ayri bir calisma gibi sunulmasinin (dilimleme,
tekrarli yayin) nicin ciddi etik bir sorun olusturabilecegini anlamasi ve bunun yap-
tirima baglanmasini benimsemesi intihal kadar kolay degildir. Bu yiizden sonraki-
lerin etik ihlal kapsaminda sadece akademi i¢inde degerlendirilmesi daha uygun bir

secenek olarak gorulmektedir.

Sonug olarak is siiregleri belirlenip ayrintili gérev ve sorumluluk tanimlar: ya-
pilsa da ¢alisana igin yapimi sirasinda 6nceliklendirme, duruma uygun araglari uy-
gun zamanda kullanma gibi konularda takdir hakki/yetkisi tanimanin sonugta isi
uygun bicimde yapmanin maliyetlerini dugturmesi beklenir. Duguriir ise takdir yet-
kisinin alan: genigler. Tersine bu is ve iglemlerde takdir yetkisi sonucu maliyetlerde
artis gozlendiginde, takdir yetkisinin kapsami daraltilip gerekli idari ve hukuki du-
zenlemeler yoluyla uygun yol ve yordam belirlenir.?

fkinci olarak takdir yetkisi, calisanlarin bireysel farkl yeteneklerinin tiretim ve
kamusal yarara donugtirilmesinde kullanilan en énemli araglarin baginda gelir.
Yani takdir yetkisi, is giiciiniin daha etkili kullanimini saglar. Hem firma faaliyetleri
hem de kamu hizmetlerinde yapilacak islerin hepsinde neyin, nasil ve ne zaman ya-
pilacaginin kat: kurallar ve stirelerle belirlenmesi 6zellikle yéneticilerin ve uzman-
larin vizyon ve becerilerini igse yansitmalarini 4deta imkansiz hile getirir. Halbuki
calisanlardan bazilar1 eldeki imkanlarla hukuk ¢ercevesinde yapilabilecek iglerin
en iyisini, en verimli bicimde yapmalar1 i¢cin uzman olarak yetistirilir veya yone-
tici yapilir. “En iyi” ve “en verimli” olani ¢ogu zaman 6énceden bilmek pek mim-
kiin olmadig: i¢in takdir yetkisinin nasil kullanildig: ancak islem sonunda ge¢mige
doniik olarak anlasilir. Bu ytizden takdir yetkisinin genisligi ayn1 zamanda uzman
veya yoneticilerden beklenen ilave katkinin buyiikligiine de igsaret eder. Calisanla-
ra takdir yetkisi taninmadan alanlarinda yenilik, verimlilik artig1 veya giincelleme
yapmalar1 beklenemez. Bircok konuda uzman ve yéneticiler, deneme-yanilma veya
pilot calisma yaparak en uygunun ne olabilecegini belirlemeye ¢alisirlar. Onlarin bu
imkandan yoksun kalmalari, yenilik yapmalarini veya sorunlara yeteneklerini tam
kapasite kullanarak en uygun ¢ézumleri gelistirmelerini énler. Bu yiizden takdir
yetkisinin sifirlanmasi 6zellikle kamu yoneticilerinin, se¢imle veya baska usullerle
liyakat merkezli olarak belirlenmesinin gerekgesini tiimiyle ortadan kaldirir. Ciin-

kit kiginin yeteneklerinin uygulamada farklilik yaratacag: kabul edilmedigi siirece

8 Takdir yetkisi tanima ile tiim siiregleri tanimlama arasindaki fark, terzi ve konfeksiyon metaforu ile
anlatilabilir. Terzi, her bir miisteriye 6zgii kalip alirken konfeksiyoncu belirli modelleri belirli bedenlere
gore cogaltir. Konfeksiyon sisteminde ise kalip ve modelin ortiismesi ¢ok kolay olmaz.
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liyakatin ne ige yarayacag: tam olarak bilinemez ve personel seciminde gerekliligi
icin hakli gerekgeler olusturulamaz. Bireysel yetenek farkliliklarinin islerin yapil-
masinda uygulamaya hicbir sekilde yansitilmamas: hem 6zel sektér hem de kamu
sektérinde amaglanan bir durum degildir, yansitilmas: i¢in de beklenen yetenek

farkliligiyla orantili olarak takdir yetkisi taninmas: gerekir.

Bu nedenle ¢aliganlara ne kadar genis takdir yetkisi taninir ise o kadar uygun
¢ozim veya iretim artigi yahut kamu yarari olusturma beklentisi var demektir.
Tersinden takdir yetkisini kismak, belirli oranda tretim ve fayda kaybina razi ol-
mak demektir. Sonugta takdir yetkisinin kott kullanim ihtimaline karg: daraltil-
masi, olasi maksimum tretim ve kamu yararinin olusmasinda da bir hacim daral-
masi riskini ortaya cikarir. Bu nedenle basta yoneticiler olmak tzere ¢aliganlara
uzmanlik diizeylerine ve is siirecindeki konumlarina gére en uygun takdir yetkisi
vermeyi saglayan bir insan kaynaklar: sistemi kurmak énemli bir sistemsel bagar:

gOstergesidir.

Uciincii olarak takdir yetkisi, calisanlarda az ya da cok kurumsal/srgiitsel bag-
lilik gelistirir ve onlara yaptiklari ig nedeniyle elde edecekleri gelir beklentileri ya-
ninda ilave ¢alisma motivasyonu da saglar. Takdir yetkisi, is tanimi dar yapilmig
nihai uygulayicilarin bile alinan kararlar1 uygulama isteklerini artiria etkide bu-
lunur. Hatta takdir yetkisinin hizmet sunumunu gerceklestirenler i¢in zorunluluk
denebilecek bir 6n sart olugturdugu durumlardan da bahsedilebilir (Thomann vd.,
2018). Tamamen mekanik ve bir robot gibi yapacag: her seyin belirlendigi bir ¢a-
lisma ortaminda kisiler, iglerine daha hizli yabancilagir ve kendilerine verilen igleri
yapmaktan mutlu olmamaya baglarlar.® Bu nedenle ¢alisanlara dar alanlarda ve az
da olsa kismen takdir yetkisi verilmesi, onlarin ise bagliliklarini ve is motivasyonla-
rin1 dolayisiyla da is verimliligini arttirir. Bu hem igveren hem de calisan agisindan

olumlu sonuglar dogurur.

Dérduncii ve son olarak takdir yetkisi, ise dair kurallarin seyrinin belirlenmesine
ve kural degisiminin agamal olmasina imkan saglar. Biitiin kurallar, ihtiyaclar im-
kénlar cercevesinde kargilamak i¢in olugturulur. Hem ihtiyaclar hem de onlar kar-
silayacak imkanlar zamanla degisir. Bu degisimin diisiik maliyetli ve agamali olmasi,
kurallar: uygulayanlarin takdir yetkilerini yerinde kullanma oranlari ile yakindan il-

gilidir. Cinkd ucu agik birakilip takdir yetkisi kapsaminda yapilan tercihler, zamanla

9 Calisma ortami olarak kamu yerine 6zel sektoriin tercih edilmesinde kisilerin kamu sektoriiniin birgok
alaninda islerin rutin oldugu, herkesin benzer isler yaptiklari ve gérece daha az takdir yetkisi kullandik-
lar1 i¢in kendi yeteneklerine miitenasip tiretim yapamamalart énemli bir gerekgedir.
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ya olumlanarak teamiil hiline gelir ya da olumsuzlanarak onlar1 engellemek icin bir
hukuk kuralinin konmasina yol acar. Bu ikisi arasinda kalinmas: ise hentiz bir yonde
kesinlesmis bir yargimin olusmadigina isaret eder. Ornegin; takdir yetkisinin yaygin
bicimde yolsuzluk olusturacak yénde kullanildig1 yerlerde, hemen bunu engelleyecek
hukuki diizenlemeler yapilir, kamuoyu denetimini artirmak i¢in seffaflik saglanir ve
sonunda takdir yetkisinin kapsami daraltilir. Ancak kétiiye kullanma imkanin orta-
dan kaldirmak i¢in ¢ahisanlarin takdir yetkisinin tamiiyle yok edilmesi, kamusal is
ve iglemlerin ve ¢caligma hayatinin ne yone evrilecegini belirlemeyi olduk¢a zor hale
getirir. Islevi olmayan, giintin kosullar1 ile bagdagmayan “modasi gegmis” kurallarmn
uzun siire yurirlikte kalmasina imkan olugturur. Bu baglamda denebilir ki ¢ok hizlh
bicimde her seyi kanunla diizenlemek bircok islevsiz kanun biriktirmeyle sonuglanur.
Kanun koymak, siirdiirmek hatta ytrirlikten kaldirmak da maliyetli bir stirectir. Bu
yiizden konumuna bagh olarak ¢alisanlara taninan takdir yetkileri, degisimin agsamal

bicimde ve daha dugtk bedeller 6denerek seyretmesini saglar.

Takdir yetkisinden beklenen yarar arttik¢a, caliganlarin tercih, tutum ve dav-
raniglarini igin amacina en uygun bicimde yonlendirecek ve en etkili sonuglarin
alinmasini saglayacak ig ahlaki kurallarina olan ihtiya¢ da o derece 6nemli hale
gelir. Zira takdir yetkisi verilen kiginin bunu en uygun bi¢cimde kullanmamasinin
is ahlaki disinda ahlaki veya hukuki bir yaptirimi yoktur. Bu durumda ona huku-
ki yaptirim uygulanmasi i¢in ilave diizenlemeler yapmak takdir yetkisi tanimanin

maksadina pek hizmet etmez.'°

Bir caliganin takdir yetkisi ne kadar genis ise, is ahldkinin 6zgtn alani da o kadar
genisler. Bu baglamda denebilir ki, takdir yetkisi iki tarafi keskin bir kili¢ gibidir. Dar
kapsamli olursa bireylerin ig yapma kabiliyetleri arasindaki farkhilig: tamamen orta-

dan kaldirr, is motivasyonunu ve kurumsal baghiligini diistiriir, asamah degisimi zor

10  Bu durumun en agik gorildigii yerler, siyasilerin kararlari, yarg: ve iist yoneticilerin kararlaridir. Takdir
yetkisi kapsaminda yapilan siyasi tercihlerin beklenen sonucu vermemesini, toplum sadece se¢im kaybet-
tirmeyle degerlendirir. Bunu, hukuki sonuclar olacak bicimde genigletmek, (6rnegin; hitkimetin enflasyo-
nu duastrecek tedbirlerinin beklenen sonucu vermemesinin hesabini sormak i¢in hiitkiimet tiyelerini Yiice
Divan’a sevk etmek) siyasetten beklenen cesitliligi ve atakhigi yok eder. Benzer sekilde yarg: kararlarinin
sonuglarini, yargi mensuplarina déndiirmek, (6rnegin; iist mahkemece bozulan bir karar nedeniyle o karar
verenler aleyhine tazminat davasi agmak) takdir yetkisinin etkin kullanimin olumsuz yénde etkiler. Ayni
sekilde kamu ¢alisanlarimin takdir yetkilerini kullanmalar1 sonucu meydana gelen beklenmedik olumsuz
sonuglarin dogrudan onlara fatura edilmesi de takdir yetkilerini serbestce kullanmalarini 6nler. Bu nedenle
bu gibi durumlarda agik¢a magduriyet yasayanlarin tazminat davalarimin kamu cahganlar aleyhine degil
kurumlar aleyhine agilmasi éngoriiliir. Kurum iist yoneticileri, calisanlarin kasith olarak yanhs sonuglara yol
a¢tiklarim tespit ederlerse yanhighiklarin faturasim kisilere riicu edebilirler. Bu gibi inisiyatif kullanan kamu
cahiganlarim koruma mekanizmas: olusturmanin temel amac, takdir yetkisinin olasi olumsuz sonuglarn-
dan ¢ekinerek hi¢ kullanilmamasinin 6niine gegmek ve bu yolla takdir yetkisini azami 6l¢tide etkili kilmaktr.
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ya da imkansiz kilar. Tersine takdir yetkisi cok genis olursa, bu sefer de amaca uygun
olmayacak bi¢cimde kullanilma riskinin artmas: nedeniyle, uygun kullanilmasini te-
min icin ilave tedbirlerin alinmasim gerektirir. Bu ilave tedbirlerin islem maliyetlerini
artirmayan ve takdir yetkisinden beklenen faydalar1 azaltmayan yénde olmas: gere-
kir. Bu da ancak is ahlaki kurallariyla saglanmaya caligilir. Buradaki ig ahlak: kuralla-
rimin amaci, yukarida da ifade edildigi tizere, bireysel farklihklarin maliyetlerini ar-
tirmadan uretkenlige ve toplumsal yarara déniigsmesini saglamaktir. Bu beklentinin
kargilanmadigr durumlarda takdir yetkisinin alaminin giderek daraltilmas: beklene-
bilir. Bu durumda da ig tanimlar: kesinlegtirilir, bireylerin inisiyatif kullanmalarinin
ontine gecilir ve daha tekduze bir ¢calisma ortami olusturulur. Bu yiizden, 6zellikle
kitlesel tiretim yapan ve ¢ok sayida ve kismen heterojen vasiflardaki kisinin ¢aligtig

alanlarda alt dizey ¢alisanlara daha az takdir yetkisi taninir.

Ahlaki ikilemler

flki, calisma hayatinda hukuk ve ahlak kurallarinda ifade ettikleri anlam ve karsi-
lik geldikleri somut durumlar bakimindan gérece bir kesinlik olmasina kargin is
ortamindaki bir¢ok konu ve iligkide neyin “en uygun” oldugu her zaman yeterince
net degildir. Bu ayirt edilemezlik, bilgisizlik ve karmagiklik olmak tizere iki temel
nedenden kaynaklanabilir. {s ortaminda bilgisizlikleri nedeniyle karar vericiler,
onlerine gelen her konuda yeterli bilgiye sahip olmayabilirler. Bu, sorunun gérece
kolay ¢oziilebilecek kismidir. Sorun, karar verilecek konunun veya olayin karmagik-
higindan da kaynaklanabilir (Wheeler, 2010). Hem bilgisizlik hem de karmagiklik
birlestiginde isin icinden ¢ikilmasi daha zor hale gelir. Ayrica kamusal nitelikli ka-
rarlarda “uygun mu”, “uygun degil mi” sorularina “evet” ve “hayir” yerine “duruma
gore” veya “sartlara bagl” cevabinin daha uygun oldugu pek ¢ok durumla kargila-
silir (Lawton vd., 2013, ss. 3-4). Ornegin; riisvet, gorevi nedeniyle kisinin haksiz
bir menfaat temin etmesidir. Peki hangi durumda ve hangi buytiklukteki bir hediye
riigvet sayilabilir? Sirket ajandasi, marka kol saati, tizerinde isim yazil siradan bir
Cin mali kalem, y6re Grtni bir meyve, tatli, kilim, tursu, bir gecelik otel tcreti,
ziyaret sirasinda verilen ¢glen yemegi, talep tizerine begenilen bir sivil toplum 61-
giitiine diizenli bagis yapilmasi, énerilen fakir bir 6grenciye 6grenim bursu veril-
mesi, ¢cocugunun okudugu mahalledeki devlet okulunun boyasinin yapilmas: vb.
Bunlarin hepsi riigvet sayilir mi1? Hangi durumlarda sayilir, hangilerinde sayilmaz?
Ni¢in? Bu gibi konularda butiin iglerde ve her durumda gecerli kurallar olusturma-
nin zorlugu is ahlaki kurallarinin gelistirilmesini gerektirir. Kararlar: etkileyecek
nitelik ve agirlik tagiyan hediyeleri belirlemek, bunlarin hediyeden riisvete evrildi-

gini gostermek, is ahlak: cercevesinde dinamik bir bicimde yapilir.
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fkincisi, her iki secenegin avantaj ve dezavantajlarinin net hesaplanamadigi du-
rumlar séz konusudur. Oniiniizdeki seceneklerin her birisinin olumlu veya olumsuz
yonlerini tarttigimizda net bir sonuca varamadigimz durumlar olur. Cahsanlar, bir
konuda catisan iki deger arasinda kalabilirler. Ornegin; calisan i¢in dostluk da 6nem-
lidir tarafsizlik da vefa da 6nemlidir hakkaniyet de adalet de énemlidir merhamet de
birey de ¢énemlidir topluluk da. Peki bunlar ig ortaminda catigirsa tercih hangisinden
yana olacak? Kamusal taleplerle geldiklerinde aile fertleri, arkadag veya komgulara
diger insanlardan daha farkli muamele edip etmemeyi ele alalim. Aile fertleri, tanidik
ve arkadaglara tamamen yabancilarla ayni muamelede bulunulmas: durumunda “il-
gilenmedi, gézii yukarida, adam tanimiyor” gseklinde, 6zel muamele yapildiginda ise
“torpil, kayiricilik yapti” seklinde bir nitelemeyle kargilagilir.'* Ayrica uzun stireden
beri taninan kiginin vasiflarinin daha iyi bilinmesi kisiyi yanh yapar, tanidiklarin di-

gerlerinden daha tistun goérur. Bu ikilemden nasil kurtulunacak?

Diger 6rnekler sunlar olabilir. Is ortaminda muhalif gériislere, ifade edilmeleri
i¢in yeterli sans taninir ise yoneticinin konumu zayiflayacak, taninmaz ise de bu
sefer yoneticilerin gérisleri abartili haklilik kazanmisg olacak. Kurumdaki gérev ne-
deniyle edinilen gizli bilgilere ters bilgilerin kamuoyunda yayilmasina engel olmak
veya hi¢ karigmamak konusunda yanls bilgilerin yayilmasina “dogrusu budur ...
nedenle biliyorum” diyerek engel olunur ise gizli bilgiler degifre edilmis, engel olun-

maz ise yanls bilgilerin yayilmasina géz yumulmus olunur.

Calisanlarin yaptiklar is ile kisiliklerini 6zdeglestirip 6zdeslestirmemesi de
6nemli bir ikilem olugturur. Caligan, kendisini isiyle 6zdeglestirirse giiclii bir ig mo-

tivasyonu kazanir ama ayni zamanda kisiliginin de degistigini gérur. Hangisi?

Yasal sorumlulugu olmamasina ragmen bir ¢aliganin bir yanlighg: diizeltmek
i¢in ¢aba sarf etmesi, bu amagla risk almas: da bir ikilem olusturur. Yaparsa isgu-

zarlikla suglanabilir yapmazsa vicdan azab: ¢eker. Hangisi?

Isinizle ilgili karar toplantilarinda tiyelerin bir kismu ile (kendinize daha yakin
bulduklarinizla) toplu ortamda konusmadiginiz seyleri konugmak i¢in bir araya
gelip kulis yapma 6rneginde; yaparsaniz tarafsizliginiz bozulur yapmazsaniz karar

suireclerindeki kontrol giiciiniiz zayiflar. Hangisi?

11 Bir kamu idaresinde isi olan birisinin oradaki bir yoneticiyi ziyaret ettigi i¢in isinin hizlandirtlmasi buna
giizel bir 6rnektir. Ziyaret sonrast isiyle hig ilgilenilmemesi, isin dnceden oldugu gibi olagan seyrine bira-
kilmasi pek beklenmez. Bu da kamusal islerin akisinin diizenlenmesinde etik davranma siiphesi dogurur.
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Uclincii cesit ikilemler, karar vericilerin degerlendirmeleri ile onlarin karar ve-
rici olmasini saglayanlarin degerlendirmelerinin farklilasmasinda ortaya ¢ikar. Bir
daire bagkani, kendisini bir¢cok sube mudirt arasindan segerek daire bagkani yapan
genel miidiirin degerlendirmesi ile kendi degerlendirmesi celistiginde kendi de-
gerlendirmesinde 1srar ederek sonuglarina katlanmali mi1 yoksa kendisine giivenen
ve o makama gelmesini saglayan genel mudirin degerlendirmelerini benimser bir
pozisyon mu almali? Ayni sey kendisini onlarca daire bagkani arasindan genel mii-
diir olarak secen bakana kars1 genel miidiirin konumu i¢in de yiizlerce hatta bin-
lerce kisi arasindan milletvekili aday: olarak secip sonra bakan olmasini takdir eden
parti genel bagkani i¢cin de gecerlidir. Bazen ara kademe yoneticiler, kendi ¢ikarlar
(konumlarini muhafaza etmek ve gerektiginde burokraside daha ytiksek mevkiler
elde etmek) veya kendilerini karar verme pozisyonuna atayanlarin ¢ikarlari ile top-
lumun ¢ikarlar: arasinda sikigip kalirlar. Bu genel egilimin haricinde baz: kararlar,
toplumun genelinin yararina olmasina kargin yoneticilerin yakin iligki ve ig birligi
icinde olduklari kesimlerin aleyhine olabilir. Bu durum karar vericileri ciddi bir iki-
lemle kars1 karsiya birakir. Genel kamunun yararini gozettiklerinde gorevde kalma-
lar zorlagabilir, kiigitk azinligin lehine karar verdiklerinde de dogru davranmama

nedeniyle vicdani zorluk icine girebilirler.

Dérduncii olarak ¢alisanlar, caligtiklar: kuruma hakim olan deger yargilarim
bireysel olarak tiimiiyle benimsenmemeleri hilinde de ikilemde kalabilirler. Tam
olarak benimsemedikleri kurumsal degerleri tercih ettiklerinde kendi kendileriyle
catisacak, kendi deger yargilarina gore karar vermeye kalktiklarinda da kurumla-
riyla celisecek hale gelebilirler. Bir konuda kisisel dogru anlayisi ile mensup olunan
kurumunki catigirsa o konulardaki gunliik islerde karar vermek zorlagir. Kurumun
yaklagimi tercih edilirse karar1 gerekcelendirerek savunma giicii kaybolur, kisisel
goruslerin tercih edilmesi halinde de kiginin o kurumun bir ¢aligan: olarak verdi-
gi kararlarin megruiyetinin kaybolmasi s6z konusu olur. Ornegin; goérev alinan bir
karar siirecinde tersi savunulan bir karar ¢iktiginda, ¢ikan kararin uygulanmasinda
goruslerin timuyle g6z ard1 edilip edilmemesi durumu. Karara timayle uyulursa

bireysel farklilik yok olacak, uyulmaz ise kurumun ahengi bozulacak. Hangisi?

Besinci olarak ¢aliganlar, kurumlarinin ¢ikari ile genel kamu ¢ikar1 arasinda da
kalabilirler. Bazen kurumun lehine olan kamunun lehine olmayabilir. Tekel sta-
tustndeki kurumun mal ve hizmetlerinin fiyatini artirmasi, kurumun gelirlerini
artiracagl i¢in yararina olmasina kargin hizmet alanlar bundan hosnut olmayabilir-
ler. Bu gibi durumlarda ne yapilabilir? Bagka bir 6rnek kurumun imajini olumsuz

etkileyecek bilgilerin kamuoyuna sunulup sunulmamasidir. “Kol kirilir yen icinde
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kalir” m1 denmeli yoksa olup biten oldugu gibi aktarilmali m1? Kamuoyunu dogru
bilgilendirirseniz kurumunuzun givenilirlik imaji zarar gérecek, bilgilendirmezse-

niz gercegi saklamig olacaksiniz. Hangisi?

Altina olarak, kamusal caligma hayatinda uygun olan karar ve tercihler, kisa ve
uzun donem arasinda farkli hatta zaman zaman birbirine zit yonde olugabilir. Kisa
dénemde uygun sonug veren baz: tercihler, uzun dénem i¢in uygun olmadiginda
tercihin hangi yénde olusacag: ciddi bir ikilem yaratir. Ozellikle atama veya se¢im-
ler belirli bir dénem i¢in yapildiginda, kararlarin olumlu veya olumsuz sonuglar
gorev dénemi diginda ortaya ¢ikar. Bu tir durumlarda kisa dénem i¢in olumlu so-
nuglar uzun dénemdekilerden daha 6nemli hale gelir. Cunki uzun dénemde gorevi
bagkalarinin yuriitmesi hilinde bagar1 bagkalarina yazilacaktir. Bu durum segimle
veya atamayla belirli bir dénem icin gorevlendirilen yoneticiler agisindan ¢ok 6nem-
li bir ikilem olugturur. Kisa dénemde popiilizm yaparak konumunu korumak yahut
giiclendirmek veya kisa dénemde ac1 regete nedeniyle se¢imi/gorevi kaybetme riski

olsa da uzun dénemde toplumsal refahin artmasina katkida bulunmak. Hangisi?

Bu ve benzeri durumlarda ¢aliganlar, ikilemde kaldiklarinda ig ahlaki kurallar:

onlara rehberlik eder ve uygun kararlar vermelerine yardima olur.

Is Ahlakinin islevleri

Onceki bsliimlerde is ahlakinin ayr1 bir alan olugturmasinin nedenlerine degindik.
Bu nedenler ayni zamanda iglevlerinin de ipuglarini vermektedir. Bu bélimde de
is ahlaki olarak ayr: bir kurallar kiimesi (6zgin alan) olusturmanin ne tur islevler
yerine getirdigine bakacagiz. Dogrudan islevlere ge¢meden énce kamu veya 6zel
sektor ayiriminda hatta alt sektorlerde ve is sirecindeki konuma gére is ahlakinin
farklilagabilecegine yeniden isaret edelim. Sekil 2'de 6zetlenen bu farkli durumlarin
her birisinde kismen veya tamamen bir iglev farklilasmas: olabilir. Ciinkii isin tiri
(kamu-6zel), kisinin ig stirecindeki konumu (yénetici-caligan), isin niteligi (uzman-
lik derinligi) bu farklilagmada etkili olur. Bu nedenle érnegin; bir ige 6zgii ve sadece
yonetici konumundaki kigilere, o isin “en uygun bi¢cimde” yapilmasinda takinilmas:
gereken tutumlara igaret eden bir ig ahlak: kuralinin bagka alan veya durumlarda
gecerli olmamasi nedeniyle stirekli farklilasan ig ahlaki alt alanlariyla kargilagmak-
tayiz (saglik, spor, siyaset, psikoloji, turizm, egitim, yargi, medya, akademi, tarim
ve gida gibi). Bu yuzden burada bahsedilen iglevlerin agirhiginin her bir 6zel du-
rumda farklilagabilecegini akilda tutmak gerekir. Simdi bir kismi baz1 yénleriyle
diger grupla i¢ ice ge¢mis olmakla birlikte on farkli grupta topladigimiz bu iglevlere

kisaca bakalim.
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Is ahlak, islerin yuritilmesinin islem maliyetlerini distrir. Is ahlaki, her
birisi gittikce daha ¢ok 6zel uzmanlik gerektiren karmagik iglerin “en uygun” bigim-
de yurutalmesini hukuk ve ahlaka gore daha dusiik islem maliyetiyle saglar (Coase,
1960; Williamson, 2008; Furubotn ve Richter, 2009). Bunu sagladig: 6l¢iide titizlik-
le sahip cikilir, destek gorir. Bunun icin is ortamindaki iligkilerin nasil yuritilmesi
gerektigi konusunda bir anlayis birligi olusturulmasi, bu ortak anlayis cercevesinde
calisanlarin kendilerine taninan takdir yetkilerini en uygun sekilde kullanarak is-
lerin olabilecek en iyi sekilde yapilmasi temin edilmeye ¢alisilir. Is ahlaki burada
ayn1 anda iki sorunu ¢6zmektedir. flk sorun, dinamik is hayatinda “en uygun” ve
“en iyi’nin kesin olarak énceden bilinemiyor olmasidir. Kesinlik tagimayan konu-
larda hukuk kapsaminda diizenleme yapmanin biiyiik riskleri soz konusudur. Tkinci
sorun, “en uygun” ve “en iyi"nin ne oldugu konusunda bir ortak anlayig olsa da
bunun hukuki yaptirimlara baglanmasi yahut genel ahlakin kapsamina alinmas:
icin gerekli islemlerin ve toplumun ikna siirecinin maliyetli olmasidir. Bu nedenle ig
ahlaki, hem hukukun maliyetli yaptirimlarla desteklenen diizenlemelerine hem de
ahlakin herkesi kapsama almay1 gerektiren ikna maliyetlerine katlanmadan iglerin
“en uygun” sekilde yapilmasini saglar. Boylece kendine 6zgii kosullarin gerektirdi-
gi “en uygun” kararlarin alinmasi ve beklenmedik yeni durumlarin ortaya ¢ikmasi
halinde en uygun tercihlerin yapilmasi ve kararlarin verilmesine rehberlik edecek
tutumlarin geligtirilmesine uygun ¢alisma ortami olusturulur. Her konuyu en ay-
rintisina kadar hukuki metinlere yansitmadan ve stregleri kirtasiyecilige bogma-

dan iglerin yurutilmesini temin eder.

Is ahlaki, denetim ve gozetim maliyetlerini azaltir. Her tiirlii kuralin oldugu yerde
ona uyulup uyulmadigini denetleme ihtiyaci da vardir. Kurala uymayanlarin goze-
tim ve denetimi icin ilave diizenlemeler yapilmas: gerekir (denetim birimleri kur-
mak, yapilan her ig ve islemi gerektiginde denetlemek i¢in gorsel, sesli veya yazili
olarak kayit altina almak vb.). Denetim ihtiyaci; hiyerarsik denetim, akran deneti-
mi ve kamuoyu denetimi ile saglanir. Denetimin en maliyetli olani, hiyerarsik de-
netimdir (amirin memuru, ayr1 bir denetim biriminin tiim ¢aliganlar: denetlemesi).
Is ahlaki ilkelerinin benimsenmesiyle ¢alisanlarin, is yerlerinin amaclarma uygun
davranmalarinda olusturdugu elverigli ortam nedeniyle hiyerarsik denetim yapma
ihtiyac1 azalir ve kamuoyu denetimi ile akran denetimi 6ne ¢ikar. Is ortaminda ne-
yin nasil yapildig: konusunda akranlar birbirini daha iyi ve kolay gozlerler. Bu yiiz-
den ¢alisma ortamlarinda amaca uygun olmayan tutum ve davraniglarin azaltilma-
sinda akran gozetimi tist makamlarca yapilan hiyerarsik denetime gére daha etkili
olur ve daha fazla 6nleyici sonuglar dogurur. Ayrica denetimin tist makamlarca ya-

pildig: durumlarda akranlar, hiyerarsik denetime karg: birbirini koruma giudusiyle
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denetimin etkinligini zayiflatabilirler. {s ahlaki, kamuoyu ve akran denetimini yay-

ginlastirarak genel olarak denetim ve gozetim maliyetlerini dustrir.

Is ahlaki, aym isi yapan insanlar arasinda karsilikl beklentileri diizene sokar, giiven
olusturur ve kolayca dayamsmay: saglar. I3 ortaminda is ahlakina uygun tutum ve
davraniglarin tegvik ve takdir edilmesi, aykir1 tutum ve davraniglarin da kinanmasi
nedeniyle sadece ¢alisanlar arasinda degil diger ilgili tim paydaglarda is siiregleri-
ne, uriinlere ve igle ilgili taahhiitlere karg1 given olusur. Bireylerin birbirine olan
giivenini artiran her gey, sosyal sermayeyi gu¢lendirir, etkinligi arttirir. Begeri ser-
maye, is yapabilmenin bilgi, yetenek ve deneyim kismini, sosyal sermaye ise giiven,
dayanigma, durustlik ve birlikte calisma arzusunu ifade eder. Etkin ve verimli bir

iiretim ortami her ikisine de ihtiya¢c duyar (Demir, 2013a).

Is ahlaki, asil-vekil iliskisinde etkinlik saglar. 13 diinyasinda bircok kisi, bagkalar1
adina is goriir. Is ahlak, kendisine devredilen yetki ile bagkalar1 adina is gorenle-
ri daha sorumlu, bagkalarina ig yaptiranlarin da kendilerini daha giivende hisset-
melerine katkida bulunur. Bu da profesyonelligin gelismesini ve yayginlagmasini
saglar. Bagkalar1 adina ig gérmek sadece kendilerine vekélet verilen avukatlar veya
diger vekil kigiler icin degil her duzeyde yoneticiler ve uzmanlar i¢in de bir 6l¢ctude
s6z konusudur. Kendisine ig verilen kisi, tim yeteneklerini en uygun bicimde kul-
lanip kullanmadigini en iyi kendisi bilir. Bir gece bekgisi, kendisini izleyen olmadig:
zamanlarda etrafi dikkatlice gozlemeyebilir, vaktini uyuyarak gecirebilir. Isini en
iyi bicimde yapip yapmadigini en iyi ancak kendisi bilir. Onu gézetleyen bir sistem
kurmak yerine ig ahlakina sahip olmasini temin etmek, isini titizlikle yapmasini

saglamada daha kolay bir ¢6ztim yolu sunar.

Is ahlaki, uzmanligin, uzman olmayanlar tizerindeki kétiiye kullamim alanim daral-
tir. Giniimiizde uzmanlagma giderek hem yayginlagmakta (daha ¢ok alan uzmanlik
bilgisi gerektirmekte) hem de derinlesmektedir. Her alanda giderek daha ¢ok sayida
ayrintili bilgi ve deneyime sahip uzmanlar yetismektedir. Uzmanlik ayni1 zamanda
uzman olmayanlar i¢in bir risk de olusturmaktadir. Bir konuda uzman olan kiginin
calistig1 iste uzmanhigini “en uygun” bicimde kullanip kullanmadigini, bagkalarinin
bilmesi ¢cogu zaman imkansizdir. Bu yiizden is ahlaks, ¢aliganlarin, sonuclar: bag-
kalarina mal olacak faaliyetlerde yeteneklerini en iyi bicimde kullanmalarin tegvik
eder ve bu yonuyle is gictint etkinlestirir. Giniimiizde ancak alaninda yetenekli,
iyi egitimli ve deneyimli kisilerin isleyebilecegi beyaz yakali su¢larin orani giderek
artmaktadir (Ryder, 2018). Uzmanliga dayali islerde ortalama bilgiyle sug islemek
hemen yakalanmay: getirecegi i¢in sug islemeye niyetlenenlerin 6zel ihtisas yap-

malar1 gerekmektedir. Uzmanhgin kitleler aleyhine kullanilmamasi i¢in ig ahlak:

84



Omer Demir
is Ahlaki Olusturma Gerekceleri ve Islevleri: Bir Kurumsal iktisat Yaklasimi

6nemli bir iglev yiiklenir. Alaninda ileri diizeyde uzman olanlarin sug sayilmasa da
uzmanliklarinin geregini tam olarak yapip yapmadiklarinin tespiti zor ve maliyetli
bir igtir. Bunun i¢in konulari en az bu uzmanlar kadar bilen denetim uzmanlari
¢alistirmak gerekir. {s ahlakina aykir1 davraniglarda bulunanlarin is diinyasinda
olumsuz olarak damgalanmasi, beyaz yakali suga olan egilimi azaltarak akran dene-

timini iglevsel hale getirir.

Is ahlaki, is ve islemlerde daha cok ongoriilebilirlik saglar. Her bir calisma ortamin-
da genel kabul goren is ahlaki kurallari, hem o is yerinde ¢alisanlar hem de o is ye-
rinin Urettigi mal ve hizmetlere mugteri veya muhatap olanlar bakimindan iglerin
nasil yurittlecegi, ne zaman sonuglandirilabilecegi konularindaki belirsizliklerin
giderilmesine katk: saglar, mal ve hizmet kalitesi konusunda bilgi verir. Bu da y6-
neticiler bagta olmak tizere her kademedeki ¢aliganlarin kendilerine taninan takdir
yetkilerini ne yénde kullanabilecekleri konusunda 6ngoriilebilirlik getirir. Bu yolla

is ahlaki kurallari, takdir yetkilerinin keyfi kullaniminin da éntine geger.

Is ahlak, is ortamindaki sorumluluk dagilimin etkinlestirir. Islerin yerine getiril-
mesinde kimin sorumlulugunun nerede baglayip nerede bittiginin belirlenmesi her
zaman ¢ok kolay degildir. Cogu durumda isler birbirine bagl siireclerle yapilir. Is
tanimlar i¢ ice gecer. Is ahlaki kurallar, calisanlar ortak hedeflere yonlendirmede
ve her bir ¢aliganin bu hedeflere ulagmada sorumluluk ustlenmelerini saglamada
kolaylik saglar. Is ahlaki ile gii¢lii bireylerden olusan is ortamlarinda “benim so-
rumlulugumda degil” veya “aksaklik olursa hesabini bana sormazlar” disiincesiyle
islerin yurutilmesindeki sorumluluk zincirinde olas1 kopuslarin zarar1 minimize
edilir veya bu tiir kopuslarin yaganmasina timiyle engel olunur. Béylece sorumlu-

luk tanimlarindaki belirsizliklerin verimsizlige déniismesinin 6niine gegilir.

Is ahlaki, ¢alisanlarin motivasyonunu ve is tatminini artirr. Is ahlaki kurallari, ca-
lisanlarin neyi ni¢in yaptiklar1 konusunda bilingli davranmalarina, yaptiklari islere
yabanalagmamalarina, ayni isi yapan kigiler arasinda dayanigma olugmasina ve ¢a-
liganlarin iglerini daha ictenlikle benimsemelerine, isteyerek ve severek yapmala-
rina katkida bulunur. Is ahlaki kurallari, bireylerin islerini kolay benimsemelerini
saglar. Islerini benimseyerek yapanlar, islerini severler, isini sevenlerin is tatmini

yiiksek olur, is tatmini yiitksek olan bireylerin de verimliligi artar.

Is ahlaki, eksik bilgi, yanhs anlagilma veya hatal talimatlardan kaynaklanan ha-
talar1 minimize eder. Is stire¢lerinde islerin olagan akisinda nelerin, nicin ve nasil
yapilacagina dair yerlesik is ahlaki kurallar1 zaman zaman eksik bilgiye dayali yan-

lis talimat nedeniyle olugabilecek hatalar: azaltir. Bir igin iyi yapilmasina katkis

85



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

olmayan, olmadig: diigtniilen ve bu yoniiyle is ahlakina uygun olmayan talimatla-
rin yeniden sorgulanmasi veya gecikmeli olarak yerine getirilmesi, hatalarin fark
edilmesine ve olas1 bir¢cok riskli durumun ortadan kaldirilmasina katk: saglar. Bu
da her is yerinde zaman zaman olabilecek yanlis anlagilmalar: 6nler ve iglerin daha

dizgiun gitmesine katki saglar.

Is ahlak, iyi niyetliligin yayilmasim saglar. 1s hayatinda bazi kararlarin uygun-
lugunu, kisilerin niyetleri dikkate alinmadan sadece sonuglarina bakarak deger-
lendirmek mimkiin degildir. Bazi durumlarda niyet farkli olunca ayni sonug farkl
bicimde degerlendirilir. Kisilerin niyetlerinin bilinemezligi de sonuglarin deger-
lendirilmesinde biiytik engel olusturur. Bireylerin karar alip tercihte bulunurken
“gercek” niyetlerini kendileri aciklamadiklar siirece bilmek mtmkiin olmadig: icin
devreye is ahlaki girer. Is ahlak, kisilerin beyan ettikleri niyetlerini “gercek” niyet-
lerine yaklagtiriy, islerini yaparken ve kararlar alirken “iyi niyetli” olmalarina katk:
saglar. Konuyu, yukarida verilen teghis i¢in doktorun ayrintih tetkik yaptirmasi
ornegi 6zelinde agiklayalim. Bir doktorun hastaya verdigi ayrintih tetkiklerin ne-
deni, olasi riskleri énceden gériip ona gore énleyici tedbirler almak oldugunda ¢cok
sayida farkli tetkik yaptirmanin bir ig ahlaki sorunu olugturmamasina kargin bunu
aslinda hastane gelirlerini artirma amacina yonelik yaptirmas: ciddi bir ig ahlak: so-
runu ortaya cikarir. Iste ¢alisan bireylerin is kararlarini verirken niyetlerinin bilin-
mezliginin yaratacag: riskler, ig ahlak: tutum ve davraniglarinin benimsenmesiyle

agilmaya caligilir.

Sonug

Is ahlak, bir isin “en uygun” sekilde yapilmasini saglamak i¢in ¢alisanlarin uymas:
beklenen is alanina 6zgii kurallardir. Burada temel soru, hukuk ve ahlak gibi genel
diizenleyici kurallar varken is ahlak: olarak ayr1 bir alanin olugmasinin gerekgesinin
ne oldugudur. Bu yazinin temel iddiasi, buradaki temel gerekcenin, bir isi en uy-
gun bicimde yapmaya donuk tiim dizenlemeleri genel ahlak ve hukukun i¢ine dahil
etmenin olduk¢a maliyetli oldugu ve is ahlaki kurallarinin olusturulmasinin ama-
canin bu maliyetleri dugtrdigudir. S6z konusu maliyetler, genel diizenlemelerle
yetinilmesinin, takdir yetkisinden beklenen yarar1 gerceklestirememesi, bir alana
6zgu olan duzenlemeleri genis kitlelere yaymanin getirdigi ilave maliyetler ve alt
alanlarda karsilagilan ahlaki ikilemlerin giderilmesinde karsilagilan zorluklar olmak
lizere Ui¢ ana grupta toplanabilir. Belirli is alanlarina 6zgii, genel ahlak ve hukuki
diizenlemelerin kapsamina girmeyen, alana 6zgii is ahlaki normlarinin olugturul-

masl, bu tiir maliyetleri azaltmakta, daha verimli karar stiregleri olugturmaktadir.

86



Omer Demir
is Ahlaki Olusturma Gerekceleri ve Islevleri: Bir Kurumsal iktisat Yaklasimi

Ayrica is alanlar arasindaki farklilagsma, sadece faaliyet alanlarina degil faaliyetin
hangi sektérde yapildigina (kamu veya 6zel sektér) ya da kimler tarafindan yerine
getirildigine (amir-memur, igveren-caligan) bagh olarak da degisebilmektedir. Bu
kadar farkli etkenler ve belirsizlikler altinda etkin kurallar gelistirmede is ahlak:
kurallar1 daha iglevsel ve da az maliyetli olmaktadir. Sonugta ig ahlaki, iglem, dene-
tim ve gozetim maliyetlerini dusiiriir, giiven olugturarak asil-vekil iligkilerini etkin-
legtirir, 6ngorilebilirlik saglar, is ortaminda sorumluluk zincirinin kopmamasini,
ig tatmininin artirilmasini, her is ortaminda olabilecek yanhs anlagilma ve hatal
talimatlarin etkilerinin azaltilmasini, iyi niyetliligin korunmasini ve yayginlasti-
rilmasini, is ve iglem kurallarinda meydana gelecek degisiminin agamali ve daha
diisik maliyetli olmasini saglar. Butin bunlar ig ahlakina 6zgii ayr1 bir diizenleme

alaninin agilmasina hakl gerekge olugturur.
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Summary

The rules that regulate an individual’s behavior and bring them into a framework
can be grouped under different titles such as law, morality, religion, folkways, or
business ethics. These sets of rules and norms differ in scope/level of enforceability
through sanctions and the authority to enforce these sanctions. When these sets
of rules only regulate one area by itself, we call it a unique area, and one area that
overlaps with other rule sets is called a mixed area. The mixed area refers to the
field shared by other rule sets, and the unique area is just the area that the specific
rule set regulates. In this context, law, morality, religion, folkways, and business et-
hics are five kinds of rule sets that have different levels of binding and framing effe-
cts on individual behaviors. Naturally, there may be many different mixed sub-rule

sets that intersect.

The key facts that differentiate rules from one another and cause them to be
grouped are additional regulations and the costs required for enforcing the rules.
The need for additional regulations directly affects the cost of implementing rules
(The term cost here includes not only economic costs but also social and psycho-
logical ones). For this reason, any sanctions of law, morality, religion, folkways, or
business ethics that are applied in the same direction (positive or negative) may

provide more effective results.
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Business ethics is a set of principles that define the good, right, or proper way
of doing something in the context of a specific action or work process. In this broad
definition here, the term specific implies that the conception of the good, right or
proper in business environments may differ from business to business and from
general understanding. As a result, any work environment may impose area-speci-
fic rules and norms that differ from the ones of law, morality, and others due to the
nature of the work and its job-specific characteristics. For this reason, each field of
business ethics is composed of certain principles, rules, or norms that are required
to do work in the most appropriate way and in compliance with the general fra-

mework of law or morality.

We can define different categories or make certain distinctions within the area
of business ethics. Public and private sectors have distinct characteristics. One furt-
her distinction may be between the supervisor-officer in the public sector or betwe-
en the owner-employee in the private sector. Because business ethics is predomi-
nantly business-related, the differentiation of labor can also lead to differences in
work ethics in both the public and private sectors. Therefore, while one behavior is
appropriate in terms of business ethics in the private sector, it may be unethical in
the public sector; or while it makes no difference in one field of business life, it may
be considered as unethical in other fields. For this reason, we have certain areas of
sub-business ethics such as scientific research and publications, health, sports, po-
litics, military and war, education, law, psychology, media and communication, and

literature. These subfields have unique area-specific principles of business ethics.

The field of mixed business ethics refers to the rules of business ethics that are
also covered by one or more groups of law, morality, religion, and other formal or

informal regulatory principles.

In most studies on business ethics, the first issues that come to mind are ho-
nesty, equality, fairness, impartiality, responsibility, tolerance, loyalty to the job
and organization, and respect for everyone’s rights and personal freedom. Althou-
gh these are extremely important in the area of business ethics, these issues are
also regulated by law, morality, folkways, and religion in the same direction (affir-
mation or negation) and cannot be counted as reasons for establishing business
ethics as a separate area of norms or rules. Each area of business ethics requires
certain unique norms or rules not covered by other regulatory institutions such as

law, ethics, religion, and folkways.

What are the main reasons for establishing a separate set of rules such as

unique business ethics aside from general moral and legal regulations? In response
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to this question, we can say that creating a unique field of business ethics in both
the public and private sectors is mainly determined by two factors: discretion and

moral dilemmas.

We argue that the main reason for creating a unique area of business ethics

rules is the need for discretion. We can state many reasons for this:

The first reason for giving decision-makers discretionary power is that both
private - and public-sector employees are not only simple performers of defined
tasks, but also decision-makers who wield great power that varies according to the-

ir level of management and expertise.

Even if the work processes are well-identified and detailed job and responsi-
bility descriptions are given, granting the employee discretion on issues such as
prioritization, using appropriate tools at appropriate times, etc., is expected to re-
duce the costs of doing the job properly. If costs decrease as expected, the area of
discretion expands. On the contrary, when an increase in costs is observed as a re-
sult of discretion in these works and transactions, the scope of discretion becomes
narrower and procedures start to be determined through strict administrative and

legal arrangements.

Secondly, giving an area of discretion to decision-makers contributes to transfor-
ming their abilities and talents into more productive usage and public interest, which
then results in a generally more efficient use of the labor force. Determining what,
how, and when things are to be done using strict rules and durations makes it impos-
sible for decision-makers, especially managers and experts, to reflect their vision and
skills onto their work process in both the firm’s activities and public services. Howe-
ver, some employees are trained as specialists or managers to make the most proper
decisions that can be given within the framework of the general principles of law
and morality, using the available means in the most efficient way. Because knowing
what is best and most efficient in advance is often not possible, the proper use of
discretion is only understood retrospectively at the end of the process or transaction.
The breadth of discretion therefore also indicates the magnitude of the additional
contribution expected from experts or managers. Without giving them a range of
discretionary power, expecting decision-makers to be innovative, increase produc-
tivity, or update their work procedures is not rational. Many experts and managers
try to determine what is most appropriate in their job through trial and error or pilot
studies. In most cases, a lack of discretionary power prevents decision-makers from

innovating or developing the most appropriate solutions to their problems by using
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their full capacity in terms of knowledge, experience, and creativity. Thus, neglecting
discretion completely eliminates the rationale in determining public administrators
and private managers through merit-based elections or other selective procedures. In
order to reflect the differences among individual abilities or talents onto the practice
of business processes in a productive manner, a range of discretion should be given

in proportion to the individuals’ expected skill differences.

Thirdly, discretion more or less improves employees’ corporate/organizational
commitment and provides them with additional work motivation as well as income

expectations from the work they do.

Fourthly, discretion allows determination of the course of work rules and pro-
vides a gradual change of rules. We can say that all rules are imposed to meet the
needs within the possibilities. However, both the needs and the possibilities to
meet them change sharply or gradually over time. The lowness of cost and gradual-
ness of this change are closely related to the appropriateness of the enforcements
of discretionary power because the choices made within the scope of the discretion
become normal or customary by affirmation over time or result in a new rule wit-

hin the current legal system to prevent negative consequences.

The second group of reasons for developing a unique set of rules for business
ethics is the moral dilemmas that appear in almost all business life. Moral dilem-
mas occur when the accuracy or appropriateness of behavior cannot be fully deter-
mined due to the conflicting evaluations of two or more norms or values, and all

arise for very different reasons.

First, although there is relative certainty about the rules for formal regulations
and moral values in work life, what is most appropriate in many issues and relati-
onships is not always clear in the business environment. This uncertainty can arise
from ignorance and complexity. When both ignorance and complexity coexist, get-
ting past it becomes more difficult. In this context, the right answer to questions
such as “Is this alternative the most proper one?” is not an exact “yes” or “no.” The

more appropriate answer is “it depends on the circumstances or conditions.”

Second, there are cases where the advantages and disadvantages of both options
cannot be predicted clearly. When you weigh the positive or negative aspects of each

of the options ahead, situations exist where you cannot reach a clear conclusion.

Third, moral dilemmas occur due to differentiations among decision-makers’
evaluations and the evaluations of those who appointed them as decision-makers.

This dilemma becomes greater particularly in principal-agent relationships.
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Fourth, decision-makers may also remain in a dilemma if they do not fully
adopt the value judgments that dominate the organization in which they work.
When they prefer institutional values that they do not fully adopt, they may cont-
radict themselves, and when they attempt to make decisions according to their

own value judgments, they may come in conflict with their institutions.

Fifth, decision-makers can also be indifferent between the interests of their
institutions and the interest of the general public. Sometimes what is in favor of

the organization where the decision-maker works may not be in favor of the public.

Sixth, decisions and choices that are appropriate in public life may differentiate
between the short- and long-term in different or even opposite directions. Some
consequences of short-term preferences may create a serious dilemma when they
are not suitable in the long run for the public or the organization where the decisi-
on-maker works. Especially when appointments or elections are held for a certain
period, some of the positive or negative consequences of decisions appear outside
the term of office. In such cases, deciding in favor of the short-term creates a seri-

ous moral dilemma for decision-makers.

In the contemporary world, business life has become more complex and unc-
lear in terms of the principles that show what is good and proper. Discretionary
power is necessary for the overwhelming challenges of this newly diversified world.
In these newly diversified work environments, some moral dilemmas inevitably
arise. In order to help overcome the moral dilemmas in work-life and to help deci-
sion-makers use their discretionary power in the best way, creating certain norms
or rules as unique business ethics principles that are specific to sub-business areas
becomes necessary, aside from general formal regulations such as laws or regulati-

ons and informal arrangements such as morality, religion, and folkways.

As aresult, rules and norms that are categorized uniquely as business ethics are
expected to have many consequences in specific business areas such as regulating
mutual expectations among people doing the same job; building trust, and provi-
ding solidarity among them easily; providing efficiency in principal-agent relations
and thus enabling the development and spread of professionalism in business life;
narrowing the area of abuse of expertise over non-experts; providing greater predi-
ctability in business and transactions; enabling the distribution of responsibility in
the work environment; increasing employee motivation and job satisfaction; mini-
mizing errors caused by incomplete information, misunderstandings, or incorrect

instructions; and finally promoting good faith among workers and managers.
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Insan Kaynaklar1 Yonetimine Ahlaki Perspektif:
IKY Siireglerinin Ahlaki Degerler Agisindan
Degerlendirilmesi

Ahmet Unsur

Oz:Hayatm diger alanlarinda oldugu gibi ¢alisma hayatinda da insanin asli unsur oldugunun fark edilmesi, bu ned-
enle klasik personel yonetimi (PY) anlayisinin terk edilerek insan1 merkeze alan insan kaynaklar1 yénetimi (iKY) an-
lay1s1nin yerlesmeye baslamasi ¢cagimizin en énemli gelismelerindendir. Ancak bu durum belirtilen alanda yaganan
sorunlarin ortadan kalktig1 anlamina gelmemektedir.

IKY, ahlaki sorunlarin en yogun yasandigi alanlarin baginda gelmektedir. Ahlaki sorunlar zamaninda fark edilip gider-
ilemedigi takdirde énemli maliyetleri de beraberinde getirmektedir. Yonetim biliminde esas olan, sorunlarin ortaya
¢tkmasini beklemek ve akabinde duizeltme ¢abasi icine girmek degil geciktirilmeksizin énleyici tedbirleri almaktir.
IKY’nin etkinligi ve verimliligi i¢in politikalar bireysel, 6rgiitsel ve toplumsal degerlerle biitiinlesik olmal, siiregler bu an-
layisla planlanmali ve yénetilmelidir. Bu cahisma, IKY'de yasanan ahlaki sorunlar1 ve ahlaki degerler temelinde yiiriitiilecek
IKY’nin is yerlerinde yasanan sorunlar1 ortadan kaldirma ya da etkilerini azaltmaya yénelik boyutunu incelemektedir.
Galismada, IKY'de karsilagilan ahlaki sorunlar, siire¢/islevler bazinda ele alinmis bunlarin Islam ahlaki da géz éniinde bu-
lundurulmak suretiyle ahlaki degerlere uygun olarak nasil tasarlanip yonetilebilecegi degerlendirilmistir. Caligma sonucu,
ahlaki degerlere uygun IKY’nin hem bireysel hem de 6rgiitsel performans iizerinde olumlu etkisi oldugu, calisma iliskileri-
ni insanilestirdigi ve giiclendirdigi, sorun ¢6zmede ahlaki degerlerin énemli etkileri bulundugu anlagilmgtur.

Anahtar Sézciikler: Ahlaki degerler, insan kaynaklar1 yénetimi (iKY), ise alma (istihdam), egitim ve gelistirme,
iicret, performans, kariyer, koruma

Abstract: As in other areas of life, it is also important to realize that human is the essential element in the working
life, so that the classical Personnel Management (PY) approach is abandoned and the human resources management
(HRM) approach that takes the person to the center of the center is one of the most important developments of our
age. However, this does not mean that the problems in the mentioned area have disappeared.

HRM is one of the areas where moral problems are most intense. Moral problems bring with them significant costs
if they are not realized in time. The main approach in management science, it is not to waiting for the appearance of
problems and not to take corrective effort for them, but to take preventive measures without delay.

For the effectiveness and efficiency of HRM,; policies should be integrated with individual, organizational and social values, pro-
cesses should be planned and managed with this understanding, This study examines the dimensions of an HRM based on mor-
al values to eliminate or reduce the impact of workplace problems. In this study, the ethical problems encountered in HRM are
dealt with on the basis of main processes and how these processes can be designed in accordance with moral values are evaluated.

Keywords: Moral/Ethical Values, Human Resources Management (HRM), Employment, Training and Develop-
ment, Salary, Performance, Protection.
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Giris
Sanayi Inkilab1 sonucu ortaya ¢ikan iktisadi sartlar, kadin, erkek, yagl, ¢cocuk her-
kesin bir ticret karsiligi caligmasini zorunlu héle getirmis, bagta korunmasi gereken
gruplar (cocuk, kadin, yagli, hasta/engelli vb.) olmak tizere emek istismari olarak
nitelendirilebilecek tutum ve davraniglara (uzun caligma sureleri, disiik tcretler,
saglik ve guvenlik sartlar ile ilgili sorunlar vb.) maruz birakilmis, isverenlerin in-
safina birakilan is glicti piyasasi/calisma hayatinda bu tiir uygulamalar yayginlik
kazanmigtir (Heaton, 1985, ss. 336-337). Bu durum, emek-sermaye ¢atigmalarina
ve is¢i sinifinin kendini koruyabilmek amaciyla 6rgiitlenmesine (sendika) neden
olmus, taraflar arasinda ahlaki degerlerin g6z ardi edildigi sadece ¢ikarlarin iligkile-
rin seyrini belirledigi bir ortam olugsmustur. Kapitalist digtincenin de etkisiyle bu
suire¢ sonraki dénemlerde evrilerek devam etmis, ¢alisanlar ve 6rgutler agisindan
beklenti/hedeflere ulagsmada en 6nemli engellerden biri hiline gelmistir. Tolstoy bu
durumu ve ¢6ziim 6nerilerini su ifadelerle ortaya koymaktadar:
Tarihin hicbir déneminde 19. ytizyildaki kadar basariya ulagilmadi. Fakat tarihin
hicbir déneminde giderek canavarlasan, simdiki kadar ahlaksiz, insanin hayvani
ihtiraslarina hicbir kisitlamanin getirilmedigi bir hayat da yaganmadi... Insanlar
biitiin insanlar1 kendi kardesleri olarak gérmedikge, insan hayatim en degerli sey
olarak kabul etmedik¢e, onu tahrip degil korumay: desteklemedikee, insanlar bir-
birlerine kulluk (Allah’in yarattig: en degerli varlik) suuruyla davranmadikea, sahsi
kazan¢ ugruna birbirlerini mahvedeceklerdir... Insanlar dinlerine baglanmadig:
veya eylemlerini Allah’in degil insanlarin huzurunda isledigi siirece -belki bir agi-

dan insanlarin hayatin1 korumak i¢in degisiklikler yapacaklar fakat- bagka bir yerde
insan hayatini en karh malzeme olarak yine kullanacaklardir (Tolstoy, 1995, s. 33).

Guniimiizde gerek bireysel gerekse yonetsel/6rgiitsel alanda insanlarin kendi-
lerince daha 6nemli gérdiikleri seylere (yitksek karlar elde etmek, bireysel ¢ikarlar
oncelemek vb.) daha fazla odaklandig: bu nedenle de ahlaki degerlere uygun olma-
yan davraniglarin (bencillik, ihtiras, mesru olmayan alan ve yéntemlere yénelme
vb.) yayginlagtig1 gériilmektedir. Yaganan ahlaki sorunlarin zamanla artarak de-
vam etmesi beraberinde bagka sorunlara da neden olmaktadir. Bu nedenle ekono-
mik buhran dénemi sonras: ¢aligma hayatu ile ilgili olarak yasanan sorunlar: gider-
mek amaciyla birtakim duzenlemelere gidilmis, International Labour Organization
(ILO) gibi 6rgiitlenmeler olugturulmustur. Bu tiir yapilar, calisma mevzuatinin ge-
killenmesinde 6nemli roller iistlenmistir. Ulkemizde de ¢alisma iligkilerinde zay:f
taraf olan ig¢iyi korumay: énceleyen, biitiin taraflarin hukukunun korunmasini ve
iligkilerde ahlak ve iyi niyeti esas alan ¢énemli diizenlemeler yapilmistir. Osmanl

Devleti déneminde yurirlikte bulunan Mecelle’nin ¢aligma iligkilerini hukuki ve
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ahlaki bakimdan duzenledigi daha sonraki diizenlemelere de fikri zemin olugtur-
dugu bilinmektedir. Anayasa'nin bu kapsamdaki maddeleri yaninda Turk Bor¢lar
Kanunu (6098) ve Is Kanunlar1 (4857, 854, 5953) cok sayida koruyucu hitkiim icer-
mektedir.

1950’li yallarla birlikte sosyal sorumluluk (social responsibility) kavrami da gin-
deme girmis, bu konuda birtakim teoriler (aragsal, politik, butiinlestirici, ahlaki)
gelistirilmis ve bu alanda giinimiize degin énemli gelismeler yasanmigtir. Ginii-
miuzde artik sosyal sorumluluk konusu is ahlaki ile birlikte anilmakta, igletmelerin
ekonomik ve yasal sorumluluklar: yaninda tiim paydaglarina kars: ahlaki ve go-
nilli sorumluluklarinin da bulundugu (Carroll, 1979, ss. 35-36), kir etmenin asil
amag olmayip amaca ulagmada bir ara¢ olmas: gerektigi ifade edilmektedir (Handy,
2005, ss. 72-78; McHugh, 1992, ss. 16-17). Ancak hazirlanan ahlak bildirgelerinin
ve gerceklestirilen sosyal sorumluluk projelerinin genellikle ahlaki amaglar i¢in de-
gil pazarlama/reklam amach kullanildig gériillmektedir (Porter ve Kramer, 2005, s.
37). Ornegin; giintimiizde ABD’de ilk 500 sirketin biiyitk cogunlugu yazili davranis
standartlar, etik ofisleri, sosyal muhasebe ve sosyal projelere iligkin resmi anlag-
malar1 iceren etik kodlara sahip oldugu halde bu sirketlerde yasanan ahlak ihlalle-
rine dair skandallar gazete mangetlerinde yer almaya devam etmektedir (Mondy,
2017, s. 26). Enron, Tyco, WorldCom, Adelphia, Parmalat, Ahold vb. sirketlerde
yasanan hileli raporlama uygulamalar: bu konudaki 6rneklerden bazilaridir. Bu du-
rumda sorunun 6ncelikli olarak sadece kazanmaya odakli, bunun i¢in her yolu mu-
bah sayan, iyi niyet tagimayan, ahlaki degerleri yeterince i¢sellestirememis, onlar1
pazarlama araa olarak kullanan sermayedar ve yénetim anlayisindan kaynakland-
g1 anlagilmaktadir (Hamel ve Breen, 2007, s. 22). Benzeri sorunlarin dozaj: farkh
da olsa isletmelerin 6nemli bolimtnde yasandig: bir realitedir. Kapitalizmin tahrik
ettigi kazanma hirsinin kontroliniin ise ahlaki degerlerin rehberlik ettigi yénetim

yaklagimlarinin hayata gecirilmesiyle mamkin olabilecegi ortadadar.

[KY’nin ahlaki agidan 6zellikle de islam ahlaki acisindan degerlendirildigi ¢alis-
malarin sinirh sayida oldugu, bu alanda daha kapsaml ¢aligmalara ihtiya¢ bulun-
dugu anlagilmaktadir. Bu ¢aligmanin baglica amaci; bu alandaki ¢aligmalara katk:
saglamak ve yeni calismalara zemin hazirlamaktir. Calismada; kisi, 6rgiit ve top-
lumlar1 hedeflerine ulastirmada, onlar: gelecege tasimada en 6nemli faktér olan
insan kaynaginin yasanan sorunlar géz éntiinde bulundurularak degerlerle butiinle-
sik bir sekilde nasil yonetilebilecegi hususu degerlendirilmektedir. Calismada insan
kaynaklar1 yénetimi (IKY); siire¢ yénetimi (Eyiiboglu, 2012, ss. 25-32) yaklagimiyla

ele alinmakta, ahlaki degerlerin IKY'nin en énemli girdisi, yonetim ve iyilestirme
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araci oldugu varsayilarak 1KY ve alt siiregleri ile ilgili yasanan ahlaki sorunlar ve
nedenleri degerlendirilmekte, ¢6ziim O6nerileri sunulmaktadir. Calismada; ahlaki
degerlerin temel kaynagi/baskin etkeni din/inanglar oldugu ve din-ahlak iligkisi-
nin butunleyiciligi genel kabuli (Alorfi, 2012, s. 86; Armstrong ve Taylor, 2014,
s. 103; Durkheim, 1986, s. 12; Emerson ve Mckinney, 2010, s. 3; Rafii, 1986, ss.
90-91; Topgu, 2017, s. 35; Ulgener, 2016, s. 10; Unsiir, 2018, ss. 85-87) ile evren-
sel bir nitelige sahip olmas1 (Al-i Imran Saresi, 3:19; Yazir, 1979, ss. 1061-1064)
esas aliarak konu ile ilgili {slam ahlaki prensipleri de ayrica goz 6niinde bulundu-
rulmaktadir. Konu, makale kapsaminda ve butunciil olarak ele alinmasi nedeniyle

ayrintilandirmada kisith davranilmigtir.

Ahlak ve iKY Kavrami

Ahlak Nedir?

Ahlak; huy, tabiat, seciye, karakter vb. anlamina gelen Arap¢a hulk/halk kelimesi-
nin ¢oguludur. Sézliklerde genellikle insanin fiziki yapisi i¢in halk, manevi ve ruhi
yapist i¢in ise hulk kelimesi kullanilir (Cagric1, 1989, s. 1). Orf, adet, tore anlamina
gelen ethic ve morality kelimeleri de (birtakim farkliliklarina kargin bu ¢alismada
da tercih edildigi gibi) genellikle benzer anlamlarda kullanilmaktadir (Armstrong
ve Taylor, 2014, s. 96; Gert, 1988, s. 6). Ahlak, iyi ve kotiiyii tanimlayan, birbirin-
den ayiran degerler kiimesidir (Bikun, 2004, s. 12; DeCenzo, Robbins ve Verhulst,
2017, s. 19; Paliwal, 2006, s. 3). Ahlak, bir toplum i¢inde kisilerin uymak zorun-
da oldugu davramg bigimlerini ve kurallarin ifade eder (Tiirk Dil Kurumu-TDK,
2019a). Amaci; kisi, aile, 6rgut ve toplumu koétaliklerden korumak, iyilik hallerini
arttirmaktir. Bir grup/toplumun ahlakini onlar tarafindan kabul gérmis, benim-
senmis ilkeler olusturur (Feldman, 2013, s. 22). islam ahlak bilimcilerinden Kina-
lizade, Gazzali, Ibn Sina, Ibn Adiyy, Nasiruddin Tisi, Katip Celebi gibi otoriteler
ahlaks; ‘nefiste yerlesen bir meleke ki onunla fiiller herhangi bir fikir ve digtinceye
ihtiya¢ duymaksizin kolaylikla meydana gelir’ seklinde tanimlamiglardir (Akseki,
2016, s. 26; Gazzali, 2000, s. 120; Kinalizade, 2012, s. 93). Nefsin (6z varlik) duru-
mu hal ve meleke olarak ikiye ayrilir. Hal; yerlesik olmayan, gelip gecici durumlar:
(6rnegin; utanmak, giilmek vb.), meleke ise cabuk kaybolmayan, yerlesip koklesmis
durumlari (6rnegin; cémertlik, cesurluk vb.) ifade eder. Kisi meleke sayesinde irade
ve his giiciini kendine 6zgi olarak harekete gecirerek davraniglarini é6zgurce belir-
ler. Yapip ettiklerinden de bu nedenle sorumludur. Ahlak; akil, irade, karakter ve
vicdan kavramlari ile dogrudan ilgilidir. ‘lyilik giizel ahlaktir. Kotiiliik ise vicdanini

rahatsiz eden ve insanlarin bilmesini istemedigin seydir’ (Muslim, Birr, 15).
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Bir bagka ifade ile ahlak; insan davraniglarini yéneten/yénlendiren ideal kural-
larin ilmi ve bunlari hayatin ¢esitli durumlarina en iyi sekilde uygulayabilme sana-
tidir (Pazarl, 1972, s. 13). Katip Celebi’ye (1609-1657) gore ahlak ilmi, iyi (fazilet)
ve kotiyi (rezilet) konu alir, iyi olani tanima ve benimseme, kéti olani tanima ve
ondan kaginma yollarini gosterir. Faziletler ise dort temel esasa dayandirilmigtir.
Bunlar; hikmet (bilgi giicii), adalet (hak¢a davranma), iffet (giinah/yanhgtan sa-
kinma) ve gecaattir (hak ve haklinin yaninda olma, korkmama) (Kinalizade, t.y,, s.
94). Ferit Kam’a (1864-1944) gore ise ahlak ilmi, insan karakterini esas alir, kisinin
hayat: boyunca uymasi gereken kurallari, yapmasi gereken vazifeleri belirtir (Kan-
demir, 1979, ss. 28-29). Omer Nasuhi Bilmen ve Izmirli Ismail Hakk: gibi ahlak

otoritelerinin de benzer tanimlamalarda bulundugu gérilmektedir.

Ahlakla ilgili tanimlamalar degerlendirildiginde ahlakin; insana iyi, gizel, dog-
ru, yararli vb. niteliklerle kot, ¢irkin, yanhs, zararli vb. nitelikleri tanitan ve bun-
lardan mispet olanlar1 benimseme, menfi olanlardan kaginma yollarini 6greten bir

disiplin, bir davranig bilimi oldugu anlagilmaktadur.

Ahlak ilkelerine uygun davranmaya ahlaki davranis denir. Ahlaki davranis; iyi
ve kot hakkinda gerekli bilgi ve donanima, olabildigince kétulitkten arinmis ve
iyilikle bezenmis bir benlige sahip olmayi, kotiilikten kaginmak ve kagindirmakla
birlikte elden geldigince iyilik yapmak ve iyilikte yardimlagmayi, kotuliagin yayil-
masini 6nlemek ve iyiligin yayilmas: icin gerekli cabanin gésterilmesini ifade eder
(Yaran, 2015, ss. 73-80). Ahlaki davranig, akil ve irade sahibi kiginin hiir iradesi ile
yaptig: iyilik amach bilingli davraniglaridir (Kaymakcan ve Meydan, 2014, s. 21).
Ahlaki davraniglar, bireysel olarak siibjektif (vicdani), toplumsal olarak ise objektif-
tir (Pazarli, 1972, ss. 43-45). Ahlaki davraniglar; él¢ilii olmayi, mutedil kalmay: ge-
rektirir. ‘islerin en hayirlis: orta-ifrat ve tefritten kaginma-olanidir’ (Kegf-il Hafa,
1, s. 391). Ahlaki davraniglar; bireyin gelisim duzeyi, i¢cinde bulundugu sartlar, de-
mografik 6zellikler, ekonomik durum, ahlaki ve kilttrel degerlerden etkilenir.

Ahlaki degerler inanglar tizerine kuruludur, tutum ve davramglara yon verir,
nesnelerin iyi veya kot olarak tanimlamasini yapar. Degerler dizisi, giinlik hayata
y6n veren kazanimlar: ve yasaklamalar: olusturur, cevrede olup bitenlerle nesnele-
ri algilamaya ve yorumlamaya yardimci olur (Boyatzis, 2005, s. xxiv). Islam ahlak
bilimcileri de benzer digtinceye sahiptirler (Topg¢u, 2017, s. 35; Ulgener, 20186, ss.
8-10).

islam ahlakinin temelini Kitap (Kur’an) ve sinnet (Hz. Muhammed’in (s.a.v)
s6z, fiil ve davranislari) olusturmaktadir. Islam Peygamberi, ahlaki bakimdan 6r-

nek kisilik olarak sunulmug (Kalem Stresi, 68:4), tutum ve davraniglarda onun
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yonlendirmeleri belirleyici olmustur. “Peygamber size ne verdiyse onu alin, neyi de
size yasak ettiyse ondan vazgecin” (Hagr Stresi, 59:7). Temel ahlaki ilkeler de bu
gercevede belirlenmistir (Naim, 2014, s. 16). islam’da iman-ahlak iligkisi giicliidiir
(Ebt Davad, Stinnet, 14). Iman, ibadeti (Allah’in emirlerine uymayl, yasaklarindan
ise kaginmay1) gerektirir, ibadet ve muamelat ise ahlaki olgunlugu ortaya ¢ikarir.
Ornegin; “Ciinkii namaz, insani hayasizliktan ve kotiilitkten alikor” (Ankebtt Stire-
si, 29:45), oruc (Ibn Mace, Styam, 1), zekat (Sebe Stresi, 34:39) vb. ibadetler, kisiyi
ahlaki bakimdan gelistirir, korur ve erdemli kilar. Erdemli bir kisilige sahip olma-
nin yolu, deger ve ilkelerin i¢sellegtirilmesi ve kararlilikla uygulanmasina baghdir.
Kisi bu suretle davraniglarini belirler, bu durum duygularina da yansir. “Bir insan
iyilik yaptiginda seving, kotiilik yaptiginda tztint duyabiliyorsa artik o gercekten
mumindir” (Misned, 5, s. 251; Akt. Cagrici, 1989). Ahlaki olgunluga ulagan kiginin
bunu hayatinin diger alanlarinda oldugu gibi rol ve pozisyonu ne olursa olsun ¢alig-

ma hayatinda da sergilemesi beklenen bir durumdur.

insan Kaynaklar Yénetimi (iKY) Nedir?

Insan kaynagy; 6rgiitiin faaliyetlerini gerceklestirmesinde bilgi, beceri ve yetenek-
lerinden yararlandig: is giiciidiir. Insan kaynaklar1 yénetimi ise 6rgiitiin stratejik
amaglarinin gerceklegtirilmesi ve bireysel is géren beklentilerinin/ihtiya¢larinin
karsilanmasinda, insan kaynaklarinin ¢evre ile uyumlu, yasalara ve ahlaki degerle-
re uygun sekilde etkin sevk ve idaresi ile bu kapsamda yiirutiilen faaliyetleri ifade
eder (Mondy, 2017, s. 4; Sadullah, 2013, s. 3; Stone, 2005, s. 4). IKY amag ve he-
deflere ulagmada, ig giiciniin etkinligi icin kullanilan entegre bir strateji ve plan-
I bir gelisim siirecidir. IKY ayn1 zamanda yiiksek performansli is giiciiniin kaza-
nilmasi, gelistirilmesi, motivasyonunun saglanmasi ve elde tutulmas: i¢in gerekli
tim unsurlan da icerir (Barutgugil, 2004, s. 32). Insan kaynag: en temel igletme
girdileri olan makine, para, malzeme, yonetim ve insan icinde en degerli olanidur.
Organizasyonlarda insan tretim faktoérii olmaktan 6teye ayri bir deger ve anlam
tagwr. “Andolsun, biz insanoglunu serefli kildik” (Isra Saresi, 17:70). Bat1 kultiirii
yonetimde 6rgiitii esas almis, Islam ise insan1 6n plana ¢ikarmigtir (Wright, 1994,
s. 147). Isyerlerinde yasanan ahlaki sorunlarin biiyiik ¢ogunlugu ahlaki degerler-
le 6rtiigmeyen yonetim yaklagimlarindan kaynaklanmaktadir (Andrews, 2005, s.
71; Hamel ve Breen, 2007, s. 22). Karmagik is iligkilerinin yagandig1 ginumiizde
IKY uygulamalarinin temel amaci; ahlaki ilkelere uygun sorunsuz bir yénetim tarzi
ortaya koymak ve caliganlarin kurulusa baghiligini arttirmak olmalidir. Ahlaki de-
gerlere dayali bir yonetim tarzi; organizasyonlarda baghlik, inang, giiven, cosku,

mutluluk ve heyecan olusturur. Isyerlerinde ahlaki degerlere uygun bir yonetim
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i¢in yoneticiler ahlakli bireylerden secilmeli ve buna uygun olarak yetigtirilmeli, ah-
laki degerlerin agik¢a tanimlandig: ve benimsendigi bir ortam olugturulmals, ahlaki
performans: destekleyen politikalar olusturulmali, uygulanmali ve giivence altina
alinmalidir. Organizasyonlarin deneyim, basar1 ve performansinin arkasinda yo-
netim siirecini destekleyen degerler seti ile ahlaki davranig modelleri oldugu kabul
gbrmis bir gercekliktir (Stefanescu ve Doval, 2010, ss. 36-38). Bu nedenle bagta iK
yonetici/ profesyonelleri olmak tzere biitin yéneticilerin bu realiteyi goz éniinde
bulundurmalar: 6nemlidir.

Insan yapis1 geregi bencil bir nitelige sahiptir, rasyonel bir sekilde bireysel ¢1-
karlar1 pesinde kosar. Ayni zamanda diger insanlara kars: ahlaki yiikamlalukleri
de bulunmaktadir. Cogunlukla kisisel ¢ikarlar ile ahlaki yuktumlilukler celisir. Bu
durumda ahlaki karakter belirleyici rol oynar (Fukuyama, 1998, ss. 45-50; Kan-
demir, 1979, ss. 28-29). Ahlaki karakter, insanin kisiliginde var olan egilimlerin
aile, din, egitim kuruluglar1 vb. tarafindan sekillendirilmesi ile olusur (Andrews,
2005, s. 73; Eren, 2010, s. 84). Isletmeler, egitim programlarinda ahlaki degerlere
yer vermek suretiyle yonetici/caliganlarin ahlaki karakterlerinin gelisimine katkida

bulunmalidirlar.

Insan kaynaklar1 yonetimi distincesi iki esasa dayalidir. Birincisi, isletme hedef-
lerinin gozetilmesi ve bu amagla insan kaynaginin etkinligi ve verimliliginin sag-
lanmasy, ikincisi ise ¢aligan beklentileri ve bunlarin karsilanmasidir (Sabuncuoglu,
2011, ss. 2-3). Bunlarin dengelenmesi halinde IKY'nin etkinliginden soz etmek
mumkin olur. Bu ise uygun plan ve yaklagimlar gerekli kilar (Dransfield, 2000,
s. 3). Bu suretle orgiitlerin rekabet asttunlugii saglayabilmeleri mumkin olabile-
cektir. insan kaynaklar1 beklentilerinin karsilanmasi (bu suretle motivasyon olus-
turulmasi) ile etkinlik ve verimliliginin saglanmas, iligkilerin ahlaki zeminde yi-
riitiilmesine baghdir. “Insanlar1 mallarinizla -sadece ekonomik anlamda sartlarini
iyilestirmekle- mutlu edemezsiniz. Ancak onlar1 giiler yuiz ve giizel ahlak ile mutlu
edebilirsiniz” (Miistedrek, 1, s. 212).

Winstanley, Woodall ve Heery (1996), IKY nin isleyisini dért temel boyutta ele
almigtir. Bunlar; haklar (insani, medeni ve istihdam), adalet (sosyal ve 6rgitsel),
evrensellik (ortak degerler) ve ortak amaglardan (bireysel ve érgiitsel) olugmakta-
dir. Bunlar gozetildigi ve birbiriyle uyumlu hale getirildiginde IKY'nin etkinligin-

den s6z etmek miimkiin olur.

Yoénetimde etkinlik ve verimlilik iki 6nemli kavramdir. Organizasyonlarin amag

ve hedeflerine ulagabilmesi, gelecege giivenle yiruyebilmesi, etkinlik ve verimlilik-
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lerine baghdir. Bu konuda kritik bagar: faktérii ise insan unsurudur. Bu nedenle
organizasyonlar, etkili bir insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) sistemi olusturmak ve
bu sistemi siirekli gelistirmek durumundadirlar. Etkili bir IKY sistemi olusturmak
icin:

+  Gelecegi 6ngorebilmek (vizyon),

+  Yiksek performansh kigileri organizasyona ¢ekmek (organizasyonu cazibe

merkezi hiline getirmek),
+  Mevcut performansi gelistirmek (egitim ve geligtirme),
+ Yiiksek performansi ézendirmek (cezbetme, 6diillendirme),
+  Yiiksek performansi korumak (nitelikli caliganlar: elde tutma),
+ Bagarn i¢in degismek ve degistirmek (gerekli degisimleri zamaninda yapma),

+  Gelecek i¢in yuksek performansa odaklanmak gerekir (Barutcugil, 2004, ss.
34-36).

Bitiin bunlardan saglikli bir sonug alabilmenin en énemli yolunun ise ahlaki

zeminde kalmak oldugu unutulmamalidur.

Gunumuzde bagarili bir yénetim anlayiginin isletme hedefleri ile calisan bek-
lentilerinin uyumlastirilmasindan gectigi bilinen bir gercektir. Bu nedenle klasik
personel anlayiginda yer alan, ¢alisani sadece bir iiretim araci olarak degerlendirme
diistincesi gintimiizde artik kabul gérmemektedir. Calisana deger verme ve onu en
onemli paydag olarak gérmenin akilc bir yaklagim olmanin 6tesinde ayni zamanda
ahlaki bir gorev oldugu da anlagilmis durumdadir. Bitiin bunlar, 6rgutsel ahlak
kavramini karsimiza cikarmaktadir. Orgiitsel ahlak; is yerlerinde ve is iligkilerinde,
ahlaki kurallara uygun davranilmasini ifade eden bir kavramdir (Bikun, 2004, ss.
13-20; Erdogmus, 2018, s. 141). Orgutsel ahlak; sorumluluk ve hesap verebilirlik
anlayigini, giivene dayali iligkileri, katilime yonetim anlayisin ve istigareyi, gigli
iletisim ve endustriyel iligkileri gerektirmektedir (Sadeq, 2018, ss. 51-53). Bireysel
ahlakin yaninda 6rgiitsel ahlak da IKY’nin etkinligi acisindan son derece 6nemlidir.
Orgiitsel ahlaka sahip organizasyonlarin ¢alisanlar1 ve diger paydaslar: karsisinda
sayginlig: yiiksektir.

Orgiitsel ahlak, 6rgiitsel bagliligin da hazirlayicisi olarak gériilmelidir. Orgiitsel
baglilik, caliganin 6rgiitiin degerlerine ve hedeflerine olan inanc, 6rgiitiin hedefle-
rine ulagabilmesi i¢in harcadig: ¢aba ve 6rgiitiin bir iiyesi olarak kalmaya duyulan
istektir (Hunt ve Morgan, 1994, ss. 1568-1572). Orgiitsel baglilik, bireysel ¢ikar-
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larin 6niine gecen adanmighk ve duygusal bir baglilig1 da ifade eder. Orgiitsel bag-
lilik, ¢alisanlarin érgiitin amaglarini benimsemede, katihimalik ve 6érgiitte kalma

istegini belirlemede en 6nemli faktérlerdendir (Durna ve Eren, 2005, s. 210).

Guniimiiz kapitalist, sekiler Bat1 kulturi, yénetimde 6rgutii esas almig iken
ahlaki degerleri her zaman 6n planda tutmay1 ana politika olarak benimsemis Is-
lam kilturi ise her durumda insani 6n plana gkarmigtir (Wright, 1994, s. 147).
Biri sonug odakli, sonuca ulagabilmek icin gerektiginde ahlaki olmayan yénetim
yaklagimlarini tercih etmeyi sorun olarak gérmezken digeri ahlaki cizgiden taviz
vermeksizin gerekli olanlar1 yapip (esbaba tevessiil), sonucu sabir ve metanetle kar-
silamayn (tevekkiil) tercih etmektedir. Uygulamada (IKY dahil), organizasyonlarin
ana politikalariyla iligkili olarak yénetimin her agamasinda birbirinden farkli bu tiir

yaklasimlar: gormek mimkindir.

IKY’nin Ahlaki Boyutu
iKY-Ahlak iliskisi

Ahlak, bir toplum icinde kigilerin uymak zorunda olduklar1 davranig bi¢imleri ve
kurallardir. {5 yerlerinde gerceklestirilen iligki ve faaliyetlerin sinirlarini belirleyen
ilkeler seti (kurallar) ise is ahlaki olarak tanimlanir (Hitt ve Collins, 2007, s. 354).
is ahlakinin énemli bir béliimiini IKY ahlak: olugturur. IKY ahlaki ise ahlak kural-
larinin IKY politikalarinin olusturulmasi dahil tim faaliyet, iliski ve siireclere uy-
gulanmasi seklinde ifade edilebilir. Ahlak, is yerinde yonetici/¢alisan: digerlerinden
farkli kilan en énemli faktérdiir (Araz vd., 1994, s. 132). Ahlakin amaci; insanin
yetkinligi ve mutlulugudur (Gafarov, 2011, s. 55). IKY’nin de benzer amaglara sa-
hip oldugu bilinmektedir. Bu ortak amagclar/hedefler yaninda ahlakin IKY tizerin-
de destekleyici ve etkinlestirici etkisi de 6nemli bir olgudur. Bu nedenle iK hedef
ve beklentilerine saglikli bir sekilde ulasabilmek icin ilgili siireclerin yonetiminde
ahlaki ilkelere bagh kalmak, buna uygun politikalar ve iklim/ortam olusturmak
onemlidir. Bu tir politikalar, is yerini bagta caliganlar olmak tzere tim paydas-
lar agisindan cazip hale getirir. Bu konuda ise isverenlere ve IK profesyonel/yéne-
ticilerine 6nemli gérevler diiger. Peters ve Waterman (1982), insana saygi/ahlak
temelinde konumlandirilan IKY politikalarinin 6nciiliik ettigi yonetim anlayiginin
Japon igletmelerinin bagarisindaki en 6nemli faktér oldugunu vurgulamistir (Ba-
saran, 1992, s. 160).

Yonetici kararlarinin en 6nemli girdisi degerlerdir. Yapilan aragtirmalar, is

sonuglar ile degerler arasinda guglii bir iligki bulundugunu ortaya koymaktadir
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(Baltas, 2009, s. 100; Zaim, 2013, ss. 193-194). Ahlaki degerlere uygun davranan,
calisanlarini bu yénde tegvik eden ve 6zendiren igletmelerde sorumluluk duygusu-
nun arttigy, iletisgimin gii¢ kazandids, risklere kargi korunma giiciniin yiikseldigi
(koruyucu kalkan), verimliligin arttig: ve rekabet tistinligu kazanildig: géralmek-
tedir (Barutgugil, 2004, ss. 223-224). Baz1 yazarlara gore ise rekabet tistunligi i¢in
ahlaki degerlere baghlik gerekli ama yeterli sart degildir (Hitt ve Collins, 2007, ss.
355-356).

IKY siireclerinin yoénetiminde ahlaki ilkelerin gézetilmesi, karar siireclerinin
etkinligi, iligkilerin giiclendirilmesi, motivasyonun arttirilmas: ve iglem maliyet-
lerinin digiirilmesinde énemli rol oynar (Demir, 2002, ss. 3-7). Ahlaki kurallarla
iktisadi sonuglar arasinda giigli iligki bulundugu, ekonomik kararlarin neredeyse
tamaminin ahlaki yoni oldugu, ekonomik yonii olmayan ahlaki sorun bulunmadig:
gorulmektedir (Hazlitt, 2002, s. 15). Bu nedenle 6rgitiin iktisadi, sosyal amag ve
hedeflerine ulasmada en kritik siireci olan IKY’de yasanan sorunlarin ahlak temelli

yaklagimlarla ¢ozulebilecegi gercegi g6z ard: edilmemelidir.

Is yerlerinde yaganan sorunlarin/catismalarin cogunlugu is yeri uygulamalar,
yonetici yaklagimlar ve yeterince tanimlanmamus iligkilerden kaynaklanmaktadar.
Yapilan aragtirmalar bu hususu teyit etmektedir (Andrews, 2005, s. 71; IGIAD,
2018, ss. 75-87). Yonetici-caligan iligkilerinde yasanan sorunlarin (giic dengesiz-
liklerinin daha yogun yasandigi) daha ziyade alt kademelerde yogunlastig: goriil-
mektedir (Vitell ve Festervand, 1987, s. 14). Bu nedenle keyfi uygulamalara firsat
vermeyecek ahlaki degerler tizerine kurgulanmig bir yénetim sistemine ihtiya¢ du-
yulmaktadir. Ahlaki sorunlar aslinda bir yonetim sorunudur bu ytzden yéneticiler
ahlakli olmali, buna uygun ortam ve politikalar olusturulmali, uygulanmali, gu-
vence altina alinmalidir (Andrews, 2005, s. 71). s yerlerinde dengeli bir atmosfer
olusturmak i¢in ahlakin hakemligine her zaman ihtiya¢ bulunmaktadir (Bertrand,
2001, ss. 7-8).

Martin Hoffman’a gére ahlakin kokleri empatidedir (Goleman, 2006, ss. 148-
149). Empati duygusu, bagkalarini dasiinme, onlara yardim etme gibi ahlaki er-
demleri biinyesinde barindirir. Yoneticilerin empatik davranigi bu nedenle son de-
rece 6nemlidir. “Kendine nasil davranmilmasini istiyorsan sen de bagkalarina 6yle
davran” ifadesi, yénetim yaklagimlar: icin de belirleyici evrensel bir ahlak kurali
haline dénismustir (McHugh, 1992, ss. 11-12). Islam literatiriinde de iligki yéne-
timinin cercevesini belirleyen benzeri ifadeleri iceren pek ¢ok hadis bulunmaktadir
(Buhari, iman, 7).
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Diiriistliik ve ahlaki davranis, K yoneticilerinde aranan temel 6zelliklerdendir.
IK profesyonellerinin en temel gorevi; calistiklar orgiitte etik iklimi/ahlaki ortami
olugturmaktir (Mondy, 2017, ss. 30-31). Ahlaki davranis, kisi ya da 6rgiut davranis-
larinin ahlaki standartlara uygun hale getirilmesidir. Bu da temel insani degerlerle
toplumsal degerlere sayg: ve dogru-yanhs kararinda baglamin énemini kabullen-
mekle miimkiin olur (Donaldson, 2005, s. 119). Ahlaki davranig aslinda kazancg ve
basari ile de uyumludur. Ahlaki degerlerin yerlesik olmadig: iyi bir tirtin ve yénetim

kadrosu, firma bagarisini garanti edemez (Iicke ve Icke, 2011, s. 166).

[KY'nin etkin ve verimliligi, calisanlarin korkusuzca ve herhangi bir misille-
me ile kargilagma endigesi tagimaksizin kendilerini 6zgur hissedebilecekleri bir
ortamin olugturulmasina baghdir. Bu konuda istismarlar1 bertaraf edebilmek icin
actk¢a tanimlanmusg, bagta yonetim olmak tizere herkes tarafindan benimsenmis ve
kararlhilikla uygulanan politikalara ihtiya¢ vardir. Ortaya konan ahlaki standartlar
(etik kod) ve bu dogrultuda gerceklestirilen bilin¢lendirme ¢aligmalari ile sahip olu-
nan ahlaki kaltar, yasanan sorunlarin biiytk él¢iide azalmasi/ortadan kalkmasini
saglayabilmektedir. Yapilan arastirmalar; etik egitim programlar ile birlikte gugla
ahlak kaltirane sahip sirketlerin, ahlaki olmayan tam davraniglarinda %75lik bir
azalma oldugunu ortaya koymaktadir (DeCenzo vd., 2017, s. 20).

is ahlaki ile ilgili olarak yapilan arastirmalar, is hayatinda yasanan ahlaki sorun-
larin 6nemli bir kisminin IKY ile ilgili oldugunu géstermektedir. Bunlarin genellikle
ise alma, tcret, egitim, performans degerlendirme ve sonuclarini kullanma, kari-
yer, katilim, saglik ve giivenlik, endistri iliskileri vb. temel IKY siire¢/islevleri ile
ilgili oldugu anlagilmaktadir. Bu stire¢/islevlerin yonetimi esnasinda ortaya konu-
lan adaletsiz, ayrima, tutarsiz, kayirmac ve degersizlestirici yaklagimlar pek ¢cok
ahlaki sorunlara neden olmakta bunun sonucunda ise is ve is yerinden soguma, de-

vamsizliklar, is performansinda disusler, isten ayrilmalar vb. ortaya ¢ikmaktadir.

[KY’de yasanan ahlaki sorunlarin baslica nedeni; taraflarin birbirlerini birer
insan, yeryiiziiniin en 6nemli degeri (Isra Stresi, 17:70) olarak yeterince goreme-
meleridir. Bencil ve menfaatperest yaklagimlarin énemli sorunlara neden oldugu

gorulmektedir.

IKY Ahlakinin Temel Degerleri

Yonetim kavraminin ana unsuru olan insan ayni zamanda yeryiiziiniin en serefli ve
degerli varhigidir (Tin Stresi, 95:4). Bedenen ve ézellikle de ruhen en giizel sekilde
yaratilmigtir. Bu nedenle de “Allah’in yeryiizindeki halifesi (temsilci)” olarak nite-

lendirilmigtir (Bakara Stresi, 2:30). Bu durum insanin diger varliklara gére tstin
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degerini ortaya koymaktadir. Ancak insanin kendisine verilen bu degeri koruyama-

dig1, nefsine yenik diistugii takdirde degersizlesme riski ile kars1 karsiya oldugu da

ayrica vurgulanmigtir (Tin Saresi, 95:5). Insana verilen bu tstiin deger, diger var-

liklarin onun i¢in yaratilmas: ve istifadesine sunulmasi onun sorumluluklarinin da

bir gostergesidir (Casiye Stresi, 45:13). Diger alanlarda oldugu gibi IKY’nin de et-

kinligi, yetki ve sorumluluklarin farkindalig: ile bunun ahlaki degerlerle buttnles-

tirilerek yonetim tarzina déniigtaralmesi ile mamkiin olur. Ahlaki yénetim, bagta

caliganlar olmak tizere tiim paydaslara sayg: géstermeyi, hicbir ayirnmealik yapma-

dan adaletle muamele etmeyi gerektirir (Carroll, 1991, s. 43). IKY’de géz ontinde

bulundurulmasi gereken ahlaki degerlerin baglicalar1 su sekilde siralanabilir:

Iyi niyet: Yonetim siirecinin bagarisi, taraflarin birbirine bakisina baghdir. Arka
planda bagka hesaplar1 bulunan kisiler aras: iligkiler bagari ile stirdiiriilemez.
“Ameller (isler) niyetlere goredir” (Mislim, Kitab-ul Imare, 7, s. 155) prensibi

asla unutulmamalidur,

Diiriistliik: Taraflarin birbirine karg: acik ve diriist davranmas: iligkileri giiglen-
dirir, giiven duygusunu pekistirir. Society for HRM raporuna gore diirtstlik ve
ahlaki davranis iist diizey IK yoneticileri i¢in en 6nemli bes yetkinlikten birisi-
dir (Mondy, 2017, s. 31).

Adalet: Bir igin gereklerini hi¢cbir yontyle eksik birakmadan yerine getirilmesini
ifade eder tersi ise zulumdiir. “Stiphesiz Allah adaleti... emreder” (Nahl Siresi,
16:90). Adaletli davrans, kiginin adalet duygusunun haz ve emellerine ustiin
olmasi, ihtiraslarini bir tarafa birakabilmesine baghdir. Bu da giiglii bir ahlak
kalturi ve insan sevgisi gerektirir (Topgu, 2017, ss. 101-102). [KY’de adalet,
huzur ve bagarinin en énemli anahtaridir. Bowen, Gilliland ve Folger (1999),
caliganlarin hukukunu koruma ve onlara adil davranmanin érgiite olan bagl-

liklarini arttirdigini vurgulamaktadirlar.

Liyakat ve ehliyet: Islerin yetkin, gorevin gerektirdigi niteliklere sahip, ahlaki

degerlere 6rgiitsel degerlere uygun, givenilir kigilere verilmesini ifade eder.

Denge/dl¢iilii davranmak: Asiriya gitmeden, s6z ve davramiglarda él¢ali olma
(ifrat ve tefritten kaginma/itidal), mesru alanlarda kalma, yénetim ahlakinin
temel prensiplerindendir. “Islerin en hayirlisi (agiriliktan uzak) orta yol tize-
re olamidir” (Kegf-il Hafa, 1, s. 391). “Ancak agir1 gitmeyin. Cunki Allah agi-
r1 gidenleri sevmez” (Bakara Stresi, 2:190). Yonetimde dengeli davranmak ve
dengeleri g6zetmek, olugabilecek sorunlarin éniindeki en 6nemli bariyerlerden

biridir.
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Soziinde durmak: S6z vermek, yapilan sézlegsmenin geregini yerine getirmek, di-
ristlagiin geregidir (Nahl Stiresi, 16:91). Soziiniin arakasinda durmamak, s6zles-
me gereklerine uymamak, Islam kiiltiirinde miinafiklik alameti olarak nitelen-
dirilmigtir (Buhari, Edeb, 69). Yapilan aragtirmalar, is yerlerinde ézellikle yone-
ticilerin verdikleri sozlerin arkasinda yeterince durmadiklarini gostermektedir.

Kendilerine yakistirllmayan bu tiir davramiglar giiven kaybina neden olmaktadur.

Hosggorii ve kolaylik: Hosgérilu ve kolaylastirici davranma - “(mtminler) bir-
birlerine karg1 da merhametlidirler” (Fetih Stresi, 48:29), “Allah size kolaylik
diler, zorluk dilemez” (Bakara Siresi, 2:185)- kolayliklar saglama insani ve ah-
laki birer erdemdir. Affedici ve cezalandirmaya en son care olarak yaklagmak

kigilerin 6zgiivenini arttirir, bagarilar i¢in katk saglar.

Dayarmigma: Ortak degerler etrafinda butinlesme -“Muminler bir binanin tug-
lalar1 gibi birbirine baghdir” (Miislim, Birr, 65)- birbirini anlama, kiskanglik vb.
duygulardan armmis olmay1 gerektirir. Dayanisma atmosferinin giicii IKY nin

bagarisini da ifade eder.

Guiven: Korku, ¢ekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma duygusu,
itimat anlamina gelir (TDK, 2019). Organizasyonlarda iligkileri giiglendiren,
taraflar: birbirine baglayan addeta duygusal bir tutkal islevi gorir. Bagarih ilig-
kilerin gelistirilmesi ve siirdirtilmesinde giivenin rolu biyiiktir. Finansal hiz-
metlerin yonetiminde ve kriz dénemlerinde bu etki daha da belirginlegir. Wat-
son Wyatt tarafindan yapilan bir aragtirma sonucunda giiven duygusu yiiksek
kuruluslarda hissedarlarin toplam getirisinin, giiven duygusu distk olanlara
gore ortalama ti¢ kat daha yiitksek oldugu belirlenmistir (Covey, 2009, s. 39).
Orgiitsel yapilanma, hiyerarsi, is ve gérev tanimlarinin mevcudiyet/yeterlilik
durumu, sergilenen yénetim yaklagimlari, kiltiir vb. igyerlerinde giiven duy-
gusunu etkiler. Bir igletmede yiiksek gtiven iletisimi, is birligini, yiiritmeyi,
yenilikleri, stratejiyi, sorumluluklari, ortaklig: ve paydaslarla iligkileri somut
olarak gelistirir (Covey, 2009, ss. 33-37). Given is tatmini, yiksek performans
ve duguk is gict devrine neden olur. Givenin yitirilmesi ise imaj kayb1, ekip
caligmasinin etkinliginin zayiflamasi, giivenirligin yitirilmesi, iletigimin zarar
gormesi, baghlik duygusu ve ézsayginin yitirilmesi vb. énemli sorunlara yol
acar (Tierney, 1997, ss. 57-68). Bunun sonucu bireylerin yaraticaillik, katilim-
cilik ve caba gosterme performans diger. Bu tiir ortamlarda denetim ihtiyac
da artar. Islam kiiltiiriinde, giivene dayali iliski yonetimi esastir. Giiven telkin
etmeyen davraniglar munafiklik (iki yuzli, tutarsiz) olarak degerlendirilmek-

tedir -Miinafiklik alameti ti¢tiir; konustugu zaman yalan séyler, s6z verdiginde
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soziinden cayar, kendine bir gey emanet edildiginde (emanete) ihanet eder”
(Buhéri, Edeb, 69)- Yapilan aragtirmalar is yerlerinde ¢aligan-yonetici iligkile-
rinde guven sorunu bulundugunu, bunun asil nedeninin ise ahlak dig1 davra-

niglar oldugunu ortaya koymaktadir (Covey, 2009, s. 27).

«  Sorumluluk: insan genel olarak yapip ettiklerinden sorumludur. Sorumluluklar
kisinin giici ve yetenekleri ile sinirhidir -“Allah bir kimseyi ancak giiciintin yet-
tigi seyle yitkiimli kilar. Onun kazandig iyilik kendi yararina, kétilik de kendi
zararinadir” (Bakara Stresi, 2:286)- IKY’de yetki ve sorumlulugun denkligi,

adaletin tesisi a¢isindan énemlidir.

+  Mahremiyetin korunmasi: Taraflar sahip oldugu 6zel ya da kurumsal bilgileri ko-
rumaly, ilgili tarafin izni/rizas1 olmadan bagka kigi veya kuruluslarla paylagma-
malidir (Palmer ve Winters, 1993, ss. 137-147).

Sayilar1 neredeyse genel ahlak ilkelerinin tamamimi (Unstir, 2018, ss. 115-134)
kapsayan IKY ahlak: degerlerini baz1 yazarlarin tevhid (birlik ve beraberlik), muvaze-
ne (dengeli davranig), 6zgiir irade (karar ve davraniglarda 6zgurliik), sorumluluk ve
ihsan (her yoniiyle iyi ve glizel davranmak, tzerine diiseni fazlasiyla yerine getirmek
-Hz. Ali (RA); Insanlar islerini ihsanla yapmalarina gore deger kazanir demistir-) ana
baghklarinda topladig: (Bikun, 2004, ss. 35-44), bazilarinin ise uhuvvet (kardeglik
duygusu), kul hakkina riayet (kargilikli hukuka saygi, calisma iligkilerini kul hakk:
bakimindan degerlendirmek ve korumak, islam’da kul hakkina tecaviiziin kisiyi muf-
lis konumuna digiirecegi vurgulanmigtir (Muslim, Birr, 59), is birligi ve yardimlag-
ma (Sadeq, 2018, s. 46-47) ile ihlas (samimiyet), giiven, sura (ortak akla bagvurma)
(Alorfi, 2012, ss. 90-91) gibi degerleri 6n plana cikardig goriilmektedir. IKY ile ilgili
literatiirde siralanan adalet, yeterlilik, giivence, tarafsizlik, seffaflik, koruma, katilim-
alik, giiven, gelistirme ve kariyer gibi ilkeler de bu kapsamda degerlendirilmelidir
(Cetin, Arslan ve Ding, 2015, ss. 16-17; Sabuncuoglu, 2011, ss. 18-24).

Yoneticilerin ahlaki degerlere dayali olarak sergilediklerini diisindikleri yéne-
tim yaklagimlarini tek basina yeterli olamayacag: goz ardi edilmemelidir. Onemli
olan basta calisanlar olmak tizere ilgili paydaslarin bu yaklagimlar1 nasil algiladi-
g1dir. Bu nedenle politika belirleme ve yonetim siire¢lerinde katihima bir anlayig

ortaya konulmasi en akilc yol olarak gorilmelidir.

insan Kaynaklar Yonetimi Siirecinde Karsilasilan Baslica Ahlaki Sorunlar

IKY siireci, ahlaki sorunlarin en fazla yasandig1 yonetim siireglerindendir. Bunlarin

baglicalar1 su sekilde siralanabilir:
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+  Temel insan haklarina yénelik ihlaller,

«  Firsatlardan egit yararlanamama,

+  Aymmma/kayirmaa yaklasimlar, 6n yargilar,
+  Cikar catigmalari,

+  Haksizlik olarak degerlendirilebilecek uygulamalar (iicretlerin zamaninda

6denmemesi, eksik 6demeler vb.),
+  Kigisel, 6rgiitsel ve toplumsal deger yargilarini yok sayma/6nemsememe,
«  Mahremiyete (6zel yagamin gizliligi) yénelik hak ihlalleri,
+  Standart yaklagimlar (kisi ve ig yeri farkliliklarinin gézetilmemesi),
+  Given duygusunun zedelenmesi,

+  Saglik ve giivenlik sorunlari (is kazas: ve meslek hastaliklari, risk yénetiminde-

ki eksiklikler) vb.

Yukarida belirtilen konular bagh basina birer sorun olmaktan éteye birbirine
yonelik domino etkisine de sahiptir. Bunlar arasinda yer alan giiven sorunu/giiven-
sizlik konumuz agisindan ayri bir 6neme sahiptir. Cinkii giiven olmadan higbir so-
nuca saglikli bir sekilde ulagsmak mtamkiin olmaz. Given duygusunun kaybolmasi/
eksikligi, kisileri ahlak dis1 davraniglara yoneltir (IGIAD, 2018, s. 172). Insanlar bir-
birlerine kars: rol oynamaya baslar, mig gibi yapmalar ¢ogalir, sonunda basta isve-
renler olmak tizere tium taraflar kaybeder. Bu nedenle giveni, bagarinin en énemli
anahtar olarak nitelendirmek miimkindiir. Son yillarda ézellikle biyiik 6lgekli is-
letmelerde, iligkilerde azalan giiven (artan giuvensizlikler) nedeniyle hizla gelisen
izleme teknolojilerinin igverenlerce daha fazla kullanildigy, is yerlerinde caliganlara
yonelik elektronik denetim uygulamalarinin yayginlastigi gortlmektedir. Bu du-
rum, taraflar aras iligkilerde giiven duygusunun ortadan kalkmas: yaninda ¢alisa-
nin en temel hakk: olan mahremiyet hakkinin ihlal edilmesine de neden olmakta,
konu ¢aligma iligkileri ve ahlaki bakimindan énemli bir sorun hiline gelmektedir.
Amerikan Yonetim Dernegi (American Management Association-AMA) tarafindan
yapilan bir aragtirma sonucu, ABD’de isletmelerin %66’sinda ¢alisanlarin internet
kullaniminin yénetim tarafindan izlendigi, %28’inin ise e-posta hizmetini kétiye
kullandig1 gerekeesiyle isten atildig: belirlenmistir (DeCenzo vd., 2017, s. 6). Belir-
tilen oranlar, izleme teknolojisinin gelisimi ve giivensizlik durumuna gére degis-

mektedir.
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IKY Siireclerinin Ahlaki Acidan Degerlendirilmesi

Ahlaki degerlerle uyumlu sistem tasarimi (etik programlar olusturulmasi), yéne-
timi ve gelistirilmesinde IKY siire¢/islevleri 6nemli rol oynar (Weaver ve Trevino,
2001, s. 130). IKY’de ahlaki boyutu incelemenin en uygun yolu ise siire¢lerin ahlaki
degerlerle iligkisi bakimindan performansina bakmaktir (Sadeq, 2018, s. 45). Bu
nedenle mutlaka ahlaki degerlerle iligkilendirilmis sture¢ performans gostergeleri

belirlenmeli ve diizenli olarak izlenmelidir.

IKY siirec/islevleri birbiriyle i¢ ice ve siirekli etkilesim halindedir. Ornegin; ka-
riyer, se¢me ve ise yerlestirme, egitim, ticret, performans vb. siireglerini etkiler.
Digerleri de benzer durumdadir. Insan kaynaklar: siireclerinin adilane bir sekilde
yonetilebilmesi i¢in ig analizlerinin yetkin kisilerce uygun periyotlarla gerceklestiri-
liyor olmasi zorunludur. Aksi halde pek ¢ok siibjektif unsur devreye girer ve ahlaki
zeminden uzaklagilmis olur. Is tanimlarinin yapilmadigi, gérev, yetki ve sorumlu-
luklarin agikca belirlenmedigi is ortamlar: her turli karmasa ve catigmaya daima
agiktir.

Islam’da IKY anlayisinin temelini, kardeslik (uhuvvet) tizerine insa edilen hak
ve menfaatlerin korundugu, sevgi, sayg: ve giivene dayal giicli iligkiler olugturur
-“Mi’minler ancak kardesgtirler” (Hucurat Stresi, 49:10). “Kimin elinin altinda bir
kardesi (¢aligan) bulunuyorsa ona yediginden yedirsin, giydiginden giydirsin. Onla-
ra kaldiramayacaklari igleri yitkklemesin eger yuklerseniz kendilerine yardim ediniz”
(Mislim, Eyman, 29)- fligkilerde kul hakkinin gézetilmesi temel ilkedir. Bu nedenle
IKY siiregleri bu temele dayal olarak adalet, liyakat, dirtstliik, sorumluluk, giiven,
sadakat, vefa, tevazu, nezaket, merhamet, helalinden kazanma, cémertlik, istisare,
dayanigma, paylasma vb. ahlaki erdemler cercevesinde planlanmali ve yonetilme-
lidir. Yapilan aragtirmalar, IKY siireclerinin yénetiminde en etkili faktoriin giiven
oldugunu géstermektedir (Abdurrahman vd., 2013, s. 1106).

Secme ve ise Yerlestirme (Selection and Recruitment)

Orgiitlerin gelecegi ve rekabet piyasasindaki konumunu belirleyen en énemli fak-
tor, sahip olduklar insan giiciidiir. Bu nedenle her igletme érgiitinin ana hedefi;
giicli insan kaynagina sahip olmaktir. Bunun temel sarti ise isletmeyi gelecege gi-
ven ve bagar ile tasiyabilecek yetkin, uyumlu, givenilir, ahlakli, bagarma arzusu
duyan, tstiin performansh insan kaynagini is yerine kazandirmaktir. Bu nedenle
isletmenin gelecegine yapilan en 6nemli yatirim olan insan kaynaginin belirlenme-
si (se¢me) siireci son derece kritik bir 6nem tagir. Segme ve yerlestirme, organizas-

yona belirli bir pozisyon i¢in adaylar arasindan en uygun olaninin tercih edilmesidir
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(Mondy, 2017, s. 134). Kur’an-1 Kerim'de anlatilan Hz. Suayb’in Hz. Musa’y1 coban
olarak istihdami olays, istihdamda yetkinlik ve gtiven faktérlerine vurgusu baki-
mindan dikkat ¢ekicidir -“Babacigim, onu ticretle tut. Her halde ticretle tuttukla-

rinin en hayirhisy, giiclii ve gvenilir olan bu adam olacaktir” (Kasas Saresi, 28:26).

Uygun insanlari ige alabilmek i¢in 6ncelikli olarak is gereklerinin belirlenmis
olmas: gerekir. Bununla birlikte ige ve is yerine en uygun yetkinlik ve kisilik 6zel-
likleri de belirlenmis olmalidir. Ancak bundan sonra titizlikle gerceklestirilecek bir
se¢me streci ile gelecek vadeden uygun adaylar kurulusa kazandirilabilecektir. G-
ven sorunlarinin fazlaca yagandif1 giiniimiizde referans aragtirmasi konusu dogru

kisiyi ise alma strecinin en 6nemli agamalarindan biri haline gelmistir.

Uygun adaylar1 is yerine ¢ekebilmede en 6nemli faktor, igin cazibesi ile igveren
markasi/kurulus imajidir. Isveren markasini ise kurulusun cevresine yansittig ikti-
sadi ve sosyal performansi sonucu ortaya ¢ikan alg: olusturmaktadir. Kuruluglarin
calisanlarina kargi tutum ve davraniglari, 6rgut kilturi, sosyal sorunlara kars: du-
yarliliklar1 vb. bu kapsamda degerlendirilmektedir. Career Builder’in aragtirmasina
gore adaylarin %90’dan fazlasi is ararken igveren markasini géz 6ntinde bulundur-
maktadir (DeCenzo vd., 2017, s. 129). Isveren markas: ayni zamanda kurulugun
ahlaki imajini da icerir. Bu nedenle bagvurularin sayisi ve niteliginde belirleyici te-

mel faktérler arasinda yer alir.

Gerek ige alimlarda gerekse yer degistirme ve terfi uygulamalarinda, is ile ¢ali-
san eslestirmesinde bilgi, beceri, deneyim ve kisilik en 6nemli faktorlerdir. Liyakat
ve ehliyet denilen bu husus, Islam literatiiriinde 6nemli bir yere sahiptir -“Allah
size, emanetleri mutlaka ehline vermenizi ve insanlar arasinda hitkmettiginiz za-
man adaletle hitkmetmenizi emrediyor” (Nisa Stresi, 4:58). Hz. Muhammed’in
(s.a.v) vali olma isteginde bulunan yakin arkadasi Ebt Zer'in (r.a.) istegini ilgili
gorev bakimindan liyakat eksikligi (zayif olma) gerekeesiyle reddetmis olmas: dik-
kat cekici bir 6rnektir (Hadislerle slam, 2013, s. 391). Is gereklerine uygun yeter-
liliklerin aranmasi sadece igverenlerin ahlaki sorumlulugu olmayip calisanlar i¢in
de benzer yukumlulikler séz konusudur. Helal rizik pesinde kogsmak, onu aramak
-yetkinliklere uygun, mesru isi arama ve o igte ¢caligmak- her mtimin icin bir gérev-
dir (Taberani, Mu'cem-ul Evsat, 8, s. 22).

Se¢me ve yerlegtirme stireci ile ilgili olarak giinimuizde kargilagilan ahlaki prob-
lemlerin baginda kayirmacilik (nepotizm ve favoritizm) gelmektedir. Ozellikle kamu
kesiminde olmak tzere siyasi faktérler, vakif, dernek, sendika vb. bask: gruplarinin
bu konudaki etkileri bilinen bir gercektir. Ozel sektorde ise bu konuda akrabalik iligki-
lerinin 6n plana ¢iktig1 gériilmektedir. Is giicii piyasasinin genel algis1 da bu yondedir
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(IGIAD, 2018, s. 136). Belirtilen sorunlar: bertaraf etmek, konu ile ilgili baskilardan
kurtulmak amaciyla son yillarda birtakim kuruluglarin kendileri icin kritik deger tagi-
yan se¢me suirecini profesyonel firmalar aracihifi ile yuruttigu gérilmektedir. Secme
siirecinde uygulanan sinavlar, testler vb. 6lgme-degerlendirme araglari, isabetli ka-
rarlar alinmasina ve siirecin adil ve objektif bir gekilde yonetilmesine énemli katkilar
saglamaktadir. Son yillarda kaynak yonetiminin artan stratejik énemi, IKY'nin bu
konudaki roliiniin daha iyi anlagilmas, artan kurumsallagma ¢abalar1 vb. ile “6lgeme-
diginizi yonetemezsiniz” anlayisinin yayginlik kazanmast, K siirecleri performansi-
nin da 6l¢iilmesini de zorunlu hale getirmistir. IK siirecleri performansimin periyodik
olarak ¢l¢iilmeye ve izlenmeye baglanmasi ile iyilestirmelerin geciktirilmeksizin ger-
ceklegtirilmesinin igletmelerde birtakim sorunlar: énemli él¢tide azalttigini goster-
mektedir. Ornegin; “deneme siiresinde isten ayrilan ¢alisan sayisi/oran1” kurulus/
IK profesyonellerinin secme/ise uygun kisileri alma performansim gostermekte bu

nedenle de ige alimlarda yetkinlik kriteri daha 6zenle aranmaktadar.

Ahlaki zeminde yurutilen bagarili ve isabetli bir ige alma siireci su hususlar

icermelidir:

«  Se¢im strecinde rol alan kigiler, bu konuda yeterli bilgi, beceri ve duyarliliga
sahip olmali,

+  Liyakat ve ehliyet gozetilmeli (din, dil, irk, cinsiyet vb. herhangi bir ayirimcilik

yapmaksin dogru kigiler ige alinmaly),
- lhtiyaca gore (say1 ve yetkinlik) hareket edilmeli,

. Istihdam firsatlarinin olusturulmasi ve sunumunda adil davranilmali, ayirim-
cilik yapilmamali. “Daha ehil ve liyakatlisi varken yakinlik sebebiyle bir bagka-
sim tercih ve isttihdam eden kimse, Allah‘a, Resuliine ve biitiin Misliimanlara
karsi hainlik etmis olur” (Askalani, 1973, 2, s. 233),

. Ise alinan kisi, kendisine (bilgi, beceri, deneyim, fiziki yap1 vb.) en uygun is ve
ortamda gorevlendirilmelidir. “Onlar1 kaldiramayacaklar: yiiklerin altina sok-
may1n, sokarsaniz kendilerine yardimci olun” (Buhari, 1, s. 15). Ise ve igyerine
uyumu icin gerekli destek (oryantasyon) saglanmalidir. fslam hukukuna gére,
kisilerin yas, bunye ve kuvvetine uygun olmayan islerde caligtirilmas: uygun
bulunmamigtir (Sakfe, 1968, s. 42).

is giicii temininde temel ilke, éncelikle mevcut (i¢) kaynaklara yonelmektir.
Egitim ve gelistirme faaliyetleri ile kisi acik pozisyona uygun héle getirilebilir. Bu-

nunla birlikte:
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+  Galigma iligkileri bir s6zlesmeye dayali olmalidir ve sozlesme ile ilgili tiim un-
surlar: icermelidir, sézlesmede belirlenmeyen hususlarda ise 6rf esas alinir

-“Onlar ki, emanetlerine ve verdikleri sézlere uyarlar” (Mi’'minun Suresi, 23:8).

«  Sozlesme (herhangi bir etki altinda kalinmaksizin) hir irade ile yapilmig olma-
lidir. Satis (akit/s6zlesme) ancak karsilikli anlasmadan sonra tamamlanan bir
olaydir. Is s6zlesmesinin yazili olmas1 (4857 Sayili Is Kanunu'nun 8. Madde-
si'ne gore siiresi bir y1l ve tizeri olan s6zlesmeler yazili olmak zorundadur) tav-
siye edilmigtir. Yazili olmadig: takdirde 6rfe gore islem yapilir (eg-Serif, 1986,
s. 88).

«  Yapilacak (megru) bir ig bulunmalidir -“Ey iman edenler! Mallariniz1 aranizda

batil yollarla yemeyin” (Nisa Suresi, 4:29).

. Isin (miktar1, 6deme sekli belirlenmis) bir ticret karsiliginda yapiliyor olmasi

gereklidir,

«  Sozlesme siiresi (belirli, belirsiz, deneme siireli) taraflarin rizasina baghdir
(es-Serif, 1986, ss. 118-123).

Gunumuzde islerin yapisy, belirli alanlarda uzmanliklarin 6nem kazanmasi, ah-
laki sorunlarin artmas: vb. hususlar, ige alma siireci performansimin tek bagina ye-
terli olmadiginy, is giicti piyasasinda (artan igsizlik oranlarina kargin) degeri strekli
artan kazanim/nitelikli i glictiniin elde tutulmasi konusunu énemli bir IKY islevi
olarak ortaya ¢ikarmugtir. Yikici rekabetin artmasi ve yonetimde ahlaki degerlerin
g6z ardi edilmesi, firmalarin rakiplerin sahip oldugu nitelikli ig gicini ayartma
egilimini arttirmakta bu nedenle de nitelikli ig giiciinii elde tutmak zorlagmaktadir.
Tktisadi faktorlerin 6n plana ¢iktig1 giintimiizde elde tutma énemli bir IKY islevi ha-
line déniigmus durumdadir. Hem rakibe ait bilgilere sahip olma, hem de onu zay:f
diisirmeyi amaglayan bu tiir yaklasimlar is piyasalarinda énemli birer ahlaki so-
run olmaya devam etmektedir. Elde tutma (retaining employees); organizasyonlarin
yetenekli, rekabet siirecinde kendisini ayakta tutabilecegine inandig: calisanlarim
alikoyma becerisidir (HBSP, 2011, s. 14). Bu alikoyma, nitelikli, kurulus ve degerleri
ile uyumlu ¢aliganlarin belirli bir iglev veya seviye i¢in uygun siire elde tutulmasi
anlamini tagir. Nitelikli calisanlarin ikamesi zor ve maliyetlidir. Bu nedenle onlar:
elde tutabilmek icin igi ve is yerini cazip hile getirmek, kendilerine degerli olduk-
larin hissettirmek, gugli iligkiler, giiven ortami olugturmak, 6zerklik ve esneklik
sunmak, iyi bir ticretten fazlasini sunmak vb. gibi yaklagimlar gereklidir. Caliganla-
rin psiko-sosyal yonlerine déniik yatirimlar bu konuda olduk¢a 6nemlidir (Thom-

pson, 1998, s. 99). Aidiyet duygusunun ¢aligan: kurulusta tutabilecek en énemli
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faktor oldugu ise unutulmamalidir. Baltag Grubu tarafindan 2008 yilinda yapilan
bir aragtirmaya gére 6rgute baglilig: en fazla etkileyen fakt6run kariyer firsatlar
oldugu gorulmugtiir. Bunu sirasiyla kisisel gelisim, ticret, yasam kalitesi, tanima ve
takdir, isin cazibesi, 6rgiitsel iligkilerin kalitesi hususlarinin takip ettigi belirlen-
migtir (Baltag, 2009, ss. 62-64).

Egitim ve Gelistirme (Training and Development)

Organizasyonlarin ¢calisanlarina karsi baglica iki yukamlilagia bulunmaktadir. Bi-
rincisi; ruhsal, toplumsal ve yasal sézlesmelere uygun olarak ¢aliganlarin maddi,
psikolojik ve sosyal ihtiya¢larini kargilamak, ikincisi ise ¢aliganlarin kendilerini ge-
listirmelerine imkan tanimaktir. Bu yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi beraberin-
de ig tatminini de olugturur (Bagaran, 1992, ss. 177-179). Ancak yapilan aragtirma-
lar bu konuda ¢alisanlara gerekli destegin yeterince verilmedigini géstermektedir
(Covey ve Merrill, 2013, s. 113).

Egitim, isle ilgili yetkinliklerin caliganlar tarafindan kazanilmasi i¢in kuruluslar
tarafindan planlanmusg faaliyetleri ifade eder (Noe, 1999, s. 4). Egitim, ¢caliganlara ig
performansi i¢in gerekli bilgi, beceri, tutum ve davraniglar kazandirma ve gelistir-
me siirecidir. Amaci, caliganlara iglerini daha bagarili bir sekilde yerine getirebilme-
leri i¢in gerekli, giintin sartlarina uygun bilgi, beceri ve yetenekleri kazandirmak-
tir. Egitimle kazanilan bilgi, beceri ve davraniglar, organizasyonlarin entelektiel
sermayesini olusturur, egitim bireysel performansla birlikte 6rgiitsel performansi
da etkiler (Kelly, 1987, s. 22). Organizasyonlarin bagarisi ve gelecegi (rekabet piya-
sasindaki durumu), egitimli insan kaynagina (entelektiiel sermaye) baghdir. Ente-
lekttel sermaye motive edilerek harekete gecirildiginde bagar: kendiliginden ortaya
¢ikar. Bu nedenle egitime yapilan harcamalar, kuruluslarin en 6nemli ve stratejik

yatirimlari olarak degerlendirilmelidir.

Egitim en etkili giiclendirme aracidir. Organizasyonlarin en énemli gorevi, kendi-
lerini ayakta tutup gelecege tastyabilecek yetenekleri bulup onlan giiclendirmektir. Bu
ise meta beceriler (genel bilgi) yaninda kaldirach beceriler (6rgiit icin digerlerine kiyasla
daha degerli bilgi, beceri) ve tescilli beceriler (6rgiite 6zgi bilgi, beceri) kazandirilmas:
ve stirdiiriilebilirliginin saglanmas: ile miimkindir (Stewart, 1997, ss. 96-102).

Hangi calisanin ne tiir bir egitime ve ne kadar streyle tabi tutulacagi, egitim
ihtiyac1 analizi ile belirlenir. Egitim ihtiyac analizinde; stratejik yonelim, érgut-
sel analiz, gérev ve kisi analizlerinden yararlanilir (Sencan ve Erdogmus, 2001, ss.
14-29). Planlama buna gére yapilir, uygulama sonuclarinin hedeflere uygunlugu

etkinlik degerlendirmesi ile belirlenir. Ise yeni alinan kisilerin oryantasyon egitim-
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leri de bu kapsamda degerlendirilebilir. Egitim planlamasi, plan ve uygulamalarin
hedeflere uygunlugu ile bu alandaki yatirimlarin geri dénaisamintn belirlenmesi,
egitim ve gelistirme strecinin yonetiminde olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle her ku-
rulus kendine uygun degerlendirme sistematigi olusturmalidir. Bu alanda en fazla
kullanilan dért kademeli (reaksiyonlar, 6grenme, davranig ve sonuglar) Kirkpatrick
modelidir (Noe, 1999, ss. 149-182).

Is yerlerinde egitim ve gelistirme siireci ile ilgili birtakim sorunlar yaganmak-
tadir. Bunlarin baginda (istisnalar hari¢) konunun éneminin hem igveren hem de
caliganlar tarafindan yeterince kavranilamamig olmas: gelmektedir. Durum béyle
olunca yasalardan kaynaklanan zorunlu egitimler d4hil egitim konusu bir maliyet
unsuru ve angarya olarak degerlendirilmekte ya da hi¢bir analize dayali olmaksizin
dostlar aligveriste gorsiin kabilinden gereksiz harcamalara neden olan uygulamala-
ra sik¢a rastlanabilmektedir. Bu alanda yaganan bir bagka sorunu ise (egitim konu-
sunun kisisel gelisimle ilgisi ve maliyet boyutu nedeniyle) olusturulan firsatlardan
(6zellikle yurt dis1 ve sertifikali egitimler) yararlandirmada yaganan adaletsizlikler

ve kayirmac davraniglarin olugturdugu gorilmektedir.

Yapilan aragtirmalar, insan sermayesine yapilan yatirimlarin (egitim vb.) mar-
jinal degerinin, makine ve techizata yapilan yatirimin marjinal degerinden tg kat
daha fazla oldugunu géstermektedir (Stewart, 1997, s. 93). Isletme yoneticileri-
ne digen, kendilerini ayakta tutup gelecege tagiyabilecek yetenekleri bulup onlar:
egitip gelistirmek (gi¢lendirme) olmalidir. Ancak suras: da unutulmamalidir ki ig
yerlerinde bagarili ve kalici olmak sadece mesleki bilgi ve becerilerin gelistirilmesi
ile saglanamaz, ahlaki becerilerin de gelistirilmesi gerekir. Ahlaki beceriler, ahlaki
degerlerle butiinlesik egitimlerle kazanilabilir. Bu konuda éncelikli sorumluluk ¢a-
lisana aittir, arzu ve cabasiyla bunu ortaya koymalidir. isverene diisen ise bu konu-

da ¢aliganlarim tegvik etmek ve desteklemektir.

Ahlaki sorunlarla bas edebilmek icin egitim ve gelistirme faaliyetlerinde su hu-

suslara 6zen gosterilmelidir:
+  Egitim ihtiya¢ analizleri duzenli yapilmalidir,
«  Egitim firsatlar adilane dagitilmal, kayirmacilik yapilmamalidur,

+  Yonetici ve caliganlar, egitimin 6nemi ve yonetiminde adalet konusunda biling-

lendirilmelidir,

«  Surec performans parametreleri/gostergeleri (adam-saat/yil vb.) belirlenmeli

ve diizenli olarak izlenmelidir,
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+  Planlar ve kullanilacak kaynaklar ayrintili olarak belirlenmelidir,

+  Uygun ortam (fiziki-manevi) olusturulmali, yetkin egitimcilerle (i¢, dis) ¢ali-

silmalidir,
«  Uygun arag ve yéntemler (outdoor vb.) kullanilmalidur,

+  Sonuglar mutlaka degerlendirilmeli (etkinlik degerlendirmesi), diger sturecle-

rin yonetimi (iicret, kariyer vb.) ile iyilestirme faaliyetlerinde kullanilmalidar.

Egitim ve gelistirme faaliyetleri, kazandirilacak bilgi ve becerilerle ¢aliganla-
r1 hem mevcut konumlarinda hem de gelecege hazirlama bakimindan en énem-
li giiclendirme aracidir. Bir yénetim kavrami olarak giclendirme (empowerment);
yardimlagma, paylagma, yetistirme ve ekip ¢aligmas: yolu ile kigilerin/caliganlarin
karar verme haklarini/yetkilerini arttirma ve kisileri gelistirme streci olarak ta-
nimlanabilir (Kogel, 2018, s. 418). Caliganlarin giiglendirilmesi; katilim, yetki devri
ve motivasyon kavramlari ile yakindan iligkilidir. Giiglendirme insana deger veren,
giivene dayaly, calisani isin sahibi gibi géren, caligana yapilan yatirimlar: igletmenin

gelecegine yapilan yatirimlar olarak degerlendiren bir anlayisin ifadesidir.

Guglendirme sadece ¢alisana yetki vermek degil ayn1 zamanda o yetkinin bek-
lentilere uygun bir sekilde kullanilabilmesi icin gerekli bilgi, beceri ve tutumun
kazandirilmas: siirecini de kapsar. Isletmeler giiclendirme uygulamalar1 ile cali-
sanlarin motivasyon, yonetsel yetkinlikler ve performans dizeylerini arttirmakta
ve gelistirmektedirler (Barutcugil, 2004, s. 398). Kendini gii¢lii hisseden, kendine
giivenen ¢aliganlarin ahlaki zeminde kalarak ytiksek performansa ve basariya odak-
lanmasi beklenen bir durumdur. Tereddiitlii, kendine yeterince giiveni olmayan ki-

silerin ise hata yapma, ahlaki zeminden uzaklagma riski oldukg¢a yiiksektir.

Calisanlarin egitimi ve gelistirilmesi strecinde basta yoneticiler olmak tzere
ig yerindeki biitiin ¢alisanlarin birbirine destek olabilecegi, paylasabilecegi pek ¢cok
husus bulunmaktadir. Yéneticilerin calisanlarini bu konuda tegvik ederek destekle-
meleri (“Iyilik ve takva (Allah’a kars1 gelmekten sakinma) iizere yardimlasin” (Mai-
de Stresi, 5:2); “Muminler -dayanigma ve yardimlagmada- bir binanin tuglalar gibi
birbirine baghdir” (Miislim, Birr, 65)), bilgi, beceri ve deneyimlerini paylagmala-
11, ¢caliganlar acisindan da hicbir kiskanglik ve diglama olmaksizin dayanigmaci ve
paylasima bir yaklasimla benzeri davraniglarin ortaya konulmasi, siirecin ahlaki
zeminde kalarak etkinlik ve verimliligi acisindan son derece énemlidir. Bu anlayi-
sin uzun yillar Misliman-Turk toplumunda ¢alisma iligkileri dahil (6rnegin; Ahilik

Modeli) butiin iligki suireclerine yon veren énemli etken oldugu bilinmektedir.
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Ucret Yonetimi (Compensation Management)

Ucret; bedeni veya fikri emegin tiretime katkis1 karsiliginda (calisana) 6denen
bedeldir. Diger bir ifade ile igletmenin kir ve zararina bagh olmaksizin igverenin
emek sahibine iiretilen malin satigin1 beklemeden 6denen, miktar: énceden belir-
lenmig bir gelirdir (Zaim, 1997, ss. 196-197). Tanimda doért husus dikkat cekmek-

tedir. Buna gore:
+  Ucret emegin bedelidir,

+  Ucrete hak kazanma/iicretin 6denmesi, kurulusun kér veya zararina bagh de-
gildir,
«  Ucret (herhangi bir islemin/iiriintin satig1 vb. beklenmeksizin) hak edisi miite-

akiben derhal 6denmelidir,
+  Ucret giivence altinda olmalidir.

Ucret en basit sekliyle iscinin yaptig1 is karsihiginda 6denen/aldig: bedeldir.
isveren, iscinin kendisine sagladigi menfaat karsiligi bu bedeli/iicreti 6demek zo-
rundadir. Hukuki ve ahlaki olan da budur. islam hukukuna gére isciye caligmasi
kargilig: verilen, para ve parayla 6l¢tilmesi miimkiin her mal ve menfaat tcret ola-
rak kararlagtirilabilir. 4857 Sayili Is Kanunu'nun 32. Maddesi'nde: “Genel anlamda
ticret, bir kimseye bir is karsihiginda igveren veya tuctnci kigiler tarafindan sagla-
nan ve para ile 6denen tutardir” seklinde tanimlanmigtir. 193 Sayili Gelir Vergisi
Kanunu'nun 61. Maddesi'nde ise “caliganlara hizmet karsilig: verilen para ve ayin-
lar ile saglanan ve para ile temsil edilebilen menfaatler” olarak tanimlanmaktadar.
Bu tanim, Mecelle'de yapilan tanimlamaya daha yakindir. Ucretin miitekavvim
(kullanilip faydalanilmasi miibah olan) bir mal olmasi, ayrica sonradan taraflari bir
anlagmazliga ve magduriyete dugtirmeyecek 6l¢iide agik ve bilinir olmas: da sart
kosulmugtur (Bardakoglu, 2000, s. 385).

Ucretlerin belirlenmesinde daha fazla kazanma arzusu (kir beklentisi), adalet
duygusu, esitlik¢i anlayig ve ihtiyaclar etkili olmaktadir. Serbest piyasa sisteminde tc-
retlerin belirlenmesinde piyasa sartlar (dissal faktérler) en énemli etkendir. sverenin
odeme giicii/egilimi (icsel faktorler) de 6nemli belirleyicilerdendir. Islam’a gore ise ada-
let, ihsan (hak edisin tizerinde yapilan 6demeler) ve uhuvvet (is¢i-isveren arasindaki
kardeglik duygusu) bu konudaki ana belirleyicilerdir (Sadeq, 2018, s. 43). Caliganin ye-
tenek, bilgi, beceri ve deneyimi, harcadig1 emek, igin siiresi, isin niteligi vb. tcretlerin
belirlenmesinde esas alimmahidir. Ucretlerin seviyesi; calisan sayginligini korumal, in-

sanca yagama imkam saglamalidir (eg-Serif, 1986, ss. 240-259; Karaman, 1981, s. 54).
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Bir IKY iglevi olarak ticret yonetimi; ¢alisanlarin isleri ile ilgili iicret takdirine
yonelik politika, yapi, sistem ve uygulamalar: ifade eder (Demir ve Acar, 2014, s.
103). Etkinlik, adalet, yasalara ve ahlaki ilkelere uygunluk ticret yénetiminin temel
prensiplerini olusturur (Milkovich, Newman ve Gerhart 2011, s. 15). Ucret yoneti-
minin amacy; liyakatli/yetkin kisileri 6rguite cekecek, onlar1 motive edecek ve elde
tutabilecek bir yapiy1 olusturmaktir. Bu yap, is degerlemesi sonucu ortaya ¢ikan,
calisanlar ve temsilcileri tarafindan bilinen ve kabul edilen adil ve geffaf bir tcret-
leme sistemini ifade etmelidir (Askalani, 1985, s. 172). Literatiirde pek cok ticret
teorisi bulunmaktadir (Ataay ve Acar, 2013, ss. 419-442; Bingol, 2010, ss. 484-506;
Zaim, 1997, ss. 262-290). Mevcut sistemlerden 6rgiitsel yapiya en uygun olan/
olanlar1 benimsemek, yénetimin sorumlulugundadir. Esas olan, ticretlerin adil ve
piyasa sartlarina uygun olmasidir. Ucretlerin birtakim sosyal destek programlari
(sosyal paket, giyim, yakacak, temizlik malzemesi, bayram ikramiyeleri vb.) ile des-
teklenmesi, calisan motivasyonu, verimlilik, baglilik vb. acisindan énemlidir. Ucret
ve tazminatlarin hak ve adalet 6l¢iisiinde belirlenmesi ve uygulanmasi, ¢caliganlar

rahatlatur, stres ve kaygilardan uzaklagsmasini saglar, 6rgiite giveni arttirir.

Guntimiizde 6zellikle isverenlerin tcretlere en énemli maliyet kalemi olarak
bakmas1 bu konudaki sorunlara kaynaklik etmektedir. Ucret yonetimi siireci ile il-
gili ahlaki sorunlarin baginda adilane olmayan davranislar gelmektedir. Ucretlerin
belirlenmesinde yetkinlik, is yiik ve riskleri ya da performansin degil de kisiye gére
ticret takdiri, igsizligin firsat bilinerek piyasa tcretleri altinda/disgiik tcret veril-
mesi vb. uygulamalarla 6demelerin zamaninda yapilmamasi, eksik 6deme, igveren
maliyetlerinden kaginma maksath bordrolarda gercek tcretleri gostermeme, kayit
dis1 6demeler, yasal siireleri agan fazla mesailer ve bunlarin ticretlendirilmesinden
kaginma vb. bunlarin baglicalarindandir. Yapilan arastirmalar da bu durumu teyit
etmektedir (IGIAD, 2018, ss. 133-134). Ahlaki bir sorun olan ve emek istismari
olarak nitelendirilebilecek diigiik ticretler ayni zamanda ¢aliganlar: ahlak dig1 davra-
niglara yoneltme riskine de sahiptir. Ahlaki degerler gozetilerek ticret belirlemede

su hususlara dikkat edilmelidir:

« Ucret adaleti saglanmahdir: Ucretler, is yiikleri ve riskleri ile ¢alisan yetkinlik ve
performanslar1 g6z éniinde bulundurulmak suretiyle (Dessler, 2011, s. 460)
piyasa tcretleri de esas alinarak taraflarin rizas1 dahilinde adaletle belirlenme-
lidir -“Stiphesiz Allah, adaleti... emreder...” (Nahl Siresi, 16:90). “Insanlarin
mallarini eksiltmeyin” (A'raf Stresi, 7:85). fslam’da ticret politikasinin temelini
adalet yani adil ticret anlayis: olusturmaktadir. Adalet, herkese hak ettigini ve

layik oldugunu vermektir. Gerek harcanan emek gerekse deger bakimindan her
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is ve hizmet ayn1 degildir. Is verimi ve calisan performansi, ticreti belirleme-
de en temel faktor olarak goriilmelidir -“Siz ancak iglediklerinizin kargihig ile
cezalandirilirsiniz” (Saffat Stiresi, 37:39). Ucret yonetiminde adaleti gbzetme
ashinda igletmenin ¢aliganlarina verdigi degerin de bir gostergesi olarak deger-
lendirilebilir (Bloom, 2004, s. 150). Ucret adaletine inanan ¢alisanlarin ise ve is

yerlerine baglilig1 ise bilinen bir gercektir.

Ucret igin niteligine ve calisanin yetkinligine uygun olmalidir: Islerin gicligi, risk-
leri, gerektirdigi bilgi ve beceri, ticret belirlemede en 6nemli kriterlerdir (Ivan-
cevich, 2010, s. 295; Yeniceri, 1986, ss. 282-283). Bu nedenle farkl igler i¢in
farkl ticret olmasi en tabii durumdur -“Herkesin yaptiklarina gore dereceleri
vardir” (Ahkaf Saresi, 46:19). “Siz ancak islediklerinizin karsiligi ile cezalandi-
rilirsiniz” (Saffat Stresi, 37:39). Onemli Islam hukukcularindan Muhammed
Eba Zehra (1898-1974); “islerde ucretler, caligmanin kiymetine, ig¢iye, ailesine

(israf etmeksizin) yetecek miktara gore takdir edilir (belirlenir)” demisgtir.

Ucret maruf (érfe uygun/optimal diizeyde) olmalidir: Ucretler, insanca yasaya-
bilecek diizeyde ve piyasa gartlarina uygun olmalidir -“Eger cocuklariniz1 (bir
siit anneye) emzirtmek isterseniz 6rfe uygun olarak vereceginiz ticreti gizelce
6dediginiz takdirde size bir ginah yoktur” (Bakara Stresi, 2:233). Mevcut sart-
lan (igsizlik, go¢men/kagak isgiicti vb.) ve emegin pazarlik giiciinin zayifligini
firsat bilerek piyasa ucretleri altinda ticret belirlemek, ahlaki ve insani acidan
kabul edilebilir bir durum degildir. Calisganin emeginin karsiligini ifade etme-
yen diisik tcretler hem caligan performansi, hem de calisgan davramis: olarak
ise ve is yerine negatif olarak yansur. Isverenler diger alanlarda oldugu gibi tic-
ret belirlemede de bencillikle degil, ahlaki degerler cercevesinde hareket etme-

nin kazan-kazan i¢in bir 6n sart oldugunu unutmamalidirlar.

Ucretin belirlenmesinde ihtiya¢ goz éniinde bulundurulmahdir (sosyal ticret): Uc-
retin belirlenmesinde, iktisadi unsurlarin diginda is¢inin ihtiya¢lar: (medeni
durumu, bakmakla yiikiimlia bulundugu kisiler vb.) géz 6niinde bulundurulma-
Lidir (Milkovich vd., 2011, s. 45; Sakfe, 1968, ss. 85-98; Zaim, 1992, ss. 84-88).
Ahlaki yaklagim olarak degerlendirilebilecek bu husus bagta iilkemiz olmak
tizere daha ziyade Misluman tlkelerde yaygin olan bir uygulamadir. Hz. Mu-
hammed (s.a.v) savas ganimetlerini taksim ederken evliye iki, bekara bir hisse
vermistir (Ebtt Davad, 3, s. 359). Insanlarin maddi ve manevi olmak tizere iki
tarla ihtiyaci vardir. Bu ihtiyaclar ve sonuglar: birbiriyle iligkilidir. Maddi ihti-
yaglarin kargilanmas: genellikle manevi ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in de zemin

olusturur. Maddi ihtiyaglar: kargilanan kisi, refaha, maddi ihtiyaclari yaninda
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manevi ihtiyaclar kargilanan ise mutluluga erigir. Devlet ve igverenler bu hu-

suslar1 goz ardi etmemelidirler.

fslam hukukuy, tcret konusunu, is sézlesmesinin en énemli pargast olarak gor-
mektedir. Mecelle'nin 565. Maddesi'nde: “Ucret belirlenmeksizin isci istihdam
edildiginde gtindeligi belirli ise belirlenmis olan ticret, degilse benzeri isciye ve-
rilen ticret (piyasa ticreti) verilir” denilmektedir. Bu ifade, ig¢i ticretlerinin emsal

isci/emegin piyasa degeri altinda belirlenemeyecegi ilkesini ortaya koymaktadur.

Sozlesmede belirlenen siireyi asan ¢alismalar (fazla mesai) ayrica iicretlendiril-
melidir: Sozlesmede/yasada belirlenen siireler digindaki ¢aligmalarin ayrica
ticretlendirilmesi hem yasal hem de ahlaki bir zorunluluktur. 4857 Sayih {s
Kanunu'nun 41. Maddesi'ne gore fazla ¢aligsma yasada yazili kogullar cerceve-
sinde haftalik 45 saati asan calismalardir (854 Sayili Deniz Is Kanunu'na gére
bu siire, gemi adamlar icin haftalik 48 saattir). Her bir saat fazla ¢caligma i¢in
verilecek ticret, normal ¢aligma ticretinin saat bagina diigen miktarinin %50
yiikseltilmesi suretiyle 6denir (Deniz Is Kanunu'nda bu oran %25 olarak belir-
lenmistir). Isverenler gerekmedikce fazla mesaiye yénelmemeli yapilmas1 ha-

linde ticreti tahakkuk ettirilip ¢aliganin bordrosuna yansitilmalidar.

Galiganlarin ise iglerini normal zamaninda bitirmeyip fazla mesaiye yonelme-
leri ahlaki bir davramis olmaz. ibn Niiceym (H.926-970) bu konuda: “Bizzat
tizerlerine vazife olan herhangi bir igten dolay: (fazladan) ticret almalari helal
degildir. Uzerine vazife olmayan bir is karsihiginda (ise) ticret almaya hak kaza-
nirlar” demigtir (Yeniceri, 1986, s. 290).

Sozlesme sartlart iizerindeki (fazla) performans ayrica iicretlendirilmelidir:
-“Herkesin yaptiklarina gére dereceleri vardir” (Ahkaf Stresi, 46:19). ‘Ilahi yar-
dim, ig¢inin ¢aligmasina gore iner. Kimin ¢aligmasi mitkemmel, saglam olur-
sa hasenat -sevap, iyilikler- ona kat kat verilir’ (Sirac-ul Miinir, 1, s. 413; Akt.
Sakfe, 1968, s. 56). Yitksek performansin 6diillendirilmesi ahlaki bir gereklilik
olmas1 yaninda, hem ilgilinin motivasyonu ve gelecek performansinin yiksel-

tilmesi, hem de diger ¢aliganlarin bu konuda tegvik edilmesi anlamina gelir.

Ucretler geciktirilmeksizin 6denmelidir: Ucret, emek sahibi agisindan farkh bir
oneme sahiptir. Bagka bir kaynaga sahip olmadig: siirece ge¢imini saglama,
bakmakla yitkiimli bulundugu kisilerin ihtiyaglarini kargilama vb. ticret geliri
ile miimkiindiir. Ozellikle giintimuizde zamana dayali 6demeler (borglar), ticret-
lerin zamaninda 6denmesini, ¢alisanlar agisindan daha 6nemli hile getirmis-

tir. Bu nedenledir ki ¢alisma hayatinda ahlaki degerleri 6nemseyen kurumsal
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firmalar, performans gostergeleri arasina “icretlerin zamaninda 6denme ora-

n1” gibi kriterler koymuslardur.

Islam’a gore sézlesmede aksine bir hitkiim bulunmadig: takdirde isin bitimi/be-
lirlenen siirenin sona ermesi (hafta, ay vb.) ile birlikte ticretin hemen 6denmesi
gerekir. Ciinka bu konuda ana kural; “is¢iye tcretini teri kurumadan (geciktir-
meksizin) veriniz” (Heysemi, 1352, 4, 97) seklindedir. Isveren, 6deme plani
icinde (s6zlesme ve 6rfe uygun olarak), calisanlarinin hak ediglerini éncelemek
durumundadir. Konunun énemini vurgulayan ve bu konuda isverenlerin uya-
rildig1 pek ¢ok hadis mevcuttur -“U¢ kimse kiyamet giiniinde, karsilarinda beni
-Allah‘- bulacaklardir: Benim adimi vererek anlagan ve sonra da anlagmaya uy-
mayan kigi, hiir birini kéle olarak satip parasini yiyen kisi ve bir ig¢i tutup isini

gordiren ve ticretini vermeyen kigi” (Buhari, fcare, 10).

Performans Yonetimi (Performance Management)

Performans; yapilan is, uygulama, icraat, bagarma arzusu, bagar1 anlamlarinda kul-
lanilan bir kavramdir (TDK, 2019b). Performans yonetimi ise érgiit ve ¢aliganlarin
verimliligini hedeflenen diizeye ¢ikarmay1 amaglayan bir siirectir. Yonetici ve ¢ali-
sanin beklentilerini birbirine aktardiklari, yénetimin destegi ile planlanan hedefle-
re ulagmaya caligtiklari, yoneticinin etkili geri bildirim sagladig: ve stirecin sonunda
degerlendirme yaptig1 bir sistemdir (Uyargil, 2017, s. 3). Is giictiniin katma dege-
rinin 6lctlmesi ve arttirilmas: agisindan 6rgiit stratejisinin gerceklegtirilmesinde
6nemli rol oynar (Mondy, 2017, s. 198).

Performans yonetimi sistemi objektif kriterler, adilane bir degerlendirme yap:-
labilmesine yo6nelik altyapi ile ¢aliganlarin taninmas: ve takdir edilmesine yonelik
zemin olusturmasi, kariyer, egitim, iletisim vb. diger stregleri desteklemesi nede-
niyle IKY’nin ahlaki zeminde kalarak bagarisina énemli katkilar saglar. Performans
kriterleri sadece is sonuglar ile ilgili degil, ahlaki degerlere (durustlik, nezaket,
sorumlu davranma, giivenirlik, 6zveri vb.) baghlik ve uyumla da iligkilendirilme-
lidir. Bu yaklagimin toplam performans (maddi-manevi) tizerinde énemli katkilar
saglamasi beklenen bir durumdur. Winstanley ve Stuart-Smith’e (1996) gore per-
formans yonetim streci; kisilik ve iligkilerde saygi, diirtst prosediirler ve seffaflik

temeline dayali olarak kurgulanmali ve yoénetilmelidir.

Performans degerlendirme, ¢aliganlarin pozisyon hedeflerine ne 6lctide ulag-
tiklar1 konusunda geri bildirim saglayan bir degerlendirme aracidir, ayrica perfor-
mans yonetiminin bagarisi agisindan énemli rol oynar. Hedeflerin gerceklesme du-

rumu yaninda ¢alisan potansiyelinin de belirlenmesine yardimci olur. Bu nedenle
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elde edilen sonuglar ilgilerle paylagilmaly, iyilestirme/gelistirme planlari birlikte ya-
pilmalidir. Degerlendirme yontemleri a¢isindan 6rgiite en uygun olani kullanilma-
lidir. Elde edilen sonuglar sadece ¢caliganin mevcut is performansini ortaya koymak-

la kalmaz onun tcret, kariyer, egitim ve gelisimi ile 6rgttteki gelecegini de belirler.

Performans degerlendirme; sistemin ve éneminin geregince anlagilamamasi,
degerlendirme siirecinde yaganan 6n yargilar, kontrast hatalari, hale etkisi (halo
effect), sorumluluktan kaginma, kriterlere bagliliktan uzaklagma, duygusal davran-
ma vb. ile sonuclar1 hakkinda calisanlarin bilgilendirilmemesi ve diger IKY siire¢-
lerine yeterince yansitilmamasi nedeniyle énemli ahlaki sorunlarin yagandig: bir
suirectir. Bu sorunlarin yaganmamasi/ortadan kaldirilmasi i¢in su hususlara dikkat

edilmesi 6nemlidir:
+  Kurum/kurulugta etkili bir performans kiiltiira olugturulmalidir,
«  Performans standartlar gercekgi ve ulagilabilir olmahidar,

«  Surecin yonetiminde gorev alanlar gerekli bilgi, beceri ve olgunluga sahip ol-

malidirlar,
+  Enuygun yoéntem/yontemler uygulanmalidur,

+  Adaletle gerceklestirilmeli, degerlendirme hatalarindan (hale etkisi, kontrast

hatalari, 6nyargilar vb.) 6zenle kacinilmalidur,

«  Sistem ve sonuglar1 hakkinda ilgililer yeterince bilin¢lendirilmeli/bilgilendiril-

melidir,

+  Sonuclar (6zellikle calisan lehinde olmak tizere) tanima ve takdir, ticret, kari-

yer vb. uygulamalarda kullanilmalidir.

Etkili bir performans yénetimi sistemi, IKY’de adaleti saglamak i¢in en énemli
ara¢lardandir. Caliganlardan yiiksek performans alabilmenin en énemli yolunun
sadece onlarin 6érgiit kiltarune adaptasyonunu istemekten degil, onlarin sahip ol-

duklar: degerleri de 6nemsemekten gectigi unutulmamahdir.

Kisinin performansi, sahip oldugu yetkinlikleri ile inan¢ ve degerlerine bag-
lidir. Ortaya konan performans fark edilip 6dullendirildiginde, is tatmini ortaya
¢ikmaktadir. Isinde mutlu, huzurlu ve giivenli olmak anlamina gelen is tatmini ise
ortaya konacak ¢cabanin (performans) niteligi ve diizeyini belirleyen en énemli fak-
tordir (Barutcugil, 2004, ss. 390-392; Ozgiiven, 2003, s. 127).

Performans/basar: kargiliksiz birakilmamali mutlaka édullendirilmelidir. Cali-

sanlara emeginin hakkini vermek, onlar1 cesaretlendirip desteklemek, bagarilarin
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maddi/manevi 6dillendirmek, ahlaki ve adilane bir yénetim anlayisinin geregidir.
Parasal katkida bulunanlara (hissedar) oldugu gibi emegi ile katkida bulunanlara
(calisan) da kar pay1 6denmesi adaletli bir yaklasimdir (Handy, 2005, s. 81). islam
ahlaki, bu konuda duyarl davranmay: ana ilke edinmigtir -“Artik kim zerre agir-
liginca bir hayir islerse onun miukafatini gérecektir. Kim de zerre agirhginca bir
kotulik islerse onun cezasim gorecektir” (Zilzal Saresi, 99:7-8). Bagar1 standart-
lari/hedefler ile 6dullendirme sistematigi arasinda anlagilir ve kabul edilebilir bir
orant1 olmasi gerekir. Odiiller, performans yénetiminin belirli bir davranis ya da
sonucu tesvik etmeyi amaglayan yonidir. Odiil kavrami, ¢alisanin deger verdigi
her seyi kapsar. Bu nedenle organizasyonlar 6dil sistematigini olugtururken he-
def/sonuglarla édillerin uyumlulugu yaninda ¢aligan beklentilerini de géz éntn-
de bulundurmalidirlar. Ahlaki degerlere bagh kurumsal érgiitler, tanima ve takdir
uygulamalarini bir performans gostergesi olarak belirlemekte ve periyodik olarak

izlemektedirler.

Insan kaynaklar1 yonetiminde etkinlik, verimlilik ve érgiitsel iklim performans
ile ilgili temel kavramlardir. Isletmelerin etkinlik ve verimlilik beklentilerine ulasa-
bilmesi i¢in éncelikli olarak yapmasi gereken, calisanlarina kendileri ve sahip oldu-

gu degerlerin 6nemsendigini hissettirebilen bir 6rgiit iklimi olugturmaktir.

Kariyer Yonetimi (Carreer Management)

Kariyer genel olarak bir kisinin hayatindaki isle ilgili deneyimleri dizisidir. Kariyer
sadece belirli makam-mevkilerde hiyerargik yikselmeyi degil, her turli ilerleme ve
gelismeyi de ifade eder -“Herkesin yaptiklarina gére dereceleri vardir” (Ahkaf Sa-
resi, 46:19). Bu ilerleme ve degismeler, kiginin kabiliyetleri ve ilgileri ile ilgili ola-
bilecegi gibi is ortamindaki degismeler ve degerlendirmelerle de iligkili olabilir. Bir
bagka ifade ile kariyer, isin yeniden yapilandirilmas: suretiyle kisi i¢in anlami olan
ve onu psikolojik olarak tatmin eden bir strectir. Kisilerin yetenek ve kabiliyet-
leri, sahip oldugu degerleri, kariyerle ilgili ihtiya¢ ve giidileri, kariyer degerlerini
olusturur ve bu degerler, hayat boyu degisim/gelisim gosterir (Erdogmus, 2003, ss.
12-17).

Kariyer yonetimi, 6rgiitsel amag ve hedefler ile calisan hedef ve beklentilerinin
uyumlagtirilmasi stirecini kapsar, planlama ve gelistirme olarak iki bilesenden olu-
sur. Gunimiizde 6zellikle biyiik 6l¢ekli kurumsal firmalarin kullandig: teknolojik
programlar (SAP HR modiilu vb.) etkin kullanildiginda siibjektif unsurlardan bii-
yiik 6l¢tide arindirilmig kariyer planlari olugturulabilmektedir. Bu tiir kuruluglarda

“kariyer planlarina uyum orani” performans gostergesi olarak tanimlanmakta ve
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yillik olarak izlenmektedir. Kiginin ilave bilgi, beceri kazanma siireci ve ilerlemesi,
kariyer gelisimi olarak nitelendirilmektedir. Orgiitler ve bireyler bu konuda hedef-
lerine ulagmak amaciyla kariyer planlar: yaparlar. Saglikli bir kariyer planlamasi-
nin bireysel/kurumsal 6z degerlendirme (self-assesment) ile gerceklestirilebilecegi

bilinmelidir.

Kariyer firsatlari, adaylarin/caliganlarin o is yerini tercih etmeye/caligmaya de-
vam etme kararlarini etkileyen en 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir. Baltag
Grubu tarafindan yapilan bir aragtirma sonucu 6rgiite baghlig: en fazla etkileyen
faktorun kariyer firsatlar: oldugu bunu sirasiyla kisisel gelisim, ticret, yasam ka-
litesi, tanima ve takdir, isin cekiciligi, orgitsel iligkilerin kalitesinin takip ettigi,
isten ayrilmanin en 6nemli nedeninin ise gelisim imkanlarinin olmamas: oldugu
belirlenmigtir (Baltas, 2009, ss. 62-64).

Kuruluglar 6rgut stratejisi ile is tanimlar1 arasindaki iligkiyi netlestirmeli, kariyer
yollar1 ve gerekliliklerini net bir sekilde ortaya koymali, ¢caliganlarini bu dogrultuda
hedeflere ulastiracak egitici, gelistirici ve motivasyonel destegi saglamalidirlar. Kari-
yer yonetimi siirecinde adalet ve hakkaniyet 6l¢ctisit mutlaka korunmali, ahlaki deger-
ler gozetilmelidir. Unutulmamalidir ki ahlaki agidan sorunlu bir kisi sonradan kolay
kolay ahlakh hale getirilemez. Ancak ahlakli ve karakter sahibi birisi, eksik bilgi ve
becerilerini her zaman telafi imkanina sahiptir (Wright, 1994, s. 146).

Gunumuzde kariyer konusunda yaganan ahlaki sorunlarin baglicalar: su sekil-

de siralanabilir:

«  Ayinmalikla ilgili olanlar: Ozellikle dikey kariyer konusunda karsilagilan en
onemli sorunlarin baginda cinsiyet temelli ayirimclik gelmektedir. Feminist
yaklagimlar bir tarafa birakildiginda, taraflarin kendilerine gére makul gerek-
celer (gorevin stirekliligi, ise uygunluk vb.) ortaya koyduklar: gorilmektedir.
Emanetin (ig/gérev) ehline verilmesi/liyakat (Nisa Saresi, 4:58) seklinde ifade
edilen evrensel ahlak prensibi ige alimlarda oldugu gibi kariyer konusunda da

siirecin etkin yoénetimi agisindan son derece énemlidir.

Kadinlarin yagsadig: cam tavan (glass ceiling) sorununun cinsiyet ayirimi temel-
li oldugu degerlendirilmektedir. Literattirde cam tavan 6zellikle yoneticilik po-
zisyonunda ¢aligan kadinlarin belirli seviyeden sonra yiikselmelerini engelle-
yen faktérleri ifade etmektedir (Simgek, Celik ve Akatay, 2016, s. 370). ABD'de
kadinlarin tst diizey pozisyonlarda yer alma oraninin %15’ler civarinda oldugu
ifade edilmektedir (DeCenzo vd., 2017, ss. 73-74). Azinlik gruplar ve yaghlarin
da benzeri sorunlarla karsilastigi géralmektedir. Bu kapsamda yagsanan kariyer
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sorunlarini 6n yargilardan uzaklagarak ve temel ahlaki degerlere bagh kalmak
suretiyle ¢c6zmek mumkindur. Aksi takdirde taraflar arasinda istismara en agik

alan olarak kalmaya devam edecektir.

+  Cift kariyerli eglerle ilgili olarak yasanan sorunlar: Belirli uzmanlik alaninda yer
alan ve kariyer hedefleri bulunan bir iste ticret kargilig: calisan egler, ¢ift kari-
yerli egler olarak nitelendirilmektedir (Demirel, 2017, s. 70). Bu tur kigilerin ise
alim siirecinden baglamak tizere ¢alisma hayatinda énemli sorunlarla kargilag-
tiklar1 gorillmektedir. Ornegin; kari-kocanin ayni is yerlerine tercih edilmeme-
leri, ayni is yerinde ¢aligirken evlenenlerden birinin isten ayrilmaya zorlanma-
s1, is nedeniyle uzak bolgelerde birbirinden ayr1 yasamak zorunda birakilmalar:

ve bu nedenle de aile bitiinluginiin zedelenmesi vb.

« Ayisigi sorunu: Galisanin tcret yetersizligi/disukligi, deneyim kazanmak vb.
amacayla asil isi yaninda bagka ig/isler yapmasini ifade eder. Bu durum, kiginin
asil igsindeki performansinin diigsmesine de neden olur. Ayigig1 sorunu (moon
lighting), gerek ticret seviyesi (igveren), gerekse performans (¢caligan) agisindan
degerlendirilmesi gereken ahlaki bir sorundur. Isverenlerin, iicretlerin olustu-
rulmasinda is ytkleri, piyasa ticretleri, 6deme giicii gibi iktisadi unsurlarin ya-
ninda ihtiyaclar/sosyal boyutu da goz 6niinde bulundurmasi hem akilci hem de
ahlaki bir yaklagimdir. Caliganlara tcret harici sosyal yardimlarda bulunmas,
ticretlerinden uygun kesintilerle -kendi katkilarini da eklemek suretiyle- ¢ali-

sanlarini konut sahibi yapmasi vb. uygulamalar bu kapsamdadar.
Koruma (is Saghgi ve Giivenligi/iSG)

Saglik calisanlarin fiziksel ve duygusal hastaliklarinin bulunmamasi, givenlik ise
calisanlarin igten kaynaklanan kazalar sonucu yaralanmalardan/éliimlerden ko-
runmasi demektir (Mondy, 2017, s. 278). Is saghg ve giivenligi ile ilgili sorunlarin
temelinde hatali ve duyarsiz yonetim yaklagimlari, giivenli olmayan ¢aligma gartla-
r1, ortam ve giivenli olmayan ¢alisan davraniglari yer alir (Telman, Onen ve Ozgeldi,
2015, ss. 66-71).

Isverenler, calisanlarini is yerinde olusabilecek her tiirlii kaza, hastalik vb. risk-
lerden korumak ve bu konuda her tiirli 6nleyici tedbirleri almakla yitkiimludurler.
Calisanlarin bedensel biitunliga ve ruhsal sagligini korumak, igverenlerin en temel
gorevlerindendir. Caliganlar ise alinan tedbirlere/kurallara uymakla yikimladiir-

ler. Taraflarin bu yiitkamliilitkleri hem hukuki hem de ahlaki temele dayalidur.

Diinya Saglik Orgiitiit (WHO) ve Uluslararasi Calisma Tegkilatinin (ILO) ifade-

sine gore ISG, biitiin mesleklerde ¢alisanlarin bedensel, ruhsal ve sosyal iyilik hal-
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lerinin korunmasi, gelistirilmesi ve en ist dizeyde strdiirilmesidir. Bir bagka ifade
ile isin insana, insanin ise uyumunun saglanmasidir. {s sagligi, calisanlarin beden ve
ruh saghiginin korunmasins, is guvenlifi ise ¢alisanlarin viicut butinligiine yonelik
tehlikelerin/tehditlerin ortadan kaldirilmasim ifade etmektedir. ISG’nin amaci; cali-

sanlar1 koruma, iiretim ve is yeri gtivenligini saglamaktir (Ozkilig, 2005, ss. 21-23).

Calisanlarin yeterince bilinglendirilmemis olmasi, igverenlerce gerekli tedbirle-
rin allnmamas1 yaninda mobbing, stres, taciz gibi unsurlar da is saghg ve givenli-

gini tehdit eden, kaza ve hastaliklara neden olan baglica faktérler arasinda yer alir.

ILO verilerine gore diinyada, her 15 saniyede 160 is kazas1 gerceklesmekte, her
giin 6.300 is¢i yaptiklar1 is nedeniyle hayatini kaybetmektedir. Ulkemizde ise (SGK
verilerine gore) 2016 yilinda 286.068 is kazasi yaganmig, bunun 1.405'i 6lim-
le sonu¢glanmigtir. ABD’de 2010 yilinda yaganan 6limli is kazas: sayis1 4.547'dir
(Mondy, 2017, s. 278).

islam hukukunda isciyi ruhen yipratmamak, her giin yeni bir azim ve gayret
ile caligmasini temin icin ig yerlerinin saglik ve giivenlik sartlarina uygun olmasini
istemek is¢i haklarindan sayilmigtir. Bu sartlarin i¢ine sportif oyunlar, yiizme, gezi-
ler ve ig yerinin siislenmesi gibi ¢esitli zevk verici seylerle isciyi rahatlatma da girer.
Hatta is yerinin ferahlatici manzaralara sahip olmas: da bunlar arasinda sayilabilir
(Sakfe, 1968, ss. 102-103).

Beden ve ruh sagligini korumak hem kisilerin/calisanlarin hem de 6rgiitlerin/
igverenlerin temel sorumluluklarindandir -“Kendi kendinizi tehlikeye atmayin”
(Bakara Stresi, 2:195). “Bedeninin senin tizerinde hakk: vardir” (Buhari, Savm,
55). “(Onlari/¢aliganlar: kaldiramayacaklar ytklerin/sorumluluklarin altina sok-
may1n, sokarsaniz kendilerine yardima olun” (Muslim, Eyman, 29). isverenlerin
calisanlarini yetkinlik, yag ve buinyelerine uygun olmayan iglerde/ortamlarda ¢alis-
tirmalar1 uygun gérilmemistir -“Allah bir kimseyi ancak gicintn yettigi seyle yu-
kiimlu kilar” Bakara Stresi, 2:286). Buna gére calisanlarin beden ve ruh saghginin
korunmasi, onlar her tiirli risklerden uzak tutmak icin is ve ig yeri sartlarinin iyi-
lestirilmesi/uygun hale getirilmesi, calisma saat ve siireleri (ara dinlenmesi, hafta
tatili, yillik Gicretli izin vb.) ile her turli saglik ve givenlik tedbirlerinin/hizmetleri-
nin buna gére diizenlenmesi, igverenin en énemli hukuki ve ahlaki bor¢larindandar.
isverenler, is ve is yeri diizenlemesinde calisanlarin ibadet hakkini gézetmekle de
yikiimliudurler (Karaman, 1981, s. 57).

Is sagligi ve giivenligi ile ilgili basta ILO biinyesinde olmak iizere uluslararasi

diizeyde birtakim hukuki diizenlemeler mevcuttur. Ulkemizin de onayladig1 “155
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Nolu Is Saghg1 ve Givenligi ve Calisma Ortamina Iliskin S6zlesme” bunlardandir.
Ulkemizde siire¢ 6331 Sayili Kanun ve bu kapsamda hazirlanan yonetmelikler cer-
cevesinde yonetilmektedir. flgili mevzuat, isverenlerle ¢alisanlarin bu konudaki yii-

kamlualiiklerini ayrintili olarak ortaya koymaktadar.

Is saghg1 ve giivenligi siirecinin hukuki ve ahlaki bir zeminde yuriitilebilmesi

i¢in su hususlara uymakta azami 6zen gosterilmelidir:

. Ise uygun kisiler (saglik, bilgi, deneyim, ahlak vb. acilardan) calistirilmalidir.
Aksi takdirde ig kazalar1 ve meslek hastaliklar: kagimilmazdur,

«  Isyerisaglik ve giivenlik agisindan uygun hale getirilmeli, ISG uzmanu ve is yeri

hekimi bulundurulmalidir,
+ Risk analizleri/degerlendirmeleri stirekli yapilmahdir,
+  Calisanlar, riskler hakkinda bilgilendirilmelidir,

«  Onleyidi her tiirli tedbir ahimmalidir (uyarici isaretler, gerekli koruyucu malze-

me vb.),
+  Denetimler/kontroller siirekli gerceklegtirilmelidir,
. 1SG kurallarina uyulmas: (tiim paydaslar bakimindan) saglanmalidir,

- Isin calisan saglig tizerindeki etkileri izlenmeli, gerekli miidaheleler geciktiril-

meksizin gerceklestirilmelidir,
+  Herhangi bir tehlike aninda, o alanda isin derhal durdurulmasi saglanmalidir.

isten Cikarma Uygulamasi

[KY’nin temel prensiplerinden biri de isten ¢ikarmanin son ¢are oldugu, esas ola-
ninin ise kiginin isinde devamhiliginin saglanmas: gerektigi anlayisidir. Calisganin
da bu konuda arzulu, sebatkir (tutunma ¢abasi icinde) olmas: gerekir. Gergekte
hukuki ve ahlaki olan yaklagim da budur. Ancak giintimiiz ig giicti piyasasinda emek
arzinin talepten yiiksek olmasi/igsizlik, isverenler agisindan alternatiflerin ¢oklugu
ve iktisadi nedenlerle isten ¢ikarmalarda ahlaki ilkelerin ihlaline sik¢a rastlanmak-
tadir. Ozellikle informel iligkilerin daha zayif oldugu biiyiik 6lcekli isletmelerde bu
anlayisin daha yaygin oldugu anlagilmaktadir. Ktgiik ve orta 6lgekli isletmelerde
ise iligkilerin daha sicak ve samimi olmasi nedeniyle igten ¢ikarmalar konusunda
daha duyarl davranildig: géralmektedir. Yapilan bir aragtirmaya gore kucuk is-
letme sahiplerinin %68’i calisanlarini isten ¢ikarma konusunda kendilerini rahat

hissetmemekte, %78’ ise arzu etmedikleri béyle bir uygulamadan kaginmalar: ne-
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deniyle dugitk performansh kigilerle caligmaya devam etmektedirler (DeCenzo vd.,
2017, s.99).

Biyuk olgekli isletmelerde ise yoneticilerin diigitk performans nedeniyle ¢ali-
sanlar1 isten ¢ikarmamalarinin baglica nedenleri arasinda sadece giiclu iligkiler ve
ahlaki temelli korumacilik anlayis1 olmayip performansi 6lctip belgeleyememeleri,
ise alma suireci ile ilgili eksiklikleri kabullenmeme egilimleri, sendika vb. ile ¢atig-
ma ihtimali, herkese sirin gériinme ve risk almama diistincesi veya séz konusu ki-
sinin yerinin doldurulmas: konusundaki endigeleri vb. hususlar sayilabilir. Dozaji
iyi ayarlanmamig bu tur yaklagimlarin, yiksek performansh kisilerin performans

dusiikligiine neden olabilecegi goz ard1 edilmemelidir.

isten cikarmalarda/ayrilmalarda, tazminatlar ile diger hak edislerin 6denmesi
konusu, ¢alisanlarin kargilagtigs en énemli hukuki ve ahlaki sorundur. Olayin sa-
dece ekonomik boyutuna odaklanan igverenler, konunun hukuki, ahlaki ve vicdani
yonuni goz ardi ederek kidem-ihbar tazminatlari ile fazla mesai ticretlerini 6deme-
mek i¢in yasal bosluklar: istismar etmeye, kisileri basks, iftira, mobbing vb. uygu-
lamalarla istifaya zorlayarak bu yoniiyle calisan haklarinin gaspina yonelebilmek-
tedirler. Bu alanda ahlaki bilin¢lendirme faaliyetlerinin yayginlagtirilmas: yaninda
ilgili bakanlik denetimlerinin arttirilmasi ve etkinlestirilmesi ile is mahkemelerinin

davalar: yasada 6ngorilen stirede bitirmeye 6zen gostermeleri 6nemlidir.

Zorunluluk halinde (kigiilme, kapanma vb.) isten ¢ikarmalarda herhangi bir
eksiltmeye maruz birakilmaksizin ve geciktirilmeksizin tiim haklar mutlaka 6den-
melidir. Hukuki ve ahlaki anlayis bunu gerektirir -“Insanlarin mallarini eksiltme-
yin” (A'raf Saresi, 7:85).

Ise almada gosterilen itina ve ahlaki duyarlilik, son care olarak degerlendirilen
isten ¢ikarmalarda da gézetilmelidir. Tam hak ediglerin eksiksiz 6denmesi, gerek-
tiginde istihdam danmigmanlig: hizmeti verilmesi bunlardandir. Kriz dénemleri gibi
sikintili zamanlarda isten cikarmaya yeltenilmemeli, yardimlagma (teaviin) gibi ah-
laki erdemler 6n plana ¢ikarilmali, caligma siirelerinin kisaltilmasi, kismi tcretsiz
izinler, egitim ve gelistirme faaliyetlerine agirlik verilmesi vb. alternatif IKY uygu-

lamalarina bagvurulmalidir.

Sonuc ve Oneriler

Sanayi Devrimi sonras: ortaya ¢ikan gelismeler insan hayatinin akis siirecini degis-
tirmis, is siireleri vb. nedeniyle ¢aligma hayati insan 6mriintn buyuk bsliimint iggal

eder hile gelmistir. Bunun yaninda daha yiiksek ticret elde etme ve daha fazla harca-
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ma gibi caligan talepleri ile daha az harcayarak daha fazla kazanma gibi igveren bek-
lentileri birbiriyle ¢catigir hile déntigsmiis, bu stregte taraflarin hak ve menfaatlerini
korumak amaciyla érgiitlenmeler (sendika vb.) ortaya ¢ikmigtir. Her ne kadar bu tir
giic birligi olusumlar taraflar1 korumay: hedeflemigse de ahlaki degerlerin yeterince
g6z 6niinde bulundurulmadifi ortamlarda aradaki dengelerin yeterince saglanama-
dig1 ve korunamadif gérillmektedir. Gintimuzde inang ve degerlerin iktisadi, sosyal
vb. butiin siireclerdeki etkisi bilinmekte ancak kapitalizmin de etkisiyle ortaya ¢ikan
ve yonetilmesi gii¢ ¢ikar catigmalari, gerekli duyarliliklarin olusumunu/bu dogrultu-
da davranilmasini engellemektedir. Bu nedenle bireysel ve 6rgiitsel hedeflere saglikli
bir sekilde ulagabilmenin yolu olarak basta IKY olmak tizere biitiin siireclerin yoéneti-
minde kigisel, 6rgiitsel ve toplumsal degerlerin dikkate alinmas: en makul, makbul ve
gerekli yontem olarak gértilmektedir. E. Durkheim’in “ahlaki olan, hem mecburi hem

de arzu edilir olandir” s6zii de bu anlayiga isaret etmektedir.

Insan kaynagi, diger biitiin kaynaklar1 harekete geciren ve etkileyen ana fak-
tordir. Bununla birlikte etkinligi ve verimliligi, ahlaki degerlerle biitiinlesik olarak
yonetilmesine baghdir. Aksi hilde érgitiin butin siirecleri olumsuz olarak etki-
lenir. Bu nedenle y6netimin etkinligi icin ahlaki degerler/etik kodlar belirlenmis,
¢alisanlarla paylasilmis ve yeterince benimsenmis olmalidir. IK siireclerinin ahlaki
ilkelere uygun olarak ve dogru bir sekilde yonetilememesi durumunda isletme per-

formansi olumsuz etkilenecek, hedeflere ulagmada beklentilerden uzaklagilacaktir.

[slam’in yonetim yaklasiminda ekonomik faaliyetler daima ahlakla iliskilendi-
rilmigtir (Mannan, 1989, s. 52). Gelir, yetenek ve gii¢ farkliliklar, istinlitk nedeni
olarak goriilmemistir. Is bolimii iktisadi ve toplumsal faaliyetlerin bir geregidir. Bu
nedenle isci veya igveren olmak sadece sorumluluklar: farklilagtirmaktadir. “Birbir-
lerine ig gordirmeleri i¢in, (cesitli alanlarda) kimini kimine, derece derece tstiin
kildik” (Zuhruf Stresi, 43:32) ayeti bunu vurgulamaktadir. Ahlaki degerlere uygun
davranan, calisganlarimi bu yénde 6zendiren ve tegvik eden igletmelerde, sorum-
luluk duygusunun arttifi, iletigimin giiglendigi, giiven duygusu ve motivasyonun
yiikseldigi, bireysel ve 6rgiitsel performansin artarak rekabet iistinlugi kazanildi-

&1, risklere karg1 korunma gicinin de gelistigi gorilmektedir.

Ahlaki degerlere uygun bir IKY, basta insan kaynaklar1 politikalar1 olmak tize-
re biitiin insan kaynaklar: yonetimi siireglerinin ahlaki zeminde planlanmasini ve
yiritilmesini ifade eder. Bu konuda IK profesyonellerine 6nemli gorevler diismek-
tedir (Armstrong ve Taylor, 2014, s. 103). Bu calismadan da anlagildig: tizere ahlaki
degerlerle biitiinlesik bir IKY uygulamasinda su hususlara dikkat edilmesi 6nem

arz etmektedir:

129



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

Etik kodlar/ahlak ilkeler olusturulmali, paylagilmali, uyulmas: tegvik edilmeli
ve 6dillendirilmelidir (sistemin etkin olarak yénetimi amaciyla st yénetim-

den bir temsilcinin de iginde bulundugu bir mekanizma/kurul olusturulmali),

Insan kaynaklar politikalari, genel ahlak ilkeleri ve 6rgiitsel degerlerle uyumlu

olmalidur,
Kurulus i¢ci mevzuatta (el kitab, prosedirler vb.) ahlaki ilkelere yer verilmelidir,

Ise alim siirecinde adaylarin genel ahlak ilkelerine ve isletme degerlerine uy-

gunlugu gozetilmelidir,
Islerin dagitiminda adaletli davranilmali, ayirimcihk/kayirmacilik yapilmamalidir,

Caliganlara egitim ve geligim firsatlari sunulmali, bu firsatlardan herkes ihtiya-
cina gore yararlanabilmeli, egitim ve gelistirme faaliyetlerinde ahlaki degerler

ve bunlara uyulmasinin énemi, konular arasinda yer almalidur,

Ucretlerin belirlenmesinde piyasa tcretleri de goz oniinde bulundurulmals,
ayirimcilik yapilmamaly, is yiikleri, is riskleri ile yetkinlik ve performans gibi
objektif kriterler diginda ticret farklilagtirmasina gidilmemeli, adil tcret politi-

kas1 uygulanmalidur,

Performans degerlendirmesi objektif kriterlerle tarafsiz, adilane bir sekilde yu-
rutilmeli, sonug¢lar mutlaka tcret, terfi, 6dil vb. uygulamalarda géz 6ntinde
bulundurulmalidir. Ahlaki kurallara uymak/ahlaki degerler, performans para-

metreleri arasinda mutlaka yer almalidur,

Kariyer firsatlar1 herkese esit ¢l¢iide ve agik olarak sunulmalidir. Calisanlara
kariyer danmigmanlik hizmeti verilmeli, yer degistirme ve yiikselmelerde ada-
letli davranilmali, ayirimcilik yapilmamahdir. Kariyer yonetim sistemi, ahlaki
degerlere baghlik ile iligkilendirilmelidir,

Calisanlarin saghg ve givenligi ile ilgili 6nleyici tedbirler is yerinin bitiniinde
alinmali, gerekli denetimler kusursuz bir sekilde gerceklestirilmelidir,
Ozliik igleri uygulamalarinda (tahakkuklarin diizgiin yapilmast, ticretlerin za-

maninda 6édenmesi vb.) biitin ¢alisanlarin hukuku titizlikle gzetilmeli ve ko-

runmalidir,

Isten cikarmanin son care oldugu altin kurali hichir zaman unutulmamalidir.
Bilinmelidir ki her ¢aliganda isletmeye deger katacak bir cevher bulunmakta-

dir. Onemli olan, liderlerin/yoneticilerin onu kesfedip ortaya ¢ikarabilmesidir,
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+  Butiin insan kaynaklar1 yénetim suiregleri ahlaki bir zeminde, adalet ve durust-

litkle yonetilmelidir,

+  Farkliliklar karsisinda saygili ve anlayish davranilmali, ayirimalik ve diglayici-
liktan kaginilmalidir. Farkliliklarin 6rgiitsel esneklik ve degisime uyum yetene-

gini arttiran, bir rekabet avantaji olabilecegi unutulmamalidir,

+  Ozel hayatin mahremiyeti korunmali, temel hak ve ézgiirliiklere saygili davra-

nilmalidir,
+  Korku kilturiintiin olugmasina ve yayginlagsmasina asla miisaade edilmemelidir,

+  Kurulusun yonetim felsefesi olarak ahlaki degerlere verdigi 6nem iletisim arag-
lar1 (portal, web sayfasi, duyurular, periyodik yayinlar, mail sistemi vb.) ile ka-

rarlilikla ve sik¢a yoneticiler dahil biittiin ¢alisanlara hatirlatilmalidar.

Bu ¢aligma sonucu olarak sunu rahatlikla séylemek mumkindiir; genelde yéne-
tim, 6zelde IKY siireclerinin en degerli/énemli girdisi ahlaki degerlerdir. Basiretli

isveren/yonetici olmak bu gercegi géz 6ninde bulundurmay: gerektirir.
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The Moral Perspective on Human Resources
Management: Evaluating HRM Processes in Terms
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Ahmet Unsur

The Industrial Revolution caused significant moral problems able to be qualified
as economic conditions and above all the labor exploitation that emerged as a re-
sult (Heaton, 1985, pp. 336-337; Tolstoy, 1995, p. 33). This process continued to
evolve in the periods that followed under the influence of capitalist thinking. To
resolve such issues, a number of organizations have been realized, in particular the
International Labour Organization, for the purpose of resolving such issues. These
structures have played an important role in shaping labor legislation and incorpo-

rating moral elements into laws.

In the 1950s, the concept of social responsibility came to the agenda and paved
the way for significant developments. These days, the topic of social responsibility
is recognized together with business ethics and has been stated to have moral and
voluntary responsibilities toward all stakeholders alongside business enterprises’
economic and legal responsibilities (Carroll, 1979, pp. 35-36); its main purpose
shouldn’t be making profit but being a means for achieving goals (Handy, 2005,
pp. 72-78; McHugh, 1992, pp. 16-17). Yet the prepared moral declarations and
social responsibility projects that have been realized unfortunately have not been
seen in harmony with general goals but to have been used for purposes related to
marketing/advertising (Arnold, 2011, p. 16; Hamel & Breen, 2007, p. 22; Porter &
Kramer, 2005, p. 37).
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Studies evaluating human resources management (HRM) are understood to
be limited in number, especially with respect to Islamic ethics, and more compre-
hensive studies to be needed in this field. The main purpose of this study is to pro-
vide contributions to studies in this field and to prepare the groundwork for new
studies. The issue evaluated in this study is how human resources can be managed
in an integrated manner with moral values. The location of moral values is exam-
ined over the effectiveness of HRM by discussing HRM using the process manage-
ment approach (Eyiiboglu, 2012, pp. 25-32); recommended solutions have been
presented by assessing the moral issues experienced related to HRM, as well as its
sub-processes and causes. This study also takes Islamic ethical principles related
to this issue into consideration with the general acceptance that the main source/
dominant factor of moral values is religion/beliefs and that religion and morals
have a complementary relationship (Alorfi, 2012, p. 86; Armstrong & Taylor, 2014,
p. 103; Durkheim, 1986, p. 12; Emerson & McKinney, 2010, p. 3; Rafii, 1986, pp.
90-91; Topgu, 2017, p. 35; Ulgener, 2016, p. 10; Unsiir, 2018, pp. 85-87) due to the
universal quality they possess (Qur’an, 3:19).

Morality and The Concept of HRM

What are Morals?

Ahlak (Turkish for morals) is the plural of the Arabic word hulk/halk, which means
temperament, nature, disposition, or character (Cagrici, 1989, p. 1). The words
ethics and morality, which mean manners, customs, and accepted practices, also
are generally used with similar meanings (Armstrong & Taylor, 2014, p. 96; Gert,
1988, p. 6). Morality is the set of values that defines good and bad and separates
one from the other (Bikun, 2004, p. 12; DeCenzo, Robbins, & Verhulst 2017, p. 19;
Kandemir, 1979, pp. 28-29; Paliwal, 2006, p. 3). Its purpose is to protect people,
families, organizations, and society from evil and to increase their well-being. The
morals of a group/community are accepted and adopted by them and form princi-
ples (Feldman, 2013, p. 22).

Moral values are based on beliefs, give direction to attitudes and behaviors, and
designate objects as good or bad. The set of values forms the gains and prohibitions
that guide daily life and help detect and interpret objects through what is happen-
ing in the environment (Boyatzis, 2005, p. 24). Islamic moral scientists possess
similar thoughts (Akseki, 2016, p. 26; Gazali, 2000, p. 120; Kinalizade, 2012, p. 93;
Topeu, 2017, p. 35; Ulgener, 2016, pp. 8-10).
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The basis of Islamic morality is formed from the Book (Qur’an) and Sunnah
(the words, actions, and behaviors of the Prophet Mohammed, SAWS; Qur’an, 68:4,
59:7). The relationship between faith and morality is strong in Islam (Sunan Abi
Dawud, Hadith 14). Faith requires worship (obeying Allah’s commands and avoid-
ing His prohibitions), and worship and procedure reveal moral maturity (Qur’an,
29:45). The path of one who possesses a virtuous personality is based on how one
internalizes moral values and principles and the determination with which they
apply them. In this way, one determines one’s behaviors, which also reflects one’s
feelings (Musnad Ahmad ibn Hanbal, Vol. 5, p. 251).

Having people or organizational behaviors be brought to a state of harmony
with moral standards is called moral behavior. Moral behavior refers to making the
necessary effort as much as possible to perform and assist in goodness, prevent the
spread of evil, and spread goodness, in addition to possessing the necessary knowl-
edge and equipment about good and bad, having a personality purified as much
as possible from evil and adorned with goodness, and abstaining from and avoid-
ing evil (Donaldson, 2005, p. 119; Yaran, 2015, pp. 73-80). Moral behavior is the
good-intentioned conscious behaviors of one who possesses reason and will pow-
er (Kaymakcan & Meydan, 2014, p. 21; Pazarl, 1972, pp. 43-45). Moral behavior
requires being measured and remaining moderate (Kegf-ul Hafa, Vol. 1, no. 391).
Moral behaviors are influenced by one’s level of development and the conditions,
demographic qualities, economic status, and moral/cultural values one has. Moral

behaviors are also congruent with success and gain (icke & icke, 2011, p. 166).

What is Human Resources Management (HRM)?

HRM is the activities effectively carried out in accordance with the laws and moral
values within the scope of realizing organizations’ strategic objectives and meet-
ing the expectations/needs of individual employees through the instigation and
administration of human resources in compliance with the environment (Mondy,
2017, p. 4; Sadullah, 2013, p. 3; Stone, 2005, p. 4). HRM also includes all the nec-
essary elements for acquiring, developing, providing motivation to, and retaining
a high-performance workforce (Barutgugil, 2004, p. 32). In organizations, humans
carry a distinct value and meaning beyond being a production factor (Qur’an,
17:70). While Western culture is based on organization in management, Islam
brings people to the fore (Wright, 1994, p. 147). Performed research has shown
the majority of moral issues experienced in the workplace to be caused by unethical
management approaches (Andrews, 2005, p. 71; Hamel & Breen, 2007, p. 22). A
management style based on moral values creates loyalty, belief, trust, enthusiasm,
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happiness, and excitement in organizations. Therefore managers should be chosen
from among individuals possessing moral character (Andrews, 2005, p. 73; Eren,
2010, p. 84; Fukuyama, 1998, pp. 45-50; Kandemir, 1979, p. 28-29). One accepted
reality is that moral-behavior models and the set of values that support the man-
agement process exist behind the experience, success, and performance of organi-
zations (Stefanescu & Doval, 2010, pp. 36-38).

The idea of human resource management is based on two principles: first is
observing business objectives and ensuring the effectiveness and efficiency of hu-
man resources for this purpose, and second is employees’ material and spiritual ex-
pectations and fulfillment (Al-Mustadrak, Vol. 1, no. 212; Sabuncuoglu, 2011, pp.
2-3). One can mention HRM’s effectiveness when these are balanced. This requires

appropriate plans and approaches (Dransfield, 2000, p. 3).

The most important driving force in achieving organizational goals is the val-
ues they possess. Organizational ethics is a concept that expresses the behaviors
appropriate to moral rules at workplaces and in business relations (Bikun, 2004,
pp- 13-20; Erdogmus, 2018, p. 141). Organizational ethics necessitates an under-
standing that can provide responsibility and accountability, trust-based relation-
ships, participatory management approaches and consultation, strong communi-
cation, and industrial relations (Sadeq, 2018, pp. 51-53) and are of the utmost
importance for HRM (DeCenzo et al., 2017, p. 20). Organizations that possess
organizational ethics are highly respected by employees and other stakeholders.

Organizational ethics should also be seen as the preparer of organizational
commitment (Hunt & Morgan, 1994, pp. 1568-1572). Organizational commit-
ment is one of the most important factors in employees adopting the organiza-
tion’s aims and in determining employees’ participation and willingness to remain

in the organization (Durna & Eren, 2005, p. 210).

The Moral Dimension of HRM

The HRM-Morality Relationship

The set of principles performed at workplaces that determine the boundaries of re-
lationships and activities is defined as business ethics (Hitt & Collins, 2007, p. 354).
An important section of business ethics is HRM morality. Morality is the most im-
portant factor differentiating managers/employees from others (Araz et al., 1994, p.
132). Its purpose is human competence and happiness (Gafarov, 2011, p. 55). HRM
is also known to have similar objectives. Adhering to moral principles in managing re-
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lated processes and in creating policies and a climate/environment in harmony with
this is important to healthily reach HR targets and expectations (Bagaran, 1992, p.
160). These types of approaches make the workplace attractive from the perspective
of all stakeholders, particularly employees. Important duties fall to employers and
HR professionals/managers regarding this issue (Armstrong, 2009, pp. 101-102).

Values are the most important input of executive decisions. Performed research
has revealed a strong relationship to exist between work results and moral values (Bal-
tag, 2009, p. 100; Zaim, 2013, pp. 193-194). In businesses that behave in harmony
with moral values and that incentivize and encourage employees in this direction, the
sense of responsibility is seen to increase, communications are seen to gain strength,
the protective force against risks is seen to increase, productivity is seen to increase,
and a competitive advantage is seen acquired (Barutcugil, 2004, pp. 223-224). Accord-
ing to some authors, adherence to moral values is necessary for competitive advantage,
but this condition is not enough (Hitt & Collins, 2007, pp. 355-356).

Adhering to moral principles in administering HRM processes plays a significant
role in the effectiveness of decision-making processes, strengthening relations, in-
creasing motivation, and reducing transaction costs (Demir, 2002, pp. 3-7). A strong
relationship is seen to exist between moral rules and economic results (Hazlitt, 2002,
p- 15; Mannan, 1989, p. 52), and most of the experienced problems are seen to source
from workplace practices, executive approaches, and under-defined relationships
(Andrews, 2005, p. 71; Turkish Entrepreneurship and Business Ethics Association
[IGIAD], 2018, pp. 75-87; Vitell & Festervand, 1987, p. 14). Therefore, the need ex-
ists for a management system established over moral values that will not allow arbi-
trary practices. One general conviction exists on the issue of moral problems being
in fact a management issue. Therefore, managers should be ethical and behave with
empathy (Goleman, 2006, pp. 148-149; McHugh, 1992, pp. 11-12); an environment
and policies in harmony with this should be created, implemented, and undertaken
with confidence (Andrews, 2005, p. 71). The arbitration of morality is always needed
in order to create a balanced atmosphere in workplaces (Bertrand, 2001, pp. 7-8).
The most basic task of HR professionals is to create a moral environment in the or-
ganization where they work (Mondy, 2017, pp. 30-31).

Research performed in relation to business ethics shows a significant portion
of the moral problems experienced in work life to be related to HRM (IGIAD, 2018,
pp- 22-23). These are generally agreed to be related to basic HRM processes/func-
tions such as recruitment, wages, training, performance evaluation and how the

results are used, career, participation, health and safety, and industrial relations.
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Unfair, discriminatory, inconsistent, nepotistic, and devaluing approaches that
emerge during the management of these processes/functions cause many moral
problems; as a result, losing enthusiasm for work and the workplace, absences, de-

creased work performance, and job separations occur.

The Fundamental Values of HRM Morality

Effectiveness and efficiency of HRM is made possible by transforming awareness of
authority and responsibilities to a management style and by combining these with
moral values. Moral management requires fair treatment without discrimination
and showing respect to all stakeholders, especially employees (Carroll, 1991, p. 43).

The basic moral values that need to be observed in HRM can be listed as:
«  Good intentions (Sahih Muslim, Vol. 7, Hadith 155),

+  Honesty (Mondy, 2017, p. 31),

+ Justice (Qur'an, 16:90; Top¢u, 2017, pp. 101-102),

«  Merit and license (Qur’an, 4:58),

«  Balance/Restraint (Kesf-iil Hafa, Vol. 1, no. 391),

+  Abiding by one’s word (Qur’an, 16:91; Sahih al-Bukhari, al-Adab, no. 69; IGIAD,
2008, pp. 126-127),

«  Tolerance and straightforwardness (Qur’an, 2:185),
«  Solidarity (Sahih Muslim, Kitab al-Birr, no. 65),

+  Trust (Sahih al-Bukhari, al-Adab, no. 69; Covey, 2009, pp. 27-37; Turkish Lan-
guage Association; Tierney, 1997, pp. 57-68),

+  Responsibility (Qur’an, 2:286),

+  Protection of Privacy (DeCenzo et al., 2017, p. 6; Palmer & Winters, 1993, pp.
137-147).

Some authors are seen to gather HRM moral values that cover almost all gen-
eral moral principles (Unsiir, 2018, pp.115-134) under main headings such as one-
ness (unity and togetherness), poise (balanced behavior), freewill (freedom in deci-
sions and behaviors), responsibility and benevolence (behaving well and beautifully
in all ways, going above and beyond; Bikun, 2004, pp. 35-44); other authors are
seen to emphasize values such as siblinghood (sense of siblinghood), respecting the
rights of subordinates (Sahih Muslim, Kitab al-Birr, no. 59), cooperation, assistance

(Sadeq, 2018, pp. 46-47), sincerity, trust, and council (referring to common sense;
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Alorfi, 2012, pp. 90-91). Principles such as justice, competence, assurance, impartial-
ity, transparency, protection, participation, trust, development, and career, which have
been listed in HRM-related literature, should also be evaluated within this context
(Cetin et al., 2015, pp. 16-17; Sabuncuogly, 2011, pp. 18-24).

Major Moral Problems Encountered in The Processes of Human Resources Management

The processes of HRM are where moral issues are experienced the most. The main

ones can be listed as:

+  Violations of fundamental human rights,

+  Being unable to take advantage of opportunities,
+  Discriminatory/nepotistic approaches, prejudices,
«  Conflicts of interest,

+  Practices that can be considered unfair (i.e., not paying wages on time, incom-

plete payments),
+  Ignoring/disregarding personal, organizational, and social value judgments,
+  Right-to-privacy violations,
+  Disregarding differences,
+  Losing sense of trust,

+  Health and safety issues.

Evaluating HRM Processes in Terms of Morality

HRM processes play a big role in designing, managing, and developing a system
consistent with moral values (Weaver & Travino, 2001, p. 130). The most conven-
ient way to examine the moral dimension in HRM is to look at performance in

terms of the relationship of processes to moral values (Sadeq, 2018, p. 45).

HRM processes are intertwined and in constant interaction with each other. In
order to be able to manage HRM processes fairly, business analyses need to be per-
formed by competent persons and must be periodically updated. Business environ-
ments where job descriptions are not made and duties, powers, and responsibilities

are unspecified are always open to all kinds of confusion and conflict.

In Islam, the basis of HRM understanding is built upon strong relationships

based on love, respect, and trust constructed over siblinghood (solidarity) where mu-
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tual rights and interests are protected (Qur’an, 49:10; Sahih Muslim, Kitab al-Iman,
no. 29). Observing the rights of subordinates is the basic principle. Therefore, HRM
processes should be planned and managed within the framework of moral principles
that are based on this. Performed research has shown trust to be the most effective
factor in the management of HRM processes (Abdurrahman et al., 2013, p. 1106).

Selection and Placement at Work

Selection and placement is choosing the most appropriate one from among the
candidates for a specific position in the organization (Mondy, 2017, p. 134). Work
requirements should first be determined in order to recruit suitable people. Along-
side this, the competence and personality traits most suited to the job and work-
place should also be determined. In these days when trust issues are overly experi-
enced, the research topic of reference has become one of the most significant stages

in the process of hiring the right person.

Knowledge, skills, experience, and personality are the most important factors in
both recruitment as well as in relocation and promotion practices and in match-
ing the employee with the job. This issue, known as merit and license, also has an
important place in the Islamic literature (Qur’an, 4:58). The Prophet Mohammed
(SAWS) rejected the request of his close friend Abu Dharr who wanted to be gover-
nor on the grounds that he lacked merit with respect to the task Abu wanted (Had-
islerle Islam [Islam through hadiths], 2013, p. 391). Employees also have the moral
obligation to possess the qualifications appropriate to the business requirements
(Al Mu’jam Al Kabir Tabarani, Vol. 8, no. 22).

One should be fair in the recruitment process (Ibni Hajar, Vol. 2, no. 233) and
avoid favoritism (IGIAD, 2018, p. 136). One should use objective measurement/
evaluation tools for this and cooperate with professional organizations. Those who
are hired should be assigned to the job and environment most suited to them (Sa-
hih Al-Bukhari, Vol. 1, no. 15; Sakfa, 1968, p. 42).

Nowadays hiring virtuous and competent people is not enough to be able to
hold onto them (Harvard Business Publishing [HBSP], 2011, p. 14); necessary ef-
forts need to be shown (Baltag, 2009, pp. 62-64; Thompson, 1998, p. 99).

Training and Development

Training is the process of having employees acquire and develop the necessary
knowledge, skills, attitudes, and behaviors for job performance (Noe, 1999, p. 4).

The objective is to gain the necessary knowledge, skills, and abilities in accordance
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with the conditions of the day to help employees be able to perform their jobs more
successfully. Training is the most effective strengthening tool (Kogel, 2018, p. 418;
Stewart, 1997, pp. 96-102). Training affects individual as well as organizational
performance (Kelly, 1987, p. 22). The success and future of organizations depends
on trained human resources. Therefore, expenditures made on training should be
assessed as organizations’ most important and strategic investments (HBSP, 2011,
p. 14). Organizations cannot be said to behave responsibly enough on this topic
(Bagaran, 1992, pp. 177-179; Covey & Merrill, 2013, p. 113). However, one should
also note here that being successful and consistent at the workplace cannot be pro-
vided just by developing professional knowledge and skills; moral skills also need
to be developed (Andrews, 2005, p. 73; Eren, 2010, p. 84).

Which employee will be subjected to what type of training and for how long
is determined using training needs analysis. Training needs analysis benefits from
strategic orientation, organizational analysis, and task and individual analyses
(Sencan & Erdogmus, 2001, pp. 14-29). Planning is made accordingly, and the suit-
ability of the application results to the objectives is determined with an activity
assessment. The four-stage Kirkpatrick model is the one most widely used in this
field (Noe, 1999, pp. 149-182).

In training management, one should be treated fairly, resources should be used

according to need, and discrimination should not happen.

Wage Management

Wages are the salaries paid to employees in exchange for the contribution of phys-
ical or intellectual labor to production (Zaim, 1997, pp. 196-197). Wages must be
legitimate, clear, and known (Bardakoglu, 2000, p. 385). Profit expectations, sense
of justice, egalitarian understanding, and needs are effective in determining wages.
Market conditions are the most important factor in determining wages in the free
market. An employee’s solvency/liability is also an important determinant. With
respect to Islam, justice, benevolence, and solidarity are the main determinants of
this topic (Sadeq, 2018, p. 43). Determining wages should be based on the employ-
ee’s competence, knowledge and skills, labor spent, and quality of work. The level
of wages should protect the employee’s dignity and provide the opportunity for
humane living (Eg-Serif, 1986, pp. 240-259; Karaman, 1981, p. 54).

Wage management as an HRM function refers to the policies, structures, sys-
tems, and applications for wage discretion related to employees’ jobs (Demir &

Acar, 2014, p. 103). Efficiency, fairness, and compliance with laws and moral prin-
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ciples form the basic principles of wage management (Milkovich et al., 2011, p. 15).
The purpose of wage management is to form a structure that will attract, motivate,
and retain capable/competent people to the organization. This structure should
express a fair and transparent remuneration system that results from a job evalua-
tion and is known and accepted by employees and their representatives (Askalani,
1985, p. 172). Many wage theories are found in the literature (Ataay & Acar, 2013,
pp- 419-442; Bingol, 2010, pp. 484-506; Zaim, 1997, pp. 262-290). Management
has the responsibility to adopt the most appropriate of the existing systems to the
organizational structure. What is essential is that wages are fair and compatible
with market conditions. Supporting wages with social support programs is impor-

tant in terms of employee motivation, productivity, and commitment.

The issue of wages is one of the most significant areas where moral problems
are experienced. Research that has been performed demonstrates this (IGIAD,
2018, pp. 133-134). The following issues should be noted when determining wages by

observing moral values:

Fairness of wages should be provided (Qur’an, 16:90, 7:85, 37:39; Bloom, 2004,
p- 150; Dessler, 2011, p. 460),

+  Wages should be commensurate with the nature of the work and competence of the
employee (Qur’an, 37:39; Ivancevich, 2010, p. 295; Yeniceri, 1986, pp. 282-
283),

+ Wages should be appropriate to custom/at an optimal level (Qur’an, 2:233),

+ Needs should be kept in consideration when determining wages (Abu Dawud, Vol.
3, no. 359; Milkovich et al., 2011, p. 45; Zaim, 1990, p. 381),

«  Works that exceed the duration specified in the contract (overtime) should be charged
separately (Yenigeri, 1986, p. 290),

+  (Excess) performance over contract terms should be charged separately (Qur’an,
46:19; As-Sirajul Munir, Vol. 1, no. 413),

« Wages should be paid without delay (Al-Bukhari, Fathul-Bari, Vol. 4, no. 447; Su-
nan ibn Majah, Vol. 2, no. 817).

Performance Management

This is a system where the expectations of managers and employees are conveyed
to one another, where they try to arrive at the objectives of the plan with manage-

ment support, and where managers provide effective feedback and perform a work
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evaluation at the end of the process (Uyargil, 2017, p. 3). It plays an important role
in realizing organizational strategies in terms of measuring and increasing the val-
ue added to the workforce (Mondy, 2017, p. 198). The obtained results also deter-
mine employees’ future in the organization through their wages, careers, training,

and development.

Performance criteria are not just related to work results; they should also be as-
sociated with adherence and compliance to moral values. According to Winstanley
and Stuart-Smith (1996), the process of performance management should be con-
structed and managed based on respect for individuality and relationships, honest

procedures, and transparency.

Performance management is a process where significant moral issues are ex-
perienced due to an inability to properly understand its importance, employees
being uninformed about its processes, prejudices being reflected in the evaluation
process, contrast errors, their effect on the situation, responsibility avoidance, devia-
tions from adhering to criteria, emotional behavior, and other HRM processes being

insufficiently reflected.

Performance/success should not be left unanswered; it should absolutely be
rewarded (Barutcugil, 2004, pp. 390-392; Handy, 2005, p. 81; Ozgiiven, 2003,
p- 127). Giving workers labor rights, encouraging and supporting them, and re-
warding their physical/spiritual achievements are requirements of a moral and fair

management approach (Qur’an, 99:7-8).

Career Management

A career is the series of experiences generally related to the work in a person’s life.
A career is not just a hierarchical ascension in certain offices/positions; it also re-
fers to all types of progress and development (Qur’an, 46:19). One’s competences
and capabilities, the values one possesses, and one’s career-related needs and mo-
tives form career values (Erdogmusg, 2003, pp. 12-17).

Career management covers the process of harmonizing the employee’s goals
and expectations with the organizations aims and objectives and consists of two
components: planning and development. Organizations and individuals make ca-
reer plans with the aim of reaching the goals on this issue. One should know that

planning a healthy career can be realized with a values-based self-assessment.

Career opportunities occur among the most important factors that impact can-

didates’/employees’ preferences and decisions (Baltag, 2009, pp. 62-64).
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Institutions should clarify the relationship between organizational strate-
gies and job descriptions; should clearly show career paths and requirements; and
should provide employees with educational, developmental, and motivational sup-
port on these issues. A measure of fairness and justice should absolutely be pre-
served in the process of career management, and moral values should be observed
(Wright, 1994, p. 146).

These days, significant problems are seen experienced in working life on the issue
of career. These include the gender-based problem of the glass ceiling, which prevents
women working in executive positions from rising above a certain level (DeCenzo et
al., 2017, pp. 73-74; Simgek, Celik, & Akatay, 2016, p. 370), problems experienced in
relation to spouses with dual careers (Demirel, 2017, p. 70), and the issue of moon-

lighting that faces employees who work an additional job due to insufficient wages.

Protection (Occupational Health & Safety [OHS])

OHS is the protection and development of the physical, mental, and social
well-being of employees in all professions, as well as having these be maintained
at the highest level. In other words, it means providing harmony of work to people
and vice versa. Work health, protecting employees’ physical and mental health, and
work safety refer to eliminating the dangers/threats toward employees’ bodily in-
tegrity (Mondy, 2017, p. 278). The purpose of OHS is to protect employees and to
ensure production and workplace safety (Ozkilig, 2005, pp. 21-23).

The basic problems related to occupational health and safety include incorrect
and insensitive management approaches, unsafe work conditions and environ-
ment, and employee behaviors (Telman et al., 2015, pp. 66-71).

Employers protect employees from all kinds of risks that can occur in the work-
place (e.g., accidents, illnesses), keep them informed, and are required to take all
kinds of preventative measures. Employees are required to comply with the meas-
ures/rules that are taken (Qur’an, 2:195; Sahih al-Bukhari, As-Saum, no. 55). These
parties’ obligations have both legal and moral bases.

Aside from employees being insufficiently aware and employers not taking
the required measures, elements such as mobbing, stress, and harassment occur
among the main factors that threaten occupational health and safety and that

cause accidents and illnesses.

According to Islamic law, the right to demand a workplace in compliance with

health and safety regulations is recognized for ensuring workers’ mental health
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doesn’t get battered and that they work each day with fresh perseverance and zeal.
This includes comfortable arrangements related to work and the workplace (Kara-
man, 1981, p. 57; Sakfa, 1968, pp. 102-103).

Dismissal Practices

One of the basic principles of HRM is that dismissal is a last resort, with the main
thing being the understanding that a person needs to ensure continuity in work.
Employees need to also be willing and persistent on this issue. Yet these days, vi-
olations of moral principles are often encountered in layoffs from work due to the
labor market being greater than the demand/unemployment, and the abundance
of alternatives and economic reasons with respect to employers. Because relations
are warmer and more sincere in small- and medium-sized businesses, the issue of
layoffs is seen to be handled more sensitively compared to in large-scale businesses
(DeCenzo et al., 2017, p. 99).

The most important legal and moral problem faced by employees in being dis-
missed or laid off from work is the issue of paying compensations and other progress
payments. Employers who only focus on the economic dimension of the event are
seen to force resignations by disregarding the legal, moral, and conscientious aspects
of the issue through practices such as exploiting legal loopholes in order to not pay

overtime wages or severance and by repressing, slandering, and mobbing people.

The care and moral sensitivity that is shown at hiring should also be observed
in layoffs, which have been assessed as a last resort (Qur’an, 7:85). Some of these
are full payment of all progress payments and providing employment-counseling
services when needed. Layoffs should not be ushered in during times of trouble,
such as in crisis periods; moral virtues like assistance (helping one another) should
be brought to the fore, and alternative HRM practices should be consulted such as
shortening work times, partial unpaid leave; importance should also be given to

training and development activities.

Conclusion and Recommendations

Human resources are the main factors that mobilize and affect all other resources,
and HR relies on managing efficiency and effectiveness in integration with mo-
ral values. Performed research has shown this (Baltag, 2009, p. 100; DeCenzo et
al., 2017, p. 20; Zaim, 2013, pp. 193-194). Reaching organizational goals is only
possible in this way. Employees’ sense of responsibility is seen to increase, commu-

nication is strengthened, motivation and sense of trust are raised, individual and
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organizational performances gain an increased advantage, and protective strength
against risks develops in businesses that behave in accordance with moral values
and that encourage and incentivize employees in this direction (Barutgugil, 2004,
pp. 223-224).

When implementing an HRM that is integrated with moral values, paying at-

tention to the following issues is important:

+  An ethics code/moral principles should be formed, shared, encouraged to be

followed, and rewarded,

+  Human resource policies should be compatible with general moral principles

and organizational values,
+  Moral principles should be included in the in-house legislation,

+ Candidates’ compatibility with general moral principles and business values

should be observed during the recruitment process,

+  The distribution of jobs should be treated fairly, without discrimination/favo-

ritism occurring,

+  Training and development opportunities should be offered to employees, ever-
yone should be able to benefit from these opportunities according to their
need, and moral values and the importance of complying with them should be

included among the topics in training and development activities,

+ In determining wages, market costs should also be taken into consideration;
discrimination should not be done; wage differentiation should not be occur
apart from objective criteria such as workload, job risks, competence, and per-

formance; and fair-wage policies should be applied,

+  Performance evaluations should be conducted impartially and fairly using ob-
jective criteria; results such as absolute wage, promotion, and rewards should
be considered when applying evaluations. Compliance with ethical rules/moral

values should absolutely be included among the performance parameters,

+  Career opportunities should be offered to everyone equally and fairly. Emplo-
yees should be provided with career counseling services and treated fairly in
changing places and promotions; discrimination should not be done. The care-

er management system should be associated with adherence to moral values,

+  Preventative measures related to employees’ health and safety should be taken

throughout the workplace; required inspections should be carried out flawlessly.
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+  The law must be observed and protected for all employees when applying emp-
loyee tasks,

+  The golden rule that dismissal is the last resort should never be forgotten. That
every employee has the capacity to contribute value to the business should be
known. The important thing is that leaders/managers be able to discover and

reveal it,

«  All the processes of human resource management should be directed on a moral

basis fairly and honestly,

+  Respect and understanding should be exhibited towards differences; discrimi-
nation and exclusionism should be avoided. The ability of differences to have a
competitive advantage that increases organizational flexibility and adaptability

to change should not be forgotten,

+  Privacy of personal life should be protected and fundamental rights and free-

doms treated with respect,
+  Creating and spreading a culture of fear should never be allowed,

+  All employees, including managers, should be reminded decisively and frequent-
ly of the importance that the organization attaches to moral values as a mana-
gement philosophy.

As a result of this study, the most important input of management processes
can easily be said to be moral values. Being a prudent employer requires remaining

observant of this fact.
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Process in Developing Economy

Syed Ali Raza Hamid, Muhammad Kamran Naagi Khan

Abstract: Many social services exist to address the prevalent social issues being faced by their stakeholders, yet the
processes which social services employ need to be crystallized. If the process of social services becomes specifiable,
it may help social services become a social brand. In this regard, social marketing is inherently considered as a stra-
tegic tool which ensures the sustainability of business only not for profit based organizations but also for nonprofit
organizations. Marketing scholars thus urge to refine the application of social marketing particularly with reference
to the process in order for social problems to be addressed cogently. This study posits that the process which social
marketing entails should be contextualized as value co-creation.

An empirical research was conducted using grounded theory as a research approach to explore the phenomenon
of value co-creation. Grounded theory has been employed with a view to provide theoretical underpinning to the
concept of social branding. A social service was considered to be a research unit of analysis. Focus group discussions
were conducted followed by comparative contrast analysis. The findings reveal that collective participation, mutual
interaction, and reciprocal engagement of the stakeholders of social services are the baseline of social marketing.
The thematic analysis of focus group discussion resulted in eight key factors to be considered as constituents of the
social marketing process. Thus, these factors are considered as part of value co-creation and instrumental for social
services’ branding.

Keywords: Social marketing, Social branding, Social service, Value co-creation, Grounded theory

Introduction and Research Rationale

Social marketing has emerged to be an indispensable phenomenon in today’s bu-
siness domain. The scope of social marketing has widened due to its inherent ca-
pacity of dealing with the social causes that are encountered by its stakeholders.
While seeing the process of social marketing, this study postulates that value
co-creation has evolved as a significant construct in the context of services to desc-

ribe the patterns of interactions and relationships among the stakeholders of ser-
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vices (Chapleo, 2015). Cova, Pace and Skalen (2015) have described the value co-c-
reation process as a reciprocal effort of service stakeholders that tend to help social
services attain the status of social brand. Thus, the construct value co-creation is
thought to be a breakthrough in marketing for encompassing social pioneering ini-
tiatives particularly in the service sector (Bryant et al., 2014). The study tends to
see value co-creation as a strategic tool that may be a strong transformational actor
focusing on meaningful advances in the relationship and interactions of business
stakeholders embodying their respective experiences. But still the extant literature

recommends the concept to be explored further on a social construction basis.

The orientation of marketing has subtly inclined towards service orientation
that implies the concept of value creation embedded in service based transactions
(Anderson, Nasr & Rayburn, 2017). The basis for such orientation can be found in
the dominant logic which explains the shift of stakeholders’ concentration from
tangible resources towards intangible resources coupled with their value based ac-
tivities (Vargo et al., 2017). The concept of value co-creation embarks upon those
activities which are accomplished by the stakeholders of services representing the
stated facets of the service. The present study has attempted to investigate the phe-
nomenon of social marketing using the construct of value co-creation on behalf of
social services in order for them to be regarded as social brand. Thus it is notewort-
hy that the construct of value co-creation is being explored as a social marketing
strategy which is likely to establish social services as brand. Research in branding
already advocates a consumer centric view that represents consumer values and so-
cio-cultural contexts in which brands are socially constructed (Keller, 2019; Pappu,
Quester, and Cookse, 2006).The study seeks to unfold the social service branding

construct from the ground up, using group discussion method.

The social services around the world have considerable potential to effectively
promote the causes underway with nourished behavior that aims at larger benefits
for the society (Hastings, 2007). This view conceived under the domain of social
marketing may see social services as brands in the context of social pioneering
initiatives being undertaken by the stakeholders (Gordon, Zainuddin & Magee,
2016). As a process of social marketing services, this study posits such social pio-

neering initiatives to be a value co-creation notion.

Previous literature on social service branding has primarily focused on the exis-
tence of various branded entities within the marketer’s viewpoint when exploring,
articulating and conceptualizing the social service brand phenomenon (Chapleo,
2015; Stride & Lee, 2007; Underwood, Bond, & Baer, 2001). Berry (2000) implies

156



Syed Ali Raza Hamid, Muhammad Kamran Nagi Khan
Value co-creation as a Strategic Tool of Social Marketing: Analysis of a Social Service Branding Process in Developing Economy

branding to be the cornerstone of marketing services in the twenty-first century,
because considering the intrinsic issues of distinguishing services that lack tangib-
le characteristics along with strong competition that exists in many service mar-
kets (Berry, 1999); the brand development becomes crucial for social services. By
this we mean - it has to stand out, leaving a lasting impression and develop a brand
identity of its own. To be precise, it is about how and why social services actual-
ly transform into social brands. On which grounds beneficiaries of social services
distinguish on the basis of experience and interaction and how service platforms
facilitate the stakeholders in creating value on reciprocal basis (Anderson, Nasr &
Rayburn, 2017). Moreover, what factors help social marketers make social brands?
These are some of the questions which need to be concisely answered and which

might help the construct of value co-creation conceptualize.

There are myriad of activities performed by the stakeholders of social services
in the backdrop of value co-creation. Charity Aid Foundation (2013) provides an
optimistic picture for growth of charitable donations, predicting a likely increa-
se in worldwide charitable donations of approximately $233bn by 2030. This is
quite encouraging given most of the charity income is generated by the general
public (23%), investments (21%) and membership fees (17%) (Charity Commissi-
on, 2013). Yet, to attract charitable donations, social services face complications in
terms of their potential donors’ time, effort, and money. Therefore, the organizati-
ons seek to develop new ways to make a difference in competition which might help
them brand their causes (Stride & Lee, 2007).

Problem Statement

It has been observed that the initiatives of social services addressing the social
good are somewhat gloomy despite the marketing strategies being employed by
them. This posits a research question over the development of social services as
social brands. It may be assessed in terms of the gross behavior of people in com-
munities which is not encouraging (Dann, 2010). However, employing social mar-
keting in this regard may be an instrumental approach that could even develop a
voluntary behavior and bring positive change in society. Exploring the process of
social marketing by social services stakeholders may improve the canvass of social
issues. This further requires all the stakeholders to mutually engage and interact on
the part of social services. Therefore, there is a need to look for a framework which
could possibly address and align the efforts of social services and their stakeholders
alike. Social marketing has the potential to address social issues in a more succinct
way (Andreasen, 1995).
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Thus the study aims to explore value co-creation as a process underpinning the
conceptualization for social marketing. Besides, it also aims to assess the status of

social services in terms of their activities and experiences to become social brand.

Literature Review

Existing literature on social service branding that acknowledges social services as
brands or how social services might be conceptualized as such is limited. (Spotswo-
od, 2011). This is perhaps because of brand ownership and authority being unclear
due to multiple stakeholders - although this evaluation of brand identity coheren-
ce is evident with e.g., cities, nations, places, corporation, etc. existing ideas for
branding or service-branding theories cannot simply be transposed onto the area

of social service branding.

On the contrary, we believe that social service brands should be investigated
as one, collective entity — because consumers experience social services as a ‘com-
plete package’ and therefore, require a more holistic analytical approach (Kotler
& Lee, 2009). Our grounded theory approach enables us to explore this ‘complete
package’, because studying the phenomenon from a ‘macro-level’ perspective in a
unified manner, will help identify more unconventional attributes to determine
how, when and why consumers actually perceive a social service to be a brand. In
the realm of social marketing, when consumers are likely to exhibit typical behav-
ior and it is difficult to predict their perceptions towards the social good, grounded
theory seems to be a more beneficial research approach since it has the ability to
unveil the phenomenon (Gill-Simmen, 2019). Identifying traits and characteristics
that are synonymous with a social service brand will guide social service industry
stakeholders within and around the social service industry to tactically tailor and
equip their experiential services in a manner that supplements the lucrative social
service brand process (Naidoo & Abratt, 2018).

According to Spotswood (2011), the effectiveness of branding in social market-
ing depends on how well the brand fits within the culture, there must be a focus on
deep understanding of consumers and placing the consumer at the heart of all mar-
keting activities (Andreasen, 2002). Schroeder (2009, p. 124) highlights the need
to incorporate the typical branding concepts when exploring cultural brands: “..if
brands exist as cultural, ideological, and sociological objects, then understanding brands
requires tools developed to understand culture, ideology, and society, in conjunction with

more typical branding concepts, such as brand equity, strategy, and value”.
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It is argued that social service brands need an effective conceptualization that
should arise from the ground up, developed on the basis of understanding the ways
consumers experience in an organization. Grounded theory has proved to be an in-
strumental approach in this regard where deep seated prejudices of the subject oc-
cur. Thus, with the aim of building customer-based brand equity (Keller, 1993)this
exploratory research postulates to differentiate itself within this largely unchart-
ed literature domain on the basis of contemplating social service branding theory
that is grounded and rooted with recipients of social services. Such an approach
is particularly relevant for marketing scholars who are often accused of adopting
a “purely managerial perspective on international branding issues”(Cayla & Arnould,
2008, p. 87). Since the direction of the brand and identity is made by a two-way
process, both in marketing and consumption. We believe that the participation of
stakeholders will enable us to yield a more organic and rich account of how social
services are actually perceived as brands by the public, and the process they under-

go whilst attaching fervent emotions, meanings and feelings.

Social Services as a Brand

The concept of branding in marketing is pivotal as it encompasses deep reflections
of consumers’ emotions and feelings associated with products and services. Thus
from a social marketing perspective, branding has a strategic importance and ef-
fectiveness for social services and products due to benefits which may be reaped
through an interactive process (Lefebvre, 2013). In services marketing, different
sources of tangible and intangible assets together draw customers’ interests and
trust (Berry, 2000). As a matter of fact, the concept of branding in the social sector
has barely been witnessed (Samad, 2010), therefore, branding in the social sector
tends to develop an identity not only for an individual but for the collective cause
or entity too (Wymer, 2011). Although branding has implicit association in the re-
alm of social services which has helped the social services attain certain signs and
recognition. The extant researchers have posited that there is a need to identify the
reasons and factors which help social services be viewed as a brand. Moreover, ex-
tant researchers are placing a considerable amount of emphasis on campaigns and
messages which highlight prosocial attributes helping services to become a brand
(Hanson et al. 2018).

Marketing is a multidisciplinary field which has acquired scholarship from
various domains of knowledge. The nature of marketing is very interactive and
requires academicians, researchers and professionals to undertake issues which

are humanistic in nature; in order for humanistic issues to be dealt effectively
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an interpretive research approach is required which has an interactive and com-
munal genre. Therefore, grounded theory was discovered by Barney Glaser and
Anselm Strauss (Glaser and Strauss, 1967). The very underlying idea of these
two scholars was that human actions and their perceptions are quite dynamic
and interpretative which pursue a process to develop, therefore, collecting data
and analyzing under grounded theory requires an interactive and experiential
process (Strubing, 2019).

Research Propositions

P1: Social services brands get reinforced due to participatory and interactive orien-

tation (Beneficiaries’ experience, engagement and interaction) of the stakeholders

P2: The orientation of social marketing is reinforced as a result of value co-creation

activities

Methodology, Strengths and Limitations

Given the relatively scarce literature on social service branding, we adopted an exp-
loratory, grounded theory approach (Glaser & Strauss, 1999; Mahrer, 1988). To
discover and empirically validate research questions in the business of social servi-
ces, the research design includes initial literature review coupled with identifying
services that embody participative and experiential approaches to promote social
good. This may help the study in generating more vigorous, generalizable, and tes-
table theory (Eisenhardt & Graebner, 2007) for value co-creation.

It is appropriate to state that in the given context, the purpose of data collec-
tion is to compare the phenomenon in a logical way, to explore the various dimen-
sions of the research issue (Ghauri, 2004). On the same note, Stake (2006) explain
that important reason to select some case is to observe how the phenomenon un-
der investigation is performed in different settings. It will increase the likelihood
of getting interesting findings, understanding and robust research (Miles & Huber-
man, 1994; Yin, 2009).

The present study involves units of analysis that are beneficiaries of a social
services who have helped to get possible difference of observations representing
different dimensions of the same investigation, although the main focus has been
on the analysis of social service branding. This has been intended to keep the tight
design while allowing for “loose ends”. These units can improve the insights into

the single case as long as it is consistent with its orientation (Gentles et al., 2015).
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Theoretical sampling was considered important for the present research as the
data collected and analyzed aimed to contextualize the ideas and actions of be-
neficiaries (Collis & Hussey, 2014). Therefore, the study had to consider also the
purposive sampling as it is a non-statistical sampling technique more suitable in
qualitative researches (Miles & Huberman, 1994).

Pauwels and Matthyssens (2004) mention that in theoretical sampling the inves-
tigator deliberately selects the case. Therefore, in qualitative sampling the relevance
is the main criterion for case selection not the random selection of a case (Stake,
2006). When the aim is developing a theory, the focus needs to be on the theoretical
rich cases that can further extend the theory by filling conceptual categories. Accor-
ding to Corbin and Strauss (1990), the logic of employing and choosing purposeful
sampling is selecting information rich cases for in-depth study, meaning that the
case selection choice is based on their likeness to replicate or to extend the emergent
theory (Patton, 2015). Information rich cases enable researchers to learn about the

important issues relevant to the purpose of the research (Gentles et al., 2015).

Miles and Huberman (1994) suggest strategies of “Purposive sampling” which
can be used for case selection. However, researchers are likely to choose and adopt a
combination of strategies rather than focusing and on a single strategy. Specific stud-
y’s research question, case design and framework will be influential in the selection
of a set of strategies. Patton (1990) suggests that the common point to all strategies
is to select the information rich cases for in-depth investigation, and comprehensive

knowledge for understanding a specific phenomenon (Shah & Corley, 2006).

The primary source of information was a semi-structured in-depth focus group
discussion with recipients of a social service. A total of three groups comprising
seven participants in each group as beneficiaries of the service were engaged in
an inductive style conversation in the organization. It was ensured that the data
set would consist of equal numbers of beneficiaries i.e. two managers, two bene-
ficiaries and one donor representing the organizations, in order to accommodate
any potential variation of interest. It was also ensured that all participants had
a significant amount of understanding of social services to ensure that they are
valid as key informants of the process (Charmaz, 2014).The discussion with each
group lasted for about 90 minutes and was recorded and transcribed verbatim and
evaluated in line with criteria relevant to the rigor of field research. The data analy-
sis strategies included constant comparative method. The participants of the focus
group discussion had been deliberating activities representing day to day tasks of

the social service (Blaikie, 2007). These data collection and analysis methods unve-
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iled the factors of value co-creation which are instrumental for social services to be
known as social brand (Mackey & Gass, 2011).

Analysis

Akhuwat Foundation: The study selected a total of three groups comprising
twenty one people in each group who participated in focus group discussion ses-
sions. The participants of these groups were the beneficiaries of Akhuwat Foun-
dation. These beneficiaries were the managers, donors, and beneficiaries and bor-
rowers. At different time periods and dates the focus group discussion took place
with these participants. These focus group participants were selected considering
the imperatives of purposive sampling (Birks & Mills, 2011). The focus group dis-
cussion lasted for about one and a half hours with each group and it was recorded
through audio followed by verbatim transcription. These sessions unveiled potenti-
alideas and insights about the key activities that were considered substantial by the
beneficiaries of social service. The data produced from the focus group discussion
was assessed to draw codes which elicited a detailed analysis of responses of the
participants and which were aligned with the propositions of the study (Silverman,
2011). When categorization of the data was done, it was always ensured at each

stage that the process had a clear relationship with the propositions of the study.

Akhuwat Foundation (AF)
Group Participant Description No of Participants Total no of Participants
Managers 2 7
Donors 1 7
Beneficiary& Borrower 2,2 7
Total 7 21

Determinants of Value Co-creation in Akhuwat Foundation

The Akhuwat Foundation works in the social sector with a view to generate social
good in communities. The organization provides interest free loans to disadvanta-
ged segments of the society. Primarily to explore value co-creation in the organiza-
tion, interactive, participatory and relational approaches of marketing have been
discussed in the literature of marketing.

Some Excerpts of Focus Group Discussion

“Although the service has an effective interface, there is still more concentration requi-
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red to improve the procedures related to beneficiaries’ acquisition process. Though overall
dealing with the service is free from all kinds of exploitations, a little bit more clarity is
required to make the execution of lending speedy. This may also involve the contribution
of beneficiaries at the same time. A lady took out a loan from the Akhuwat Foundati-
on. Having started a business she used to mobilize the funds for creating employ-
ment in communities. “The owner will not deposit it in his account rather mobilize the

money in the community to promote self-employment”

“It is our moral and religious duty to get people to stand ontheir own two feet because
many people are poor and can’t get jobs for themselves. For this, the resources available at
this platform should be accessible for all the stakeholders”.

“I am returning you the loan with this hope and request that you will not deposit in
your account rather further mobilize it in the community to deliver the benefits of it to

beneficiaries”. The Lady said.

“Sharing of resources promotes the spirit of brotherhood and sisterhood which is the

core essence of our religion”.

“In fact volunteerism can eliminate poverty from society because the time you give

others, the passion you show and the sympathies you lend have no substitute”.

“Interest free loans generate the idea of self-employment thus reducing our depen-

dence on job seeking”.

Thematic Analysis

The thematic analysis in this study has been performed using a constant compari-
son method which assesses and develops themes based on focus group discussion.
In this section, the data has been analyzed in terms of data categorization, identi-
fication of themes followed by concise analysis that make up aggregate theoretical
dimensions (Braun & Clarke, 2013).
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First-order Categories Second-order Theme Aggregate Theoretical
Dimension

AF1. Loans be provided without interest

Economic Aspect
AF2. To mobilize economic activity P

AF3. Story of lady is instrumental in envisioning the concept of
microfinancing without interest

Social Aspect

AF4. People taking and returning loan on this feeling that it is Socially
a source of prosperity Responsible
Behavior

AF5. Transaction dealing is free from all kinds of exploitation
Equality & Social

AF5. Feelings of connections with others Access

AF7. Procedures need to be more facilitating | Learning Efficacy

For Akhuwat Foundation, the important aspects interpreted by the participants

are social, functional and emotional aspects respectively which are the potential
dimensions of value co-creation in a social service. The participants expressed the-
se dimensions as significant in generating a responsible behavior. The participants
of focus groups defined the role of interactions and their participation and enga-
gement as key activities through which social, functional and emotional aspects
emerge. By synthesizing participants’ responses, some insights shared by the par-
ticipants helped in proposing the factor of responsible behavior. Akhuwat Founda-
tion perceived value among its beneficiaries is relatively high that is reinforced as
a result of the interactive process. Converging three aspects at a given platform of
social service has led to the interpretation of a socially responsible behavior. Valor
and Carrero (2014) have posited those activities as socially consumed acts which
determine socially responsible behavior. Thus, the study proposes socially respon-
sible behavior as part of value co-creation. The actions and activities of beneficia-
ries reflect such behavioral characteristics and occur due to shared values, and a

shared sense of responsibility further constructing socially responsible behavior.
(Han & Stoel, 2016).
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First-order Categories Second-order Theme Aggregate Theoreticol
Dimension

AF8, Community mobilization is priority
AFS. Ensure community access to resources (Information &
Infrastructure)

Freedom of action

Perceived
Social
Progress

AF10. Independent decision making is promoted through —
stakeholders’ engagement and participation || Recognition of self

AF11.. Sense of ownership through engagement

AF12. Resources are mutually shared
AF13. Employees with the spirit of selflessness
AF14, Stakeholders are self-reliant in process engagement

Shared Values

Focus group discussions further generated key outcomes as the freedom of a
beneficiaries’ action on the platform of the social service, recognizing self, shared
values as second order theme. Freedom of actions suggest beneficiaries’ capacity
to interact. In this regard the establishment of vocational schools by the social ser-
vice facilitate actions of community members. This enhances their potential for
independent and better decision making. Participants describe their experience as
increased self-reliance and selflessness adding to shared values for the social prog-
ress. Social progress in marketing literature refers to the shared contribution by all
the stakeholders of a service that further add to social wellbeing (Lefebvre, 2012).
[t is thus, known as a social marketing strategy which is largely aimed at improving
gross behavior of communities. The study postulates in line with literature Percei-
ved Social Progress as key determinant of value co-creation in the context of social
service for (Heinonen et al. 2013).

First-order Categories Second-order Theme Aggregate Theoretical
Dimension

AF15. Policy and consultancy based interaction among
stakeholders

Resource Sharing

AF16. Share resources through interventions

AF15. Stakeholders take personal initiative and drive

Social
AF16. The information based process requires stakeholders Mission C_)r'lented Capacity
to be interdependent Communication Building

AF17. Stakeholders are provided sources for information
X Strategic
sharing

Relationships

Al8. Qutreach programs connect stakeholders

165



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

The participants expressed that they collaborated with the social service to
make meaningful exchanges. From their discussion some important ideas appe-
ared as second order themes such as,Resource Sharing, Mission Oriented Com-
munication, and Strategic Relationships through Outreach Programs. The themes
produced here are much analogous with the research question of the study. The sta-
ted themes in the literature are more commonly related to Social capacity building.
Social capacity building reinforces as a result of resourcefulness that social service’s
beneficiaries’ experience. Social capacity building is articulated by the participants
occuring due to shared information, and interventions that ensure the participati-
on of beneficiaries which in turn increase the likelihood of knowledge and learning
capacities.

While shared resources increase the potential of capacity building of service be-
neficiaries and attach them more to the cause (Merino et al. 2012). Thus activities
attributed to shared activities further strengthen chances of employment genera-
tion which is the basic objective of the Akhuwat Foundation. De Vita and Fleming
(2001) proposed a capacity building framework to address issues encountered by
social services.

First-order Categories Second-order Theme Aggregate Theoretical
Dimension

AF18. Internship programs are arranged to promote joint
activities

AF 15. Service staff personally visit locations where service
activities are performed

Centers of experience

AF20. The model is copied and implemented locally and -

internationally too Interaction across Social

AF 21, Payment of loans is supported by donars and other || geography & > Service
members also Demography Experience

AF22. Incubatory services enhance capacity to initiate self-
employment .| Personalized
AF23. Social learning through social media engagement Experience

The responses drew from the personal experiences of the participants which
in the literature of marketing have been referred to as Customer Experience. This
construct has been explained by marketing scholars in relation to service and pro-
duct contexts (Homburg et al. 2015). Customer experience is more experiential,
interactive and relativist in nature (Holbrook, 2006). This construct has not been

succinctly defined in relation to social marketing. Homburg, jozic, & Kuehnl (2015)
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stated that people through joint actions and engagements experience and develop
subjective meanings to construct their respective experiences about products or
services. This construct has been operationalized due to consumption of service
(Padgett & Allen, 1997) which result in development of social recognition, replica-
tion, social referrals, and social learning. The participants have expressed learning

through various sources of social services as Social service experience.

First-order Categories Second-order Theme Aggregate Theoretical

Dimension

AF24. Incentive as source of reinforcement
AF25. Beneficiaries expect convenience, relevance and
transparent platforms

Hassle free lending
process

AF 26. Importance of place {location) where desired
behavior is exhibited >

Emaotional
Bank
Account

Perceived access and
perceived convenience

AF 27. Intangible resource integration

Increased knowledge /
AF28. Online portals are source of connectivity and clarity

sharing and knowledge base

The participants of focus group discussion credited some factors important for
service progression. These factors have been identified as hassle free lending, per-
ceived access and perceived convenience that enhance the level of engagement of
beneficiaries, and integration of intangible resources. These factors as elicited by
the participants of focus groups are reasonably associated with emotions for pro-
ducts or services (Spinelli et al., 2014). From the perspective of social service these

outcomes emerge as a result of the interaction process (Meiselman, 2013).

Brand Love in marketing literature is a well-known construct that has sym-
bolic meanings for customers and is valued by extant scholars (Carroll & Ahuvia,
2006). The basis for brand love is found in the experience of products that custo-
mers develop after associating the utility with their perceived expectations. Some
intangible resources such as knowledge, skill, motivation and confidence building
enhance their liking and feelings for the service (Ranjan & Read, 2016). There are
precedents available which reveal such attributes as instrumental and positive to

decrease people dissatisfaction about the service (Batra, Ahuvia, & Bagozzi, 2012).

In their entirety, these factors as identified by the participants of social servi-
ce have proved to accumulate people sentiments and emotions for the service. In
relation to social marketing, it may be regarded as an Emotional bank account for
the beneficiaries.
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First-order Categories Second-order Theme Aggregate Theoretical
Dimension
AF23. People are committed to participate Community
AF30. Communities feel sense of equity > Participation
AF31. Personal visit and distribution by the Social
staff | Commitment & —» Volunteering
AF32. Transaction is easy to access and open 71 Involvement Behavior
to public eye
AF33. Being close to localities and segments ,| Sense of equity and /
accountability becomes possible equality

Social services’ primary objective is to develop and promote behavior that is
pro-social and ready to work on a voluntary basis. The participants of focus group
discussion indicated that they have abiding commitment in executing service de-
liverables. Their participation encouraged by the social service further determines
voluntary participation (Lestari, Kakina, & Kakinaka, 2015).

The reasons laid down by the participants are quite synonymous with the mar-
keting concept that suggests value to be created by identifying needs in the form
of a market segmentation strategy. Such needs might be explored by the individu-
als who are working for the service and by those who are related to the service in
some way. The participants have viewed nearness of social service to localities of
disadvantaged segments as vital for the service. The Akhuwat Foundation, while
disbursing loans prefer places which are accessible and open to public for accounta-
bility. This enhances participation, engagement and interaction of stakeholders as

a function of voluntary participation across the society.

First-order Categories Second-order Theme Aggregate Theoretical
Dimension
AF34. Institutions as source of social
exchange to deliver service Collaborative solution
AF35. Community culture a source of > seeking

communication

AF36. Social solutions facilitated by the

Social Pi R Social
stakeholders > c?c_|a. ‘oneering Service
AF37. Risk taking Initiatives Innovation

AF38. Group solutions are more preferred
and entertained

AF39. Transactional activities induce
innovative solutions

Service Innovation
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Risks are the intrinsic characteristics of businesses. Even in nonprofit orga-
nizations there are potential risks which enhance or decrease the performance of
such organizations. The risk factor increases stakeholders involvement and inte-
rest in the service process. Social services are considered as being risk reducers
when they participate in community programs to promote social wellbeing (Rexhe-
pietal. 2013). Increased amount of engagement of beneficiaries may be considered

as a kick-start for social brands to innovate (Jeremy, 2016).

The views extracted in group discussion were cognizable that the platform of
the service is aligned with the problems of community members and at the same
time aware of the solutions. This strategy could be instrumental in bringing social
change by preparing behavior towards self-employment initiatives which is vital
for a social service to be regarded as a brand. A solution identified and proposed by
service beneficiaries’ works as a tool of social change and is known as social innova-
tion. The collaborative engagement of stakeholders in the process of social services
becomes a source of innovation. During the application of methods in collaborative
networks, the probability of ideas that aim to elevate social good certainly incre-
ases. Thus the discussion has helped elicit an aggregate theoretical dimension of

social service innovation which is well versed in literature.

The notion of Social service innovation is supported by Institution theory whi-
ch states that the actions of individuals and groups are based on their own norms
and values. The theory further explains the process of social pioneering initiatives
(social innovation) in the backdrop of social change that is aligned with the culture
of communities (Cajaiba-Santana, 2014). Social Service Innovation as a construct

has been unveiled in focus group discussion.

First-order Categories Second-order Theme Aggregate Theoretical
Dimension
AF40. Communication makes possible the
standardized service | Service & Community
AF41. Community & Tertiary schools great | Involvement

source of communication

AF42. There is equal access to informational

- Sustained
sources _| Increased Service )
AF43. Investing in employees ™| performance Collaborative
communication skills Communication

AF44. Participatory problem solving enhance
communication effectiveness Knowledge & Trust
AF45. Transformation of intangible sources
into valued information
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Communication is one of the most important aspects that contributes to the
framework of value co-creation in social services that takes place as a result of col-
laborative, and relational activities. The participants of group discussion describe
the shared nature of communication as extremely useful which support mainta-
ining of quality relationships with the stakeholders (Ballantyne & Varey, 2006).
Marketing literature has defined communication in the backdrop of collaborations,
relations and engagements which has been referred to as Collaborative Communi-
cation (Meek et al. 2011). Marketing literature substantially shows that collabora-
tive communication in firms is a base for knowledge sharing and promotes orga-
nizational learning process in groups (Hajro, Gibson, & Pudellko, 2017). The most
acknowledged product of collaborative communication is the increased amount of

trust and commitment shown by beneficiaries in their behavior.

Collaborative communication is considered to be occurring as the tendency of
information sharing is high (Ballantyne & Varey, 2006). This becomes possible be-
cause of steady interactions between all the stakeholders. When people feel free-
dom to freely and fairly interact without some social prejudice and due to equality

and equity, this tends to create sustained collaborative communication.

Conclusion

The study was conducted to explore the process of social marketing which so-
cial services undertake in order to strengthen their social brand status. According
to AMA (2013), the entire activity of marketing is undertaken with a view to cre-
ate, communicate and deliver value for stakeholders. Thus, this definition implies
that value is largely co-created. In the present study the process of social marketing
has been explored from the perspective of value co-creation which is quite pervasi-
ve in the contempary business epoch. Research propositions were proposed which
provided the direction for research. The research sample was a social service organi-
zation which does microfinancing and provides interest free loans to impoverished
segments of society. The study produced some theoretical and practical findings. The
findings of the study show that value co-creation is fundamentally practiced having
practical and theoretical implications for social marketing. Furthermore, in order to
study a social brand or the concept of social branding, social marketing process is
embedded in value co-creation. Value co-creation has gratifying implications that or-
ganizations undergo while developing a framework that may further enhance their

social and organizational credibility which is imperative for social branding.

The study further suggests that collective participation and engagement of the
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stakeholders of social services help to develop a sense of association, ownership
and social identity while deriving solutions for social causes prevailing in a society.
People enhance social credibility and resourcefulness by integrating their intan-
gible assets. This tends to resolve and address social problems. Social marketing is

considered to be evolving using a value co-creation construct.

Practical Contribution

Practical contributions of the study are quite significant for the field of marketing
and the society as well. On the basis of this study, we may suggest some viable so-
lutions for the stakeholders of social services. The performance of social services
in the wake of social marketing strategy can be improved which may lead to credi-
bility and trust for social brands. The study is significant in terms of adding value
to the body of knowledge for marketing scholarship, a well as ensuring community

engagement instrumental in promoting the social ethos of organizations.

Limitations

While the study holds potential for social marketers in terms of practically engaging
the stakeholders of a social service, the domain of the study could have been expan-
ded to multiple cities in order to obtain a vast understanding of social services’ be-
neficiaries. Though the study has used a comparative contrast method for qualitative
analysis, there are a number of softwares available such as Nvivo and Atlas for analy-
sis. Grounded theory implies a longitudinal study for better results, but due to the
time constraint this study relied on a cross sectional method. The process of social

branding may be further explored using other methods such as case study.
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Reassessing Leadership traits:

An Islamic perspective

Omar Khalid Bhatti, Wagas Faroog, Ali Osman Oztirk

Abstract: The phenomena of leadership has long been cited and discussed in business and management literature.
Discourse on effective leadership qualities is popular in management circles. Interestingly, traditional literature on
leadership has presented rather diverse results. And recent developments in the field of leadership and management
reveal a growing interest in religion and spirituality. The present study attempts to understand leadership and sub-
mit a comprehensive framework exploring leadership traits from an Islamic viewpoint. A sample of 16 respondents
was selected, most of whom had extensive knowledge and experience in leadership and management. They belonged
to diverse industries such as manufacturing, construction, telecommunications, banking and education. The study
found that Islamic Leadership is based around the notion of stewardship of Allah’s creation. An Islamic leader must
be a role model with exemplary personality, attitude, character and competence. And only those individuals may be
selected as leaders who have piety (Taqwa) and goodness. The study also presented that Tagwa, Consultation and
Intellectual competence are the key traits for a Muslim leader. In addition, Taqwa encompasses Islamic Spirituality
and Islamic Social responsibly. The sub-constructs of Tagwa include; belief (Iman), worship (Ibadat) and repentance
(Tawbah), patience, emotional control, forgiveness, the establishment of zakah and giving sadakah, fulfillment of
contracts, justice and integrity. Together, these traits frame the overall description of Islamic leadership.

Keywords: Leadership, Tagwa ( piety), Consultation, Intellectual Competence, Spirituality, Social Responsibility

Introduction

The global business environment is increasingly competitive and challenging. To
survive in this climate, it is vital for business organizations to successfully achieve

their goals and objectives by utilizing their resources efficiently. Able and compe-
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tent leadership also plays a pivotal role in coping with such immense business chal-
lenges (Bass & Avolio, 1993; Antonakis & House, 2014; Antonakis et al., 2003).
Indeed, it takes a skillful and visionary leader to bring about the changes required
for continued existence and to direct individuals as well as organizations through
the uncertainty and confusion of rapid changes (Daft, 2002; Parry et al., 2014;
Brennan, 2017). Albeit a great amount of research (Like; Rowold & Heinitz, 2007;
Heinitz & Rowold, 2007; Rafferty & Griffin, 2004; Jian and Fairhurst, 2017) has
been furnished on leadership and existing leadership theories, hitherto, these em-
pirical studies have largely been authored by scholars from the West. Thus, the
focus has remained on Western philosophy. Yukl (2002, p.143) avows, “Most of the
enquiries on leadership during the past half century have been conducted in the
United States, Canada and the Western Europe. The amount of leadership research
conducted in the non-western cultures is still very limited”. Although, non-west-
ern culture also is very rich, it holds a rather diverse viewpoint about leadership
with regards to the western concept (Day et al., 2014; Jian and Fairhurst, 2017; Alj,
1987; Mohsen, 2007; Sulaiman et al, 2015; Egel and Fry, 2017).

Traditional literature on leadership over its course of progression has present-
ed differing results. Some research results confirm that it is the traits of a leader
that contribute towards organizational success, whereas others affirm that it is the
leader’s behavior which makes the overall difference (Day, 2000; Day, 2010; Day,
2011; Brennan, 2017; Egel and Fry, 2017). Blank (2001) confirmed that leaders
possess 108 traits, others validated that there are only five or seven traits and the
same persist for the behavioral theories (Brennan, 2017). In addition, it is also
argued that the situation which the leader and the follower subsist in will define
the overall traits and effectiveness of the leader (Fiedler, 1967). Nevertheless, liter-
ature on management would be enriched with further inquiry into traits that make
a leader more efficient, effective and successful (Horner, 1997; Galanou & Farrag,
2015; Othman et al., 2018; Brennan, 2017).

It is worth emphasizing that the field of management is experiencing a ris-
ing interest in religion and spirituality. Past studies reveal that both spirituality
and religion play a significant role in shaping the overall beliefs, values and be-
haviors of individuals as well as leaders (Manz et al., 2001; Gunther, 2001; Gra-
ber, 2001; Brandt, 1996; Thompson, 2000; McCarthy, 1996; Ashmos and Duchon,
2000; Mitroff and Denton, 1999; Bryant, 1998, Bhatti et al., 2016a, b). Evidence
also suggests that leadership models grounded in the tenets of faith and religion

foster higher levels of employee well-being, organizational commitment, financial
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performance and social responsibility (Egel and Fry, 2017). Islam is a comprehen-
sive, integrated and holistic belief system which covers and regulates all facets of
life. The two main sources that a believer seeks guidance from are the Quran and
the teachings of the Prophet Muhammad (PBUH). The Quran provides direction
and rules for rightly carrying out one’s private as well as public life. Importantly,
the Quran also comprehensively covers the qualities, characteristics and traits that
are necessary for one to be a devoted follower and a successful leader. Particularly,
leadership in Islam is a responsibility and trust that leaders assume with their fol-
lowers. It is considered a part of religious devotion (Jubran, 2015 p.28). In Islam,
leadership means to serve and benefit members of the organization, community
and society. It means guiding the members of society to understand what is right
and refrain from them from all that has been forbidden (Egel and Fry, 2017). Re-
search on Islamic leadership in the management context is relatively new and fast
gaining momentum. It has become a center of attention for academics and experts
in terms of both theory development as well as practical implementation (Mohsen,
2007; Kamil et al., 2011; Sulaiman et al., 2013; Bhatti et al, 2017). While much
has been argued about Islamic leadership, literature on Islamic leadership remains
fragmented and slightly ambiguous in terms of its conceptualization and compo-
sition (Ahmad, 2008; Egel and Fry, 2017). In fact, “scholars are facing difficulties
in selecting the right Islamic leadership model that can be applied and general-
ized due to the diverging observations, conceptualizations and dimensions of the
construct” (Othman et al.,, 2018, p.46). Therefore, the present study attempts to
understand Islamic leadership more precisely and submit a comprehensive frame-

work clarifying leadership traits that accurately represent the Islamic Worldview.

Literature Review

Leadership from an Islamic Perspective

Islam was instrumental in bringing about a change among the people of Arabia,
who produced capable leaders (e.g., Abu Bakr, Umar ibn al-Khattab, Uthman ibn Af-
fan, Ali ibn Abi-Talib, Hasan ibn ‘Ali and so forth) as acknowledged by many mod-
ern intellectuals (Al-Buraey, 2003; Bhatti et al, 2017). The Islamic world view eluci-
dates that man was created by Allah in a natural state of fitrahthat is free from any
sin (Abdalati, 1998; Chapra, 1992; Hamid, 1999; Bhatti et al, 2017). This key no-
tion invalidates the belief of Western intellectuals that when an individual enters
this world, he/she already possesses the failures and sins of his ancestors, hence,
furthering the idea of original sin (Chapra, 1992). In the Quran, Allah affirms that;
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“Manis at once a khalifah (vicegerent) on earth and Abd (servant) of God” (Quran 2:30).

“The role of Khalifah implies that nature, the universe and all the other cre-
ations are entrusted to man for his utilization, whereas, the role of Abd means
that man does not have any independent authority or absolute rights other than
those conferred on him by Allah” (Haneef, 1997, p. 45; Kamil et al., 2011, p. 17).
Undoubtedly, both these roles must be considered simultaneously and in harmony
with each other. Evasion of either one would not allow man to function optimally
(Haneef, 1997). In line with the Islamic viewpoint, leadership is a trust (Amanah)
and “represents a psychological contract between a leader and his followers that
he/she will try his/her best to guide them, to protect them, and to treat them just-
ly” (Beekun & Badawi, 1999, p.vii). “In Islam, leadership is perceived to be the most
significant instrument for the realization of an ideal society” (Ali, 2005, p.133). Is-
lam views leadership as a duty, shared by all adults in society. Prophet Muhammad
(PBUH) reinforces this idea by advocating that;

“Every one of you is a shepherd and everyone is responsible for what he is shepherd
of” (Sahih Bukhari Al-Hadith, 853).

The Prophet (PBUH) further explained that just as parents are responsible for
the running of their household and for theirchildren, and the Imam is responsi-
ble for his congregation’s needs, an individual is responsible for his surroundings.
Thus, every individual should take on a leadership role within his/her limits in his/
her environment (Mohsen, 2007; Bhatti et al, 2017; Egel and Fry, 2017).

Islamic leadership, as highlighted earlier, is built upon Quranic injunctions in
which the leader rallies people around him to espouse Quranic principles by adopt-
ing “Halal” (allowable) means and restraining himself from all that is forbidden
(Haram) (Abdalati, 1998; Chapra, 1992; Hamid, 1999; Bhatti et al, 2017; Egel and
Fry, 2017). There are common characteristics between Quranic leadership and oth-
er Islamic concepts such as economics. Four qualities mentioned in the Quran can
be identified as the foundations of Islamic leadership: “Godly, Ethical, Humane and
Balanced”. When something attributes its authority to Allah and its end is Allah,
it can be considered Godly (Mohsen, 2007; Kamil et al., 2011; Egel and Fry, 2017).
When its roots lie in Islamic creed (agidah), it can be considered ethical because
it places ethics at the center of the system and prioritizes values over economic
gains. The main aim is to do good to gain Allah’s approval. It is considered humane
because it identifies the existence of human nature and real life situations. It ac-

knowledges human qualities such as strength as well as weakness. It is balanced
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because it takes into account the body and soul, the mind and the heart, this life
and the hereafter (Beekun & Badawi, 1999; Sulaiman et al., 2013). Interestingly,

these four facets of leadership fall under the umbrella of Taqwa.

Leadership and Taqwa

The Islamic belief system is centered on Taqwa (piety). Taqwa and its derivatives
are mentioned 258 times in the Quran and this is an important attribute for the
messengers as well as the believers who follow them. Tagwa encompasses all the
traits possessed by a good Muslim such as; faith, honesty, patience, kindness and
benevolence. The Prophet Muhammad (PBUH.) said; “I am the one who has the
most Tagwa” (Sahih Muslim Al-Hadith, 1108). Tagwa is a key concept that all the
messengers propagated to their followers (Al-Atrash, 2002). The root of the word
(Tagwa) in Arabic is to avoid what one dislikes. (Ibn Kather, 2003). Tagwa means to
stave off Allah’s punishment by doing He commands and avoiding what He forbids
(Al-Sharawi, 2004; Bhatti, 2015). Beekun and Badawi (1999, p.22) define Tagwa as
“all-encompassing, inner consciousness of one’s duty towards Allah and the aware-
ness of one’s accountability to Him”. Ali (1997) clarifies that “Taqwa is the fear of
running counter to the pleasure of Allah; it is akin to the love of Allah; for we fear
to offend those we love; it results in right conduct, and those who entertain it are

those who would do right”.

Taqwa is considered a state in which the mind, heart and body act in unison
to complete the orders of Allah (Al-Atrash, 2002). Hawa (2004) explains Tagwa as
a spiritual state which leads to compliance with the rules laid down by Allah. The
Prophet (PBUH) avowed that “there is a piece of flesh in the human body; if it is in
good condition, the whole body will be well and if it is corrupted the whole body will
be corrupted as well. This piece of flesh is the heart” (Sahih Muslim Al-Hadith, 1599).
The heart of a Muttaqqi longs for Allah’s presence, hopes for His acceptance, fears
His punishment and hesitates in committing any wrong that might result in Allah’s
displeasure (Qutob, 1986). Hence, it can be asserted that “Tagwa is to be under the
protection and shelter of Allah (SWT) by seeking refuge in Him, avoiding the forbid-
den, abiding by commands (a condition to be followed by believers) and having the
feeling of being in the presence of Allah at all times” (Bhatti, 2015; Bhatti et al, 2015).

According to Ibrahim (1997), Bhatti (2015) and Sulaiman et al (2015), a be-
liever must display Taqwa in all aspects of life. Al-Sharawi (2004) identified that
Quranic verses 2:3-4 and 2:177 elucidate the characteristics of people who have

Taqwa and these individuals are referred to as Muttaggeen by Allah in the Quran. It
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is also evident from the Quranic verses that the characteristics of the Muttaggeen
fall under the umbrella of Tagwa, categorized as; Islamic Spirituality and Islam-
ic Social responsibility. Bhatti et al. (2016b) also affirms that Islamic Spirituality
comprises of Belief (Iman), worship (Ibadat) and Repentance (Tawbah). Whereas
Islamic social responsibility entails; patience (Sabr), Emotional control, Forgiving-
ness, Justice, Fulfillment of covenants, Sadaqah (Charity), Integrity and Truthful-
ness (Honesty) (Mohsen, 2007; Kamil et al., 2011; Bhatti, 2015).

Sulaiman et al (2015, p.316) advocates that “Islamic spirituality and social re-
sponsibility are the basic traits of a believer or a leader. Spirituality is rooted in
Iman (faith) and can be established by observing Islamic rituals of prayer, fasting,
pilgrimage and zakah. These rituals help a believer/leader to form a strong rela-
tionship with Allah and the people”. Moreover, fulfilling of rituals also supports
a believer in reaching the highest state of spiritual and physical fitness (Ibrahim,
1997; Mohsen, 2007). Hence, it can be inferred that it is compulsory for a Muslim
leader to possess spirituality as it brings him/her closer to Allah. In addition, “the
key responsibilities of a believer and especially a leader in Islamic society are to lead
the prayers (Imam); to provide guidance; to deliver directions; espouse justice; and
enforce ethics” (Sulaiman et al., 2015, p.316). Ali (2005, p.7) points out that “those
in a position of responsibility are tasked with a moral and social duty to narrow the

gap between the haves and the have-nots”.

An Islamic leader has the moral duty to be considerate towards his subordi-
nates. The Prophet (PBUH) asserted that “Whoever becomes a leader among Mus-
lims and deals with them with mercy, may Allah reward him, otherwise, may Allah
punish him” (Sahih Muslim Al-Hadith, 1828). A leader must be equitable towards
his subordinates at all times, The Prophet (PBUH) stressed that “your subordinates
are your brothers. Leaders should provide food and clothes for their subordinates
and never assign them with tasks above their capabilities and if they must do so,
leaders should help them out” (Sahih Bukhari Al-Hadith, 30; Sahih Muslim Al-Ha-
dith, 1661). Additionally, a person in a leadership role should be quick to apologize
to his subordinates as well as accept their apologies in case of a mistake (Ibn Kath-
er, 2003). A leader should show respect to his subordinates and treat them with
dignity as narrated in Sahih Bukhari (Al-Hadith, 6064) and Sahih Muslim (Al-Ha-
dith, 2563). The Prophet (PBUH) said, “Muslims are brothers and they should be

just to each other, treat each other with respect”.

Research suggests that spirituality and social responsibility are key attributes

of a Muslim leader. Iman, worship, repentance, controlling anger, being sympa-
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thetic, paying zakah, giving sadakah, being just and equitable, having integrity and
being patient are some of the key traits that a Muslim leader must demonstrate
towards other Muslims as well as non- Muslims (Mohsen, 2007; Kamil et al., 2011;
Bhatti, 2015). In addition, it is important to recognize that according to the Islamic
viewpoint, the aim of doing business is not to merely earn profit. In fact, delivering
goods and services that can offer members of society a good life is what is required
by a true believer and a leader (Egel and Fry, 2017). And a leader in the Islamic tra-
dition must place all their efforts to reach the highest level of Tagwa. He/she must
cater to the needs of society and provide fellow employees with the opportunity to
achieve self-actualization and a good livelihood (Mohsen, 2007).

It can be inferred from the above literature that Islamic leadership is a very in-
clusive and comprehensive construct. Nevertheless, further attempts are required
to improve the overall understanding of Islamic leadership. As the literature on Is-
lamic leadership remains slightly vague in terms of its conceptualization and com-
position (Ahmad, 2008; Egel and Fry, 2017). Therefore, the next section of the cur-
rent paper attempts to understand Islamic leadership more precisely and submit a

comprehensive framework clarifying leadership traits from an Islamic perspective.

Research Methodology
The present study employs a qualitative research approach in order to appreciate
the opinions and views of respondents on the subject matter. It was assured that
respondents are presented with no prior information nor possible answers or ideas. A
semi-structured interviewing technique was adopted and respondents were requested
to express their own views and judgments on each question presented. According to
Berg (2007) and Bhatti et al (2016a), “standardized interviews are based on formally
structured questions. This aids the collection of responses which are comparable”. In
addition, for effective and efficient data collection, the researchers employed essential
questions, probing questions and throw-away questions. The key questions focused
on the primary themes of the study - Understanding Leadership from an Islamic
Viewpoint, Leadership and Tagwa, Islamic Spirituality and Leadership, Islamic social
responsibility and Leadership, Consultation and Intellectual Competence. Questions
also focused on sub-themes— Belief (Iman), Worship (Ibadat), Repentance (Tawbah),
Patience (Sabr), Emotional control, Forgivingness, Justice, Fulfillment of covenant,
Sadaqah (Charity), Integrity and Truthfulness (Honesty). During the interviews,
probing questions were asked to seek additional information from respondents. It
is customary to use throw-away questions to build a rapport with participants hence

the same was applied for this research.
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For the present study, a sample of 16 well experienced academicians and practition-

ers from renowned private organizations and academic institutions were selected.

Respondents were selected through purposive sampling, as the researcher aimed

to comprehensively improve the understanding of leadership from an Islamic view-

point. The researcher selected knowledgeable and experienced professionals from

Turkey, Malaysia and Pakistan by utilizing his personal and professional networks.

Respondents were from senior managerial positions like; CEO’s, General-Manag-

ers, Management / business consultants, Departmental heads and Full Professor’s

with no less than 17 years of employment experience. Notably, all respondents

contributing to this research were Muslims. Hence, religious principles, beliefs,

ethics and values played a key role in framing their overall behavior.

Table 1. Participant’s profile

Respondent Gender Title and Organization Age  Work Experience
Chief Executive Officer (CEO)

Respondent1  Male o 63 38 years
(Multinational)
Chief Financial Officer (CFO)

Respondent2  Male L 56 32 years
(Multinational)
General Manger HR

Respondent 3  Female ) o 56 30 years
(Banking Multinational)
Director Marketing and Sales

Respondent4  Male  (Aerospace 57 32 years
Engineering / Manufacturing)
Vice President of International

Respondent 5 Male  Trade (Industrial 55 30 years
Manufacturing)
General Manager Operations

Respondent6 Male  (Industrial 46 22 years
Manufacturing)
General Manager Quality

Respondent 7  Male o 44 19 years
Assurance (Multinational)
Emeritus Professor/ Former

Respondent8 Male 73 48 years

Dean (Higher Education)
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Marketing manager

Respondent 9  Female o 45 20 years
(Telecommunication)
Manager Customer relationship

Respondent 10 Female v 40 15 years
(Multinational Bank)
Director Purchasing (Industrial

Respondent 11 Male . 42 17 years
Manufacturing)

Respondent 12 Female Professor (Higher Education) 52 25 years
Chief Executive Officer (CEO)

Respondent 13 Male 51 27 years

(Construction Enterprise)

Chief Executive Officer (CEO)
Respondent 14 Male ] ) 46 21 years
(Construction Enterprise)

Respondent 15 Male  Professor (Higher Education) 64 39 years

Respondent 16 Female Professor (Higher Education) 58 31 years

Data collection and analysis

Interviews with respondents were conducted through Skype as well as in person.
These sessions lasted approximately between 40 and 45 minutes. Respondents were
asked key questions and probing questions. They were also presented with throw-
away questions. All interviews, including Skype interviews, were audio taped with
the consent of the respondents and later transcribed. The transcribed data were
coded and scaled down to meaningful themes as stressed by Miles and Huberman
(1994) and Bhatti et al., (2016a). In addition, participants were encouraged by
the researcher to state and express their feelings openly on the subject matter. As
highlighted in the table, respondents include eleven males and five females, having
sound knowledge and experience, belonging to different sectors such as; manufac-

turing, telecommunications, aerospace, construction, banking and education.

Findings and Discussions

The current section covers the results of this exploratory study, organized as per

the research objective. The following themes were extracted from the interviews.

Leadership from an Islamic Viewpoint

Quite a few explanations were presented by the respondents that exhibited their

understanding of Islamic Leadership. In explaining Leadership in general, Re-
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spondent 8 affirmed that “Leadership is a subject that has a major universal appeal.
Indeed, much has been written about leadership and especially business leader-
ship in general press and academic texts. Regardless of the rich literature available
on the topic, it still presented a major challenge for consultants, practitioners and
academicians to fully understand the true nature of leadership because of its com-
plexity. Interestingly, over the years, leadership has been defined and conceptual-
ized in a different manner. Yet the most simple and common explanation provided
in conventional literature about leadership is that “leadership is a process whereby
an individual influences a group of individuals to achieve a common goal”. In view
of the current debate, it is important to restate that the field of leadership is still
evolving and progressing. Recently the field of management and leadership has
witnessed a great deal of inclination towards religion and spirituality. Hence, it
being vital that leadership is revisited from a religious lens, specifically from an

Islamic perspective, as the literature is still limited and disjointed”.

Respondent, 1,12,13,15 and 16 while explaining Islamic Leadership stated
that “leadership in an Islamic view point is very much similar to conventional lead-
ership, though the basic premise of Islamic leadership diverges on the basis of reli-
gious, spiritual, moral and human pedigree”. Religious, spiritual and moral values
shape the overall theory of Islamic Leadership. Importantly, primary sources that
set the foundation of Islamic Leadership are the Quran and Sunnah (Sayings and
actions of Prophet (PBUH))”. Particularly, “Allah has sent Man as a Khalifah (vicege-
rent) and abd (servant) of God on earth. On the basis of this paradigm, the world-
view of leadership changes in the context of Islam. It is indeed evident that Islam
endorses the theory of “stewardship of Allah’s creation”, where a leader is given the
responsibility by Allah to be of service to Mankind or his fellow brothers. Hence,
this makes the overall relationship between a leader and a follower very compel-
ling. Subsequently, a leader needs to pay full attention to the needs and wants of
his/her followers” as clarified by Respondent 2, 3, 4 and 9.

Respondent 6, 7, 10 and 11 in the same context, endorsed that “Man being
Allah’s vicegerent holds a great deal of responsibility. A leader, according to the
Islamic view point is not simply free to act however they wish. In fact, he/she must
perform in such a way that ensures the commandments of Allah are implemented
properly on the ground. A leader must guide his followers or fellow men according
to the instructions of Allah. He/she must inspire people to do good deeds (that are
Halal) and restrain him/herself as well as his followers from all that is forbidden
(Haram). Thus, one must refer to the Hadith of the Prophet (PBUH): “leadership in
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Islam is not reserved for an elite, rather depending on the situation every person is the
shepherd of his flocks and occupies a position of leadership” (Sahih Bukhari, Hadith
3.733) as quoted by Respondent 8. Likewise, Respondent 5 and 11 highlighted that
Islamicleadership is a trilateral relationship between Allah, leader and the follower.
Allah provides leaders with the vision and the responsibility to lead in a manner
that he/she does not exert his/her power beyond the given guidelines (guidelines
as per Quran and Sunnah). And that the followers in turn are answerable to Allah

for the actions and duties delegated to them by their leader.

Islam is a comprehensive religion which covers all facets of life. Based on the
justifications and arguments presented by the respondents, it can be inferred that
the trusteeship that Allah has given to human beings is deeply entrenched in Is-
lamic leadership. It symbolizes a religious and a spiritual contract that exists be-
tween a leader and his/her followers. The leader guides, protects and treats his/her
fellow members and supports them with parity and fairness. Islamic Leadership
centers on doing good and refraining from all that is forbidden in order to attain
the blessings of Allah. Hence, a leader must be a role-model though his/her person-
ality, attitude, character and competence. And notably, only those may be selected

as leaders who are high in piety and goodness.

Leadership and Taqwa

Believers in Islam are required to possess Tagwa according to the revelation of Allah
(Bhatti et al 2016b). The word Tagwa and its derivates have been mentioned 258
times in the Quran, indicating its immense importance in Islam (Bhatti, 2015).

Respondent 8 asserted that “Islam places great stress on fairness and equal-
ity. It is evident from the verses of the Quran that no one is superior to another
except in Tagwa. The simplest explanation of Taqwa is to be under the “protec-
tion of Allah (SWT) by seeking shelter in Him. Taqwa is a constant realization of
the presence and existence of Allah”. Respondent 12 in view of the same matter
explained that Tagwa is to protect oneself from all that has been forbidden in
order to avoid Allah’s punishment. In the Quran Allah states “O mankind! We have
created you from a male and a female, and made you into nations and tribes, that you
may know one another. Verily, the most honorable of you with Allah are those who have
Taqwa. Verily, Allah is All-Knowing, All-Aware” (Quran, 49:13). Certainly it is evi-
dent from this Quranic verse that Taqwa is one of the most essential attributes of
a believer, and even more importantly, of a believer in a leadership role as avowed
by Respondent 15 and 16.
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Furthermore, Respondent 1, 2, 13 and 14 stressed that Taqwa is one of the
major traits of a Muslim. The same applies if one has to appreciate leadership from
an Islamic viewpoint. Principally, the concept of Islamic leadership is based on Tag-
wa. Respondent 5, 6 and 9 acknowledged that Leaders with Tagwa receive help and
guidance from Allah in all times, directing them to make the right judgments and

decisions. Thus, Tagwa is an essential trait for all leaders and believers.

Nevertheless, it is vital to recognize that the people of Tagwa are also called
Motageen. The attributes of the Motageen are very clearly explained in the Quran.
These characteristics define Tagwa. The understanding of Tagwa has been founded
on the characteristics of the Motageen. These may be categorized into two parts:
Spirituality and Social responsibility as affirmed by Respondent 8 and 15. Hence, it
is important to recognize these traits to develop a deeper explanation and unders-

tanding of Islamic leadership.

Islamic Spirituality and Leadership

Respondent 1 stated that “Islam does not in any way reject spiritual and material
pursuit. The magnificence of Islam as a complete religion is that it creates a beau-
tiful balance between the worldly and divine quest. Islam supports and encourages
leaders to express their devotion to Allah in all their actions and activities of life”.
Respondent 5, 6, and 10 underlined that “Spirituality is an essential element for a
leader as it can raise him/her closer to Allah - making him/her a more valuable and
an effective member of society. Leaders who are high in spirituality will showcase
patience, persistence, strong performance and seek forgiveness from Allah often.
Indeed, spirituality helps a leader to strengthen his/her main purpose of life by
acting as Allah’s Khalifah (vicegerent) and servant on earth”. Islamic spirituality
being a component of Tagwa comprises of Belief (Iman), worship (Ibadat) and Re-
pentance/Seeking forgivingness (Tawbah)” as argued by Respondent 8, 12, 15 and

16. Notably all these sub-factors become vital traits for an Islamic Leader.

Belief (Iman) and Leadership

Respondent 14 stressed that “The key principle that serves as the basis of the Isla-
mic faith is Iman. Iman means to “have faith in Allah”. It means accepting that there
is no god but Allah, He is the Creator of all things and is the one to be worshiped
and that He is has absolute power to dispose of all affairs. Thus, Unity or Tawhid
is the primary basis for Islamic leadership”. Respondent 2, 3 6 and 7, validated
the same argument. They asserted that Tawhid is a key trait for a leader. In short,
all respondents agreed that putting their trust in Allah is the foundation of Isla-
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mic belief. It motivates a leader towards goodness and virtue. Virtue and goodness
imply making the right decisions, being just, having clarity of goals and objectives,
evading transgression and upholding equality amongst people. Further, Iman also
provides a leader with an opportunity to conduct a self-analysis to understand his
real role as Allah’s vicegerent and servant on earth. Thus, Iman being a key leaders-
hip trait guides the leader to follow the right path set out by Allah and to avoid all
that has been forbidden.

Worship (Ibadat) and Leadership

In the Quran, Allah says “And be steadfast in Salah (prayer), and pay Zakah, and
bow down with those who bow down”...“O you who believe! fasting is prescribed
for you, just as it was prescribed for those before you, that you may ward off evil”
(Quran, 2: 43-183). All Respondents approved that Worship (i.e. Prayers pilgrima-
ge, fasting and charity in Allah’s way) guide a leader towards cultivating devotion,
goodness & righteousness, peace & tranquility, compassion, honesty, perseverance
as well as fear of Allah. Hence, Ibadat (worship) acts as a constant reminder for a
leader to follow the guidelines set by Allah. Through Ibadat, a leader realizes that
he/she is responsible and accountable for all his/her actions. This also helps a lea-
der understand that any wrong doing would not only dissatisfy his followers but

also displease Allah.

In general, all respondents agreed that Ibadat (i.e. prayers, pilgrimage, fasting

and charity in Allah’s way) is a key trait for an Islamic leader.

Repentance (Tawbah) and Leadership

The Quran also states: “Ask your Lord for forgiveness and then turn in repentance
to Him” (Quran, 11:3), “O you who believe! Turn in sincere repentance to Allah”
(Quran, 66:8), and “Surely Allah loves those who repent” (Quran, 2:222). Respon-
dent 8 affirmed that “Certainly Allah is most merciful and forgiving. It is important
for a believer and a leader that he/she should not lose hope in times of difficulty.
The benefit of Tawbah is that it makes one realize his/her own deficiencies and
weaknesses. This allows the believer to be humble and ask forgiveness of Allah as
well his companions for mistakes made both unintentionally and intentionally”.
Essentially, all respondents agreed that repentance is a crucial trait for a leader.
Respondent 6, 7, 11 and 14 advocated that “surely man can make mistakes as no
one is perfect, but a good leader would always be honest, open and sincere to admit
his/her errors. And once he/she realizes his/her faults, it would be easier to seek

forgiveness/ Tawbah of Allah and strive to improve him/herself. Respondents 8,
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12, 15 and 16 affirmed that Tawbah is also imperative for a leader to be effective
and efficient. Pursuing forgiveness from Allah cultivates a positive improvement
in a leader’s character and personality. “With Tawbah a leader can move in the di-
rection of self betterment, making him/her more forbearing to the failures and
challenges of life and business” as highlighted by Respondent 1, 2, 5 and 13.

In brief it can be inferred from the arguments that Allah in His mercy forgives
the mistakes and shortcomings of man, providing him/her with the opportunity to
improve him/herself. Hence, Tawbah, as one of the important traits of an Islamic
leader, encourages him/her to seek forgiveness at all times. This can also help him/

her to abstain from all that is forbidden, be humble and take feedback positively.

Islamic Social Responsibility and Leadership

As stated earlier, Taqwa covers Islamic spirituality and Islamic social responsibility.
“Islamic social responsibility is the obligation to one’s self and to other human be-
ings and nature at large” (Bhatti, 2015). Respondents 15, 16, 1 and 3 all mentioned
that in an Islamic society, the leader is expected to lead prayers, provide guidance
and direction, uphold justice and implement ethics and morality”. Respondents 5,
6, 7 and 9, added that a leader in Islam has the moral commitment to narrow the
gap between the haves and have-nots. A leader should try his/her best to provide
equal opportunities to his followers/subordinates. He/she should ensure a secure
future for them and coach them to excel in life. Respondent 8 affirmed that “Allah
places great stress on believers to be socially responsible. Being socially responsib-
le is one of the major traits of a Motageen. Without a doubt, the Quran is full of
verses which elucidate this”. However, when examining social responsibility in the
context of Islamic leadership, it is important to note that Islamic Social responsi-
bility has been divided into sub-constructs. These sub-constructs (i.e., developing
patience, emotional control, forgiveness, giving zakah and sadakah, fulfillment of
covenants and ensuring justice and integrity) together form the key traits of an
Islamic leader as affirmed by Respondents 2, 10, 11, 12 and 14.

Patience (Sabr) and Leadership

Respondent 8 affirmed that the word patience in Arabic means “Sabr”, which me-
ans to stop, hold, or desist. One of the most vital traits of a believer who possesses
Taqwa is patience. Respondents 1, 2, 4 and 5 stated that a Muslim leader must
be an example of patience by controlling his/her anger and stress in challenging
times. No doubt that patience is an important trait for an Islamic leader and its

significance can be validated by the Quranic verse where Allah states that; “And we
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appointed from among them leaders giving them guidance under Our command
so long as they persevered with patience and continued to have faith in Our signs”
(Quran, 32:24). Respondents 7, 8, 10 and 11 explained that for a leader to be effe-
ctive and efficient “patience” is the key, since everything can be achieved with Sabr
and persistence. Respondents 13, 15 and 16 advocated that man will be tested by
Allah in this world and the same applies for a leader. However, successful would be

that leader who holds on to Iman and patience.

Therefore it is evident from the arguments that a leader with strong spiritual
conviction must also have patience as a key trait to achieve organizational goals

and objectives.

Emotional Control and Leadership

All respondents agreed that restraining anger and exhibiting emotional control is
a major trait for an Islamic leader. Leaders may face different situations that might
be difficult and troublesome. These situations can, to some degree, provoke him/
her to lose his/her temper and to respond emotionally when challenged. Howe-
ver, an effective leader is one who can hold his/her ground firmly and control his/
her frustration by remaining calm and composed. Certainly, managing emotions
and remaining composed are the real tests of a true believer. Controlling one’s an-
ger reflects the virtue and righteousness of a leader. In addition, if a leader is not
emotionally stable and is unable to control his/her anger, it would have serious
repercussions on his/her intellectual and rational reasoning, thus, making him/
her less effective and efficient. Hence, it is deemed that a believer would not allow

emotions to overcome them, especially in a leadership role.

Forgiveness and Leadership

According to the Quran, Allah says: “Show forgiveness, enjoin what is good, and
turn away from the foolish (i.e. don’t punish them)” (Quran, 7:199), “To forgive is
closer to Tagwa. And forget not kindness among yourselves. Allah see what you do”
(Quran, 2:237). Respondents 8 and 16 affirmed that it is evident from the Quranic
verses that a believer must exercise forgiveness towards others and humanity at
large. It is very natural for anyone to feel sad or disappointed when hurt by some-
one. Yet the best amongst people is one who can forgive and forget. Respondents
5, 6, 7, and 10 avowed that a leader must be forgiving and should not hold grud-
ges against his/her coworkers. In fact, forgiveness cultivates a strong relationship
between the leader and his followers, thus improving employee engagement and

efficiency. Additionally, employees will develop and excel further in their careers
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if they feel that their leader is forgiving, kind and empathetic. Importantly, it will
help the leader to achieve better employee and organizational performance as ad-
vocated by Respondents 2, 9 and 13.

In short, it can be concluded that one of the necessary attributes of an Islamic
leader is to be forgiving and tolerant. This trait makes a leader more effective and
efficient. Additionally, it assists in fostering an employee’s talent, fulfillment and

innovation, as well as organizational performance overall.

Justice and Leadership

Respondent 8 affirmed that “the word justice in the Arabic language is “Adl”, which
refers to equity, fairness, justice and honesty. Adl is clarified comprehensively in
Islam as encompassing the concepts of honesty, equality and uprightness in one’s
actions and deeds. Justice needs to be an integral part of an Islamic leader and
must be observed especially when passing judgment, handling of official or family
responsibilities, dealings with coworkers, friends, family and so forth. In fact, Is-
lam insists that leaders must take good care of their followers by providing them
with necessities such as food, shelter and clothing. They must also not burden them
with work beyond their capacity or capability as confirmed by Respondents 1,3,12
and 15. Respondents 6, 10 and 16 also endorsed that “certainly Islam presents a
leader with a working structure which represents justice, value, dignity and mutual
consent”. Hence it can be implied that all respondents agreed that justice is a very
important trait for a Muslim leader and that a leader must be just in all his/her

dealings, be they private or public.

Fulfillment of Covenant

Respondents 8,12, 15 and 16 asserted that fulfillment of covenants is an essential
trait for an Islamic leader. In Islam, believers and especially leaders are strongly
encouraged to fulfill their promises even if it concerns their opponents or rivals. So
much so, that the breach of a covenant or promise is considered a quality unwort-
hy of a true believer as expressed by Respondents 2, 4, 9 and 13. Similarly, failing
to fulfill a covenant is akin to breaking a trusted relationship. In the Quran Allah
(SWT) says: “Yes, whoever fulfills his pledge and fears Allah much; verily, then Al-
lah loves those who are Al-Motageen” (Quran, 3:76). Respondent 1 referring to this
Quranic verse argued that fulfilling of covenants is one of the key characteristics of
the pious, and it is one of the best means of achieving Tagwa (Piety). In conclusion,

all Respondents agreed that a leader must keep his/her promises at all times.
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Sadaqah (Zakat/Charity) and Leadership

Respondent 8 affirmed that “Zakat/Sadaqah is the third pillar of Islam. Sadagah in
general is also alluded to as charity, assistance or donation. Zakat in Arabic means
“purification” and theobjective of Zakat is to purify one’s heart from “overwhel-

ming desires for more, selfishness and greed”.

It was agreed by all the Respondents that in line with the Islamic world view, an
individual’s wealth is deemed a gift from Allah. And Allah has set a portion of that
wealth for those who are in need, deprived or underprivileged. Further, charity in
Islam is also sharing of valuable advice, saying kind word, doing service, sharing
knowledge as well as giving away materialistic things or objects. A leader in Islam
is expected to advise, share knowledge, provide justice, sound remuneration and
train his/her employees in a way that they can excel intellectually and professio-
nally. Notably, these may be considered charitable acts for a leader. By and large,
according to the conventional view point, large profits make a company successful.
However, Islam does not merely consider large profits as a standard of success in
business. Instead, profits must be achieved alongside acts of Sadagah to dub an

Islamic leader and a Muslim organization as successful.

Hence, it can be agreed based on the arguments of all the Respondents that

Sadaqah is another important trait of Islamic leadership.

Integrity and Truthfulness (Honesty)

In the Quran, Allah (SWT) says: “O you who believe, fear Allah, and be in the com-
pany of the truthful” (Quran, 9:119). Respondent 12 stated that amongst all the
traits of a Motageen, the most noble and virtuous is integrity and truthfulness. It is
important for aleader that he/she should maintain his/her integrity and be honest
at all times, as deviance from the two would send a leader on the road to destru-
ction. An Islamic leader would always hold onto integrity regardless of all hards-
hips or circumstances. Respondent 8 affirmed that “In Quran, Allah says: “And do
not confound truth with falsehood, and do not knowingly hide the truth” (Quran,
2:42). Respondents 1, 2 and 4 affirmed that one of the characteristics of a true be-
liever is his/her honesty. And for a leader to be a true believer, goodness, decency
and honesty should be reflected in his/her devotion towards Allah, as well as, in
his/her speech, dealings, commitments, etc. Truthfully, an Islamic leader would
not indulge in any kind of cheating, misrepresenting of facts or falsifying informa-
tion as endorsed by respondent 10, 11 and 13.
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Similarly, giving fellow colleagues and others the right direction and guidance
also reflects the integrity of a leader. Respondents 3, 5, and 7 emphasized that
integrity may be defined as a good work ethic, so all tasks are performed with per-
fection, sincerity and seriousness. For a leader it is important that he/she should
view his/her work as worship and display the highest level of commitment and ex-
cellence. Respondent 14 acknowledged that “integrity is an essential facet required
in today’s business leaders for taking business further. When employees are able to
place trust and confidence in their leader, they are likely to give their best to their
jobs as well as their organization. Respondent 8 confirmed that an Islamic leader
must be an example for all, but especially for his/her followers. A leader maintai-
ning his/her integrity at all times and exhibiting honesty would be able to harness
a healthy relationship between him/herself and his/her followers, thus, leading the

organization to towards efficiency and sustainability”.

Consultation and Leadership

“....and ask forgiveness for them; and consult them in affairs. Then when you have made
a decision, put your trust in Allah. For Allah loves those who put their trust in Him”
(Quran, 3:159).

All Respondents acknowledged that consultation holds a great weight in Islam.
It is deemed that if a leader does not exercise consultation with his/her followers
he/she directly disqualifies as a leader. Respondent 8 affirmed that the concept of
Islamic consultation especially in decision-making process is very much similar to
the Japanese concept of nemawashi (key part of Japanese daily lives where all key
decisions are made by group consensus). Notably, it is compulsory for an Islamic
leader that all policies, long-term objectives/strategies and decisions should be fra-
med and finalized through mutual consultation. Respondent 10, 11, 13 and 14 in
this context advocated that it is obligatory for a leader to reassure [jma (consensus)
among followers and members when dealing with challenging issues. Moreover,
the process of consultation needs to fair and just. And all members can freely agree
or disagree to the views, proposals or prepositions presented by the leader. Im-
portantly, differences/grievances should be dealt in an honorable manner where
reasons and solutions should be provided in the light of the Quran, Sunnah and
Maqasid Al Sharia (Islamic jurisprudence). Respondent 15 and 16 added that the
Prophet (PBUH) often requested his companion’s suggestions. The Prophet (PBUH)
invariably gave full attention through active listening, guiding and role-modelling
during the consultation process. Hence, the same must be practiced by Islamic le-

aders.
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Respondent 8, 2, 5 and 6 further added that research affirms that participative
leadership is superior and can bring far more promising results then autocratic le-
adership because it improves the overall employee involvement, decision making,
teamwork and so forth. And with consultation being a key trait of an Islamicleader,

the same can be achieved if followed with full devotion and religious zeal.

Based on the reasoning presented by the respondents it can be inferred that
consultation is a key trait for an Islamic leader. However, the process of consultati-
on should not lead to unnecessary delays in decision making. Indeed, Islam encou-
rages leaders that once they take a decision on the bases of consultation then they
should leave the rest to Allah’s will.

“Those who respond to their Lord and establish prayers; who conduct their affairs by

mutual consultation” (Quran, 42: 37).

Intellectual Competence and Leadership

“Those truly fear Allah (SWT), among His servants, who have knowledge, for Allah
(SWT) is exalted in Might, Oft-forgiving” (Quran, 35:28)

All respondents agreed that Intellectual competence is a must for any leader. It
is expected that leaders must be knowledgeable, educated, competent, experienced
and well informed. Intellectual competence assists a leader to become more humb-
le and eager to explore new areas. Respondent 8 stressed that “the first word that
was revealed to the Prophet (PBUH) was “Iqra”, meaning “Read”. This indeed shows
the importance and significance of knowledge and seeking knowledge. Further, it
also clarifies that a believer must use his/her intellectual and spiritual abilities to

recognize the signs of Allah that are apparent throughout His creation”.

It was also endorsed by the Respondents that the attaining of knowledge and
wisdom is mandatory for a leader and a believer. Relaying on intelligence, logic, ra-
tional thinking and constant inner self-actualization, would direct a Muslim leader
to reject all irrational thinking and would lead him/her to fully submit to the one-
ness of Allah. So much so that a leader must be sound in Islamic law, the current
political state of affairs, modern trends of global education and politics, proper
utilization of limited resources, demands and psychological needs of his followers
and so forth. Hence, it is vital that a leader must seek knowledge in all areas in
order to be more effective and efficient. And the same applies when it comes to se-
lecting a leader that the followers or supporters must look upon his/her intellectual

competence.
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Conclusion

The present study makes an effort to understand Islamic leadership in an in-depth
manner and to identify the traits that are essential for an Islamic leader. It is evi-
dent from the results of the study that leadership is a key responsibility that Allah
has bestowed upon man. According to Islamic teachings, a leader is expected to
guide and protect his/her followers and treat them with fairness and equality at all
times. Indeed, he/she needs to be a role model with all the qualities that have been
highlighted by the Quran and Sunnah. While existing literature on Islamic leader-
ship is fragmented, this study goes a long way in demonstrating that the key traits
of an Islamic leader are of utmost significance for success in the corporate world.
It also advocates that Taqwa (which encompasses both Islamic spirituality and Is-
lamic Social Responsibility), Consultation and Intellectual competence are perhaps
the most crucial traits of a leader. Figure 1 helps illustrate that Taqwa forms the
bedrock of Islamic leadership and from Tagwa springs forth eleven vital Islamic
values contemplated in this study. The study concludes that presence of Tagwa in a
person appears to make effective Islamic leadership achievable. This style of leader-
ship appears to optimize employee performance and happiness which enables an
entire organization to reap rewards in monetary as well as spiritual and emotional

terms.
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Figure 1. Traits of an Islamic Leader

(Source: Authors Computation)
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16. Yiizyill Osmanli Alimi Tagkoprizade'de

Meslekler ve Ekonomi

Mustakim Aricl

Islam filozoflari, Aristoteles felsefesinin fizik ve metafizik teorilerini ahlak ve siya-
set felsefesinin farkli meselelerine uyarlamiglardir. Bunlardan biri de Aristoteles fi-
zigindeki dért unsurun toplum yapisimi agiklayan bir model olarak kullanilmasidir.
Tasi'nin Ahlak-1 Nasiri'sinde gordiigimiiz bu anlatim, Ici, sarihleri ve Kinahzade'de
kargilik bulmusgtur. Tast’ye gore dengeli bir toplum, dért unsurun uyumunda oldugu
gibi kalem ehli, kili¢ ehli, muamele ehli yani tiiccar ve sermaye sahipleri, ziraat ehli
seklinde dort gruba ayrilir (Tasi, H.1373, s. 305). Bunlarin ilki, din ve diinya iglerini
ayakta tutan fakihler, kadilar, tabipler, muneccimler, yazi, hesap ve benzeri meslek-
lerle meggul olan ilim ve marifet sahibi bilginler sinifidir. fkincisi askerlerdir. Bunlar
kendilerini halkin hayatina adayan yigitlik ve cesaret erbabi olan savag¢i ve muha-
fizlardir. Uciinciisti ticaret erbabidir. Bunlar alim satim yapanlar ile erzak, yiyecek
ve kiymetli giysileri alip toplumsal diizenin temel ayaklari olan halka getiren kervan
sahipleridir. Dérdinciisii degirmenciler, ciftgiler ve temel gida maddelerinin temini
i¢in zamanlarinin bityiik ¢cogunlugunu adayan diger ziraat erbabidir (Taskoprizade,

2014, ss. 236-237). Bunlarin ilki, dért unsurdan suya, ikincisi atege, iigiinciistt havaya

*  Bu makale Insan ve Toplum: Taskoprizade’nin Ahlak ve Siyaset Diisiincesi (2016, Ankara: Nobel) baglikli
calismamizdan derlenmistir.
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ve dérdunciisi de topraga tekabtl eder." Ancak bunlarin arasindan da bazilan daha
seckindir (el-ehydr). Bunlarin arasinda ilk olarak fetva ehlini saymamiz mumkindiir.
Bunlardan sonra kadilar gelir ki bunlar, toplumsal fayda bakimindan temel yap: tast
mesabesindedir. Toplumsal diizen ve hatta alemin dizeni bunlar sayesinde devam
eder. Bu seckin ziimre arasinda olan bir diger grup muhtesiplerdir. flimlerin yazi-
muyla meggul olanlar da bu seckinler arasindadir. Devletin hesap kitabim tutanlar,
defterleri kaydedenler ve divanlarin kaydini tutanlar da bu seckin ziimredendir ki
bunlar, kamu mallarinin bekgileri, iglerin koruyuculari, devletin temeli, devlet ve di-
nin hizmetcisidir (Tagképrizade, 2014, ss. 236-239).

Diizen icinde bir toplum ingasi, toplumun temel yap: tag: olan aileyi ve insa-
nin ¢esitli ihtiyaclarini kargilayan meslek ve sanatlari gerekli kilar. Zira insan, diger
canlilara nispetle hayatini stirdtrebilmesi, akli ve bedeni anlamda yetkinlegebilme-
sii¢in daha fazla ilgiye ve tam bir diizene gereksinim duyar. Bu, insanin mizacinin
diger canlilardan daha mutedil olmasindan kaynaklanmaktadir. Insanin besinlerin
dogadaki halleriyle beslenmesi mtiimkun degildir aksine insan bunlardan yararlan-
mak i¢in birtakim iglemlere ihtiya¢ duyar ve bu islemleri her seferinde bagtan almak
imkansizdir. Dolayisiyla ihtiya¢ aninda besinlerin korunmasini mtimkin kilan bir
mekanin ve onu saklayacak bir koruyucunun olmas: kaginilmazdir (Tagképrizade,
2014, ss. 174-175). Tagkoprizadde Ahmed Efendi (6. 968/1561) bu anlatimla insa-
nin bedeni ihtiyag¢lar: geregi korunakl bir mekanda ve kendisini dinyaya getiren
insanlarin gozetiminde yagamasinin bir zorunluluk oldugunu, ailenin de bu islevi
goren bir kurum oldugunu anlatmak ister. Aile ortami ayrica tiirin devami agisin-
dan da gereklidir. Tirtin devam ettirilmesi, rastgele herhangi bir cinsel birliktelik
ile saglanmaz bilakis soyun karismamasi, aile farkinin ortadan kalkmamas: ve aile
buyiiklerinin ihtiya¢ aninda bakimlar: i¢in dinin belirledigi sekli ve haliyle evlilik,
insan i¢in hayati 6neme sahiptir. Dolayisiyla egler arasinda kurulan ve ¢ocuklarla
genigleyen aile kurumu hem bireyin hem de tiurin devami agisindan kagiilmaz-
dir. Cocuk sayis1 artinca meggaleler ve yeme-i¢me isi cogalinca ¢ocuklarin bakimin:
tstlenecek cariye ve kolelere de ihtiya¢ duyulur. Bu birliktelik hali, ihtiyaclar1 karsi-
layacak olan para ya da mal ile temin edilir. Biitiin bunlara yani esler, cocuklar, mal

ve hizmetgilerden olugan birliktelige aile denilir (Tagkoprizade, 2014, ss. 174-175).

Insanin yeme, giyinme ve barima gibi her bir ihtiyacini tek bagina kargilamas:
mumkiin degildir. Nitekim “Her bir lokma bin elin emegine baghdir” s6zii, insanin ih-

tiya¢larinin bircok asamadan gectikten sonra kullanima hazir hale geldigine telmihen

1 Taskoprizade burada muhtemelen sehven askeri havaya, ticaret erbabini da atese benzetir.
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sOylenmistir. Bu durum da insam hemcinsleriyle bir arada yasama zorunluluguna
sevk etmis ve insanlik medeni yagam formlarin: tesis etmigtir. Tagkoprizade yerlesik
hayatin topraga ve tarima bagl olmakla kuruldugunu agik bir sekilde belirtmese de
toplumsal hayat1 miimkiin kilan temel alanlarin baginda ziraat: saymas: énemlidir.
Ziraat, insanin besin ihtiya¢larinin buyiik ¢ogunlugunu kargiladig: gibi bircok el sa-
nat1 ve meslegi de beraberinde getirmektedir. Zira yukaridaki s6zden de anlagildig:
gibi bugdayin ekmek agsamasina gelinceye kadar gecirdigi agsamalar, bir lokmanin ne
kadar ¢ok meslegi gerektigini gosterir. Bir 6nceki baghkta anlattigimiz tizere toplum-
sal hayati mtimkin kilan ana meslekler dortle sinirlanmigtir. Ancak bu say, insanin
en temel ihtiyag¢ alanlar dikkate alinarak séylenmis olup elbette ki medeni hayat tek

basina bu meslek, zanaat ve el sanatlariyla yetkin bir sekilde gerceklesmez.

Islam ahlak ve siyaset felsefesi metinleri bu tartigmalara ve konulara ayrintil
olarak yer vermesi bakimindan ayni zamanda birer iktisat metni olarak ele alinma-
lidur. Bilhassa bu metinlerin “aile yonetimi” ve “siyaset” bolumleri, iktisat tarihi aci-
sindan kayda deger verilere sahiptir. Zira insanin fert ve aile olarak ayakta kalmasi-
n1 saglayan unsurlardan biri, mal ya da paradir. Insana bir miras kalabilir veya kisi
bir bagis ya da buluntu ile de mal sahibi olabilir. Ancak bunlarin elde edilisi iktisadi
agidan tartigilacak bir husus degildir. Bu agidan mal ya da paranin elde edilisi ile
ilgili kayda deger durum el emeginin ortaya konmasidir. Paranin nasil harcanilaca-
§1ya da tasarruf edilecegi de bir diger bahistir (Tagkoprizade, 2014, ss. 176-177).
Paranin nasil kazanilacag, yapilan mesleklere baghdir. Bu acidan ahlak kitaplarinin
aile yonetimi boélimleri meslekler hakkinda 6nemli tartigmalara yer verir. Siyaset
bélumlerinde ise toplumu olugturan simiflar tartigilirken farkl meslek gruplari ele
alinir. Bu metinlerin ¢ogunda gordigumiiz gibi Tagkoprizdde de insanlarin farkl
yaratilis ve kabiliyetlere sahip olmasini, Allah’in hikmetinin tecellisi olarak yorum-
lar ve farkli mesleklerin icra edilmesini, insanlar arasindaki bu farklilik tizerinden
temellendirir. Zira insanin ¢ok sayidaki ihtiyacini tek bagina karsilamas: mumkiin
olmadigindan bu ihtiyaglar: toplumda birilerinin gérmesi gerekir. Allah’in hikmeti,
insanlarda dogal farkliliklarin, gériis ve ideal ayriliklarinin olmasini gerektirmistir
ki bu sekilde her biri, bir digerinin zanaat ve iginden farkli bir zanaat ve ige is-
tek duymus oldu, her bir grup tiynetine uygun distagu i¢in itibarh olsun daha az
itibarl olsun kendini yaptig: ise verdi. Tagkoprizade’ye gére bu, Allah’in katindan
kullarina olan bir rahmeti ve comertligidir. Eger insanlar meyil bakimindan esit
seviyede olsayd: ve herkes ayni iglere yonelseydi toplumda ihtiya¢ duyulan bir¢ok
meslek yerine gelmezdi. Boyle bir durum toplumsal agidan buyiik bir mahzur orta-
ya ¢ikarir. Ayni sekilde insanlarin fakirlik ve zenginlik bakimindan da ayni seviyede
olmamasi boyle bir hikmetin geregidir (Taskoéprizade, 2014, ss. 220-221). Bu yara-
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tilis farklilig, insanlar: farkli igler yapmaya yoneltir. Tagkoprizide meslekleri birkag
katmanda ele alir. Oncelikle toplum fertlerinin tiim ihtiya¢larinin karsilanabilmesi
i¢in zorunlu olan temel meslekler yukarida da zikredildigi gibi dért tanedir. Ziraat
insanin beslenme ihtiyacini kargilarken giyim kusam terzilikle, barinma ingaatgi-
likla giderilir. Insanlar arasindaki uyumu ve bir arada yasamayi, farkli karakterde
ve tabiattaki toplum fertleri arasindaki diizeni belirleyen ise siyasettir. Siyaset bu
anlamda bir meslektir. Bunlarin digindaki meslekler bunlara hizmet eden meslek-
lerdir. Demircilik ziraata, ip egirme sanati terzilige, marangozluk ingaat¢iliga, ya-

zialik ve muhasebecilik de siyasete hizmet eder (Tagkoprizade, 2014, ss. 62-63).

Taskoprizade bir bagka agidan insanin kazancina sagladig: fayda ve kazangtaki
risk durumlari agisindan da meslekleri tasnif etmistir. Bu tasnifte de dogrudan tek
tek meslekler seklinde degil ana meslek gruplar: seklinde bir ayrim vardir. Buna
gore kazana en bol olan sahalar, ticaret ve el sanati ya da zanaattir. Ancak insan-
larin gecim temini sadece bunlar ile degildir, ziraat ve hayvancilik da énemli bir
gecim yoludur. Tagképrizade’ye gore ziraat en ¢ok azim isteyen ve kéri en az olan-
dur, ticaret ise bunun tam tersidir, hayvancilik ise ikisinin arasindadir. Az olsa bile
bir el sanatiyla ugrasma daimi bir kar getirir ve digerlerinden daha az zarara ugrar
(Tagkoprizade, 2014, ss. 176-177).

Tagkoprizade Ahldk-1 Nasiri ve Ahldk-1 Aldi gibi metinlere uyarak meslekleri bir
bagka acidan daha tasnif etmigtir. Buna gére toplumda yiiksek itibar goren, orta se-
viyeli ve en az itibar edilen seklinde t¢ sinif meslek vardir. (i) Birinci simif meslekler
de ti¢ tabakadir. Bunlarn ilki, iyi yonetim, dogru disiince ve istisare gibi akilla ilgili
olanlardir ki bunlar, vezirler ve iilkeleri yéneten buirokratlarin meslekleridir. Ikindi-
si, belagat, yazi, tip, miineccimlik ve benzerleri gibi edebi ilimler ve elit bir egitim
alanlarin icra ettigi mesleklerdir. Uctinciisi, siivarilik, diigmani caydirma, gecitlerin
korunmasi gibi yigitlik isteyen iglerdir bunlar da askerler ve komutanlarin icra ettigi
askerlik meslegidir. (ii) Ikindi simif, insanin ihtiya¢ duydugu zorunlu iglerdir. Ticaret,
demircilik, ziraat gibi insan dogasinin tiksinmedigi meslekler boyledir. (iii) Ugtincia
sinif, itibar1 olmayan mesleklerdir. Bunlar da ya karaborsacilik ve sihir gibi herkesin
maslahatina zarar verir ya kumar ve sarkicilik gibi erdeme aykiridir ya da deri tabak-
lama gibi insan dogasimin tiksinmesini gerektirir. Ancak bu son séylenen tiirdekiler,
yapilmasi gerekli ve zorunlu isler olduklar: icin aklen ¢irkin olmadig: gibi bunlar1 yap-
mada dini agidan da bir mahzur yoktur (Tagkoprizade, 2014, ss. 178-179).

Farabi (6. 339/950) Fusulii'l-medeni'de olusturulacak olan bir fonla maksatla-
r1 para kazanmak olmayan ve toplumun dini ihtiyaclari i¢in ¢aliganlarin (hamele-
tii'd-din) kargiliklarinin verilmesi gerektigini soylerken (Farabi, 1961, ss. 145-146)
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Nizamilmulk (6. 485/1092), ulemanin gecimlerinin beytiilmalden temin edilmesi-
nin padigah tizerine vacip oldugunu dile getirir (Nizdmilmiilk, 2009, s. 77). Farkl
literatiirlerdeki bu 6rnekler, Osmanli ulemasina tarihsel bir arka plan sunar. Bu
baglamda Tagkoprizdde’nin de Faribi ve Nizidmulmiilk’e benzer diisiincelere sahip
oldugu gorillmektedir. O, imamlar ve muezzinlerin durumuna 6zel olarak igaret
eder. Ona gore devlet bagkani, imam ve miiezzinlerin nafakalarini kargilamalidir.?
Zira boyle olmazsa ge¢imlerini kargilama istegi, onlar1 vazifelerini ifa etmekten ali-
koyacaktir. Bu da toplum agisindan sakincali bir durumdur (Tagképrizade, 2014,
ss. 256-257). Devlet bagkani alimleri de gozetmeli, gelirlerini beytilmalden kargi-
lamaly, fakihi olmayan her yere insanlara fikhi hitkiimleri anlatacak fakihler atama-
Lidir (Tagkoprizade, 1968, 1, ss. 410-411).

Demek ki toplumun bir yasa ve diizene gére devam edebilmesi i¢in birtakim
mesleklerin yapilmas: ve bundan 6te mesleklerde devletin duzenleyiciligi ve takip-
¢iligi zorunludur. Ote yandan tembellige ve toplumu ifsat eden baz1 mesleklere de
izin verilmemelidir. Hatta Ibn Sind’ya gére yasa koyucu, tembellik ve bos durmayi
yasaklamali, hi¢ kimsenin zorunlu ihtiyacini bagkasindan temin etmesine ve hicbir
kiilfete katlanmadan yan gelip yatmasina izin vermemelidir (Ibn Sina, 2005, 2, s.
195). Tagkoprizade’ye gore de tembellik, fert ve toplum acisindan bir¢cok olumsuz so-
nuglari olan bir hastaliktir. Mesela; aylak bir kisinin esi ve ¢ocuklarinin ihtiyaglarinin
temini i¢in yerine getirmesi gereken gérev ve yikiimluliiklerini yapmamasi, a¢higa
bile yol acacagindan tiriin ve neslin devamu i¢in bir tehdittir (Tagskoprizade, 2014, ss.
84-85, 158-159). Tembellikle miicadele kadar énemli olan bir bagka husus, toplum
yapisina zarar veren mesleklerin bertaraf edilmesidir. Ibn Sina islenmesinde toplum
icin bir maslahat olmayan hatta maslahat ve toplumsal menfaatleri yok eden kumar,
hirsizlik, yankesicilik ve kadin ticareti gibi seylerin yasaklanmasi gerektigini diistiniir.
Toplumsal fayday: ayakta tutan sanat ve meslekleri yok eden faizin durumu da béyle-
dir.? Zina ve es cinsellik de yasaklanmasi gereken seyler arasindadur. Es cinsellik, top-
lumun kurucu unsuru olan evlilik ve ailenin terk edilmesine yol acan bir illettir (ibn
Sina, 2005, 2, ss. 196-197). Felsefi bir dille ortaya konan bu goriislerin yansimalarini
Osmanli ulemas tizerinde de gorebiliriz. Tagkoprizade gayrimegru yollara bagvurarak
ve sahtekarlik yaparak kazan¢ temin edenlerden bahseder. Bunlar hirsizlik, yankesi-
cilik gibi ya da kor veya topal numarasi yaparak dilenmek gibi seylerdir. Bir de sihir,

2 Miineccimbasi, miiezzinlik ve kayyimlik gibi cami hizmetlerinin 880/1475-1476 yilinda II. Mehmed’in
emriyle devlete baglandigini ifade eder (bkz. Mineccimbasgi, 1995, s. 290).

3 Aristoteles (2011, 1, s. 24) de faizi, buttn servet edinme yollar1 arasinda dogaya en aykar1 yol olarak gortir.
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g6z bagalk, maskaralik ve fal gibi seylere kafa yorup para kazanan fakat ruhlarim
perisan eden tipler vardir (Tagképrizade, 1968, 3, s. 371). Elbette ki bunlarla miica-
dele edilmelidir. Dénemin bir diger alimi $irvani, toplumda icra edilen mesleklerin
insanlarin yasam kalitesine bir getiri saglamasi ve toplumsal diizenin korunmasina
vesile olmasi gerektigini s6yler. Daha ileri giderek yonetim erkinin miidahale etme-
si gerektigi alanlardan bahseder. Bu baglamda insanin aklin1 bagindan alan icki ve
benzeri seylerin satimi, helal kazang anlayisini dumura ugratan kumar, bedenin ifsat
sebebi olan sihir, dini hayata biytuk zarar veren haram ve giinah meslekler ve neslin
ifsat sebebi olan zina gibi isler mutlaka ortadan kalkmali ve yok edilmelidir. Netice
olarak her bir meslek, dinin koruma altinda olmasini zaruri gérdiugii beg ilkenin yani
akil, din, nesil, mal ve canin maslahatini gozetmelidir. Eger yapilan iglerden biri bun-
lardan birinin ifsat sebebi oluyorsa da ortadan kaldirilmalidir (Sirvani, 2015, s. 366).

Tagkoprizade ve Kinalizade Ali Efendi (6. 979/1572) gibi muelliflere gére kazang
temininde riayet edilmesi gereken birtakim ahlaki ilkeler séz konusudur. Bunlarin
basinda da adalet ve kisilik onurunu goézetme gelmektedir. Bu iki ilkeden ilki, mu-
amelatta ve aligveriglerde esitligi ve ol¢ctiyt korumakla, hile ve eksikten kaginmakla
olur. Ikincisi ise meslek tiirlerinden en itibarl olanlarini, iffet ve insan onuruna en
yakin olanlar se¢cmeye, adi mesleklerden uzak durmaya baghdir. Ayrica insanin ge-
¢imini temin ederken hiirriyetini korumas: ve kinanmadan uzak durmasi lazimdir
(Tagkoprizade, 2014, ss. 176-177).* Felsefi erdem anlayiginda arzu giiciiniin erdemi
olarak kabul géren iffet, insanin mah kazanip harcamasinda da él¢tla olmay: kap-
sayacak sekilde agiklanmigtir. Bu acidan ahlak kitaplarinda iktisadi hayat: tanzim
eden etik hususlar1 aragtirmak isteyen bir aragtirmaci bu béliimlere de temas etmek
durumundadur. Iffetin altinda sayilan erdemlerden biri olan malini temiz tutmaya
(en-nezdhe) iktisadi 6zgurluk (el-hiirriye) de denilir. Bu, kiginin kendini herhangi bir
itibarsizha ugratmadan ve bagkasina da zulmetmeden mal kazanmasidir. Bunun
tefriti, kazancin, namusa leke siirme ve onursuzluga sebep olan adi iglerden temin
edilmesidir. Bunun gibi a¢ gozli davranip kisinin kazancini bagkalarina zulmetme-
den temin etmesi de 6énemlidir. Bu, haneye giren kazancin temizligine isaret eder.
Ayrica mah sarf etme hususunda da bir 6l¢ti vardir ve bu da mali giizel yerlerde har-

camaktir. Bu ayn1 zamanda cimrilikle savurganlik arasindaki orta bir durumdur. {k-

4 Sirvani'ye gére malin harcanma adab: cercevesinde kaginilmasi gereken dért sey vardr: (i) Kisinin malim
hizmetgiler, dostlar ve mahremlerine sarf etmemesi ve onlara harcamamasindan dogan kepazelik. (ii)
Hane halkinin nafakasin gerektigi gibi karsilamama ile ilgili eli sikilik hali. (iii) Harcamalarin maslahata
gore degil de arzuya gore yapilmasindan kaynaklanan israf. (iv) Bir maslahat1 karsilamak i¢in harcanmasi
diisiiniilen ancak o maksadin hasil olmamasiyla ortaya ¢ikan kétii yonetim (Sirvani, 2015, s. 365).
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tisadi anlamda 6l¢iilii olmanin bir tezahiiri de kanaat erdemidir. Kanaat, harcama-
lar1 yeterli miktarda yapip orta yollu olmak ve yiyecek, giyim kusam gibi gereclerde
sade olmaktir (Tagképrizade, 2014, ss. 82-83). Ancak bu baglamda kanaatimize gére
iktisadi hayatla ilgili en 6nemli erdem, comertliktir (es-sehd). Cémertlik; “verilmesi
gerekli olan geyi, verilmesi gerekli olana verilmesi gerektigi sekilde vermek” seklinde
tanimlanir. Cémertlik, kiginin mali durumuna ve cémertligi yapacagi muhataba gore
deger kazanir. Mesela; yapilan bags ile bunun sarf edildigi kisi arasindaki gereklilik
ve uyum 6nemli bir kriterdir. Ayrica bags ile sarf edilen yerin niteligine dikkat edil-
melidir ki ikisi arasindaki uyum gézetilmis olsun. Yine bagis yapilan yerin hak edigine
gore bahgedilen miktara da dikkat edilmelidir. Boylece ikisi arasindaki uyuma riayet
edilmis olur. Cémertligin tefriti cimrilik, ifrat1 da savurganhktir (Tagkoprizade, 2014,
ss. 88-89). Fakat sunu da ilave edelim ki comertlik yapilan nesne her zaman maddi
karsihigi olan bir sey olmaz. Insanin sahip oldugu birtakim degerleri paylagsmasi da
comertlik kapsamindadir. Cémertlik, iffetin altinda yer alsa da ayni zamanda bircok

erdemi kapsayan tist bir erdemdir ve kapsaminda alt1 erdem vardur.

Tablo 1: Serhu’l-Ahlaki’l-Adudiyye’de Cémertligin Alt Erdemleri ve Erdemsizlikleri

Erdemsizlik Erdem Erdemsizlik
Ifrat Itidal Tefrit
Savurganhk Thtisam/Kerem Cimrilik
o ) DY) Jad)
Savurganlhk Digerkamlik Cimrilik
o) S Jadl
Savurganlhik Alicenaphk Cimrilik
oyl Blis) gall Jaddl
Savurganlik Paylagimcilik Cimrilik
oyl aalaudl Jaddl
Savurganlik Bahgetme Cimrilik
Aaalisall
Feragat
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Kerem, yiice ve 6nemli seyleri insanin kolaylikla ve génil hosnutlugu ile ver-
mesidir. Digerkdmlik (isdr), kisinin ihtiyacindan vazgecip baskasina vermesidir.
Yani verdigi mali kendi ihtiyac¢larinin kargilanmasi icin sarf etmekten vazgecip onu
bagkasina harcamasidir. Alicenaplik, kisinin infaki mutlulukla yapmasidir. Payla-
simcilik, dostlar: gézetip nimetleri onlarla bélugmektir. Bahgetme/lutufkarlik, har-
canmast gerekmeyenleri fazladan harcamaktir. Feragat, terki gerekli olmayan sey-
leri tok gozlulitkten dolay: birakmaktir (Tagk6prizade, 2014, ss. 88-93). Bu erdem-
lerin diginda 6zellikle Allah yolunda yapilan harcamalarda baz: ilkeler géz 6niinde
tutulmali ve bes seyden kaginmalidir ki bu seyler; hesap gtind, kisinin yaptig: salih
amelleri bosa ¢ikarmasin. Bunlarin ilki, géniilsiizliik ve nefsin hoguna gitmeden
vermektir. Tkincisi, bagsa kakmaktir. Uciinciisii, incitmeden kaginmaktir. Dordiin-
ciisi, riyadan ve tegekkiir beklentisinden kaginmaktir. Begincisi de infakini fakirli-

gini gizleyene yapmaktir (Tagkoprizade, 2014, ss. 180-181).
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Taskoprizade Ahmed Efendi

Bir Osmanli ulema ailesi olan Tagképrizidelerin mengei, Tagképrizide Ahmed
Efendi’ye gore Orta Asya’ya dayanmakta olup ilk mensuplar1 Cengiz Han'in bati-
ya akinlari sirasinda Afganistan ve Iran iizerinden Anadolu’ya gelerek Kastamonu
Tagkopri'ye yerlesmistir. Ailenin ilk meghur simasi, Hayreddin Halil Efendi b. Ka-
sim b. Haa1 Safa’dir (6. 879/1474-75). Tagkdprizdde Ahmed Efendi'nin babasi olan
ve 857/1453’te dogan Muslihuddin Efendi, II. Bayezid tarafindan $ehzade Selim’e
hoca olarak tayin edildi. Kisa stiren Halep kadilig1 disinda babasinin tavsiyesine
uyup 6mriinii miderrislikle ge¢irdi ve Istanbul'da vefat etti (935/1529) (ipsirli,
2011, s. 154).

Isamiiddin Eb&l-Hayr Ahmed b. Mustafa b. Halil er-Rami el-Hanefi (6.
968/1561) daha yaygin bilinen adiyla Tagkoprizade ya da Tagképriiluzade 14 Re-
biillevvel 901 (2 Aralik 1495) tarihinde diinyaya geldigini séyler. Baglangic déne-
minden Kanuni Sultan Stleyman zamanina kadarki alimlerin biyografilerini der-
ledigi es-Sekdiku’n-Nu‘médniyye fi ulemdi'd-devleti’l-Osmdniyye adli eserinin sonuna
kendi biyografisini eklemis olmasi hasebiyle hayat:1 hakkinda ayrintili bilgilere
sahip olabilmekteyiz (Taskoprizade, 1985, s. 553). Oyle ki hangi tarihte, kimden,
hangi eserleri okudugu ve nerede, ne kadar gérev yaptig: gibi biyografisiyle ilgili
malumata bizzat ilk elden ulagilabilmektedir. Bursa’da bir ulema ailesinde dogan
Tagkoprizade'nin hocalar: arasinda babasi Mustafa b. Halil Muslihuddin (6. 935-
936/1529) ve amcast KivAimiuiddin Kasim énemli bir yerde durmaktadir. Osmanh
medrese miifredat: ve gelenegine gore bir tahsil hayat: geciren Tagkoprizade baba-
s1, amcasl ve dayisindan okumasinin yaninda onun hocalar1 arasinda Seyhulislam
Muhyiddin el-Fenéri (6. 953/1547) ve Mahmud b. Muhammed Kadizide Mirim
Celebi (6. 931/1524) gibi dénemin bir¢ok tnli dliminin oldugu da gérilmektedir
(Tagkoprizade, 1985, ss. 552-560).
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Tagkoprizade miiderrislige Dimetoka Medresesi'nde bagladiktan (931/1525)
sonra 1526 yilinda Istanbul’da Ibn Hac1 Hasan Medresesi'ne tayin olmustur. Daha
sonra sirasiyla 936/1531'de Uskiip Ishakiye Medresesine, 942/1536'da Istanbul
Kalenderhane Medresesi'ne, 944/1537'de Istanbul Vezir Mustafa Pasa Medrese-
si'ne, 945/1539'da Edirne Cift Medreseler’e, 946/1539'da Sahn-1 Seman miuiderris-
ligine ve nihayet 951/1544 Edirne Sultan Beyazid Medresesi'ne atanir. Yirmi yih
agkin bir stire muderrislik yaptiktan sonra 952/1544 yilinda Bursa kadiligina tayin
olduktan kisa bir stire sonra tekrar Sahn-1 Seman miiderrisligine getirilen Tagkop-
rizade, 958/1551 yilinda da Istanbul Kadis1 olmustur. Bir siire bu gorevi ifa ettik-
ten sonra megguliyetinin, kendisini ilmi ¢caligmalardan alikoydugundan bahseder.
Bu dénemde diigar oldugu bir géz hastalig: limiine kadar devam eden Tagkopriza-
de, hayatinin son t¢ yilin1 gozleri gérmez bir hilde gecirmis ve 30 Receb 968/15
Nisan 1561'de vefat etmistir (Siiruri, 2011, ss. 12-14). Mehmed Siireyya tarafin-
dan Fatih Camii civarindaki Agik Paga Tekkesi Mescidi kargisinda bulunan Seyyid
Velayet Turbesi haziresine defnedildigi ifade edilse de arastirmacilar mezar tagina

ulagilamadigini kaydederler (Siiruri, 2011, s. 15).
Tagkoprizade Ahmed Efendi’nin oglu Kemaleddin Efendi (6. 1030/1621) baba-

sindan sonra ailenin en taninmis tiyesidir. 960’ta (1553) Istanbul'da dogan Kema-
leddin Efendi, 6nce babasindan ve onun arkadaglarindan ders gérdii. Babas: gibi
muderrislik ve kadilik gorevlerini ifa eden Keméleddin Efendi, ondan farkl olarak
Anadolu Kazaskerligi ve sonra da Rumeli Kazaskerligi gibi daha tst dizey kade-
melere tayin edilmistir. Eserleri arasinda en tnltst babasinin Miftdhu’s-sadde ve
mishahu’s-siydde’sinin Tiirkce cevirisi olan Mevzdidtii T-ulim vardir (ipsirli, 2011, ss.
152-154).

Tagkoprizade, dil ve tarih ilimlerinin yaninda akli ve nakli ilimlerin bir¢ok saha-
sinda eserler telif etmistir. Bu eserlerinin arasinda ézellikle iki eser, Osmanli ulema
ve mesayihine dair biyografik bir kaynak olan es-Sekdiku'n-Nu'maniyye fi ulemaid-
devleti’I-Osmaniyye (Ozcan, 2010, ss. 485-486) ve ilimler tarihi ve tasnifiyle ilgili bit
yobibliyografik ve ansiklopedik bir kaynak olan Miftdhu’s-sadde ve misbahu’s-siydde
fi mevzi'‘ati’l-ulim (Kutluer, 2005, ss. 18-19) digerlerine gére daha ¢ok bilinen eser-
lerdir. Bu eserlerin yaninda Kur’an ilimleri, tefsir, hadis ve fikih alaninda agirlikli
olarak serh ve hagiye tiiri eserler kaleme alan® miiellifin mantik, dil ilimleri, kelam
ve felsefe sahalarinda yazdig eserlerinin biiytik cogunlugu ise yazma niishalar ha-

lindedir.

1 Taskoprizade'nin dini ilimler hakkindaki eserleri i¢in bkz. Siiruri, 2011, ss. 16-18.
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Tagkoprizade'nin bazi eserleri yakin zaman énce Arapca negir ve gevirileri ile
birlikte yayinlanmaya basladi. Bunlarin arasinda ilk olarak fslam Ahlak Diistince-
si Projesi® kapsaminda negredip terciime ettigimiz pratik felsefe alanindaki Ahla-
ku'l-Adudiyye Serhi'ni sayabiliriz.® Tagképrillizade'nin eserlerini giiniimiiz arastir-
macilar1 ve okuyucusu ile bulugturmayi hedefleyen “Tagkoprizade Kulliyat: Projesi™
kapsaminda da bazi eserler nesredilmis olup Kessdf Hasiyesi (2016, Istanbul Mede-
niyet Universitesi Yayinlar1) buna érnek olarak zikredilebilir. Ayrica 18-20 Kasim
2016 tarihlerinde, Ilmi Etiidler Dernegi (ILEM), Istanbul Medeniyet Universitesi
ve Ilim Sanat Tarih ve Edebiyat Vakfi (ISTEV) tarafindan diizenlenen “Uluslararasi
Tagkopriilizdde Sempozyumu”, 16. yizyil Osmanl alimine gésterilen ilginin son

oérneklerinden biri olarak zikredilebilir.
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Cagatay Ustiin,
Merhaba Etik-Aforizmalar,
Adana : Cukurova Nobel Tip Kitabevi, 2017, 198 s.

Degerlendiren: Secil Ozciftci

Ege Universitesi Tip Fakiiltesi Tip Tarihi ve Etik Anabilim Dal1 Ogretim Uyesi Prof.
Dr. Cagatay Ustiin tarafindan yazilan, 2017 yilinda Cukurova Nobel Tip Kitabevi
tarafindan basimi gerceklestirilen Merhaba Etik-Aforizmalar kitabs, felsefi, etik ve
ahlaki konularda yol gésterici rehber niteliginde bir eserdir. Kitap, toplam 198 say-
fa olup iceriginde aforizmalar ile bunlarla iligkilendirilmis fotograflar mevcuttur.

Kitab: inceledigimizde, yazarin bu eseri, akademik anlamda ilgilendigi mesleki
ve sosyal etik ile ahlak konularina odakl tasarladigini, felsefe ve kimi yerde sosyo-

lojik yorumlara ve tespitlere yer veren aforizmalarla zenginlestirdigini gériiyoruz.

Fransizcadan dilimize ge¢mis olan aforizma kelimesi, 6zdeyis veya 6zlii soz
gibi anlamlara kargilik gelmektedir. Aforizma genellikle bir makale ile ifade edile-
cek fikirlerin birka¢ cimle veya paragraf ile irdelenmesidir. Kolay bir yontemmis
gibi gériinmesine kargin aslinda aforizma ile anlatilmak istenenin kesin ve net
bir sekilde yapilmasina 6zen gosterildigi séylenmelidir. Edebiyat tarihi agisindan
degerlendirildiginde aforizma yoéntemini kullanan Francis Bacon, Friedrich Von
Schiller, Johann Wolfgang von Goethe, Friedrich Schlegel, Arthur Schopenhau-
er, Friedrich Nietzsche, Franz Kafka, George Bernard Shaw, Mark Twain, Oscar
Wilde, Sgren Kierkegaard, Albert Einstein, Stephen Hawking gibi yazarlara, di-

stiniirlere ve bilim insanlarina rastliyoruz. Ulkemizde ana tema olarak etik ve ah-
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laki konulara iligkin aforizma tarzinda hazirlanmig 6zgin bir eser yoktur. Felsefe
alanina iligkin ise Anooshirvan Miandji'nin Popiiler Bilim Yayinlari’'ndan 2012
yilinda ¢ikmig Stizme Felsefe isimli bir kitab: vardir. Bu durum Merhaba Etik’i
¢ok daha 6nemli bir hale getirmektedir. $u an i¢cin uygulamali ve sosyal etik anla-
minda ¢alisan akademisyen oraninin da diigiklugi goz 6niine alindiginda kitabin
bu alanda héilen aktif caligan ve iireten yazar tarafindan cesur bir sekilde hazir-
lanmis olmasi dikkat cekicidir. Aforizmalardan olugan kitap, okuyucusuna etik
ve ahlaki degerlerdeki sarsilmalar, degisimler ve bozulmalar kargisinda bireysel
tavir ve yaklagimin nasil olmas: gerektigi tizerinde dugsiinme ve yeni bakis agisi

gelistirme anlaminda katki saglayacaktir.

Merhaba Etik, ytuzyillardir beklenen ve 6zlenen etik bir toplumda ve diinyada
yasama arzusunu hayata gecirmek i¢in ilk adim gibi gorilebilir. Sorgulanmamaisg ko-
nulari farkh bir sl¢at ile degerlendiren yazarin vermek istedigi mesaj, etik ve ahlaki

degerlerin yuceltilmesi yéniindedir.

Kitabin i¢inde yer alan fotograflar, profesyonel bir fotografc1' tarafindan kendi
argivinden yazarin kitabinda kullanmas: i¢in génilla olarak verilmistir. Kitaptaki
aforizmalarla ortiserek fotograf anlatimiyla aforizmanin anlamini pekistirenler,

eser icinde belli sayfalarda yer almigtur.

Bu kitabin icerigini tanitirken her aforizmanin kendi icinde barindirdig: fikirsel
anlami ¢ok fazla etkilemeden, okuyucunun kendi degerlendirmesine birakmanin

daha dogru oldugu kanaatindeyiz.

Yazar, “Aforizmalara Giris” kismindan 6nceki numaralandirilmamigs sayfada:
“Artik etik bir zeminin tizerinde, sevgiyi, saygiyi, erdemi yiikseltme; gercegi bulma
ve koruma zamanidir” satirlariyla kitabin ana fikrini, varmak istedigi hedefi 6zet-

ledigine tanik oluyoruz.

Kitap iceriginde yazar, “Onsoz” kismindan sonra okuyucunun bilgilenmesine
yonelik kisaca etik, ahlak ve felsefe terimlerinin tanimlarina yer vermis, kitabin
ismini yorumlarken su tespitte bulunmustur: “Kétilik ve fenaligin yogun tesiri
altindaki bir dilnyada yagarken, Merhaba Etik! Bu kargilagma yuizyillardir diigiintr-
lerin de bir hayaliydi” (s. 2).

1 1960 yilinda Izmir'de dogan Siileyman Bilgen, profesyonel anlamda fotograf sanati ile ilgilenmektedir.
Cesitli yarigmalara, fotograf sunumlarina katilmasinin yaninda New York City isimli ilk kisisel fotograf
sergisini agmis, bu serginin kitabini ayn1 isimle Haziran 2016'da yayinlamistir. Bilgen, {zmir Fotograf
Sanat1 Dernegi (IFOD) tiyesidir.
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Kitapta, etik dugiinme siirecini nasil baglatabiliriz, neleri degistirirsek bu du-
sinmenin sonuglarini kalici hale getiririz sorularina bir cevap bulmaktan ziyade
kendimize ve i¢inde bulundugumuz toplumsal yasami sorgulamay: saglayic ve
gercek 6devimizin ne oldugunu vurgulayic cimlelere ver verilmistir. “Talep ve is-
tek oldugu siirece sabirla hayal ettigim etik yagsamin el¢isi olma gérevini seve seve,
onurla yerine getirecegim” (s. 11). “Yagamin dogalligini bozanlara, ilkesizlik icinde
olanlara kargi durabilmek, dik olmak, egilmemek, gercekleri séyleyebilmek, yalani,
kotuyt, acmasizhigy reddetmek, ikiyuzlilugin care olmadigini savunmak, suyun
berrakliginda insanlarin varligi icin ¢aba sarf etmek, siyasetin ¢irkin oyunlarindan
uzak durmak, sadece ve sadece etik ile bagarilabilecegini vurgulamak, inatlagma-
dan ictenlikle care bulmak, sevgi ve saygiy1 yasamin dili haline getirmek... Bunlar-

dir istedigim ve inanan herkesedir ¢cagrim...” (s. 18).

Yazar, kitapta dogay: ve canlilar1 korumaya yonelik fikirleri; elestirel, ironik ve
disiinduren bir tarzda incelemigtir. “Zaman tikeniyor. Dogada 6yle... Bunu fark
edin! Artik dogay1 koruma zamani” (s. 33). “Canlilara yonelik siddet goériintiilerinin
artmasinin arkasinda insanin karanlik yénaniin golgesi vardir. Diinyadaki tum sid-
det géruntiilerinin temelinde bu 6grenilmis ve model haline getirilmis siddet un-
surlarimin varlig: sayesinde, insan insan olmaktan ¢ikmig, yagsam kargit1 bir varlik
halini almigtir. Bir canlinin ac1 ve 1stirap ¢ekmesi, onun korunmasi ve kollanmasi
icin gecerli ve yeterli bir sebeptir. Bunu fark etmeden yagamak sanal bir anlayigtan
oteye gidemez.” (s. 43). “Oldiikten sonra gémiilecegimiz topraklar1 zehirliyoruz!”
(s.103).

Dogru yonetimler ve dogru yonetilmek... Yazyillardir bir titopya gibi nitelen-
dirilen ancak olmas: gerekeni 6zetleyen bu konuda, iyi yoéneticiyi tarif eden bir
yaklagim bi¢imi yazar tarafindan degisik bicimde vurgulanmistir: “Iyi bir yonetici
nasil olmali? Bu soru yuizyillardir digtiniirlere sorulmus ve onlar tarafindan farklh
fikirler beyan edilmistir. Kendi gérigiime gére iyi bir yoneticide éncelikle vicdan
ve merhamet duygusunu aramaya ¢aligirim. Cunki bunlar olmazsa akl kullanmak

giiclesir” (s. 45).

Yazar, 68. sayfada toplum tarafindan yanls bilinen ve algilanan etik ile hukuk
kavramlar: arasindaki iligkiye deginmistir. Bu yaklagim bi¢imi, bugiinin bilinen
dogrularimin disinda oldukea farkli bir bakis agisini barindirmaktadir. Buradan etik
ve hukuk arasindaki temel iletisimin sinirlarinin bastan asag: degismesi gerektigi
kanisina variyorsunuz: “Ne etik bir ilke, ne de hukuki bir kural birbiri i¢cinde ¢elig-
memeli, aksine tamamlayic1 olmalidir. Bu buiytik ayrint: cok uzun zamandir gézden

uzak kalmigtir” (s. 149). “Hukukun varligini ortaya koymak i¢in etik sikintilarin ya-
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sandig1 olaylara bakmak lazimdir. Her nerede etik ihlal s6z konusu ise, orada hukuk

kendisine yer edinir” (s. 150).

Yazar, etik ve ahlakin insan ruhundaki varligina, devamina iligkin tespitlerini
sunarken bu konuda vardig: noktalari, etigin dogru diigiinme ve ahlakin ise dog-
ru eylemde bulunma ana fikri tizerinde yogunlagtirarak bu konudaki 6n géristuni

giiclendiriyor.

“Etik ve ahlak insan ruhunda her zaman vardir. Sadece ortaya ¢ikarilmay: bek-
ler” (s. 70). “Sevgi ve sayguy1 degerlerinizle yiiceltirsiniz” (s. 75). “Hala ayn1 hatah
yolu takip ediyorsaniz, o zaman yéniiniiz belirlenmis demektir” (s. 76). “Herkes
gibi olmak, herkesin yaptigini1 yapmak size bir sey kazandirmaz. Bir giin herkes
oldugunuzda kendiniz olma hakkiniz artik kalmamistir!” (s. 79). “Yaklasan yeni
zaman, artik etik bir yéne dogru ilerlememiz gerektigine isaret etmektedir” (s. 85).
“Aydin insan; yorulsa bile durmayan, dogrudan, iyiden, 1siktan yana olan, varligi-
nin toplumun her kesimine mutluluk vermesi i¢in ¢aligan, didinen, fikir treten, 6n
yargili olmayan, yok saymayan, 6tekilestirmeyen, sevgi ve saygi ile biitiinlegen, za-
mana yenik diigmeyen, kendisini yenileyen, korku unsuru barindirmayan, koruyan
ve Ozen gosteren, zorluklar karsisinda geri adim atmayan, yola tas dokmektense
o yoldaki taglar1 temizlemeyi bilen, bagkalarinin cahil olmas1 ya da 6yle kalmasi
ile alay etmeyen, okudukea geligen, gelisimi yayan, sa¢gma ve tuhaf olan geylerin
pesine diigmeyen, sorgulayan ama onunla kalmayip gercegi arayan, yiice duygula-
rin pesinde kogan, affetmeyi ve af dilemeyi bilen, oldugu gibi olan ve 6yle kalmay:
kendisine ilke edinen, etik ve ahlaki kaygilarini gidermek i¢in buna géniil veren ve
kargihginda takdir beklemeyendir” (s. 154).

Gunumuzde gelisen ve tum insanlig: etkisi altina alan teknoloji, internet ve
sosyal aglar konusunda yazarin elegtirel bir yaklagimina su aforizmada rasthyoruz:
“Insan kisiligini sanal ortamda saklamaya ve orada paylasmaya bagladi. Sanal bir
ictenlik yaganiyor! Dogru ve yanhs arasindaki iligki tam da bu noktadan itibaren

iyice siliklesiyor” (s. 93).

Gundelik yagamda kargilagilan artik kabullenilmis aligkanliklara 6z elestiri ge-
tiren bir bagka aforizmanin varligi, yapilmas: gerekli olan tzerinde digtnilmesi-
ni sorguluyor: “Ucaklarda seckin yolcularin ‘business class’ adz ile en 6n siralarda
oturmasinin bir anlami var m1? Yoksa bu, tuhaf bir aligkanligin ya da yanligin de-

vami1 m1?” (s. 32).

Kitapta toplumsal diizenin saglanmasi, insanlarin huzur icinde birlikte ya-

samasl, kadina giddet gibi konulara iligkin aforizmalara da yer verilmigtir. “Dev-
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letler sefkati, mutlulugu, paylasimu, iyi niyeti arttirmaya yonelik yaklagim icinde
olmalidir. Diinyadaki barig ve kardeslik riiyasi ancak bu sayede gerceklegebilir” (s.
105). “Bir karinca siiriistiniin hareketlerini izleyiniz. Onlardan ¢ikaracaginiz ders
size 6miir boyu yeter!” (s. 111). “Tecaviiz edilen, siddet géren sadece kadin degildir.
Ayni zamanda onun disinceleri, duygulari, anlayisi, kavrayisi, pratigi, sevecenligi,
merhameti de buna maruz kalir” (s. 122). “Kadin1 bir insan olarak gérmedikge cin-

siyet ayrimaligi son bulamaz” (s. 123).

Yazarin kigisel yasaminda deneyimledigi, distnce, davranig ve olaylara iligkin
kigisel goriislerini 6grenebilecegimiz iki 6zdeyisine burada yer vermek uygundur:
“Yillarca digtindiim, okudum, aragtirdim... Kendi kendime vardigim fikirleri bal
aris1 gibi peteklere igledim... Simdi paylasma zamamydi. Paylastim...” (s. 141).
“Rahmetli babam kii¢iikken bana bir kagida su séziint yazmami, hep hatirlamam
ogutlemisti: Yartme kos, yetisme ge¢!” (s. 178).

Yazarin Merhaba Etik’in 2017 baskisinin icerigini gelecekte yeni aforizmalarla
genisletmesi ve yeni bir baskisini hazirlanmas: disiiniilebilir. Bizi bu dastinceye
goturen durum, yazarin etik ve ahlakin toplumsal ve mesleki dokuda gelismesini
talep eden yaklasimlar1 ve 2011 yilindan beri siirdirdugii toplumsal etik duyarhili-
gin ve farkindaligin saglanmasina yonelik Her Seye Ragmen Etik aktivasyonudur.

Bu kitabin okuyucusuna kazandiracag: katkilar; etik diigiinmek ve ahlakli ol-
mak, akil ve vicdani unsurlari kaybetmeden yagamak, dogru digsinmenin yéntemi-
ni bulmak, bunlar1 yasamin i¢inde uygulanabilir hale getirmek, degisimi bu sayede
baslatmak seklinde ézetlenebilir. Bir tir bagvuru niteligindeki bu kitabs, fikir diin-

yanizi zenginlestirip yeni ufuklar acacagina inanarak tavsiye edilebilir.
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