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Bir ramazanin ardindan...

Rahmet, magfiret ve cehennem atesinden kurtulus ayi olan bir ramazani daha

idrak edip bayrama kavusmanin huzurunu yasiyoruz. Bir ay boyunca orug tutarak,
fitre ve zekat vererek, fakirlerle ilgilenerek, iftarlarda bir araya gelerek ramazanin
bereketinden ve rahmetinden istifade etmeye ¢alistik. Orucun sadece a¢ kalmak
degil, bilakis ac kalanlarla ortak bir duygudaslik gelistirmek oldugu bilinciyle hareket
etmeye gayret ettik. Ramazanin bir baska guzelligi ve bereket kaynadi da paylasmayi
6ngormesidir. Bunun asgari diizeyi zekat ve fitredir ancak paylasmanin bir baska
yolu da infaktir. Herkes kendinde var olanla bu infak kervanina katilmaya ve maliyla,
emegdiyle, bilgisiyle kendini arindirmaya calisti.

Boylesi bir duygu atmosferiyle girdigimiz Ramazan Bayramrnin tim islam alemine
hayir, huzur, baris ve bereket getirmesini niyaz ediyorum. islam diinyasinin dért bir
yaninda yasanan felaketler nedeniyle uzun bir stredir bayramlari hakkiyla kutlayamaz
olduk. Basta Filistin ve Suriye olmak Uzere pek ¢ok Ulkede yasanan acilar, gergek bir
bayram sevinci yasamamizi engelliyor. Bayramlarimiz, bitln burukluguna ragmen,
ortak bir kardeslik bilincini canli tutmasi, diinya genelinde baris ve adalet arayisini
glindeme getirmesi yonUyle ¢cok 6nemli bir misyonu yerine getiriyor.

Ramazan ayinin hemen ertesinde yayinlanan bu blltenimizde “E-ticaret ve Yeni
Ekonomi”yi giindemimize aldik. internetin yayginlasmasi, sadece giindelik hayatimizi
degil, ayni zamanda ve daha fazla ekonomik hayatimizi derinden etkilemektedir. Pek
cok ticari iliski internet Gzerinden yapilmakta, alisverisin en 6nemli mekanlari olarak
internet siteleri &n plana ¢ikmaktadir. Her gegen gin alisverisimizin daha fazla bir
kismini sanal ortam Uizerinden yapmaktayiz.

internetin 6n plana ciktigi ama daha genelde bilgi tabanli faaliyetlerin belirleyici
oldugu yeni bir ekonomik yapi gelismektedir. Yeni ekonomi, istihdam alanlarindan
kalifiye emegin egitimine, isveren-isgdren iliskilerinden devletin pozisyonuna kadar
cesitli alanlar dogrudan etkilemekte ve donUstirmektedir. Bu degisimi anlamak,
nereye yonelecegdini kestirebilmek ve bu déniisiim karsisinda dogru bir tutum ve
pozisyon alabilmek icin uzmanlarin fikrine basvurduk.

Yeni ekonomi tizerine Turkiye'nin en yetkin isimlerinden biri olan Marmara Universitesi
Ogretim Gyesi Prof. Dr. Nuray Terzi ile roportaj yaptik. Dijital Devrim'in gelismekte
olan Ulkelerin 6nlne yeni firsatlar ¢cikardigini belirten Terzi, yeni ekonominin yol actigi
degisim karsisinda ekonomi biliminin kendini gdzden gecirmesi ve yeni gerceklere
gdre tanimlamasi gerektigini vurgulad. Prof. Dr. ibrahim Giiran Yumusak ise
elektronik ticareti ve bunun Turkiye’ye yansimasini ele aldi. Turkiye’nin dinya e-ticaret
piyasasindan daha fazla pay alabilmesinin gerekliligi Uzerinde durdu. Prof. Dr. &zgiir
Aslan ise “yeni ekonomi”nin ne oldugunu ve gelisim sirecini degerlendirdi. Teknoloji
yogun Uretimi basaran Ulkeler ile digerleri arasindaki farkin daha da acildigina dikkat
cekerek potansiyel bir tehlikeye isaret etti.

“Uyelerimizle Sylesi” bolumUniin bu sayidaki konugu, Kenan Yabanigiil oldu.
Hayati, gonllli faaliyetlerde gecen, liretken ve gozii pek bir girisimci olan Kenan
YabanigUl'e, engin tecrlbesini bizimle paylastidi icin tesekklr ediyorum. Bdyle dolu
dolu ve fedakarca bir hayat yasayan dostlara sahip olmaktan ve ayni dernek catisi
altinda bulunmaktan gurur duydugumu ifade etmek istiyorum.
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ve is ahlaki konularinda kamuoyu
hassasiyeti olusturmak gayesiyle
yayimlanir, Ucretsiz olarak dagitilir.
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IS AHLAKI SOZLUGU

Is ahlaki konusu Bati literatiiriinde cogunlukla felsefi akimlardan beslenen bir nitelige
haizdir. Bu durum Tiirkiye'deki is ahlaki calismalari {izerinde de etkisini gostermektedir.

Bu sozliik, Batr'nin is ahlaki kavramlarina sirtini donmemekle birlikte is ahlakinin Tiirk-
islam diisiincesindeki konumunu vurgulayan kusatici ve kapsayici bir yaklasima sahiptir. s
Ahlaki Sozliigii, is ahlaki alanindaki ilmi ve fikri birikimi kesfederek ileriye tasimanin ancak
ve ancak medeniyetimizin dili ve bakisiyla yapilabilecegi diisiincesiyle hazirlandi.

Tiirkiye'deki is ahlaki calismalari ekseriyetle Bati literatiiriinden beslenen bir hususiyete sahipken is Ahlaki
Sozliigii, kavramlari ele alirken is ahlaki alanindaki birikimin yani sira Tiirk-islam diisiincesinin ahlaki ve
iktisadi prensiplerine de yer veren zengin icerigi ile 6nemli bir kaynak olmayi hedefliyor. Tiirkiye'deki is
ahlaki kavramlarinda gozlemlenen anlam ve kullanim sorunlarinin olusturdugu ihtiyaca binaen tarafindan
hazirlanan is Ahlaki Sézliigi, is ahlaki kavramlarini kusatici bir yaklasimla okuyucuyla bulusturuyor.

Bilgi icin: 0212 544 96 00 info@igiad.org.tr
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DOSYA E-TiCARET VE YENi EKONOMI

Elektronik
ticaret e

Turkiye

120, ISLETME VE YONETIM BILIMLERI FAKULTES] DEKANI.

Internetin ulastigl tim Clkelerdeki birey

ve firmalar, mUsteri veya satici konumuna
gelmekte ticari islemler fiziki cevreden
soyutlanarak sanal ortama tasinmaktadir.
Pivasalann, musterilerin ve saticilann elektronik
ortamlarda fiziki sinirlan asarak bir araya gelmes;,
oazarnn bOyUkIUguNU artirmakta ve elektronik
ticaret icin uygun ortamlar varatmaktadrr,

ELEKTRONIK ticaret, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismelere paralel
olarak tilkelerin ekonomik ve sosyal
yapilarini etkilemekeedir. Ulusal pa-
zarlarin sinirlari, 6zellikle elektronik
ticarete elverisli sektorlerde kiiresel-
lesmektedir. Dinamik ve stirekli bii-
yliyen bir yapiya sahip bu pazarlar-
da, bilgisayar ve internet kullanim
oranlarinin yiikselmesiyle birlikte
elektronik ortamdaki titketici sayisi-
nin da artmasy, igletmeleri, elektronik
ticaretten pay alma konusunda yeni
yaklagimlara zorlamakeadir. Interne-
tin ulagti@ tiim tilkelerdeki birey ve

firmalar, migteri veya satict konumu-
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na gelmekee, ticari iglemler fiziki ¢ev-
reden soyutlanarak sanal ortama ta-
stnmaktadir. Piyasalarin, misterilerin
ve satictlarin elektronik ortamlarda fi-
ziki sinirlari agarak bir araya gelmesi,
pazarin buyiikligiint artirmakea ve
elektronik ticaret i¢in uygun ortam-
lar yaratmakeadr.

Elektronik ticaretin gelismesi so-
nucunda ortaya ¢ikan etkiler, tilkele-
rin geligmis ya da gelismekte olma ko-
numundan bagimsiz olarak timiini
yakindan ilgilendirmektedir. Ancak
bu etkilerin her tilke i¢in ayni sonucu
dogurmast stiphesiz miimkiin degil-

dir. Ulkenin iginde bulundugu sartlara

bagli olarak, elektronik ticaretin olum-
lu ve olumsuz etkilerinden bahsetmek
mimkiindiir. Ancak bu olumlu veya
olumsuz etkileri kesin olarak tespit et-

mek de oldukga zor gozitkmektedir.

E-TiCARET VE GELISMEKTE
OLAN ULKELER

Internetin yayginlagmast ve ucuz-
lamasi, gelismekte olan tilkeler igin,
elde edilmesi gii¢ ve degerli bilgileri
saglamada 6nemli bir zaman ve mali-
yet tasarrufu getirmektedir. Interne-
tin diger iletigim araglarina gore daha
hizli ve ucuz olmasi, gelismekte olan

tilke firmalarinin daha kolay rekabet



ortami elde etme imkAnini artirmak-
tadir. Elekeronik ticaret, yeni kurul-
mus veya sermayesi kii¢iik olan firma-
larla bityiik sirketlere ayn1 avantajlar:
saglamakrtadur.

Dolayistyla firmalar arasinda firsat
esitligi saglanarak optimum kaynak
dagilimi elde edilebilecektir. Gelis-
mekte olan tilkelerin kaynak ve kay-
nak dagilim1 konusunda sorunlar ya-
sadig1 dikkate alinirsa, firmalarda ve
dolayisiyla gelismekee olan iilke eko-
nomilerinde verimliligin artirilmast
mimkiin olabilecektir. Piyasalarda
seffafligin saglanmasi, piyasalara gi-

ri firsatlarinin artirilmast, fikri ve si-

nai haklarin korunmasi ve benzeri ko-
sullarin saglanmasi, elektronik ticaret
sayesinde gelismekte olan tlkelerde
daha kit olan begeri, dogal ve fiziki
kaynaklarin etkin gekilde kullanimi-
ni1 artiracakur.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde-
ki gelismeler, eckonomik yapida hiz-
metler sektoriiniin 6nemini artirmak-
ta ve emek piyasalarinda yap1 degi-
sikliklerini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
degisim sonucunda, bilgi ve iletisim
teknolojileri ve hizmetler sektorti le-
hine gelismeler olmaketa, diger istih-
dam alanlarinda daralmalar meydana

gelebilmekeedir. Diigiik ve orta diizey-

de egitim alanlarin igsizlik oranlarin-
dayiikselme olurken, nitelikli ve yiik-
sek egitim almig olanlarin istithdam
olanaklar1 artmaktadir. Elektronik
ticaretin geligmesi de ayni sonuglari
ortaya ¢ikaracak etkenler yaratmakea-
dir. Is giiciiniin niteliginin ve sektrel
agidan goriilen bu gelismelerin, gelis-
mekte olan tilkeler i¢in daha olum-
suz sonuglar doguraca@i soylenebilir.

Elektronik ticaretin gelismesi,
bilgi ve iletisim teknolojileri alanin-
dayiiksek egitim almig nitelikli is gii-
ctine olan ihtiyacin artmasina neden
olmaktadir. Gelismis tilkelerde elek-

tronik ticaretin 6nemli bir buytikli-

mavis 2022 BUlten .iGiAD 5



DOSYA E-TICARET VE YENi EKONOMI

ge ulagmasi, gelismekte olan tilkeler-
deki nitelikle personelin bu tilkelere
goc¢ etmesine neden olabilir. Nite-
kim go¢ kabul eden tilkelerin hemen
hemen tamaminda bilgi ve iletigim
teknolojilerinde yiiksek egitim almig
kisilere 6ncelik taninmakeadir. Bir-
cok tlkede igsizlik problemi varken
enformasyon teknolojilerinde 600
bin civarinda isgiicti agig1 vardir ve
bu mevcut iggiicii agiginin yaklagik
%75’ ABD, Almanya, Kanada ve In-
giltere'de gorilmektedir. Bu durum-
da, gelismekte olan tilkelerin gerek-
sinim duydugu nitelikli isgiictiniin
yurt digina gitmesi dolayisiyla nis-
peten kit olan kaynaklarin verimli
kullanilamamasi ve stratejik sektor-
lerde nitelikli igglicii agiginin artma-
s1 56z konusu olabilecektir. Elektro-
nik ticaretin geligmesiyle kisa vadede

ortaya ¢ikabilecek global igsizlik ise
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elektronik ticaretin dolayl: etkileri
nedeniyle orta ve uzun vadede daha
fazla ig imkanlar1 yaratmasiyla telafi
edilebilecektir.

Elektronik ticaretten en onemli
payt ABD, Kanada ve bazi AB tilkeleri
almakeadir. Elektronik ticaretin gelis-
mekte olan iilkeler aleyhine genisle-
mesi, zaten kit olan doviz kaynaklari-
nin geligmis tilkelere yonelmesine ve
bu ilkelerin dis agiklarinin artmasina
neden olabilir. Dolayisiyla global pa-
zardan en fazla pay alan iilkeler, dig
ticaret agisindan daha olumlu gelis-

meler saglayabilir.

E-TiCARETIN
TURKIYE’YE ETKiSi

Geng bir niifus yapisina sahip
Turkiye'de, son yillarda internet kul-
laniminda goriilen artg, elektronik

ticaretin gelismesi i¢in onemli bir

altyap1 olugturmakeadir. Kisisel bilgi-
sayar sahipliginin artmastyla birlikte
“internet cafe” olarak isimlendirilen
ve toplu internet hizmeti veren ku-
ruluglarin artmasi, bazi kamu ve 6zel
kurumlarin internet iizerinden hiz-
met verme girigimlerinin ¢ogalmast,
bireylerin elektronik ticarete olan il-
gisini artirmigtir. Internet kullanimi
bakimindan bazi Avrupa tilkelerinin
oniinde yer alan Tiirkiye, elektronik
ticaret konusunda daha alt siralar-
da yer almakeadir. Internet kullani-
minda Portekiz, Slovakya, Polonya
ve [ralyadan 6nce gelen Tiirkiye; Is-
panya ve Cek Cumbhuriyeti ile yakin
oranlara sahiptir.

Elektronik ticarette ise sadece
Portekiz'in 6niinde ve Slovakya ile
ayn1 orana sahiptir. Turkiye'de elek-
tronik ticaretin onciligini finans

sektorii yapmaktadir. Neredeyse tiim



(S TITTRENRTRY I

5 : ot
‘t“ N bttt !
~FFAOO0CCOoCOnOn00 alail
-

4444

. * {ieips mER
AN gy 444 il

| dd44

W

o o F jmmmmm
—

A0
e s |

TITITIT]

m»
linld

Geng bir niifus yapisina sahip Tiirkiye’de, son
yillarda internet kullaniminda gériilen artis,
elektronik ticaretin gelismesi icin 6nemli bir altyapi
olusturmaktadir. internet kullanimi bakimindan bazi
Avrupa lilkelerinin 6niinde yer alan Turkiye, elektronik
ticaret konusunda daha alt siralarda yer almaktadir.

finans kuruluglar internet tizerinden
hizmet verebilmektedir. Bankalar,
menkul kiymet ve yatirim kuruluglar,
miisterilerin mevduat ve yatirimlari-
n1 sanal ortamdan yénetme imkani
saglamaktadir. Bunun diginda farkl
sektorlerdeki birgok kurulus, degisik
oranlarda elektronik ticaret araglarini
kullanmaktadir. Ancak bu kullanim
genellikle reklam amagli olmakea, fir-
malarin e-posta imkénlarini bile tam
olarak kullanamadig1 goriilmekeedir.

Turkiye'deki kamu kurumlarinin

onemli bir boliimii de internet iize-

rinden hizmet verme konusunda ol-
duk¢a mesafe almigtir. Pasaport i¢in
miiracaat etmekten trafik cezalarini
ogrenme ve 6demeye, istatistik ve ya-
yinlara ulagmaya kadar farkli hizmet-
ler verilmektedir.

Kamu ve 6zel sektordeki bu ge-
lismelere ragmen nitelikli iggiicii ye-
tersizligi, internet hizinin ¢ok yavag
olmasi, dijital telefon hatlarinin her
yere ulagamamasi, internet kullanim
ticretlerinin yiiksek olmasi, internet
servis saglayicilarinin kaliteli hizmet

verememesi, kargo hizmetlerinin gii-

venli olmamast, kredi karti kullanimi-
nin yaygin olmamasi, en 6nemlisi de
elektronik ticaret alaninda hukuksal
altyapinin olugturulamamasi, elektro-
nik ticaretin gelismesinin 6niindeki
engellerden bazilaridir. Ayrica inter-
nette kullanilan dilin agirlikli olarak
Ingilizce olmast da yabanci kurulug-
larla olan irtibati zayiflatmakeadir.
Turkiye, elektronik ticaret konu-
sunda Avrupa tilkeleri ortalamasina
yakin bir gelisme gostermektedir ve
bir¢ok gelismekte olan ilkeye gore
avantajli konumdadir. Ancak elektro-
nik ticaretin Tirkiye'de hald 6nemli
bir bitytikliige ulasamamasi ve kayatla-
rinin diizenli tutulamamasi, olast etki-

lerini tespit etmeyi zorlagtirmakeadir.

* Bu ¢aligma, “Elektronik Ticaretin Gelis-
mekte Olan Ulkelere Etkileri ve Tiirkiye Uze-
rine Bir Degerlendirme” baglikli makaleden
kisaltilarak hazirlanmigtir.

mavis 2022 BUlten iGiAD 7



DOSYA E-TiCARET VE YENi EKONOMI

PROF. DR. NURAY TERZi:

Dijital Devrim’
kalkin

daha
MuUM

NIZ|
<Ur

Dijital Devrim, gelisen Ulkelerin gelismis
Ulkeleri yakalamada pek cok olanak
suNuyor 19 vy, va da 20 vy baslann
dusundugumizde bir ekonominin oell
oir gelisme asamasini yakalamasl icin
Uzun villar gerekiyordu. Simdi ise icinde
oulundugumuz dijital donemde, tam da
ou anlamda by Uk firsatlar séz konusu,

Aruk giindemimizde “yeni eko-
nomi” diye adlandirilan bir kav-
ram var. Bu kavramdan ne anla-
malry1z? Yeni ekonomi ne anla-
ma gelmektedir?

Yeni ekonomi, Mann tarafindan
“nitelikli insan kaynaginin oldugu bir
cevrede is, titketim ve hitkiimet fa-
aliyetlerinin dontigiimiinii hizlandi-
ran destekleyici yapisal politikalar ile
bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin
kullanimi” olarak tanimlanmaktadir.
Ekonomik faaliyetlerde yaganan do-
niigtim, bilgi ve iletigim teknolojileri-

nin doniigtimiiyle gerceklesmekrtedir.
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Yeni ekonominin ii¢ belirgin niteligi
bulunmakeadir: Kiiresel olmasi, soyut
olmas -distinceler, bilgi ve iligki ac1-
sindan- ve birbirine ag ile bagli olma-
sidir. Bu ii¢ nitelik elektronik aglar ile
birbirine bagli yeni pazaryerleri ve ye-
ni sosyal iligki bicimleri tiretmekee, za-
man boyutu degismekte ve mekinin
onemi ortadan kalkmaktadir. Ayrica
yeni ckonomi ile yaratilan sistem, sa-
dece teknolojik altyapi ve e-ticaret ya
dakiiresellesme seklinde sunulan un-
surlardan ya da kavramlardan ibaret
degildir. Yeni ekonominin géz ardi

edilen, ancak 6nemsenmesi gereken

e
Ta

boyutu, insanligin tiretim yetenekle-
rine dayanan ve yine insanligin tre-
tim kapasitesini gelistiren bir diizen

olugturmasidur.

Yeni ekonomi, kendinden 6n-
ceki ekonomiden veya eski eko-
nomiden hangi yonleriyle ayrig-
maktadir?

Yeni ekonomi, eski ekonomiden
tamamen ayrilmakea, ¢iinkii gelenek-
sel tiretim fakeorleri olan isglicti ve
dogal kaynaklarin yerini bilgi almakta
ve ekonomik biiyimenin temel un-
suru olmaktadir. Ulkeler, icinde bu-
lunduklar1 bu degisime yeni yaklagim
ve politikalarla ayak uydurarak yeni
ckonomide yer almaya caligmakradir.

Yeni ekonomide modern bilgi
ve iletisim teknolojileri, ekonomide
soyut iligkileri 6n plana ¢ikarmaketa,
somut iligki yapilarindan tamamen
uzaklagilmaya baglanmaktadir. Yeni
ckonomide, mallara dayali ekonomik
yapy, yerini bilgiye dayali ekonomiye
birakmakta; bilgi, ekonomik bityiime-
nin giicti olmakeadir. Artik yeni eko-
nomide hammadde ya da fiziki serma-

ye gelencksel ckonomide oldugu gibi



kalkinmanin 6ntinde engel olugtur-
mamaktadir. Yeni ekonomide bilginin
farkindaligs ve bilgi-yogun kalkinma
politikalar1 6n plana ¢ikmakeadir.

Dijital ekonomi de denilen yeni
ekonomi, mevcut yonetim yapilari-
n1, caligma iligkilerini ve is diinyasi-
n1 6nemli ol¢tide dontisiime ugrat-
maktadir. Her toplumsal doniisiim-
de oldugu gibi yeni ekonomi de ken-
di tiretim iligkilerini olugturmakea ve
teknolojinin yarattig: tistiinliikle bir
anlamda diinyanin fiziki yapisini kii-
clltmekeedir.

Yeni ig kurallari, yeni ig modelleri
ve yeni mugteriler, eskilerin yerini al-
maktadir. Sirketler misteriler ile olan
iligkilerini “e” tizerinden yeniden ta-
nimlamaya baglamigtir. Devletler, va-
tandaglar ile olan iligkilerini “e-dev-
let” tizerinden tanimliyor. Gelenek-
sel is modelleri, B2B, B2C, C2C vb.
olarak yeniden siniflantyor ve tanim-
laniyor. E-pazaryerleri, sanal aracilar,
deger zincirleri, ittifaklar, sosyal aglar,
bloglar ortaya ¢ikiyor. Miisteri artik
eski mugteri degil. Bilgiye hizla ula-
san, beklentilerinin hemen kargilan-
masini isteyen, aragtiran, fiyata duyar-
live rakibe kagmasi muhtemel kisiler-
dir. Migteriler/tiiketiciler, sirketlerin
odak noktast haline gelmistir. Uriin
ve hizmetler kigisellesmeye yonelik

iiretilmektedir.

Yeni ekonominin tarihi geligimi

nasildir?

Yeni ekonominin tarihsel gelisi-
minden once yeni ekonomiyi tetik-
leyen unsurlardan kisaca bahsetmek
gerekir. Bunlardan ilki teknolojik ino-

vasyon. Teknolojik inovasyon, yani

NURAY
TERZ]
KIMDIR?

Marmara Universitesi, iktisat
Fakltesi, iktisat Bolimiinde
Profesor Doktor olarak gérev
yapmaktadir. Doktorasini
ayni Gniversiteden alan Nuray
Terzi; iktisat, uluslararasi
iktisat, kirresel finans ve
e-ticaret alaninda makale

ve kitap boliimleri yazmistir.
California Universitesi'nde
arastirma yapmis, konferans
ve kongrelerin diizenleme
ve bilim kurulunda yer

almis, uluslararasi dergilerde
hakemlik yapmis ve idari
gorevlerde bulunmustur.
Doktora ve Yiksek Lisans
tezleri de yoneten Nuray
Terzi’'nin ilgi alanlari kiiresel
finans, kiiresel e-ticaret,
uluslararasi iktisat, uluslararasi
ticaret, kiiresel finans
piyasalari ve hedge fonlardir.

tist seviyede bilgi toplama, analiz et-
me ve iletim maliyetlerindeki diisiig-
ler, bilginin edinim siirecini ve de-
gerlendirilmesini  kolaylagtirmigtir.
Bir diger unsur diinya niifusundaki
artigtir. Diinya niifusu 8 milyara yak-
lagmigtir. Niifusun 6nemli bir boli-
mii Asya bélgesinde yogunlagmak-
tadir. Dijital niifus da niifus artigina
paralel olarak artmakra ve dijital po-
tansiyeli artirmaketadir. Artan niifu-
sun diinya ckonomisine eklenme hi-
z1 artmug, bu da dijital ekonomiler/
dijital piyasalar ile daha da hizli ger-
ceklesmistir. Yine kiiresel pazarlarin
mal, hizmet ve sermaye ile entegras-
yonunun ger¢eklesmesi, diinyayi fizi-
ki olarak biitiinlegtirmis ve sanal bii-
tiinlesmeye ortam hazirlamigtir. Tum
bu faktorler, yeni ekonomiye/dijital

ekonomiye yol agmigtir.

Tarihsel acidan Sanayi Devrimi,
ticari faaliyetlerin gelisimi agisindan
doniim noktast olmugtur. Sanayi Dev-
rimi ile yaganan tiretim artiglar, bera-
berinde ticari faaliyetlerde artigi getir-
mis ve boylece yeni tirtinler titketicile-
re ulagtirilmaya baglanmigtir. Yirminci
ylizyilin ortalarindan itibaren savas-
larin yerini uluslararasi ticaret alma-
ya baglamis, uluslararasi para sistemi,
ardindan ticaretin serbestlesmesini
saglayan GAT'T anlagmasi (sonradan
WTO olarak kurumsal hale gelmis-
tir), diinya ticaret hacmini artirmigtir.
Bu durum igletmelerin bilgisayar ve in-
ternet teknolojisini yogun olarak kul-
landig1 yeni ekonominin/djjital eko-
nominin eklenmesini saglamig, artik
dijital ckonomi kiiresel hale gelmistir.

1960’1 yillarin bagindan 1970li

yillarin ortalarina kadar siiren bir
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inovasyon asamasi (ki bu dénemde
internetin temelleri inga edilmigtir),
1990’1 yillarin ortalarina kadar ku-
rumsallasma agamasi (internetin fi-
nansmaninin saglandigi, prosediir-
lerin gelistirildigi donem) ve 1995
sonrasinda da ticarilesme agamasi-
nin olugmaya bagladigini goriiyo-
ruz. Bu dénemin tanimlanmasina
iligkin bilimsel ¢aligmalar da artiyor.
Ornegin yeni donem, Schwab tara-
findan “Dérdiincii Sanayi Devrimi”
olarak adlandirilirken, Brynjolfsson
ve McAfee ise “Ikinci Makine Cag1”

olarak nitelendiriyor.

Yeni ekonominin en bagat un-
surlarindan biri de hayatin veya
daha 6zelde ekonominin dijital-
lesmesi. Bunun somut bir kargi-
lig1 olan e-ticaret, artik herkesin
satic1 veya miigteri olarak agina
oldugu bir faaliyet. E-ticaretin
geldigi asama hangi diizeyde?
Internetin en radikal etkiledi-
gi alanlardan biri ticaret olmugtur.
Her giin bir yenisini gordigiimiiz e-
pazaryerleri ticareti sekillendirmekte
ve yeni is modellerinin gelisimini tes-
vik etmektedir. Bu anlamda ticarette
sadece nitel degil ayni zamanda nicel
bir ilerleme de saglanmaktadir.
E-ticaret, diinya niifusunun dijital
kapsama alinmastyla paralel bir sekil-
de artmaktadir. Dijital niifus arttk-
ca e-ticaretin alani da gelismekeedir.
Statista verilerine gore, Ocak 2021
itibariyle kiiresel dijital niifus i¢inde
aktif internet kullanicilarinin sayist
4,7 milyara yaklagmistir. Aktif mobil
internet kullanicilari ise 4,3 milyardr.

Internet kullanicilarinin yogun oldu-
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gu bolgeler Asya, Avrupa ve Kuzey
Amerikadir. Asyadaki niifus potan-
siyeli e-ticaret gelirlerinin hizli bir ge-
kilde artmasini saglamaktadir. Kiire-
sel online aligveris yapanlarin sayist da
her gegen giin artiyor. Ornegin, UN-
CTAD verilerine gore online aligveris
yapanlar 1,3 milyar1 agmigtir. Bunun
yaklagik 300 milyonu, sinir otesi tica-
ret yapanlardan olugmaktadir.

Is modeli agisindan toplam e-tica-
ret satiglarinin 6nemli bir yiizdesini
B2B is modeline gore yapilan e-tica-
ret olugturmaktadir. Ornegin ABD,
Japonya, Kore ve Almanyada B2B is
modelinin payi, toplam e-ticaret sa-
uslar1 iginde %90’lar1 agmugtir.

B2C is modeline gore en ¢ok ter-
cih edilen tirtin gruplari giyim, ayak-
kaby, elektronik, oyuncak, aksesuarlar
ve kozmetiktir. Kisi bagi online yillik
harcama tutarlar, iilkelere gore de-
gismekle birlikce 1000-1500 dolar
arasinda degismektedir. Online alig-
verig yapma siklig1 da degismekeedir.
E-ticaretin yeni gelistigi donemlerde
yillik aligveris yapma sikligina baki-
lirken, artik verilerde son ti¢ aydaki
degerler 6n plana ¢ikmigtir.

E-ticaret farkindaligi hem diinya-
da hem tilkemizde artmis ve yaygin-
lagmigtir. Tabii burada dijital okur-
yazarligin ve finansal okuryazarli-
gin etkisi de buytiktiir. Covid-19 ile
birlikte 6nemi daha da anlagilmig ve
pek cok birey/sirket icin kurtarici ol-
mugtur. E-ticaretin potansiyeli daha
daanlagilmigtir. Bundan sonra e-tica-
ret given unsurunun daha fazla yer-
legtirilmesi ve yayginlagtrilmas: ge-
rekmektedir. Uluslararas: ticaret ag1-

sindan da tilkeler arasi hukuksal ve

yonetsel farkliliklarin giderilmesine

ihtiyag vardir.

E-ticaret, firmalara ve ekonomi-
lere ne gibi avantajlar ve deza-
vantajlar sunmaktadir?
E-ticaretin i diinyasinda kullanil-
mastyla birlikte 5nemli maliyet avan-
tajlar1 saglanmaya baglanmigtir. Gele-
neksel ig siireclerinden e-ig stirecleri-
ne gegis, maliyetleri azaltarak yarat-
tiklar1 katma degeri artirmigtir. Cisco
Systems, e-siireleri ile yillik ortalama
360 milyon dolar tasarruf saglamigtir.
Benzer gekilde IBM tedarik zincirin-
de 6 milyon dolar tasarruf yapmistur.
B2B is modeli ile pek ¢ok Alman fir-
mast faktor ve isgticii verimliligini ar-
urmistir. ABD’'de B2B, e-ticaret oto-
mobil fiyatlarini ve iglem maliyetleri-
ni diigiirmigtiir. Danimarka, Fransa
ve tilkemizde bagta olmak tizere KO-
BTI'lerin etkinligi e-ticaret ile artmis-

tir. Ispanya’da Ogrenme ve organizas-



yonel etkinligi artirarak performansin
yiikselmesinde etkili olmugtur. E-ti-
caret, finans sektorii ile reel sekeorii
beklenmedik 6l¢iide birbirine yaklas-
tirmus ve boylece hem bankalarin hem
de firmalarin etkinligi artmigtir. Ban-
kacilik ve finans sektoriiniin e-ticarete
adaptasyonuyla satiglar artmig ve miig-
teri portfoyleri geniglemistir. Firmala-
rin satig maliyetinin diigmesinde etkili
olmug, firma gelirleri, ig performansi
ve miigteri memnuniyetini artirmig-
ur. [sgiiciinden tasarruf saglanmanin
yani sira hem ulusal hem de uluslara-
rast alanda satiglar artmugtir.
Firmalar, internetle birlikte yeni
tirtin ve hizmetleri tiretmeye baglamig;
miigterileri, ortaklar1 ve tigtincii par-
ti sirketler ile kurduklari yakin ilig-
kiler sayesinde inovasyona hiz ka-
zandirmiglardir. Firmalarin aldiklar
geri bildirimler, is kararlarini etkile-
mekee ve kendilerini gelistirmektedir.

Pek ¢ok sirket online portallar yarata-

rak, 6diller vererek problemlerin ¢6-
ziimiinde kullanmaya baglamiglardir.
Kiiresel capta ¢oziimler, Rusya, Hin-
distan ve Cin'den gelmektedir.

Pek ¢ok kiigiik firma e-ticaret ile
yeni piyasalara girme olanag: bul-
mus, yeni triin ve hizmetlerini sun-
ma olanagina kavugmustur. Ustelik
bunu ¢ok diisitk maliyetlerle gercek-
lestirebilmiglerdir. El yapimi tirtinle-
rin e-ticaret ile satig1 sayesinde daha
genis miisteri potansiyeline ulagmis-
lardir. Kiigiik firmalar uluslararasilag-
ma olanag1 bulmugtur. Ozellikle kirsal
alandaki firmalar i¢in bu sans, olduk-
¢a 6nemlidir.

E-ticarete adaptasyonu geciktik-
ce firmalar, rakiplerinin gerisinde ka-
lacakur. Is diinyasinda e-ticaret, ba-
zt firmalarin fiziki olarak kapanma-
sina neden olmaktadir. ABDde tu-
rizm acentalarinin sayisi e-ticaret ile
onemli 6l¢tide azalmistir. Benzer bir

durum iilkemizde ve diger pek ¢ok

tilkede gozlenmektedir. Finans sekto-
riinde bankalarin sube say1s1 azalmak-
tadir. Uretici ve tiiketiciler arasindaki
aracilar ortadan kalkmaktadir. Ancak
yeni aracilar, sanal aracilar ortaya ¢ik-
maktadir. Bazi igler azalirken, is diin-
yasindaki yaraticilik ile yepyeni isler
ortaya ¢ikarmaktadir.

Internet pek ¢ok kiigiik isletme-
nin etkinliginin artmasina ve yeni
mugteriler bulmasina yardim etmek-
tedir. Ancak bazi e-ticaret geligmele-
ri kiigiik igletmelerin piyasa payinin
azalmasina ya da tamamen kaybedil-
mesine neden olabilmektedir. E-tica-
ret ile mgteriler yerel bir magazadan
almak yerine Amazon.com gibi e-pa-
zaryerlerinden harcama yapmayi se-
cebiliyor, bu da baz1 iglemelerin da-
ha az tiriin/hizmet satmasina neden
olabiliyor.

Bilisim teknolojileri hem kiire-
sel hem de genel ekonomi tizerinde

onemli etkide bulunmaktadir. Bili-
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sim teknolojilerinin, e-ticaretin eko-
nomiler tizerindeki etkisini 6l¢mek
olduk¢a zorlu bir gérevdir. Ancak
son yillarda bu konuda UNCTAD,
OECD ve diger kuruluglarin ¢aligma-
lart ile veriler olugturulmaya baglan-
mig ve e-ticaretin biiyiime tizerindeki
etkisinin genel bir tahmini yapilmaya
girisilmistir. E-ticaret, ekonomilerin
biiytimesi tizerinde pozitif katki sag-
lamaktadir. E-ticaretin GSYIH sin-
deki pay: giderek artmaktadir. UN-
CTAD tahminlerine gore B2B ve
B2C satglar, GSYIH nin %30’una
yaklagmigtir. Maliyet tasarruflari e-
ticaret iglemlerini 6nemli bir hacme
ulagtirmigtir. Kiiresel e-ticaret, 2020
yilinda 26,7 trilyon dolara ulagmigtir.
Bu yilda Covid-19’un etkisi olduk¢a
biyiik. Pandemiyle birlikte peraken-
de e-ticaretin pay, toplam peraken-
de satiglar icerisinde %16'dan %19a
ctkmigtir. Perakende e-ticaret satigla-
rinin 2025 yilinda 7,3 milyar dolar1
agmasi bekleniyor. Cin, ABD ve Bir-
lesik Krallik, perakende ticarette one
cikan iilkeler.

E-ticaret ayni zamanda fiyatlarin
diigmesine katkida bulunarak paraar-
zinin yonetimini kolaylagtirir. Firma-
lar aras1 rekabet, fiyatlarin digmesi-
ne yardimei olur, maliyetten tasarruf
saglanir. Boylece e-ticaret, enflasyo-
nun getirecegi zararlardan firmalar
korur. Nakitsiz 6deme mekanizmast
yolu ile parasal otoritelerin para arz1
tizerindeki etkinligi artar.

E-ticarette satilan tirtinlerin fiyat-
lar1 konusunda literatiirde tam bir bir-
lik saglanamasa da e-ticaret tizerinden
satilan Griinlerin fiziki magazalarda

satilan tirtinlere gore daha diisiik ol-
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dugu pek cok kisi tarafindan kabul
edilmektedir. Fiyat dugiiglerinin daha
cok elektronik, kitap, giyim gibi titke-
ticilerin en ¢ok tercih ettigi alanlar-
da meydana gelmekte ve genel fiyat-
lar seviyesini olumlu etkileyerek para
politikasinin yonetimini kolaylagtir-
maktadir.

E-ticaret ekonomide kamu finans-
manina da katkida bulunur. E-tica-
retten alinan KDV, gelir vergisi, ku-
rumlar vergisi, hitkiimetlerin vergi ge-
lirlerinin artmasina yardimei oluyor.
E-6demeler ile vergiler daha yaygin ve
daha hizli toplanabiliyor. Bir yandan
e-uygulamanin kendisi, diger yandan
verginin alinma iglemi kolaylagiyor.
Sinir Gtesi ticarette vergilerin alinmasi
konusunda tartigmalar devam etmek-
le birlikte, bu konuda 6nemli adimlar

atilmaktadir.

E-ticaret ile birlikte tiiketici refahi
da olumlu etkilenmektedir. Tiiketici-
ler artik daha iyi se¢im yapabilme ve
daha ¢ok iirtin elde edebilme olana-
gina kavugmustur. Uriiniin fiyat1, uy-
gunlugu ve kalitesini kendi biitgeleri
dogrultusunda kargilagtirma imkén:
bulmugtur. Tiiketicilerin tasarruf yap-
ma imkan1 artmigtir.

Tuketiciler, e-ticareti kendileri
i¢in kullandiklar: gibi, kendi tirettik-
leri tirtin ve hizmetleri satmak amacty-
la da kullanmaktadir. Ornegin birey-
ler hisse senedi uygulamast ile kendi
paralarinin yonetimini saglamakta-
dir. Internet iizerinden yapilan tra-
ding iglemleri artmig ve islem mali-
yetleri diigmiigtiir. Bu da ekonomile-
re 6nemli bir tasarruf saglamakeadir.

Self-servis teknolojinin gelisimi

ile turizm acentalar: tarafindan sag-



lanan hizmetleri kendileri yapmaya
baglamigtir. Emlak ve sigorta sektor-
leri, internetin avantajini gérmeye bag-
lamustir. Tiiketiciler artik miigteri tem-
silcilerinin iglerini istlenmeye bagla-
mugtir. Lojistik sirketlerinin paketleme
islemlerini kendileri takip edebilmek-
tedir. Pek ¢ok islemi kendilerinin ya-
pabilmesi, titketicilerin zaman ve pa-
ra tasarrufu yapmalarini saglamistir.

Tiiketicilerin tirtin ve hizmetler
hakkinda daha fazla bilgiye sahip ol-
malar1 nedeniyle internet diinyas gir-
ketlerini kaliteyi artirma konusunda
rekabet baskist yaratmaktadir. Miig-
terilerinden servis kalitesini degerlen-
dirmeleri istenmektedir. Tiiketiciler
mutsuz ise bunun tiim diinyanin duy-
masini saglayabilmektedir.

Internet ekonomisi {iriin segme

maliyetini azaltmis, “Uzun Kuyruk/

Yeni ekonominin li¢ belirgin niteligi bulunmaktadir:
Kiiresel olmasi, soyut olmasi -diistinceler, bilgi ve
iliski acisindan- ve birbirine ag ile bagl olmasidrr.

Bu li¢ nitelik elektronik aglar ile birbirine bagl
yeni pazaryerleri ve yeni sosyal iliski bigimleri
tUretmekte, zaman boyutu degismekte ve
mekanin 6nemi ortadan kalkmaktadir.

Long Tail” denilen etkiyi yaratmig-
ur. Chris Anderson’in “Long Tail”
isimli kitabinda belirttigi gibi inter-
net ekonomisi pazaryerlerinde en uy-
gun fiyatla tirtinler satllmasini tegvik
etmigtir.

Internet ve e-ticaret, isgiicii-piyasa
iligkilerini degistirerek is, isciler ve is-
yeri iizerinde etkili olmakeadir. Inter-
net ile birlikte yeni igler yaratilmakta
ve yeni istthdam olanaklari geligmek-
tedir. Ozellikle yogun bilgi gerektiren
tiriin ve hizmetlerde eglence, yazilim
ve dijital triinlerle ilgili iglerde yeni
istihdam olanaklar1 yaratlmaktadir.
Ornegin Avrupa’da B2C, e-ticaretin
dolayli ve dolaysiz yaklagik iki mil-
yon is yarattigi ortaya konulmustur.
[se gitme zorunlulugu ortadan kalk-
makeadir. Isci ve igveren iligkileri dijital
ckonomide yeniden yazilmaya baglan-
mugtir. [sci ve igveren, insan kaynakla-
risiteleri tizerinden bir araya gelmeye
baglamigtir. Boylece en iyi ige en uygun
kiginin yerlegtirilmesi de miimkiin ol-
mugtur. Yine internet ile birlikte bii-
yiik ve rekabetci isglicti piyasalarinin
avantaji alinabilmektedir. Freelance.
com gibi siteler ile yaratic1 bir proje
reklami verilebilmekte ve kiiresel capta
en iyi proje secilebilmekeedir.

Dijital ekonomi, sadece ticretli

olarak ¢aligan bireyler ile degil, goniil-

liler ile de piyasa ekonomisine kat-
kida bulunmakta ve tilkenin bityiime
orani tizerinde etkili olmaktadir. Kii-
resel capta milyonlarca goniillii (tek-
nik destek, mentérliik vb.) alanlarda
hizmet vermektedir. Emekliler de in-
ternet izerinden caligma hayatina ye-
niden katilabilmekte ve pek cok sirket
emeklilerin tecriibelerinden yararla-
nabilmektedir. Ayrica internet tize-
rinden is yapanlar, ¢aliganlarina daha
fazla ticret 6deyebilmektedir. E-eko-
nomi uzerinden caligmanin nitelik-
li calisan gerektirmesi, ticretlerin de
yitkselmesini saglamaktadir. Benzer
sckilde Tayvan'da ciftci gelirlerinin
de artugr ifade edilmistir.

Internet, iiriin ve hizmetlerin et-
kin dagilimini saglar ve tirtiniin, hiz-
metlerin, vasifli bireylerin yiiksek de-
ger yaratan yerlere dagilimini sagla-
yarak ckonominin biiylimesini tegvik
eder. Ornegin e-Bay ile iireticiler, iire-
tilen mallarin yeniden dagilimini sag-
lar. Béylece uygun malin uygun tiike-
ticiler/tireticiler ile bulusmasina kat-
kida bulunur. Eski ekonomide tiriin-
ler yeni ekonomi ile deger kazanmig
olur. Mesela Amazon, kullanilmig ki-
taplari satarak tirtinlerin yeniden de-
ger yaratimini saglar ya da “Dolap”
uygulamast ile bireyler ikinci el giy-

silerini yeniden tiiketiciye kazandir-
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maktadir. Kisaca e-ekonomi, kit kay-
naklarin etkin gekilde degerlendiril-
mesini saglamaktadir. Arz ve talebin
bulugsmasina yardim ederek, sermaye
araglarinin etkinligini arturir ve gir-
ketlerin gelismesini saglar.

E-ticaret, sinir Otesi ticareti de
arurmaktadir. Ozellikle gelismekte
olan tilkelerin yeni piyasalara girme-
si, e-ticaret ile daha kolay olmaktadr.
Cografi sinirin ortadan kalkmas, fir-
malarin potansiyel miigterilerini artir-
makta, ulagim, fuar vb. maliyetlerini
dugiirerck ekonomiye katkilarini ar-
trmakeadir. Aslinda kargilikls bir ilig-
ki de mevcuttur. E-ticaret sinir otesi
ticareti arttirirken, sinirotesi ticaret

de e-ticareti artirmaktadir.

Tiirkiye olarak yeni ekonomiye

adapte olmakta hangi noktada-

y1z? Malum, Sanayi Devrimi’ni
kagirmigtk, peki Bilgi Devri-
mi’ni yakalayabilecek miyiz?

Bunun 6niinde ne tiir engeller

bulunmaktadir?

Dijital Devrim, gelisen tilkelerin
gelismis tilkeleri yakalamada pek ok
olanak sunuyor. 19. yy. ya da 20 yy.
baglarini digiindiigiimiizde bir eko-
nominin belli bir gelisme agamasini
yakalamast i¢in uzun yillar gerekiyor-
du. Simdi ise i¢inde bulundugumuz
dijital dénemde, tam da bu anlamda
buyiik firsatlar s6z konusu. En basi-
tinden az geligmis tilkelerde finans
sektoriiniin gelisimi igin artik fiziki
bankalarin kurulmasina ihtiyag kal-
miyor. Bankanin kurulmas, sehirden
uzak bolgelerde subelerinin agilmasi,
hele ki diisiik bityiimeye sahip ckono-

miler i¢in olduk¢a zahmetli ve ma-
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liyetli. Internet bankaciligi, mobil
bankacilik, mobil 6deme sistemle-
ri ile daha digiik maliyetle ve daha
hizli bi¢imde reel sektér icin gerek-
li finansman saglanabilir ve tilkenin
kalkinmasina yardimci olunabilir.
Ornegin Kenyanin hizmete sundu-
gu M-Pesa mobil 6deme hizmet, yedi
tilkede 41,5 milyon aktif kullaniciya
ulagmugtir. Yani daha hizli kalkinma
ve gelisme miimkiin.

Ulkemiz igin konusursak, bu alan-
da olduk¢a 6nemli bir agama kaydet-
mis durumdayiz. Dijital okuryazarlik
artti, 55 yas ustiinde bile djjital finan-
sal okuryazarlik artti, yeni i modeli
gelistiren yaratic1 pek gok kisi ve kuru-
mumuz var. En 6nemli gelisme finan-
sal sekeorde. Teknolojik agidan diger

gelismis lkeler ile benzer teknoloji/

uygulamalar kullaniliyor. Adaptasyon
hizimiz oldukga iyi. Sadece isglictimii-
zii daha iyi degerlendirilmesine ihti-
yag var. Bu anlamda djjital bolinme
yasamamak icin mevcut ve potansi-
yel isgiictintin dijital iglere uyumu-
nun saglanmasi gerekiyor. Ozellikle
kadin istihdamiagisindan bu 6nemli-
dir. Benzer sekilde teknolojik gelisme
huzly, ancak hukuk geriden geliyor, bu
ag1g1 kapatmamiz gerekiyor. “Dijital
Ekonomi’ye iligkin daha cok rehber-

lerin hazirlanmas: gerekiyor.

Yeni ekonomi, hayatimizi bir
biitiin olarak nasil etkileyecek?
Bagta ekonomi olmak iizere si-
yaset, kiiltiir, bilim, sosyal hayat
gibi alanlarda ne gibi yenilikler
veya degisiklikler gorebiliriz?

Ekonomi bilimi agisindan baka-



Dijital ekonomi de denilen yeni ekonomi, mevcut
yonetim yapilarini, ¢alisma iliskilerini ve is diinyasini
6nemli él¢ilide doniisiime ugratmaktadir. Her
toplumsal déniisiimde oldugu gibi yeni ekonomi
de kendi uretim iliskilerini olusturmakta ve
teknolojinin yarattig tistiinliikle bir anlamda
diinyanin fiziki yapisini kii¢cliltmektedir.

cak olursak, ekonominin kurallar1 ye-
niden belirlenecek, artik ekonomi es-
ki ekonomi degil. O zaman var olan
teoriler ile diinyay1 anlamamiz yeterli
olamayacak, yeni degiskenlerin yeni
teoriler ile anlagilmasina ihtiyag var.
Mesela basit bir 6rnek: Iktisatta kay-
naklarin kit oldugundan bahsediyo-
ruz. Oysaki dijital tiriinler kit degil,
cunki istenildigi kadar ¢ogaltilip s1-
fir marjinal maliyetle tiretimi s6z ko-

nusu. Bir ayakkabi iireticisinin mali-

yetine sahip degil ve tikketmekle de
bitmiyor. Amazon, bir tiriinii sonsuz
kez iiretip satabilir. Iste o zaman di-
jital tirtin ve hizmetlerin tiretimi ve
tiketimi ile iligkili kavramlarin tani-
minin yapilip, yeni teoriler/diji teo-
riler olarak anlamlandirilmasi/ingas
gerekiyor. Yani “Dijital Iktisat”in ge-
ligtirilmesi ve bu ekonominin/iktisa-
din tiim tniversitelerde 6gretilmesi
gerekiyor. Benzer durum diger alan-

larda da s6z konusu. Dijital siyaset,

dijital kiilttirii ¢ok iyi anlamamiz ve

yorumlamamiz gerekiyor.

Buyeni hayatin birtakim olum-
suzluklart da var m1? Ornegin is
hayatimiz bilgisayara, 6zel haya-
timuz ise mobil telefona endeksli
hale geldi. Bu durum, 6zel ha-
yatin ulagilabilirligini artirarak
bilgisayar, mobil telefon ve bu-
radakullanilan programlar iire-
ten firmalara ve iilkelere olaga-
niistii bir bilgi giicii veya iktidar:
saglamiyor mu?

En 6nemli sorun, dijital bilginin
giivenligi ve mahremiyet. Dijital eko-
nomi bir yandan bilginin en etkin ge-
kilde kullanimini sagliyor, ama ayni
zamanda bireylerin 6zel yagama ait
bilgileri en tist diizeyde kullaniliyor
ve bundan yararlananlar, maalesef ki
gelir diizeyinde firmalar oluyor. Fir-
malar bu bilgilerle bireylerin titketim
kaliplarini, aligveris davranig bi¢im-
lerini -6zel glinlerini- ¢ok rahatlikla
elde edip, analiz edebiliyor ve kér-
larini artirma amaci igin kullanabi-
liyorlar. Lokke, “Mahremiyet” isim-
li kitabinda kisinin kisisel bilgileri-
ni denetleyebilmesi, bu bilgilerinin
akibetine kendinin karar verebilmesi,
ayrica bagkalarinin kendisi hakkinda
hangi bilgilere sahip oldugunu bilme
hakkinin” mahremiyetin 6nemli bir
unsuru oldugunu séyler. Bu anlam-
dakullanilacak bilginin ne olduguna,
sinirina ve nasil bir gekilde kullanila-
cagina dair belli kurallarin olugmas:
gerekiyor. Tabii bu, dijital piyasa eko-
nomisinin iglerligini bozacak sekilde
degil, tam tersine etkinligini sagla-

mak i¢in olmalidir.
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Yeni

ekonoml

ISTANBUL UNIVERSITESI-CERRAHPASA SAGLIK BILIMLER] FAKULTES] SAGLIK EKONOMiSi ABD OGRETIM UYESI

Ulusal sinirlarin otesinde bir ekonomik bag,
vUksek iktisadi verimlilik sadlayan buluslarla
vasanan yogun teknolojik ve sosyal dedisim,
artan oranda bilgi akisi ve paylasimi, yeni
ekonominin karakteristik Ozellikleri olarak
karsmiza cikmaktadir. Yeni ekonomide Urdn
ve hizmetlerin en onemli ozelligi, bilginin temel
Uretim faktort olarak on plana clkmasidrr,

1990°LARDA, ABD ckonomisi Ikin-
ci Diinya Savagi sonrast donemdeki
en uzun siireli ekonomik geniglemeyi
yasamustir. 1993 yilinin ilk ¢eyregin-
den itibaren GSYTH, yilda ortalama
%4 diizeyinde bitytimiigtiir. Ayni za-
manda, ilgili dénemde 22 milyon yeni
is yaratlmugtir. Eylail 2000'de igsizlik
orani son otuz yilin en digitk diizeyi
olan %3,9’a gerilemistir. 1973-1995
yillar arasinda oldukga yavag artan
isgticti verimliligi (yilda %1,4), cko-
nomik geniglemenin ikinci yarisin-
da belirgin bir gekilde artig trendine
girmistir. 1995’ten 2000’ kadar or-
talama yillik %3’lik bir biiytimeyle
uzun donem trend degerinin tizerinde
bir gelisme gostermistir. Bu beklen-
meyen verimlilik artigi, enflasyonun

dugiik diizeylerde kalmasina yardim-
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ctolmugtur. Boylece 1990’lardaki ol-
dukea siki isgiicii piyasasina kargin,
cekirdek enflasyon %2-3 araliginda
dalgalanma gostermistir. Diger yan-
dan, ABD'de yaturimlarda da biyiik
artiglar gozlenmistir. 2000 yili boyun-
cadevam eden hisse senetlerinin aga-
giya ayarlanmasindan sonra bile, bir-
lesik hisselerin degeri, 10 yilda 3 ka-
tina ulagmigtir. ABD ekonomisinde
yasanan gelismeler, bu ekonominin
yeni ekonomiye doniistiigiine dair bir
uzlagmanin dogmasina yol agmigtur.

Yeni ekonomi kavrami son birkag
yilin en ¢ok konugulan kavramlarin-
dan biridir. Her moda olan kavramda
oldugu gibi, yeni ekonomi kavrami
da farkl: kisiler tarafindan farkls ge-
killerde tanimlanmaktadir. Avrupada

genel anlamda yeni ekonomi kavra-

my, elektronik enformasyon teknolo-
jilerinin yaratilmasi ve uygulanmasi-
nin merkezinde yer alan ekonomik
faaliyet endiistrisi olarak ifade edil-
mektedir. Yeni ekonomi kavraminin
tanimlanmast oldukga belirsizlik gos-
termektedir. ABD ekonomisinde de-
vam eden dontigiim farkli gekillerde
adlandirilmaktadir; “endiistri sonras:
toplum’, “inovasyon ekonomisi’, “bil-
gi ckonomisi’, “ag ekonomisi”, “dijital
ekonomi’, “agirliksiz ekonomi” ve “e-
ckonomi” bunlardan en ¢ok kullani-
lanlardandir. Bu kavramlar yaganmak-
ta olan dontigtimiin farkli yonlerine
odaklanmakta, yaniltict yorumlara yol
agabilmektedir. Ornegin ekonomiler
daima inovasyon ve bilgi sayesinde ge-
lismigtir. Bu ytizden yeni ekonomi, ig

diinyasinda ve finansal basinda kul-



lanilmasi dolayisiyla daha fazla kul-
lanima ulagmigtir.

Atkinson ve Courta gore yeni
ekonomi, son 15 yilda ABD ekono-
misinin yapisini, fonksiyonlarini ve
kurallarini degistiren bir dizi nitelik-
sel ve niceliksel degisimle ilgili olup,
bu degisimin ve ekonomik biiytime-
nin altinda yatan temel faktorler ise,
yenilikgi fikirler ve teknolojik ilerle-
melerdir.

Yeni ekonomide fiziksel olma-
yan sermaye, en az fiziksel sermaye
kadar deger tagimaktadir. Ayrica fi-
ziksel sermayenin degeri de fiziksel
olmayan ¢iktilara bagli bulunmakea-
dir. Zenginlestikge katma degeri da-
ha yiiksek mal ve hizmetler tiiketiriz.
ABD ckonomisinin ¢iktst (iiretimi)

tonla ifade edildiginde, bu eckonomi-

nin yiizyil 6nceki tiretimiyle bugtinki
tiretiminin ayni olmasina ragmen, gii-
nimiiziin ¢tktsinin ekonomik degeri
geemis yizyilin 20 kati kadardir. Bu
durum, mal ve hizmetlerin daha bil-
gi yogun hale gelmis oldugunu gos-
termeketedir.

Robert Gordon’a gore ise ye-
ni ekonomi, 1990’larin ortalarinda
bilgisayar donanimi, yazilimi ve te-
lefon hizmetlerindeki fiyat digiigleri-
nin yaninda, bilgisayar iglem giiciin-
deki, iletisim kapasitesindeki artiglar
ile internet teknolojisindeki ok hiz-
I gelismeyi ifade etmekeedir. Bu ta-
nimda yeni ekonomi, 1995 yili 6n-
cesi dikkate alinmaksizin 1995 yili
sonrast enformasyon ve iletisim tek-
nolojilerindeki gelismeye esdeger tu-

tulmugtur. Nordhaus, yeni ekonomi-

yi tanimlarken bilgisayar donanimi,
yazilimi ve iletigsim cihazlari tizerinde
onemle durmaktadir. Yeni ekonomi,
enformasyon olugturma, gelistirme ve
dagitim stireclerinden olugmakeadir.
Siireg icerisinde ti¢ biyiik aktor yer
almaktadir. Bunlar; enformasyonu
isleyen donanim (bilgisayarlar), en-
formasyonun edinilmesini ve dagitil-
masini saglayan iletigim sistemi ve son
olarak insan eliyle tiim sistemi yone-
ten yazilimdr.

Dominick Salvatore’ye gore yeni
ckonomi bilgisayarlar, yazilim ve ile-
tigim sistemlerine dayanan enformas-
yon ve iletisim teknolojisinin (ICT)
kullaniminin hizla gelismesi ve yayil-
masi anlamindadir. ABD ekonomisi,
G-7 tlkeleri arasinda en ¢ok bilgisa-
yara dayals, her 1000 kisi i¢in en fazla
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sayida internet baglantisi olan ve yeni
teknolojiyi ve elektronik ticareti en

yogun bi¢cimde kullanan ekonomidir.

YENi EKONOMININ
OZELLIKLERI

Ulusal sinirlarin 6tesinde bir eko-
nomik bag, yiiksek iktisadi verimli-
lik getiren buluglarla yaganan yogun
teknolojik ve sosyal degisim, artan
oranda bilgi akis1 ve paylagimi, yeni
ekonominin karakteristik 6zellikleri
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Yeni
ekonomide iriin ve hizmetlerin en
onemli 6zelligi, bilginin temel tre-
tim fakeorii olarak 6n plana ¢ikma-
sidir. Yeni ekonomi endiistrilerinde
beseri sermaye, fiziksel sermaye ile en-
telektiiel sermayeyi gtiglii bir sekilde
tamamlayan bir rol tistlenmekeedir.
Gerek enformasyon teknolojilerinin
kullanimi ve gerekse Giretimi, nitelikli
isgticti talebini artirmaktadir. Dolay1-
styla yeni ekonomide, begeri sermaye
yatirimlarinda arug gozlenmekeedir.
Yeni ekonominin 10 temel 6zelligi
asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

e Yeni ckonomi birbirine bagli
bilgisayar sistemlerinden ve iletisi-
min dijital ortama taginmasiyla ytik-
sek katma deger kazanan hizmetler-
den olusan bir iktisadi sistem olarak
degerlendirilebilir. 1980-90’l1yillarda
bilgisayar parcalarindaki fiyat digi-
st ile hiz kazanan teknolojik gelisme-
ler, ok daha karmagik iglemlerin ve
projelerin gergeklestirilebilir olmasi-
n1 mimkiin kilmigtir. Diger yandan
bilgisayar fiyatlarindaki hizli dists
ve islem kapasitelerindeki artss, bil-
gisayarlarin her alanda kullanimina

olanak tanimaktadir. Araba iiretici-
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leri, genetikle ilgili faaliyette bulunan
firmalar, petrol arayicilari, yiiksek is-
lem kapasitesine sahip bilgisayarlarla
yaptiklari simiilasyonlarla harcama-
larinda bityiik 6l¢tide tasarrufa gide-
bilmektedir. Ayrica bu olanaklar mo-
dern telekomiinikasyon araclari ile var
olan bilgi ile yeni bilginin birlesimi-
ni yaratmugtir. Yeni ekonomide daha
fazla bulus, daha cabuk yayilim sz
konusudur.

o Eski eckonomik yapi, bilgisayar
ve internet toplumunda aglagmayla
birlikte degismektedir. Bu degisim
dis kaynak kullanim tercihlerinde
bir artig olasiligini da beraberinde
getirmektedir. Birgok yeni internet
portalinin yarauliyor olmasi, e-pa-
zarda iglem maliyetlerinde digtisiin
bir gostergesi kabul edilebilir. Yeni bi-
lisim teknolojileri migterilerin, tire-
ticiler ile daha fazla etkilesim icinde
olmalarina olanak saglamaktadur. In-
ternet kullanimiyla birlikte artan ulu-
sal ve uluslararasi rekabet, piyasalar:

tam rekabet kogullarina yakin bir du-

ruma getirmektedir. Boylece dugiik
kar marjlari, etkin tiretim ve miigte-
ri memnuniyeti saglanabilmektedir.
Finansal piyasalardaki iglemler inter-
net yoluyla kolaylagmakta, bu saye-
de birgok internet kullanicisi aracilara
gerek kalmaksizin (bazi durumlarda
e-dealerlar vasitasiyla) finansal piya-
salardaki operasyonlarini dogrudan
yonetebilmektedir. Teknolojik ilerle-
melerle ortaya ¢ikan e-finans uygula-
malari, finansal hizmet endiistrisinin
yiizeyini degistirmektedir. Aralarin-
da online banka, broker ve firmalarin
bulundugu yeni hizmet saglayicilar:
farkli tilkelerdeki tiiketicilere finansal
hizmetleri kargilagtirma olanag1 sun-
maktadir. Diger yandan digen iglem
maliyetleri, finansal piyasalari daha
cazip hale getirmektedir. Ozet ola-
rak, piyasalarin roli yeni ekonomi-
de kuvvetlenmektedir.

e Yeni ckonominin belki de en
yitksek kazang saglayanlardan biri de
sagirtici bir sekilde mikro tekniklere
siki sikiya bagli bir teknolojik tiretim



streciyle birlikte elektronik yonga ve
bilgisayar tireticileri olarak géze carp-
makrtadir. Boylelikle daha kiigiik yati-
rim-¢ikti orant, yatirimin geri donii-
sumiinde digiise neden olmaksizin,
uzun donemde iktisadi bilytimenin
saglanmasini olanakli kilmaktadir. Ye-
ni ekonominin temel endiistrilerinin
tamami ol¢ek ekonomilerinden ve-
ya ag etkisinden fayda saglamakta-
dir. Yeni ekonomi sermaye tasarrufu
saglamaktadir. Alvin ve Heidi Toff-
ler’a gore bilgi, finansa, orgiitlii emege
ve antikapitalist siyasi partilere gore
uzun dénemde daha biiyiik bir teh-
dittir. Onlara gore enformasyon dev-
rimi, kapitalist bir ekonomide birim
¢ikt1 bagina gerekli sermaye miktarini
azaltugi icin gercekten ¢ok biiytik bir
devrim olarak gériilmelidir.

e Giiniimiizde “dijitallesme” ile
birlikte her tirlii ses, yazi, gorintd,
bilgi, 1 ve 0’lardan olugan veri paket-
leri halinde daha hizli, ucuz ve gii-
venilir bir bi¢imde alicilara ulagabil-

mektedir. Bu da bilginin iletimi ko-

nusundaki zaman ve mekén sinirlarini
ortadan kaldirarak, yiiksek rekabetci
bir ortam yaratmaktadir. Bu ise enf-
lasyonun etkisini azaltacak oranda
daha kolay girilen ve yogun bir fiyat
rekabetinin oldugu piyasa anlamina
gelmektedir. Firmalarin dogal tepki-
si pazardaki standart triinler i¢in fi-
yat rekabetine girmekten kaginmak
yoniindedir. Ancak firmalar, karliligs
saglamak adina, farklilagmig veya yeni
tirtin sunma ¢abasindadirlar. Yeni eko-
nomide rekabet edebilmek icin siirek-
liyeni buluslar, tiriinler, teknolojiler,
stiregler, pazarlama ve finans igin ye-
ni fikirler gelistirmek gerekmektedir.

e Yeni ckonominin bir igerigi ola-
rak internet, miigterilerin tireticiler ile
daha fazla etkilesim icerisinde olma-
sin1 saglamaktadir. Hem {ireticiler
hem de migteriler hizmet kalitesi-
nin ve irin gesitliliginin artmasi ile
birlikte, yer bagimlilig1 olmaksizin,
diinyanin her yerindeki tirtinler hak-
kinda bilgi sahibi olma, satin alinacak

tiriin ve markalar arasinda kargilagtir-

Gliniimiizde
“dijitallesme” ile birlikte
her tiirlii ses, yazi,
gorint, bilgi,

1 ve O’lardan olusan
veri paketleri halinde
daha hizli, ucuz ve
glvenilir bir bicimde
alicilara ulasabilmektedir.
Bu da bilginin iletimi
konusundaki zaman
ve mekan sinirlarini
ortadan kaldirarak,
yliksek rekabetgi bir
ortam yaratmaktadir.

mali bilgilere dayali se¢im yapabilme
olanaklarina kavugmakeadir. Bir¢ok
triintin fiyat elastikiyetine sahip ol-
dugu gorilmekte ve bu da e-ticaret
i¢in uygun olup olmadiklar1 konu-
sunda daha kolay siniflandirilmala-
rin1 saglamakeadir. Sabit kir marjina
bagli fiyatlandirmaya konu olan tirtin-
lerin fiyatlarindaki diisiis, ilgili firma-
larin krindaki digtisti de beraberinde
getireceginden sirket birlesmeleri; ta-
seronluk hizmetleri gibi ortakliklarin
kurulmasina neden olmaktadir. Yeni
ekonomi ile yabanci sermaye yatirim-
lar1 hiz kazanmakeadir.

e Yeni ckonominin piyasa meka-
nizmasi odakly, rekabetci, yenilikgi ve
kiiresel olmasi, eski ekonomiye gore
dahaaz istikrarli olmasi anlamina gel-
mektedir. Ozellikle hizin 6nem ka-
zandi@1 yeni ekonomide 6rnegin fi-
nansal piyasalardaki diizenlemelerin
hizindaki farklilik, ekonominin gene-
lini etkileyebilmektedir.

e Otomotiv endiistrisi, sana-

yi ckonomisinde anahtar endiistri

mavis 2022 BUlten iGiAD 19



DOSYA E-TICARET VE YENi EKONOMI

konumundayken, yeni ekonomide
anahtar endistri ise diger endistrile-
re refah yaratmanin yolunu saglayan
iletisim, bilgisayar, eglence sanayile-
rinin birlesmesiyle ortaya ¢ikan yeni
medya endustrisidir. Bu biitiinlesme
tiim enddistrilerin temelini olugturma-
yabaglamigtir. Yeni medya, tiim sanat
etkinliklerini, bilimsel aragtirmalarin
yapiliginy, egitim sistemini ve igletme
yapilarint  dontigtiirmektedir.  Yeni
ekonomi bir yandan yeni bir eglence
endustrisinin kapilarini agarken diger
yandan politikacilarin bityiik kalaba-
liklara ulagmasini engellemektedir. Ye-
ni ekonomide toplumun siyasi agidan
etkilenmesi daha zordur. Buise, yogun
i¢ karigikliklarin yagandigy iilkelerde
politik bir uzlagmanin olugturulma-
stacisindan problem yaratmakeadir.
e Donanim, daha fazla yatirim ge-
rektiren yazilimlar olmaksizin tek ba-
sina yeterli degildir. Internet ve yeni

yazilimlarin birlegimiyle yeni ekono-
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mi, daha hizli yenilikler ve bu yeni-
liklerin yayilimi acisindan kiiresel bir
platforma sahip olmakeadir. Internet
ckonomisinde hiz, 5nem kazanmak-
tadur. Fiziksel ekonomi; tagimacilik,
enerji, hammadde ve nitelikli isgii-
cinden meydana gelen bir altyapiya
dayanmaktadir. Dijital ekonominin
biytimesi ve etkinligini arttirmasi,
yitksek hizli ve akilli elektronik ag-
lara ve tiim ekonomik birimlerin her
tirli bilgiye ve igerige kolaylikla ula-
sabilmelerine baglidir. Belirsiz lisans
ve telif haklari, yazilim temelli diji-
tal ekonominin bitytimesini olumsuz
yonde etkilemekeedir.

o Bilgiye ve kalifiye elemana olan
ihtiya¢ artmakrtadir. Peter Drucker’a
gore bilgi, Endistri Devrimi’nden be-
ri ekonomik aktivitelerin merkezin-
de yer almaktadir. Bilgi, bugtin tek
anlamli kaynakeir. Klasik tiretim fak-
torleri olan toprak, emek ve sermaye

ortadan kalkmamugtir. Fakat bunlar,

yeni ekonominin tiretim ve ekonomik
biiyiime siireci igerisinde ikinci plana
digmiglerdir. Egitimli ve teknolojiyi
etkin bir sekilde kullanabilen kalifiye
elemanlarin tcretlerinde gorece bir
artig s6z konusudur. 1900’li yillarin
baginda mal tiretiminde istihdam edi-
len isgiicii, ABD toplam isgiiciiniin
%82sini olusturuyordu. Bu yiizyil bo-
yunca bu oran oldukea biiyiik oranlar-
daazalmig, 1950de %64%, 1999 yilin-
daise %41e gerilemistir. Bityiik oran-
dayaratici aktivitelere katilan miidiir-
lerin, profesyonellerin ve teknik isgii-
cliniin orani ise 1900'daki %10’Tuk
diizeyinden 1950°de %17’ye 1999'da
ise %33’ yiikselmistir. 1999 yilinda
ABD ckonomisi 7,6 milyon profes-
yonel yaratici iggiictini, 2,3 milyon
mithendis ve mimari, 2,9 milyon bi-
lim adamini istihdam etmigtir.
Enformasyon teknolojisindeki is-
giictiniin aldigs ticret, temel olarak is-

giiciiniin niteligine ve almig oldugu



egitimin seviyesine gore degismekee-
dir. 2000 yilinda, ABD'de 5,6 milyon
kisi enformasyon teknolojisi endiistri-
lerinde istihdam edilmistir. Bu endiis-
trilerde ¢aligan ortalama bir iggiicii-
niin ticreti, kisi bagina milli gelirin iki
katidir. Enformasyon teknolojisi cali-
sanlari, 35.000 dolar olan tarim dist
ozel endiistri isgiictiniin aldig1 ticretle
kargilagtirldiginda, 73.800 dolar gibi
oldukga yiiksek bir ticret almaktadir.

Internet daha genis ve daha iyi
bir egitim ve Ggretim programlar
i¢in giiglii bir temel olugturmakreadir.
Ancak internet {izerinden egitim ve
e-tiniversiteler ancak 21. ylizyilin bag-
larinda ortaya ¢ikabilmistir. Internet
toplumunda egitim endustrisindeki
artigla, ozellikle egitime gerekli yati-
rimu gergeklestirmis tilkelerde ekono-
mik bitytime oran1 daha yiiksek ola-
caktir. Buna ek olarak internet, firma-
larin egitim yatirimlari ve sirket ici egi-

timleri nedeniyle ¢aliganlara taninan

bazi haklar1 da azaltacakur. Diger yan-
dan, yeni ekonomide egitim, yeni eko-
nominin teknoloji merkezli firmalar:
i¢in maliyetten ¢ok daha onemlidir.
e Yeni ekonominin kiiresel yapis,
iktisadi anlamda kiiresel boliitnmede
artig anlamina da gelmektedir. Yeni
ckonominin yaratacag problemler-
den biri de gelismis ve gelismekte
olan ekonomiler arasindaki gelir ve
teknoloji ugurumunu arttirma ihti-
malidir. Yeni biiytime teorilerini test
etmeye yonelik caligmalarin sonug-
larina gore diinya tilkeleri arasinda
Neo-Klasik bitytime modelinin 6n-
gordiginiin aksine yakinsama degil
uzaklagma gerceklesmekeedir. Tekno-
loji seviyesi yiiksek olan iilkeler, ge-
lismekte olan tilkelerle aralarindaki
ac1g1 daha da arttirmakeadirlar. Bu
durum, diinya tizerindeki uluslar i¢in
onemli sorunlari da beraberinde ge-
tirmekeedir. Yeni teknolojiler, tilkeler

arasindaki refah ve servet dagilimini

geligmis tilkeler lehine degistirmek-
tedir. Diger yandan gerekli altyapi-
nin saglandig1 yeni gelismekte olan
bir tilkede, internetin yayginlagmas:
mevcut okuma-yazma oranlar: diigii-
niildigiinde olanaksizdir. Yeni eko-
nomide esas kazanch olan ilkeler,
OECD iilkeleri ve yeni sanayilegen
tilkeler ile egitim altyapisi yiiksek ge-
lismekte olan iilkeler olacaktir. Inter-
net, tiretim fakeorlerinin verimliligini
arttirmakrtadir. Bu ise kargimiza inter-
net ¢aginin kazang saglayamayacakla-
rina iligkin bir tablo ¢ikartmakeadir.
Internet, gelismekte olan iilkelerin
yetigkin nifusunun yaklagik %50’si
i¢cin problem olacak sekilde okuma-
yazma gerektirmektedir. Bu durum,
gelismekte olan tilkeler agisindan egi-
time daha bityiik kaynak aktariminin

gerekliligini gostermektedir.

* Bu ¢aligma, daha énce yayinladigim “Yeni
Ekonomi: Ozellikleri ve Endiistrileri” basliklt
makaleden faydalanarak hazirlanmigtir.
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Geleneksel IGIAD iftan
uyelerimizi bir araya getirdi

iGiAD, geleneksel olarak diizenledigi iftar programini, 7 Nisan tarihinde
1453 Cirpici Sosyal Tesisleri’nde gergeklestirdi.

HER Ramazan ayinda diizenlenen ge-
leneksel iftar programina IGIAD Gyeleri
aileleriyle birlikte yogun bir katilim gos-
terdi. iftar programi, Bahcelievler Meh-
met Akif Camii gdrevlisi Sahin Korkut'un
Kuran tilavetiyle baslad!. iftar yemeginin
ardindan IGIAD Yonetim Kurulu Bas-
kani Ayhan Karahan’in konusmalari ile
program devam etti.

Ayhan Karahan davetlilere hitaben
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yaptidi konusmasinda bdlismek/pay-
lasmak ve fedakarlik konularina temas
etti. Karahan, sunlari sdyledi:
“Bilmeliyiz ki Ramazan, oncelik-
le paylasmak demektir. Orucg, sadece
ac kalmak degildir. Yemek ve icmek-
ten vazgecmek, orucun formel kismidir.
Orucun asll anlam ve mesajl, a¢ kalanla-
rin halinden anlamak, onlarin sikintilarini
paylasmak ve bdylece ortak bir duygu-

daslik gelistirmektir. Tok olan ac¢ olanin
halinden anladiginda, zengin olan fakirin
sikintisini bildiginde, saglikli olan hasta
olanin derdiyle ilgilendiginde, ancak o
zaman orucu tam anlamiyla tutmus ve
ramazani idrak etmis oluruz.
Ramazanin bir baska boyutu da in-
faktir. Clink( sadece anlamak ve bilmek
yetmez, ayni zamanda derde derman
olmak da gerekir. Bunun asgari dlizeyi
zekat ve fitredir, azami dUzeyi ise infak
etmektir. Infak ise sadece malla sinirlan-
dirlamayacak kadar genis bir kavramdir.



Mali olan malindan infakta bulunur ama
olmayanin da pek ¢ok zenginligi vardir.
Kimimiz maliyla, kimimiz zamaniyla, ki-
mimiz bilgisiyle, kimimiz de gayretiyle
infakta bulunur, baskasinin derdine care
oluruz. Bu nedenle birinin derdiyle dert-
lenmek, bir isin ucundan tutmak, birine
yol gdstermek de infaktir. Nitekim Hz.
Peygamber, “Yarim hurma ile de olsa
cehennem atesinden korunun. Bunu da
bulamayan gulzel bir sézle atesten ko-
runsun” diye buyurmaktadir.

Korona salginini yavas yavas atlatma-
ya baslamisken bu sefer yani basimizda
yeni bir sorun bas gdstermistir. Rusya’nin
Ukrayna'yi isgal etmesi, pek ¢cok sorun
Uretmekle birlikte ekonomik hayatimizin
normale dénmesini de geciktirmekte-
dir. Boylesi sikintil dénemlerde bir yan-

dan ihtiya¢c duyulan mallarin Gretimine
agdirlik verirken veya s6z konusu ihtiyaci
benzer mallarla ikame etmenin yollarini
ararken diger yandan dayanisma sergi-
lemeli, stokculuktan kacinmali ve yokluk
endisesiyle marketlere hlicum etmek gi-
bi tavirlardan uzak durmaliyiz. Psikolojik
manipulasyonlar sonucu piyasada mal
kithgr yasanmasi, kabul edilebilir bir du-
rum degildir. Zira tedbirli ve paylasimci
davranmak, herkesin bindigi gemiye sa-
hip ¢cikmasi demektir.

Ekonomik hayat, ahlaki degerlerden
ayri distndlemez. Bilakis her ikisi, bir-
birinin mdtemmim ctzidur. Bu sikintili
zamanlarda ahlaki ilkeleri korumak, si-
kintilarrasmanin en kolay ve en hizli yo-
ludur. CUnkU ahlakin &nemi ve faydasi,
bdylesi anlarda ortaya cikar. Ahlak, an-

FAALIYETLER

cak zor zamanlarda kendini belli eder.
Nihayetinde “Komsusu acken tok yatan,
bizden degildir” diyen bir peygamberin
Ummetiyiz. Boylesi bir distura inanan-
lar, market raflarini bosaltmanin pesine
dismez, “Benden sonrasi tufan” anlayi-
sina kapilmaz. Bilakis digerkamdir, pay-
lasimcidir, fedakardir.

ilk gUinlerini idrak ettigimiz ramazan-i
serifin hayra, kardeslige, esenlide, adale-
te, paylasmaya vesile olmasini temenni
ediyorum. Bu ayda kisisel eksikliklerimi-
zin Gzerine gitmeli, glinahlarmizin bagis-
lanmast icin af dilemeliyiz. imkani olanlar
fakire, garip gurebaya yardim elini uzat-
mali, yetimin basini oksamali, darda ola-
ninimdadina kosmalidir. Béylece orugla,
yardimla, infakla gecen bir ayin sonunda
hakkiyla bayramlasabilelim.” dedi.

mavis 2022 BUlten .iGiAD 23



FAALIYETLER

Komisyonlar arasi
koordinasyon toplantimizda
bir araya geldik

iGIAD Komisyonlarinda gérev alan
Gyeler 26 Mart Cumartesi gini Bay-
rampasa Ramada Encore Otel'de bir
araya geldi. Hiseyin Dingel’'in Kur’an-i
Kerim tilaveti ve Hatim duasi ile prog-
ram basladl. Dua sonrasinda vefat
eden Gyelerimize hatm-i serif hediye
edildi.

IGIAD Baskani Ayhan Karahan’'in
sunumu ile IGIAD faaliyetleri hakkinda
Gyeler bilgilendirildi.

Ayhan Karahan’in sunumundan
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sonra program Berat Takdim Toreniile
devam etti. Komisyonlardaki fedakar-
liklarindan dolayi Teskilatlanma Komis-
yonunda Musa Silme, EgQitim ve Aras-
tirma Komisyonunda M. Sait Bozik, Is
Gelistirme Komisyonunda Hasan Gul-
|Gk, fedakarlik beratlarin komisyon bas-
kanlarinin ellerinden aldilar. Son olarak
iGIAD’da 10. yilini geride birakan Gye-
lerimiz Ali Bakaner, Cihan Kése, Duran
Mesut Eren, Emrah Yazici, Erding Asil-
kan, Hacl Mehmet Kése, ismail Ozka-

ra, Ismail Yanarates, Mahmut Asma-
I, Muharrem Ozkan, Mustafa Ceylan,
Omer Karaoglu ve Selcuk Kar, Baskan
Ayhan Karahan’in elinden 10. yil berat-
larini aldilar.

Toplantinin son béliminde komis-
yon Uyelerimiz s&z alarak IGIAD’In fa-
aliyetleri, projeleri ve gelecekte IGIAD’I
nerede gérmek istediklerine dair goris
ve dnerilerini aktardilar. Toplantida iGi-
AD’In buglni ve gelecedi konusunda
Uyelerden degerlendirmeler alindi.



FAALIYETLER
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Istanbul Medeniyet
Universitesi’ne akademik
ziyaret gerceklestirdik

ISTANBUL Medeniyet Universitesi Si-
yasal Bilgiler Fakultesi Dekani Prof. Dr.
Hamdi Gen¢ ve Dekan Yardimcisi Dr.
Ogr. Uyesi Mesut Malik Yavuz makamin-
da ziyaret edildi. Yapilan gérismede,
dernegimizin faaliyetleri hakkinda de-
tayl bilgilendirme yapilarak yayinlari-
mizdan &rnekler takdim edildi. Fark-
Il calisma alanlari is ahlaki ekseninde
degerlendirildi.

iGIAD Egitim ve Arastirma Komis-
yonu Baskani Omer Bedrettin Cicek,
Egitim ve Arastirma Komisyonu Uyeleri
Prof. Dr. Ahmet Akin, MUrsel Cicek ve
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Koordinatér Sinan Polat’in hazir bulun-
dugdu ziyaret, Universite ile ortak prog-

ram ve yayin konularinda is birlikleri-
nin yapilmasi temennisiyle tamamland.
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2022 vilinda isletmelerde
risk yonetimi

ISTANBUL Universitesi, Siyasal Bilgiler
Fakultesi Ogretim Uyesi ve ayni zaman-
daistanbul Universitesi Risk ve Denetim
Uygulama ve Arastirma Merkez MUdUr(
Prof. Dr. Davut Pehlivanliile “isletmeler-
de Risk Yonetimi” konusunu konustuk.

Soylesimizde glindeme aldigimiz
konu basliklart:

1. Salgin stirecinde ekonomiden top-
lumsal olaylara, Uretimden alisverise, ca-
lisma kultdrinden sosyal faaliyetlere bizi
bekleyen riskler.

2. Salgin sureciyle birlikte issizlik ve
ekonomik istikrar hangi dlizeyde olacak
ve alinacak &nlemler.

3. Icinde bulundugumuz dénemde
Tarkiye'yi ekonomik olarak zorlayacak
faktorler.

4, Kriz ortamlarinda alacak ve tah-
silat sikintilarini ydnetmede KOB/'lere
tavsiyeler.

5. Kriz yénetimine gerek kalmadan

 SOVLESIYI i
IZLEMEK iGN

KAREKODU s

~ SOYLESiyi

ZLEMEK iCiN
KAREKODU
TaRaviNiz [

risk ydnetimi kapsaminda alinabilecek
aksiyonlar.

6. Altin ve doévizdeki hareketliligin
degerlendirilmesi.

7. Ulke olarak risklere karsi bakis acimiz.

8. Risk algisi acisindan go¢ ve de-
gisen demografik yapinin degerlendi-
rilmesi.

TARAYINIZ [0] moe =i

9. Risk yénetimi olgunlugunu kuru-
luslar (kamu ve 6zel) bazinda deger-
lendirme.

10. iklim degisikliginin Glkemize ya-
kin ve uzak etkileri.

Soylesiyiizlemek icin asagidaki bagd-
lanti linkini tiklayiniz.

https://youtu.be/ka6LH5Vgzhs

DERS VEREN
TECRUBELERDE HASAN
GULLUK'U DINLEDIK
“TECRUBE, yeni girisimcilere aktarildik-
ca c¢odalir” ilkesinden hareketle birbi-
rinden degerli konuklarla sdylesi prog-
ramlari dGzenlemeye devam ediyoruz.
Ders Veren TecrUbeler programinin yeni
konugu Sanayi Politikalari Arastirmacisi
Hasan Gulltk oldu.

Séylesimizi izlemek icin asagidaki
link baglantisini tiklayiniz:

https:/youtu.be/NOfeJreQshQ

mavis 2022 BUlten .iGiAD 27



FAALIYETLER

Haci Ramis Koroglu ile
girisimcilik tecrubeleri

Triawell Tiiketici Saghk Uriinleri A.S.
icra Kurulu Baskan Yardimcisi Haci
Ramis Koroglu ile girisimcilik {izeri-
ne soylesi yaptik.

Soyleside deginilen konular:

Girisim sUrecinizi anlatir misiniz? Na-
sil hayata gecirdiniz?

Dunyadaki takviye kullanimi bir hay-
li artmakta, sektdrel durumdan bizlere

biraz bahseder misiniz? SOVLESIYi 13
Universiteler ile is birliginiz var mi? TZLEMEK ICIN ¢ _'E :
. . . KAREKODU - =4 Ho
Sirket olarak su an gelinen asama nedir? TARAYINIZ [B] i
Takviye Urln haricinde kimya alanin-
da yatinmlariniz var mi? Var ise bahse-  gefliyorsunuz? Hedefleriniz nelerdir? Sdylesiyiizlemek icin asagidaki bag-
der misiniz? Son olarak girisimcilik Uzerine biz-  lanti linkine tiklayiniz.
Girisimi hangi noktaya tasimayihe-  |gre neler sdylersiniz? https://youtu.be/zo6mtQZ7-8E

YONETIM KURULU TOPLANTISINDA GUNDEM KARZ-1 HASEN

30 Mart Carsamba ginl gerceklestirilen Yonetim Kurulu toplantisinda konugumuz Turkiye Katihm Bankalari Birligi uzman-
larindan Dr. Mustafa Afsin Sancar oldu. Karz-1 Hasene Dayali Mikro Finans Model 6nerisi sunumu yapildi.
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MUSIAD’A KURUMSAL ZIYARET

iGIAD heyeti, MUSIAD Genel Baskani Mahmut Asmalr'yl ma-
kaminda ziyaret etti. IGIAD Yénetim Kurulu Baskani Ayhan
Karahan, Baskan Yardimcilari Emrah Yazici, HUseyin Akca;
Yénetim Kurulu Gyeleri Adem Guler, Sinan Sahin, idari isler

CEKUD’DEN DERNEGIMIZE ZIYARET

FAALIYETLER

Yoneticisi Tezcan Kuzu’nun hazir bulundugu ziyarette IGIAD'In
faaliyetleri hakkinda bilgilendirme yapildi. Ziyaret, Yonetim
Kurulu Baskani Ayhan Karahan’in Mahmut Asmalr'ya hedi-
ye takdim etmesi ve karsilikli iyi niyet dilekleriyle son buldu.

CEVRE Kuruluslar Dayanisma Dernegi - CEKUD YK Baskani Prof. Dr. Ey(ip Demik ve Proje Direktdri LUtfi Kara IGIAD YK
Baskani Ayhan Karahan'| ziyaret etti. IGIAD Yénetim Kurulu Baskan yardimcisi Nuri Ecevit'inde bulundudu ziyarette kurum-

larin faaliyetleri hakkinda fikir alisverisinde bulundular.
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BOLGESEL ISTISARE TOPLANTISI’NDA METAVERSE GUNDEMI

iGIAD Teskilatlanma Komisyonu’nun “Bélgesel istisare Toplantisi” adi altinda diizenledigi ve Gyelerin birbirlerini daha yakin-
dan tanimalarini amaclayan organizasyon, 26 Subat Cumartesi giin 08.00-11.00 saatleri arasinda ORA STEAK Burger’de
yapildi. Uyelerimizden Taskin Kocak Bey, toplantida metaverse konulu bir sunum yapti.
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Sosyal sorumluluk degil
toplumsal zorunluluk

“GONUL Bagi Kuttiphaneleri” adli pro-
jemiz kapsaminda Igdir/Aralik ilcesinde
bulunan Hasanhan ilkokulunda kittp-
hanemizin acilisini Igdir Yesilay Baskani
Sn Adem Cakmak ile gerceklestirdik.

Genc IGIAD olarak her yil tlkemi-
zin farkl bélgelerindeki egitim stresince
yeterli ve esit imkanlara sahip olmayan
dgrenciler icin tam donanimli kitlpha-
ne kurulumu gerceklestirerek dogrudan
iletisim kurmayi ve gdénil kdprdleri olus-
turmay1 hedeflemekteyiz. Bdylece ¢o-
cuklarin bedensel, fiziksel ve duygusal
gelisiminin yani sira egitim seviyesi ar-
tinlmasi saglanmaktadir.

“Oku, Kesfet, Cabala, Ogren” sloga-
ni ile sahada 6gretmen ve 6Jrencileri-
mizi yalniz birakmayarak birlikte cesit-

li atdlye calismalar gerceklestiriyoruz.
Boylece hayal dlinyasi gelisimine katki
sunarak etkili ve etkin bir insan olmasi-
na yardimci olmaktayiz.

Gelecek nesillere yaslarina uygun
olacak cesitli animasyonlar ve egitim-
ler ile birlikte girisimcilik ve is ahlaki Gze-
rine ileri ki hayatlarinda durUst, glvenilir,

s6zUnde duran, sadik, adil, baskalarinin
haklarina sayglli, bir is insani olmay! asi-
lamayi ve bu yolda kendilerini yetistir-
mesini tesvik ederek basta Ulkemiz ve
milletimiz adina katma deger Ureten gi-
risimci insanlar bireyler cikmasina katki
sunarak bu projeyi nesilden nesile ak-
tarmayi amacliyoruz.
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Is Ahlaki Bibliyografyasi
arastirmacilarin hizmetinde

GIRISIMCILIGIN tesvik edilmesi ve is
ahlakinin yayginlastiriimasi hususunda
bilgilendirme, egitim ve yayin faaliyet-
leriyle is dlinyasinda ahlaki bir duyarlilik
olusturmayi amaclayan iGIAD, yeni bir
projesini daha arastirmacilarin istifade-
sine sunuyor.

Bibliyografya, kitap makale, tez ve
benzeri yayinlari sistematik veya alfabe-
tik bir sekilde dizenler. is Ahlaki Bibli-
yografyasi, is ahlaki alanindaki yayinlarin
belirli yazar, konu veya déneme gébre si-
niflandiriimasina imkan taniyor. Veri ta-
bani, eser adl, yayin yili, yazar adl, baski
kaydi, yayin yeri, yayinevi, sayfa sayisi,
cilt ve baski kaydi gibi kiinye bilgilerinin
yani sira; eserin konusuna iliskin anahtar
kelimeleri icermesi ile zengin ve genis
bir kaynak¢a sunuyor.

Dlnyanin en genis is ahlaki kay-
nakcasina sahip olan is Ahlaki Bib-
liyografyasi, son 20 yilda Uretilen
8.000°den fazla makale, kitap, kitap
bolima, ansiklopedi, rapor, konferans

Lo

bildirisi ve tezin klinye bilgisini bir ara-
ya getiriyor. is Ahlaki Bibliyografyasi,
arama ve erisim kolaylhdi saglayan bir
veri tabani ile arastirmacilarin kullani-
mina sunuluyor.

ISLAM IKTISADI

@% 8954 ESER G5 8895 YAZAR

[ 4096 MaKALE LZA 4209 DERG

IE] aa7e ez 339 YAYINEVI

RAPOR, BILDIRI

VE BULTENLER

@ 272 KITAP

< 20'DEN FAZLAALANDASBINE YAKIN VER]

islamiktisadi.net HAFTALIK E-BULTENI ILE KARSINIZDA!

iSLAM iktisadi Arastirma Merkezi (IKAM) biinyesinde yer alan
islamiktisadi.net olarak islam iktisadiyla ilgili haber, yayin, aras-
tirma gibi bircok baslikta yayin ve icerik Greterek islam iktisad!
alaninin gelisimine katki sunmayi amaclamaktadir.

Analiz, Arastirma, Tartisma, Makale, Rapor, GUndem,
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Kose Yazilari, Roportaj/Sdylesi, Kitap Dederlendirme, Ki-

tap Tanitim, Etkinlik ve Temel Kavramlar olmak Uzere 10'u

askin kategoride Uretilen kapsamli icerikleri e-Bllteni ile

okuyuculariyla bulusturmayi hedeflemektedir.
https:/islamiktisadi.net/



GENISLETILMIS

4. BASIM
YAYIMLANDI

'IGII.\D

A Y ]l NL A RI

ISLAM i$S VE TICARET AHLAKI

Modern diinyada ahlak yozlasma temayiilii gostermektedir. Ahlaki yoksunluk en fazla

is, calisma ve ticaret alaninda gerceklesmektedir. Bir yanda aldatilan misteriler, isginin
hakkini vermeyen isverenler diger tarafta ise aldigi ticreti hak etmeyen ve isi suistimal eden
isgorenler var. Boylelikle is ve ticaret hayatinin pek ¢ok safhasinda ahlak disi davranislar
adeta ayyuka cikmis vaziyettedir. Bu ise beraberinde kul hakkini ihlal eden ve helal-haram
kazang duyarliigini referans noktasi olmaktan cikaran bir tabloyu ortaya koymaktadir.

Ozel alanda is ve ticaret hayatinda kendisini hissettiren bu davranislar, genel olarak ise toplumsal
etkileri bakimindan biiyiik olumsuz etkiler meydana getirmektedir. insanlar arasindaki iliskiler
samimiyet, giiven ve diriistliik gibi giizel ilkelerin gélgesinden ¢ikarak, maddf hesaplarin
oncellendigi bir alana dogru suriiklenmekte ve insan olma meziyeti goz ardi edilmektedir.

Bu kitapta Kur'an-1 Kerim ve Hz. Peygamberin israrla lizerinde durdugu helal
kazanci vurgulayan ana noktalar ve yasadigimiz cagda helal kazang ve ahlakin
egemen oldugu bir topluma olan ihtiyag vurgulanmaktadir.

Bilgi icin: 0212 544 96 00 info@igiad.org.tr



KENAN YABANIGUL:

Ortaklik, fedakarlik
gerektirir

Ortakligin yolu, fedakar olmaktan gecer. Bunun
aska bir izahr yok. Tabii insanlar yapisik kardes
dediller ve belirli bir yere geldikten sonra ortakliklar
da son bulabilir Ortaklik vapllacaksa birinci kural,
ortaginizn menfaatini, en az kendi menfaatiniz
kadar dUstnmektir Eger siz bunu dusuniyor ama
ortaginiz dustnmMUyorsa bununN sonunNun olumsuz
olacagini anlarsiniz ve uzatmaya gerek kalmaz

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz? Ke-

nan Yabanigiil kimdir?

1956 yilinin ocak ayinda Sivas'ta
dogdum. ik, orta ve lise tahsilini Sivas'ta
tamamladim. 1973 yilinda istanbul Yildiz
Teknik Universitesi Makine Mihendisligi
bélimiine girdim. Bdylece istanbullu ol-
dum ve Sivas’a geri donUs nasip olma-
di. Sila-i rahim ziyaretlerini saymazsak
1973’ten beri istanbul’dayim.

Sosyal hayatiniz veya sivil toplum
kuruluslarindaki faaliyetlerinizden
bahsedebilir misiniz?

Sosyal hayatim babamla basladi. Ba-
bam, Sivas'taki islami cemiyetlerin he-
men hepsine katilir ve bizi de oradaki
faaliyetlere zaman zaman gétUrard.
islami sohbetlere, vaazlara, dergahlara,
hatta Nur derslerine babamla gittigim
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olmustur. Lise son siniftayken Milli Tark
Talebe Birligi (MTTB) Sivas OrtadJretim
komitesinin muhasipligini yaptim. Lise
yillarim, MTTB icerisinde genclere di-
zenlenen tiyatrolar, seminerler, konfe-
ranslar, geziler gibi faaliyetler icerisinde
gecti. istanbul'a gelince MTTB ile bagimi
sUrdUrdim ve o zamanki abilerin gos-
terdigi yurtlarda kaldim. MTTBde icra
Konseyi baskan yardimciligi ve Universi-
tenin son sinifindayken de icra Konseyi
baskanlidi yaptim. 1978 de Universiteden
mezun olunca, talebe teskilati oldugu
icin, MTTB Uyeligim de bitti. Ancak sos-
yal faaliyetlerle olan badimi koparma-
dim. istanbul'da nerede bir faaliyet varsa
kardeslerimin yaninda olmaya calistim.
28 Subat 6ncesinde Mazlumder’in fa-
aliyetlerine katildim. Mazlumder’de bir
stre Yonetim Kurulu Gyeligi yaptim.

Mazlumder’le iliskim devam ediyor ve
oradaki arkadaslarla gortsUtp faaliyet-
lerine katilmaya calisiyorum. Birlik Vakfi
ve Musiad gibi derneklerin faaliyetlerine
de katilmaya gayret ediyorum. 28 Su-
bat’ta herkes MUsiad’dan ayrilirken ben
Uye oldum. O dénemde Omer Bolat ha-
ber gdbndermisti ve “Herkes ayriliyorsa
ben orada olmallyim” dedim. Gergi fa-
aliyetlerine yeterince katiliyor degilim
ama onlarla birlikte oldugumu goster-
mekK icin Gyelik kaydimi yaptim.

iGIAD ile tanismaniz nasil oldu?

Davut Guler’le birkac arkadasimiz,
sag olsunlar, ziyarete geldiler ve “Buraya
Uye olman lazim” dediler. Zaten orada
Huseyin Akkus, Ahmet Karahan, Davut
Guler gibi glvendigim ve tanidigim ar-
kadaslar vardi. “Faaliyetlere vaktim ol-
maz, bu islere emek veremem, ama
madem buraya kadar geldiniz, ismimin
sizinle yan yana olmasindan mutluluk
duyarim” dedim. Boylece arkadaslarin
zZiyaretiyle IGIAD’a Uye oldum. Kisa bir
dénemde bir birimde birlikte calistigim
arkadaslar oldu. Maalesef son dénem-
lerdeki halimden faaliyetlere fazlaca ka-
tilamiyorum ama goénllim dostlarim ve
kardeslerimle beraberdir.

is hayatina nasil girdiniz? Babani-
zin, sosyal hayatinizda oynadigi
roliin bir benzeri is hayatinizda da
oldu mu?

insanin yaratilisinda bir yatkinlik veya



genlerinde bir iz varsa ticarete bir se-
kilde giriyor. Babam, son derece fayda-

Il ve karll gbrdlgu islere arkadaslariyla
beraber girerdi ve bundan ¢cok mutlu
olurdu. Farkli islere cesitli ortakliklarla
girmisti. Cocukluk ve gencligimde ba-
bamdan bunu gérdiim. Kendisi aslinda
Devlet Demiryollar’nda tekniker olarak
calistigi halde tasarrufunun bir kismiyla
arkadaslariyla birlikte girisimlerde bu-
lunmustur. Ben ise askere kadar mihen-
dislik yaptim, ¢esitli firmalarda calistim.
Askerden geldikten sonra bir elektrot
fabrikasinda imalat mudurd olarak ise
baslayacakken bir sart kosmuslardi. O
sart benim itikadima uygun degildi, bu
nedenle hig ise baslamadim.

Ne tiir bir sart kosmuslardi?

Ben o zaman sakalliydim. Her seyde
anlastiktan sonra “Sakalini kesmen la-
zim, yoksa yUkselemezsin” dediler. Ben
de “Bugln sakalima karisirlarsa yarin
baska seylerime de karisirlar. Her seyi-
me karisacaklarsa burada benim igin
bir gelecek yok” diye disindim. Bu
durum nedeniyle ticari hayata gecme
karari aldim.

Hangi isle basladiniz?

Arkadaslarla birlikte Fatih Findikza-
de’de market actik. O zamanlar market
acmak bir nevi modaydi. Ancak gidaisi-
ni bilmedigimiz icin marketi ydneteme-
dik ve ybnetemeyecegdimizi anlayinca
da yedi veya sekiz ay icinde devrettik.
Bu arada kirtasiye isine de girdik ve kir-
tasiye benim hosuma gitti. isimiz blyU-
mUstU ve arkadaslar baska islerde ¢ali-
siyorlardi, bu nedenle kirtasiyeyle ben
ilgileniyordum. Perakende kirtasiyeyi
birka¢ sene sonra Tahtakale’de toptan
kirtasiye isine donistlrdik. Bdylece
toptan ve iki tane de perakende dUk-
kanimiz oldu. Kirtasiye isini 2007’lere
kadar devam ettirdik ve onu da diger

KENAN YABANIGUL KiMDIR?

1956 Sivas'ta dogdu. lk, orta ve lise egitimini Sivas’ta aldiktan sonra Yildiz Teknik Universitesi
Makine Miihendisligi boliminden mezun oldu. Tekstil, marketgilik, matbaa, kirtasiye, yayincilik,
kasetcilik, artinlmis gerceklik gibi sektorlerde, Azim Dagitim ve Nora Kasetcilik gibi firmalarda fa-
aliyet gosterdi. Halen yayin ve dagitim sektoriinde calismaya devam ediyor.

arkadaslara devrettik.

Sizin dagitimcilik ve yayincilik faa-

liyetleriniz de var. Gida ve kirtasi-

ye sektoriinden yayinciliga girisiniz

nasil oldu?

O dénemde, yani 1981-82 gibi, 12 Ey-
[0l ihtilalinden hemen sonraki yillarda,
talebe evlerinde genclerle de ilgileniyor-
duk ve gencler, “Abi, bir cocuk dergisi
cikaralim, bizim mahallede cocuk dergi-
si yok” dediler. Bunun Uzerine “Cocuda
Selam” adli cocuk dergisi ¢cikardik. Bu
dergiyi dort yil devam ettirebildik ama
derginin ikinci yilinda abonelere bir he-
diye verelim derken bant tiyatrosu ak-

limiza geldi. ibrahim Sadrinin yazdig
ve Ulvi Alacakaptan’in yardimci oldu-
Ju “Mute Destani” adli bir bant tiyat-
rosu hazirladik.

Mute Destanrni hatirliyorum, ga-
yet giizel bir calismaydi. Ger¢i ben
1990’larda dinlemistim ama o d6-
nemden aklimda kalan birka¢ bant
calismasindan biriydi.

Bu bant tiyatrosunu albbonelere hedi-
ye ettik. ikinci alti ayinda “Hicret” isim-
li bant tiyatrosunu cikardik. Biz satisini
yapmiyorduk ama cok begenildigi icin
insanlar elden ele kot kayitlarla co-
Jaltip birbirlerine veriyorlardi. Biraz da
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mecburen kaset isine girdik ve satisini
yapmaya basladik. Bdylece Azim Dagdi-
tim’t kurmus olduk. Kaset isi bUyUyUn-
ce kirtasiye isini, ydbnetmesi icin muddr
arkadasa biraktik ve kaset isine yogun-
lastik. Kasetleri ise 0 zamanlar Unkapa-
n'nda Raks sirketinden alip ¢cogdalttiri-
yorduk. Tabii sirket bes bin taneden az
kaset codaltmiyordu ama biz U¢ yiz
veya bes ylz tane cogdaltiyorduk. Bos
kasetleri Raks sirketinden alip merdiven
alti sirketlerde c¢ogalttiriyorduk. Onlar
ise bizim verdigimiz bos kasetlere de-
gil de kullanilmis kasetlere kayit yapiyor,
bizden aldiklar Raks’in kaliteli kasetlerini
ise baska yerlerde satiyorlarmis. Bizim
kasetlerin altinda érnegin Nese Kara-
bécek’in mizikleri cikiyor. Ustte Mute
Destani, altta Nese Karabdcek caliyor.
Sikayetler codalinca kendi Grintmuza
kendimiz codaltmaya karar verdik. Co-
Jaltma makineleri aldik ve Asir Ajans,
Giz Ajans ve Islamoglu gibi sirketlere
de hizmet vermeye basladik. Dagitim
ayagdini glclendirerek yapimi arkadas-
lar Gzerinden yUrGtmeye devam ettik.
Bu dénemde Nora kaset fabrikasi sa-
tisa cikmisti ve nasip oldu, 1995 yilinda
fabrikayi satin aldik. Béylece bir cocuk
dergisi ve Mute Destani bizi, su anda
Turkiye'de tek CD ve DVD (reticisi yap-
t1. Raks sonraki ddnemde kapanmisti.

Tabii kitap dagitim isine de girdiniz.

Azim Dagditim olarak énce sesli ve
gorintlll kasetler yapiyorduk. Bu sira-
larda Dilnya Yayincllik, Fizilal'il Kuran’in
yeni bir tercimesini yapmisti ve mali
durumumuz ile kadromuzun genisligi-
ne glUvenerek tefsirin dagitimini yap-
mamizi bizden istediler ve biz bdylece
kitap dagitim isine de girmis olduk. Ay-
ni zamanda Turkiye’deki en glizel tefsir
oldugu ve hala sadelestiriimedidi icin
Elmalili tefsirini, Haseki Kllliyesi ve ila-
hiyat hocalariyla bir ekip olusturup sa-
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delestirdik. Su anda kaset isi bittigi icin
Azim Daditim kitap yayincilidi ve dagi-
timciligina devam ediyor.

is diinyasinin bir yonii de ortaklik-
lardir ve sizin olduk¢a zengin bir
ortaklik tecriibeniz var. Ortakliklar
hakkinda ne sdéylemek istersiniz?
Glvendigim bir arkadas bana gel-
se, “Mali durumum musait dedil, su isi
beraber yapallm” dese ortakliga gire-
rim. Nitekim tekstil, matbaa, kirtasiye,
yayincllik, artiriimis gerceklik gibi islere
girdik. Yani hem destek olalim hem de
birlikte yapalim diye ortakliklara girmi-

Calisanlarimiza karsi
sOzlesmede belirtilen
hususlarda gerek ekonomik
gerek mesai noktasinda
bir kusur islemek bize
yakismaz. Calisanlarimizin
tespit edilmis haklarini
yerine getirmek, éncelikli
bir tutumdur. Ama c¢alisanlar
bir robot degil, benim
veya sizin gibi insanlardir.

simdir. Basarill olmayanlari kapatarak,
cogunu da arkadaslara devrederek ya
da satarak is hayatimizi sGrdUrtyoruz.

Ortaklik yapmak biraz zordur. Bu

kadar ortakhgi nasil yapabildiniz?

Ortakhgin yolu, fedakar olmaktan
gecer. Bunun baska bir izahi yok. Tabii
insanlar yapisik kardes degiller ve be-
lirli bir yere geldikten sonra ortakliklar
da son bulabilir. Ozellikle evlatlar blyi-
yUp ise dahil olduktan sonra problem
etmeden ortakliklar sonlandirabilmek
gerekir. Ben, kapatmak yerine arkadas-
lara devrederek ve fedakarlk yaparak
sirketlerin devamini saglamaya calistim.

Ortakliklardaki artt yénim su oldu: Be-
nim belirli bir isim ve gelirim var ve di-
Jer islerden bir gelir elde etmeye ihti-
yacim olmadigi i¢in fedakarlik yapmak
bana dustyordu. Calisan arkadaslarin
ise o ise ihtiyaci var, yani onunla geci-
niyorlar. BlyuUk bir problem olmamasi,
ortaklik bitecekse de devam edecekse
de buna gére karar vermekten geciyor.
Ortaklik yapilacaksa birinci kural, orta-
ginizin menfaatini, en az kendi menfa-
atiniz kadar distnmektir. Eger siz bunu
dUstntyor ama ortaginiz dGsinmuyor-
sa bunun sonunun olumsuz olacagdini
anlarsiniz ve uzatmaya gerek kalmaz.
Bu durumda ortaklidi fedakarlik yapa-
rak bitirmek lazim, problem ¢cikarmanin
kimseye faydasi yok.

is hayatinda ortaklarla bir iliski ol-

dugu gibi calisan veya is gérenlerle

de siirekli bir iliski bulunmaktadir. is

gorenlerinizle iliskiniz nasil?

is gdrenlerle iliskim basarili sayllmaz,
¢Unkd ben onlara bir arkadas, bir kar-
des gibi davranirim. Bu ise bazi insan-
larda aksi tesir yapiyor. Bir is iliskisi ye-
rine arkadas, dost iliskisi gelistirmeye
calistigim icin disiplini kaybediyorum.
Bunun yaninda ¢cok yakin arkadas ve
dostlar da kazaniyorum. Calisanlarimi-
za karsi s6zlesmede belirtilen hususlar-
da gerek ekonomik gerek mesai nokta-
sinda bir kusur islemek bize yakismaz.
Calisanlarimizin tespit edilmis haklarini
yerine getirmek, éncelikli bir tutumdur.
Ama calisanlar bir robot degil, benim
veya sizin gibi insanlardir. Haliyle hasta-
liklar olacak, moralleri bozulacak, her-
kesin yasadigi sikintill zamanlari olacak
ve bu durumda isverenin bu kosullar
96z 6niinde bulundurmasi ve ¢alisanin
durumuyla ilgilenmesi gerekir. Tabii is
sayIsi cogaldikca bu sorumluluk yetki-
lilere veya midurlere devredilerek ya-
piliyor. Uzaktan veya dolayli olarak ne



yapildigini ve bunlarin yeterli olup ol-
madiklarini ayrica degerlendirmek la-
zim ama bunlar mesuliyetli ve ihtimam
gerektiren isler.

is hayatinda ahlakin yeri nedir? Bir

girisimci olarak sizin hayatinizda

ahlakin somut karsiliklari nelerdir?

is hayatinda ahlak, aile hayatinda
ahlak, sokakta ahlak gibi ayrimlar ya-
pilamaz, clnk hayatin butdn kisimlar
birbirini dogrudan etkiler. ClnkU hayat
denince ahlak, ahlak denince de hayat
akla gelir. Yani bir insan is hayatinda ah-
lakli da evinde ahlaksiz veya tam tersi
gibi durumlar s6z konusu olamaz. Ha-
yatin hangi kisminda olursa olsun insan,
ahlakla anlasilir. Ahlak éyle bir haldir ki
insani insan yapar. Ahlaksizlik hicbir yer-
de insana yakismadigi gibi is hayatinda
da yakismaz. Hele isverensen ¢ok daha
mesulsin ve isciysen de aldiginin kar-
siligini vermekten sorumlusun. is iliskisi
taraflarin karsilikl sézlesmesine dayanir
ve ahlaki tavir, taraflarin sorumluluklari-
ni yerine getirmelerini gerektirir. IGIAD
bu konuda ¢ok glizel calismalar yapiyor,
cok nitelikli eserler veriyor. Bu nedenle
ivi ki var olan bir dernegimiz. insallah
daha da gelisir, daha glizel neticeler alrr.

Geng¢ girisimcilere neler tavsiye
edersiniz? Uretime girismek iste-
yenlere ne énerirsiniz?

Belki herkesin bildigi seyleri tekrar
edecegiz ama ticaret yapmak ve Uret-
mek zorundayiz. Nihayetinde ticaret de
bir Gretimdir, ¢clnk{ bir mali bir yerden
baska bir yere nakletmek, fayda arti-
si saglayarak Uretim yapmak demektir.
Uretim ve ticaret yapilmayan bir hayat
distinemeyiz. Ciftcilik, sanayi, ticaret
veya zanaatkarlik olsun, herkes ancak
Uretim yaparak hayatini idame ettirebilir.
Ticaret veya sanayinin ¢esitli zorluklar
vardir ama bunlarin Ustesinden gelme-

nin yolu, sebat ve azimdir. Bu nedenle
bir iste basarili olunamadiginda hemen

pes etmemeli, yeni islerin pesine dsul-
melidir. CUnkU bir isi basaramamak, bas-
ka bir isin basarilamayacadi anlamina
gelmez. Bu nedenle sUrekli yeni bir is ve
yeni bir cevre arayisi her zaman fayda-
lidir ve insani gelistirir. Tabii yapilacak is
hakkinda gerekli bilgilere &nceden sahip
olmak gerekir. Hani derler ya “farzdan
once farz vardir” diye. Namaz kilmadan
onceki farz, namaz kilmay1 6grenmektir.
Yani ticaret yapilacaksa veya sinai bir
Uretimde bulunulacaksa onun bilgile-
rinin edinilmesi gerekir. Kanuni sinirla-

Ticaret veya sanayinin ¢esitli
zorluklan vardir ama bunlarin
ustesinden gelmenin
yolu, sebat ve azimdir. Bu
nedenle bir iste basaril
olunamadiginda hemen
pes etmemeli, yeni islerin
pesine diistiilmelidir. Clinkii
bir isi basaramamak, baska
bir isin basarilamayacagi
anlamina gelmez.

malar, teknik nitelikler, piyasa yapisi gi-
bi hususlara vakif olmak gerekir. Bilerek
girmek gerekiyor, yoksa bir heyecanla
yapllan isler cok verimli olmuyor.

Son olarak gerek ticari gerekse sos-
yal hayatinizla ilgili bahsetmek iste-
diginiz 6zel bir aniniz var mi?
Yeni mUhendis oldugum zamanlar-
da Inegdl mobilyacilar sitesinde faaliyet
gbsteren mobilyaci abilere bir ziyare-
te gitmistim. Bir aksam bu ziyaretler-
den birinde bir araya geldik ve onlar-
dan biri, “Kenan, bak mihendis oldun.
isimizi gelistirmek icin bize ne tavsiye
edersin, ne yapmamizi &nerirsin?” diye
sordu. “Ben mobilyacilik isini pek bil-

miyorum, bu nedenle size tavsiye et-
me konumunda degilim ama mUsaade
ederseniz bir fikir vereyim” dedim. O
ortamda dort arkadasimiz mobilyaci-
lik yapiyordu. Elime kagit kalem aldim
ve hepsine tek tek sordum. Sende ka¢
eleman calisiyor, ka¢ makine var, kag
metrekarelik bir Gretim alanina sahipsin,
ne kadar sermayen var ve bunlarin ne-
ticesinde ne kadar Uretim yapiyorsun?
BUtln cevaplari dinleyip notlar aldim.
Hepsinin toplam Uretimlerini buldum,
ornegdin yUz takim yatak odasi, ytz elli
takim koltuk, iki yUz takim kanepe Ure-
tiliyor. Sonra onlara dedim ki: Bu kadar
Uretim yapmak icin ne kadar isci, ne ka-
dar sermaye, makine, Uretim alani ge-
rekiyor? Hepsini cevapladilar, su kadar
makineyle, bu kadar isciyle bu Uretimi
yapmak mimkun. Topladik ¢cikardik ve
dort arkadasin makine toplamli, gereke-
nin iki katiyd, iscileri gerekenin iki katin-
dan daha fazlaydi, sermayeleri iki kat,
mekanlari U¢ kattl. Dedim ki gelin bir
sirket kurun, bir yénetici atayin ve glic-
lerinizi birlestirin. Béyle olursa su andaki
makine, sermaye, eleman ve is meka-
ninizla simdikinin G¢ katini Gretebilirsi-
niz ve U¢ kat daha kazanclh cikarsiniz.
Bana verilen cevap suydu: Biz patro-
nuz, sen bizi isci yapacaksin. Bu isi biz
yapamayiz. Yani patronluk bir hirriyet
olarak goérulliyor ama isi gelistirmek icin
gereken disiplinden vazgeciliyor. Hal-
buki girisimlerin 6nGnd acmanin yolu
disiplindir ve isi bUyUtmek icin kurallari
koyup ona goére hareket etmek lazim.
Ulkemizde disiplin ile hirriyet karistirilr,
Disiplinli olunca hirriyetin ortadan kalk-
g1 dUsUnUlir. insanlar disiplinli olurlarsa
ortaklik kurmalari ve bunu yaritmeleri
kolaylasrr. isin yUrttlebilmesi icin bir-
takim kurallar konuluyor ve bunun adi
da disiplindir.
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IGIAD “Ticarethane” acildi

iS GELISTIRME Komisyonu tarafindan tyelerimiz arasinda ticareti gelistirmek icin
ticarethane adli bir yazilim calismasi yapildi. IGIAD’In gerceklestirdigi faaliyetlerin,
yayinladigi eserlerin, planladidi etkinliklerin de gérllebilecedi, insan kiymetleri bd-
[imUnden referans olunan kisilerin zgecmislerinin eklenebilecedi veya firmalara
isgdren aranabilecedi, yurtici ve yurtdisi fuarlarin takip edilebilecedi, firma Grin-
lerinin veya hizmetlerinin tanitim ve satisinin gerceklestirebilecedi ve daha bircok
ozellige sahip ticaret portalimiz hayata gecmistir. ticaret.igiad.org.tr
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