i$ ve TICARET AHLAKI

MUSTERIYi ALDATMAK
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Eba Hureyre'den (r.a) rivayet edildigine goére Rastlullah (s.a) bir
yiyecek/bugday yiginina rastlamis, elini onun i¢ine daldirmis ve
parmaklarina islaklik dokunmusgtu. Bunun tizerine,

-Bu nedir, ey bugday sahibi? diye sordu. Adam,

-Onayagmur dokundu y4 Rastlallah, diye cevap verince, Peygamber
(s.a) s6yle buyurdu:

-Halkin gormesi icin 1slanam iiste cikarsaydin ya, aldatan
benden degildir!'*’.
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ACIKLAMA

Ebt Hureyre (r.a), Rastl-i Ekrem’i yukaridaki uyariya sevk eden vak’ay:
soyle anlatir: Rastlullah (s.a.) bugday satan bir adama rastladi. Sati-
aya: “Nasil satiyorsun?” diye sordu. O da bilgi verdi. Bunun tizerine
Rastlullah’a (s.a), elini onun i¢ine daldir, diye igaret (vahy) edildi. O
da elini daldird: ve onun 1slak oldugunu gordii. {ste bu vak’a iizerine
Rastl-i Ekrem “(Bizi) aldatan bizden degildir” buyurdu.

Hadis ve fikih alimi Ibn Dakikr’l-id (v. 702/1302), i¢inde yasadig1 ca-
gin ve toplumun is ve ticaret ahlakindan s6z ederken su sikayette bulu-
nur: “Toplumun gevseklik gosterdigi hususlardan birisi gsudur: Kusur-
lu bir egyay1 veya hayvani satan ama kusurunu agiklamayan bir insani
goruyorlar da bunu yadirgamiyorlar ve mugteriye satilan malin kusu-
runu bildirmiyorlar! Onlar bundan sorumludurlar. Cinki din, dirtst-
lik ve samimiyettir (nasihat). Diuriist ve samimi davranmayan kimse,
kesinlikle aldatmig olur”.

Gunumuzde, is ve ticaret diinyasinin -bilerek veya bilmeyerek- aldatma
gibi bir durum karsisinda cok daha titiz olmasi ve Ibn Dakik:’l-id’in ba-
his konusu uyarisindan ibret dersi ¢ikarmasi gerekir. Her seyden 6nce,
alim satima konu olan malin kusur ve ayibini gizlemek haramdir. Ku-
sur ve ayibin sonradan ortaya ¢ikmas: pazarligin feshine sebep tegkil
eder. Nitekim Rastlullah (s.a) séyle buyurur: “Satia ve ahia (séz ke-
sip) pazarlhig: bitirdikten sonra birbirlerinden ayrilmadik¢a ahg-verisi
bozup bozmamakta serbesttirler. Eger onlarin her biri kargilikl: olarak
dogru soylerse, alig-verigleri bereketli olur. Yok eger gizler ve yalan be-

yanda bulunurlarsa, alisverislerinin bereketi kalmaz™"**,

124 Buhari, By, 19; Miislim, Biyt, 47; Eba Davud, Bityd, 1; Tirmizi, Bityt, 6; Nesai, Biyt, 4.




Mligkilerini kardeslik temeli iizerinde tutmasi gereken bir mi'min, basit
¢ikar hesaplar1 ugruna hiyanet ve fesat pesinde olamaz, olmamalidir. Is
ve ticaret hayatinda ahlaki-manevi bir boyut olarak dogruluk ve durist-
likk, miimin olmanin, gercek mi’'min olmanin gostergesidir. Hayatin aki-
st icinde bu temel ilkeyi gozeterek muhatap oldugu insanlar1 memnun
eden bir maimin, gii¢lii ve dinamik iman tasiyor demektir. Fakat yukari-
daki hadisi bir levha halinde is yerine asmasina ragmen, yalan séyleye-
rek veya hile yaparak miisterisini aldatan bir insan, ne kadar iddiali olur-
sa olsun, zayif iman tagiyor demektir. Béyle bir insan, su¢lu bulundugun-
dan maliye veya zabita ekiplerince nasil cezaya carptiriliyorsa, yazici me-
leklerce kozmik-ilahi zabitlara gegen biiyiik giinahindan dolay: da hesap
giinu rezil ve riisvay olacaktir.

Hadis-i gerif, miisliman tacirin sattigi malin kusurunu gizlememesi,
dogru ve durust hareket etmesi gerektigini ifade eder. Rasil-i Ekrem’in
“bizden degildir” seklinde uyar niteligindeki tehdidinden, kéti mal iyi
diye pazarlayip satmanin haram ve buyik bir giinah oldugunu 6gren-
mekteyiz. Ayrica hadis, maliyeci veya zabita gibi yetkililerin piyasay: de-
netlemeleri ve satigta hile yapan esnafa midahalede bulunmalar: gerek-
tigi mesajin1 da vermektedir.

Rastl-i Ekrem, aldatma, haksiz kazang, digmanlik ve sémiiriiye yol agan
her tarla alim satim isini yadirgamis ve yasaklamustir. O, insanlik tarihi
kadar eski olan ticari muameleleri olmasi gereken erdemli noktaya getir-
mistir. Nitekim Rastlullah (s.a) soyle buyurur: “Develerin ve koyunlarin
siitlerini memelerinde biriktirmeyin. Kim béyle bir hayvani satin almig
(ve sttinu sagmig) ise bu durumda iki seyden birini se¢gmekte muhay-
yerdir: Dilerse hayvani kendinde tutar (ve yapilan eski sozlesme devam
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eder), dilerse hayvani bir 6lgek hurma ile birlikte iade eder

“Musarrat hadisi” diye bilinen bu hadisin metninde gecen musarrat
kelimesi, misterinin ragbetini arttirmak, onu yaniltmak ve aldatmak
maksadiyla memelerinde siitiin birikmesi i¢in birkag¢ giin sagmayip su-
n’ olarak verimi yiiksek ve stitii bol gosterilen hayvan demektir. Rastl-i
Ekrem, boyle bir hareketi aldatma/aldanma olarak gérmis ve yasakla-
migtir. Stiphesiz bunun temelinde kalitesiz bir mal kaliteli olarak gos-
terme ve onu kiymetinden daha yiiksek bir fiyata satma diigiincesi yat-
maktadir. Bu yiizden, yapilan hilenin farkina varan miisteri muhayyer
birakilmisg; isterse hayvani kendi yaninda tutabilecegi, isterse bir 6lcek
(s&’: yaklagik 3 kilogram) hurma(nin kiymeti) ile birlikte hayvani iade
edebilecegi esasi getirilmistir. Bu demektir ki satici, vasifsiz bir malin
kusurunu gizleyerek yitksek kaliteli gibi géstermek veya maln iyi tarafi-
n1 gosterip kotu tarafini gizlemek suretiyle musteriyi aldatirsa, miisteri
yapilan alimsatim akdini feshetme muhayyerligine sahip olmaktadir.

Ayni gekilde, malin degerini diigiiren bir ayip veya kusur hali muhayyer-
lik hakk: dogurur. Mesela, farkina varmadan satin alinan defolu kumag
veya elbise, musteri tarafindan saticiya iade edilebilir.

Aslinda, migterisine giiven vermeyen ve onu aldatan bir insan, tehlike-
li ve iki yuzli davranan munafik karakter demektir. Nitekim Peygamber
(s.a) su uyarida bulunur: “Minafikin alameti t¢tir: Konustugunda ya-
lan séyler, vaad ettiginde séztinde durmaz ve kendisine gtivenilip bir sey
emanet edildiginde hiyanet eder”***. Bu ytizden, ticari iliskilerde giiven

125 Buhéri, Buyd, 64; Muslim, Biyd, 11; Eba Davud, Biya, 4. Bu hadis, ulema arasinda
baz1 munakagalara mevzu olmus ise de, sened ve metin itibariyle muhaddis ve fakihlerin
ekseriyetine gore sahih olup hitkmiiyle amel edildigi goriiliir.

126 Buhari, iman, 24; Mislim, Iman, 107; Ahmed b. Hanbel, II, 357.
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kaybina yol acan ve musliiman sahsiyetiyle bagdagmayan aldatma, bu-
yitk giinahlar listesinde yer alir.

O halde miusliman tiiccar, hi¢cbir miigterisini aldatamaz, aldatmamali-
dir. O, sosyal hayatin akig: icinde farkl kisvelere biirtinebilen her tiir-
li hile, yalan ve sahtekarliktan, ihaleye fesat karigtirmaktan, kapali veya
acik artirmalarda gizli anlagmalardan, kara para aklamaktan, kalpazan-
lik ve madrabazliktan uzak durmali, hangi sartlarda olursa olsun dogru-
luk ve durustligin mucadelesini vermelidir.

Aldatma kelimesinin hadis metnindeki karsihig: gis (gasse) fiilidir. Tagrir,
tedlis, hilabe, hud'a, hile gibi kelimelerin herbirinin 6ziinde de, “bir kim-
seyi kasith olarak yaniltic1 s6z ve davraniglarla etkileyip onu akdi yapma-
ya razi etme” anlami vardir. Fikih terimleri arasinda gecen gabin (gabn)
kelimesi, “bir mali degerinin altinda bir bedelle satma veya degerinden
fazla bir bedelle satin alma ve bu gekilde aldanma” manasinda kullanir.
Aymni kokten tireyen tegabiin kelimesi, Kur'an-1 Kerim’in altmis dérdan-
cii siresinin adidir. Bu stirede dhiret giinuniin tegdbiin giinti oldugu be-
yan edilir. Zira o giin kafirler, kiifrii imana, diinyay: ahiret hayatina ter-
cih etmeleri sebebiyle aldandiklarinin farkina varacaklar; kendilerinin
zararli, mi'minlerin ise karh giktiklarini anlayacaklardar.

Ebi Hanife’'nin de i¢cinde bulundugu pek ¢ok fikih 4limine gére, gabinden
dogan muhayyerligin 4zami siiresi ii¢ giin olup hak sahibi bu siire igcinde
akdi feshetmediginde artik kendiliginden gecerlilik kazanir. Maliki mez-
hebine gore ise bu hak, bir yil icinde kullanilabilir. Hanefi fakihlerinden
Ibn Niiceym el-Misri, saticinin, “Malimin normal degeri budur, bu fiyata
al” seklindeki beyanina dayanarak bir mali gabn-i fahigle satin alan kim-
senin akdi feshedip mali geri verme hakki bulundugunu, fetvanin da bu
yonde oldugunu kaydeder. Bir aligveriste meydana gelen gabnin fahis



olup olmadigini belirlemede kriter olarak 6rf ve ddet veya ticcarlar ara-
sindaki Adet kabul edilir. Bu yiizden, bu konuda farkh gériglerin ortaya
cikmasi tabii karsilanmalidir. Mesela imam Eba Hanife'nin talebesi Mu-
hammed eg-Seybani, bir malin normal piyasa degerinin 1/20’sini agan fi-
yati gabn-i fahis, 1/20 ve bunun altinda kalan fazlalig: da gabn-i yesir ola-
rak degerlendirir. Gabn-i yesir simirinin, menkul egyada/ticaret malla-
rinda 1/20 (%5), hayvanda 1/10 (%10), gayr-i menkulde ise 1/5 (%20)
oldugunu séyleyen alimler de vardur.




