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TURKIYE IS AHLAKI ZIRVESI’18

“Kamuda Is Ahlaki” Sonuc Bildirisi *

Is ahlaki deger ve ilkelerini temel alan bir yonetisim anlayisi, kurumsal yapi ve kurum

kiiltiirii, is ahlakinin tesviki ve yayginlasmasi icin hayati 6nemdedir.

1. Ahlak biitiinliik ifade eden bir kavram olup, ahlakin alan1 sadece ibadet yerleri ya da
bireysel hayatlarimiz degildir. Ahlak, yonetim, siyaset, is ve ticaret alanlarinda hayat
bulur. Is, yonetim, siyaset ve ticaret alanlarin1 sadakatin, samimiyetin, dogrulugun, ahde
vefanin, emanete riayetin, salih amelin sergilendigi yerler haline getirebilirsek is yerini
ibadet yerine doniistiirmiis oluruz. Aksi halde bu alanlarda yasanan ahlak sorunlar1 ve
krizleri anlam ve varolus krizlerine doniismektedir. Bu yiizden kamu yonetiminde is
ahlakinin varolussal bir mesele oldugunu diisiintiyor ve bu konuda ahlaki degerleri temel
alan diizenleme ve uygulamalarin yayginlagmasini 6ncelikli bir mesele olarak goriiyoruz.
Kamu yonetiminde is ahlakini boyle konumlandirirken, kamu yonetiminde etkin olmasi
gereken yonetisim ilkeleri, kalite ve liretkenlik gibi yonetim ve ¢aligma degerlerini goz
ard1 etmiyoruz. Aksine is ahlakinin bu degerlerle birlikte hayat bulacagina inaniyor ve
bunlarin kurumsal olarak tesis edilmesinin geregi ve dneminin altini ¢iziyoruz.

2. Kamu yonetiminde ahlaki davraniglarin yayginlagsmasi igin adalet, seffaflik, hesap
verebilirlik, sorumluluk, liyakat, verimlilik ve toplumsal fayda gibi degerlere dayali bir
yonetisim anlayisi, kurumsal yapt ve kurum kiiltiirii olusturulmalidir. Kamunun bu
degerler gercevesinde is ve islemlerini toplumun ve paydaslarinin denetim ve gézetimine
acmast, i ahlakinin olusumu ve uygulamasi bakimindan kritik bir 6éneme sahiptir. Bu
degerlere sahip olmayan kurumlar ve sistemler bir siire sonra bozulmaya yiiz tutmaktadir.

3. Cumbhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi olarak tanimlanan yeni ydnetim sistemine gecis,
kamuda is ahlaki altyapist olusturmak i¢in bir imkan olarak degerlendirilmelidir. Kamu
Y 6netim sisteminin yeniden yapilandigi bugiinlerde, kamu yonetimi yapilanmasi ve kamu
politikalarinin olusturulmasinda bu konuya azami hassasiyet gosterilmelidir.

4. Kamuda ig ahlaki altyapisinin olusumunda ve iyi uygulamalarin yayginlagsmasinda siyasi
irade, yasal diizenlemeler, hesap verme mekanizmalari, orgiitsel yapi1, davranis kurallart,
calisma kosullari, mesleki sosyalizasyon siire¢leri, sivil toplum ve medyanin rol ve
sorumluluklart bulunmaktadir. Tiim taraflarin is ahlaki sorunlarini tespit ederken bir

yandan da ¢6ziimiin parcasi olmalar1 gerekmektedir.
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5. Kamu yonetimindeki kural ve diizenlemelerde bir adim daha ileri giderek, ahlaka dayali
bir sisteme gec¢ilmesi gerekmektedir. Siyasetci, politika yapicilar ile kamu yonetici ve
calisanlar1 kamu politikalarinin tasarimi ve uygulamalarinda ahlaki deger ve ilkelere

oncelikle ve 6zellikle dikkat etmelidir.

Kamu hizmetlerinin hizli, etkin ve verimli sunumu is ahlaki sorunlarimi 6nemli odlciide

azaltacaktir.

6. Kamu hizmetlerinin sunumunda hizmetlerin hizli, etkin ve verimli olmasi is ahlaki
bakimindan ¢ok onemlidir. Buradaki gecikme, aksaklik ve kalite diisiikliigii kamuda is
ahlaki sorunlarinin temel sebepleri arasindadir. Etkin ve verimli olmayan biirokratik islem
ve diizenlemelerin yolsuzluklarin Oniini agtig1 bir gercektir. Yapilan arastirmalar,
biirokratik iglemlerin uzun, fazla ve maliyetli olmasinin girisimciligin 6niinde engel olarak
durdugunu, rekabeti Onleyerek ve kayit dist ekonominin Oniinii acarak ekonomik
gelismeyi olumsuz etkiledigini gostermektedir.

7. Kamu hizmetlerinin sunumunda teknolojik ve diger araglar yoluyla vatandasin hizmetlere
hizli ve kolay ulagimi saglanmalidir. Son yillarda biiyiikk hiz kazanan e-devlet vb.
uygulamalar ve yeni dijital imkanlarin gelistirilmesi ¢alismalar1 hiz kesmeden devam
etmelidir. Bu siirecte operasyonel siireklilik, bilgi giivenligi, kisisel verilerin korunmasi
gibi dijital ortamin gerektirdigi dnlemler alinmali, bu bilgilerin amaci disinda ve yetkisi

olamayan kisilerce kullanilmamasi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmalidir.

Kamu yonetiminde ehliyet, liyakat ve emaneti sistematik olarak uygulamayi saglayan bir ise

alim ve istihdam sistemi is ahlakinin en 6nemli giivencesidir.

8. Kamu gorevi belirli bir amag i¢in kullanilmak iizere kamu gorevlilerine verilen bir
emanettir. Bu anlamda emaneti ehline vermek disinda bir ¢ikis yolumuz
bulunmamaktadir. Ehliyet, liyakat ve is ahlaki, devlet isleyisini ve kamu yonetimini ayakta

tutan tasiyict stitunlardar.

9. Kamuda ise alim ve terfilerde liyakat, bilgi, beceri ve basari temel 06l¢ii olmali ve
uygulamada buna 6zen gosterilmelidir. Ise alma, atama ve yiikseltmelerde liyakat, emanet
ve ehliyetin uygulanmasint saglayacak sistemlerin olusturulmast ve isletilmesi
gerekmektedir. Kamu personelinin istihdaminda liyakat ve ehliyetin siirdiiriilebilir olmasi

icin ¢alisma kosullari, maas, ve diger sosyal haklar da buna gore diizenlenmelidir. Kamu

isahlakizirvesi.com o isahlaki | #isahlakizirvesil8



10.

11.

12.

I ® o
TURKIYE
iS AHLAKI
- - ,
ZIRVESI 18 TURKIYE IKTiSADI GiRi;iM VE i§ AHLAKI DERNEGI
TURKISH ENTREPRENEURSHIP AND BUSINESS ETHICS ASSOCIATION

yoneticileri ve ¢alisanlari i¢in verimlilik ve performans 6ne ¢ikmali, kamuda 6miir boyu

is garantisi anlayis1 ve 657 sayili kanun yeniden ele alinmalidir.

Kamudaki istihdama yonelik diizenlemelerde, emanet, ehliyet ve liyakat sahibi, verimli ve
performansi yiiksek yonetici ve ¢alisanlar icin i glivencesi, bu 6zelliklere sahip olduklari
middetce saglanmalidir. Kamuda istihdam konusunda yapilacak diizenlemeler siyasi
cikar, ayrimeilik ve kayirmacilik gibi davranislari engellemelidir. Mevcut omiir boyu is
giivencesi ve 657’den kaynaklanan sorunlart ¢ozmek isterken baska bir yanlisa
diisiilmemelidir. Bu ¢alismalar yapilirken dogru olan yaklasim; yanliglarin ve eksikliklerin
tersini yapmak degil, biitiinliiklii ve ihtiyacimiz olan sistemin tesis edilmesidir. Kamu
istihdam sisteminin; iyi diizenlenmis kurumsal yap1 ve kiiltiir, yonetim becerilerine sahip
yoneticiler, ¢alisandan beklenen gorev gerekleri ve nitelikleri, atama ve terfilerde
objektiflik, ise uygunlugu ve gorev basarisini niceliksel ve niteliksel kriterlere gore
Olcebilme gibi temel bilesenleri biitiinciil olarak kapsamasi ve bu biitlinliikte uygulanmasi

gerekmektedir.

Kamu gorevlileri gorevlerini yerine getirirken hukuki, kurumsal ve mesleki ilke ve
kurallara uygun davranmak zorundadir. Buna uygun davranmayan kamu gorevlileri i¢in
yaptirimlar bulunmaktadir. Ahlaki olmayan bir davranisin olmasi durumunda bunun
yaptirimi olmali ve yaptirimin uygulanmasinda ayrim yapilmamalidir.

Hukuki diizenlemeler ahlaki temellere dayanmalidir. Bir davranisin hukuka veya ahlaka
uygunlugu hususunda kamu ¢alisanlar1 gorevlerini yaparken zaman zaman gri alanlarda
ikilemlerle kars1 karsiya kalabilir ya da takdir yetkilerini kullanma s6z konusu olabilir. Bu
tiir durumlarda kisisel yarar yerine toplumsal yarar ile ig ahlaki ilke ve kurallarindan yana

takdir aranmali ve bu konuda hassasiyet gosterilmelidir.

Kamunun is ve islemlerinde giiven tesis etmesi is ahlakimin yayginlasmasi1 ve

gelismesinde en onemli sermayedir.

13.

Giivenin yiiksek oldugu toplumlarda insanlar, ahlaki uzlasma sayesinde giinliik iliskileri
diizenlemek adma biirokratik islemlere ve sozlesmelere daha az ihtiya¢ duyarak,
ekonomik etkinligin artmasina katki yapmaktadir. Bu siire¢te kamu tutarli ve dngoriilebilir
davraniglar sergileyerek giiven tesis etmelidir. Giliven tesis edici konumda onciiliik ve
orneklik teskil etmesi gereken kamu; kayit dis1 ekonominin kontrol altina alinamamasi,

0zel uygulamalar, sik vergi aflar1 gibi bircok eylemi ile giiveni sarsict uygulamalardan
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vazge¢mesi gerekmektedir. Bu durum kurallara ve is ahlakina uygun hareket edenleri bir
nevi cezalandirmak anlamina gelmektedir.

Giliven, refah devletine giden yolda onemli bir bilesen olarak karsimiza g¢ikmakta,
toplumdaki seffafligi dogrudan etkilemektedir. Kamuda is ahlaki s6z konusu oldugunda
yillardir ilk akla gelen sorunlardan birisi olan yolsuzluk olgusunu hem bir realite, hem de
bir diisiince olarak ortadan kaldirmak ve giindemimizden ¢ikarmak gerekmektedir. Zira
yolsuzluk algisi, bir lilkenin ekonomisinde oldugu gibi toplumunda da moral bozukluguna

yol agmakta ve kamuya giliveni azaltmaktadir.

Kamudaki atamalarda hem igse uygunluk hem de kamuoyuna giiven vermek bakimindan
sinav ve miilakat gibi 6lgme uygulamalarinin etkin kullanimi énemlidir. istihdamda temel
ilke olarak liyakat ve ehliyete gore gorevlendirmelerin yapildigina dair inang ve giivenin
zedelemesine firsat verilmemelidir. Istihdamda liyakat ve ehliyetin kriter olarak alindig
ve buna gore kisilerin degerlendirildigi uygulamalar yapilmali ve bu konuda topluma
giiven verilmelidir. Liyakat sisteminin bozuldugu yerde kisilerin kurumlara olan gliven
duygusu kaybolmakta ve kamu hizmetine olan saygi da ortadan kalkmaktadir. Toplumun
tamamini ilgilendirmesi sebebiyle kamunun is ahlaki konusunda giliven tesis etmesi,
yapilacak hizmetlerin niteligini artirmasi, toplumun huzur ve dayanigmasinin da temelini

olusturacaktir.

Kamu hizmetlerinden yararlanan vatandaslarin, kurum ve kuruluslarin islerini daha kisa
siirede ve kolayca yaptirmak veya baska bir nedenle kamu gorevlilerini yasa ve ahlak dis1
yontemlere tesvik etmemeli ve zorlamamalidir. Boyle bir davraniga yonelmek de is ahlaki

sorunudur.

Kamuda is ahlakiin yayginlasmasi i¢in kamunun kendi c¢abasi kadar toplumun farkli
kesimlerinin destek ve gdzetimi de 6nem arz etmektedir. Kamu yonetiminde kurum igi
denetim mekanizmalar1 olusturulmali ve isletilmelidir. Kamuda i¢ denetim gerekli
olmakla birlikte, etkin bir dis denetim ve gbézetim kamunun is ve islemlerinin diizgiin

yapilmasina katki saglayacak ve gliven tesis edici bir islev gorecektir.

Kamu kurumlarin1 denetlemekten sorumlu kurum ve kuruluslar yaninda, sivil toplum ve
medya da bu siiregte etkin olmalidir. Medya, kamuoyunun dogru bilgilendirilmesi ve
kamuoyunda farkindalik olusturmasi bakimindan, is ahlaki konusundaki gelisime katk1

saglayacaktir. Ayni sekilde toplumsal faydanin temsilcisi olarak sivil toplumun denetim
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ve gozetimi dengeleyici bir gii¢ olarak is ahlakinin yayginlasmasi ve gelismesinde 6nemli

bir etki olusturacaktir.
Kamuoyuna saygi ile duyurulur.
Tiirkiye Is Ahlaki Zirvesi Diizenleme Kurulu

*Tiirkiye Is Ahlak: Zirvesi’18 Sonug Bildirisi Zirve Diizenleme Kurulu degerlendirmelerinden

olusmaktadwr. Bildirinin konusmaci, kurum ve kattlimcilart acisindan baglayicilig yoktur.
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